SAP Business Networks brugsvilkar

1. OM SAP BUSINESS NETWORK

SAP SE, Dietmar-Hopp-Allee 16, 69190 Walldorf/Tyskland, har sammen med sine helejede
datterselskaber og koncernforbundne selskaber oprettet, ejer og driver et netvaerk, der forbinder
virksomheder, der sgger at erhverve produkter eller serviceydelser (hver er en "Kgbende
handelspartner") med virksomheder, der tilbyder sadanne produkter eller serviceydelser (hver er
en "Saxlgende handelspartner") (samlet kaldet "Handelspartnere"), til samarbejde via SAP-
applikationer, netvaerk og tredjeparts tjenester ("SAP Business Network" eller "SAP BN"). SAP BN
integrerer og forbinder SAP's brede vifte af forretningsapplikationer og -netvaerk. SAP BN letter
en raekke aktiviteter, herunder opdagelse af handelspartnere, indkgb, administration af og
samarbejde inden for forsyningskaedelogistik, dataanalyse og muligheden for at finde yderligere
tjenester fra SAP og SAP's autoriserede Igsningspartnere. ("Autoriserede Igsningspartnere").

2. BINDENDE AFTALE; ACCEPT AF VILKAR

Adgang til og brug af SAP BN, herunder forskellige funktioner og tjenester, der er tilgaengelige via
SAP BN ("Business Network-tjenester"), er underlagt og reguleret af disse SAP BN-brugsvilkar
("Brugsvilkar" eller "Aftale"). Aftalen udggr en juridisk bindende aftale mellem din virksomhed og
Ariba, Inc.*, 3410 Hillview Ave. Palo Alto, CA 94304, USA ("SAP"). Hvis du klikker for at bekraefte,
at din virksomhed har laest og accepterer vilkarene i aftalen som en del af en registreringsproces,
eller pa anden made demonstrerer din virksomheds samtykke til aftalen gennem en proces, der
er etableret af SAP, udggr din elektroniske underskrift pa aftalen og din virksomheds accept og
aftale om at overholde vilkarene i aftalen. HVIS DIN VIRKSOMHED IKKE ACCEPTERER VILKARENE |
AFTALEN, ELLER HVIS DU IKKE ER AUTORISERET TIL AT BINDE DIN VIRKSOMHED TIL DISSE VILKAR,
MA DU IKKE KLIKKE PA KNAPPEN "JEG ACCEPTERER" (ELLER TILSVARENDE) ELLER FORS@GE AT FA
ADGANG TIL ELLER BRUGE SAP BN ELLER NOGEN AF BUSINESS NETWORK-TJENESTERNE. Se
yderligere registreringskrav i afsnit 6.B (Generelle betingelser - dine forpligtelser i forbindelse med
registrering og tilmelding).

I nogle lande arbejder SAP via et koncernselskab eller en lokal distributgr om at levere SAP BN
og/eller om at fakturere gaeldende gebyrer. Hvis din virksomhed er placeret i et af disse lande, vil
SAP underrette din virksomhed (generelt inden for tredive (30) dage efter din virksomheds
registrering eller drlig fornyelsesdato, hvis dette er relevant) om den SAP-autoriserede forhandler
eller det tilknyttede selskab, som er aftalepartner for denne aftale i relation til din virksomheds
brug samt evt. alternativ geeldende lovgivning eller vaerneting, der er gaeldende for denne aftale.
"Koncernselskab" betyder i denne aftale enhver juridisk enhed, hvor SAP SE eller din virksomhed
(alt efter hvad der er relevant) direkte eller indirekte ejer mere end 50 % af enhedens aktier eller
stemmerettigheder. Enhver juridisk enhed vil blive betragtet som et koncernselskab, sd leenge
denne interesse opretholdes.



3. BERETTIGELSE OG AUTORISATION

Tilmelding til og brug af SAP BN er ikke tilgeengelig for forbrugere, men udelukkende for
virksomheder. Nar du far adgang til eller bruger SAP BN pa vegne af en virksomhed eller enhed (i
hvert tilfaelde "din virksomhed"), uanset om du er selvstaendig eller ansat, konsulent eller agent,
erkleerer og garanterer du, at du har bemyndigelse til at handle pa vegne af og binde din
virksomhed til vilkdrene i denne aftale, og at din virksomhed accepterer denne aftale. Enhver
henvisning i denne aftale til "du", "dig" eller "din" skal betyde "din virksomhed". SAP forbeholder
sig eneret til at bestemme, hvem der kan tilmelde sig eller bruge SAP BN.

SAP BN er kun tilgaengelig for virksomheder, der har registreret sig ved at oprette en konto pa SAP
BN (hver er en "Registreret virksomhed"), og enhver person, som en registreret virksomhed giver
adgangstilladelse til at bruge SAP BN, og som er en medarbejder, agent, kontrahent eller
repraesentant for en registreret virksomhed (hver er en "Bruger" og samlet kaldet "Brugere").

4. ANVENDELIGHED; POLITIKKER OG PRODUKTVILKAR; £NDRINGER

A. Eksisterende SAP-kundeaftale. Denne aftale geelder ikke for brugen af SAP Cloud Services
(f.eks. SAP HANA Cloud Platform, SAP HANA Enterprise Cloud, SAP SuccessFactors, SAP
Fieldglass, SAP Ariba, osv.) eller en SAP-kerne-/On-Premise-lgsning (samlet kaldet "SAP
Produkter"), for hvilke kunder skal indga en separat SAP-kundeaftale.

Hvis din virksomhed har indgaet en separat kontrakt med SAP om en licens eller et
abonnement pa et SAP-produkt (en "SAP-kundeaftale"), geelder de vilkar, der er anfgrt heri,
ikke for din virksomheds brug af et sddant SAP-produkt. Hvis din virksomhed ikke accepterer
aftalens vilkar, skal du ikke tilmelde dig eller bruge SAP BN.

B. Politikker og produktvilkar. Fglgende politikker gaelder for din virksomheds og dens brugeres
adgang til og brug af SAP BN: SAP Business Networks datapolitik, Tidsplan for produktudvikling,
SAP Business Networks erklaering om beskyttelse af personlige oplysninger, SAP's vilkar for
brug af Al og SAP's politik til underliggende vilkar for brug af Al fra tredjeparter (samlet kaldet
"Politikker"). Med henblik pa Tidsplan for produktudvikling og SAP Business Networks
datapolitik betyder "Kundedata" "Data" som defineret heri, og "Cloud-materialer" betyder alle
materialer (herunder statistiske rapporter), der leveres, udvikles eller ggres tilgeengelige af SAP
(uafhaengigt af eller med din virksomheds samarbejde) i forbindelse med udfgrelsen af denne
aftale, herunder i leveringen af alle former for support til kunden. Cloud-materialer omfatter
ikke dataene, din virksomheds fortrolige oplysninger eller SAP BN. Adgang til og brug af visse
Business Network-tjenester og valgfrie tjenester kan veaere underlagt yderligere vilkar og
betingelser, som bliver stillet til radighed af SAP eller en SAP-tilknyttet virksomhed eller en
autoriseret Igsningspartner, nar din virksomhed bruger sadanne Business Network-tjenester
og/eller tredjepartsprodukter ("Produktvilkar").  Produktvilkdr omfatter, men er ikke
begraenset til, Vilkar for premium- og valgfrie tjenester og Vilkar for Sourcing og Contracts.
Politikkerne og produktvilkdrene er indarbejdet i og udggr en del af aftalen. | tilfeelde af
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C.

uoverensstemmelser mellem aftalen og politikkerne vil aftalen vaere geeldende. | tilfelde af
uoverensstemmelser mellem aftalen og produktvilkarene vil produktvilkarene veere geeldende.
SAP er ikke del af nogen aftale mellem din virksomhed og en autoriseret Igsningspartner.

Zndringer af vilkar. SAP forbeholder sig ret til efter eget skgn at andre aftalen (herunder
politikkerne og produktvilkarene) for at afspejle andringer i SAP's forretning, SAP BN,
geldende lovgivning eller af andre arsager, som SAP anser for ngdvendige. Hvis vilkarene i
aftalen aendres, vil SAP give tredive (30) dages forudgaende varsel, herunder, men ikke
begraenset til, varsel givet til brugerkontoen for din virksomheds autoriserede
kontorepraesentant eller administrator ("Kontoadministrator"). £ndringer af aftalen treeder i
kraft ved udlgbet af den tredive (30) dages underretningsperiode. Hvis din virksomhed ikke
accepterer eendringerne af denne aftale, skal din virksomhed ophgre med at bruge SAP BN og
opsige denne aftale i overensstemmelse med bestemmelserne om "Opsigelse og suspension”
i denne aftale. Din virksomhed bgr periodisk gennemse aftalen, da enhver brug af SAP BN er
underlagt den dageeldende aftale. Denne aftale blev senest a&ndret pa den dato, der er angivet
i slutningen af denne aftale.

Modifications to Business Network-tjenester. SAP forbeholder sig ret til til enhver tid og fra
tid til anden at aendre eller afbryde Business Network-tjenesterne midlertidigt eller permanent
(eller en funktionalitet eller funktion i Business Network-tjenesterne, de valgfrie tjenester eller
en del deraf) med tredive (30) dages forudgaende varsel. Varsel om en sadan andring kan
gives via, men er ikke begraenset til, din virksomheds SAP Business Network-konto. Din
virksomhed accepterer, at hvis SAP fuldstaendig afbryder en Business Network-tjeneste i
forhold til din virksomhed i en periode, hvor din virksomhed har forudbetalt gebyrer for en
sadan tjeneste, vil SAP's eneste og maksimale ansvar over for din virksomhed veaere at
refundere en forholdsmaessig andel af de forudbetalte gebyrer baseret pa den tilbagevaerende
varighed for din forudbetalte abonnementsperiode efter en sadan afbrydelse. Hvis din
virksomhed er uenig i sadanne andringer, kan din virksomhed opsige denne aftale i
overensstemmelse med bestemmelserne om "Opsigelse og suspension" i denne aftale.

BRUGSRETTIGHEDER OG BEGRANSNINGER

Tildeling af rettigheder. SAP giver din virksomhed en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig
rettighed til at bruge SAP BN udelukkende til din virksomheds interne forretningsdrift. Din
virksomhed ma bruge SAP BN i hele verden, undtagen i lande, hvor en sadan brug er forbudt i
henhold til geeldende love om importkontrol, eksportkontrol og sanktioner (herunder, men
ikke begraenset til, lovgivningen i USA, EU og Tyskland). Tilladt brug og begraensninger af SAP
BN gaelder ogsa for Business Network-tjenester, valgfrie tjenester og SAP's aktuelle tekniske
og funktionelle dokumentation vedrgrende SAP BN, der findes pa https://help.sap.com eller
som pa anden made stilles til radighed for din virksomhed af SAP ("dokumentationen").



https://help.sap.com/

Brugen af visse funktioner og funktionaliteter kan kraeve en separat licens, ret til anvende eller
ret til at fa adgang til et eller flere SAP-produkter eller koncernforbundne netvaerker.

B. Autoriserede brugere og bekraeftelse af brug. Din virksomhed kan give brugere tilladelse til
at bruge SAP BN. Brugen er begreenset til de brugsmetrikker og maengder, der er angivet i
aftalen, dokumentationen, prisplanerne eller vilkarene for valgfri tjenester.
Legitimationsoplysninger for adgang til SAP BN kan ikke overdrages og ma ikke bruges af mere
end én person. Din virksomhed er ansvarlig for overtraedelser af aftalen, der er forarsaget af
dens brugere. Din virksomhed skal overvage sin egen brug af SAP BN og rapportere enhver
brug, der overskrider gaeldende brugsmetrikker og maengdebegraensninger. SAP kan overvage
brugen for at bekrefte overholdelsen af alle geeldende brugsmetrikker,
meangdebegransninger og aftalen.

6. GENERELLE BETINGELSER
A. Fortrolighed af data.

1. Din virksomheds data. Din virksomhed giver SAP (herunder SAP SE, dets tilknyttede
selskaber og underleverandgrer) en ikke-eksklusiv ret til at behandle og bruge din
virksomheds data til at levere og understgtte SAP BN som beskrevet i denne aftale. SAP vil
gore en rimelig indsats for at vedligeholde, beskytte og ikke bruge eller videregive din
virksomheds data, medmindre det er ngdvendigt for at udfgre tjenester i
overensstemmelse med vilkarene i denne aftale (herunder politikkerne). "Data" betyder
alt indhold og materiale og alle data og oplysninger, som brugere indtaster i SAP BN, eller
som din virksomhed udleder af sin brug af og gemmer i SAP BN (f.eks. rapporter, der er
specifikke for din virksomhed). Data og deres derivater vil ikke omfatte SAP's fortrolige
oplysninger.

2. Profiloplysninger. Ved at acceptere aftalen accepterer din virksomhed, at dens
profiloplysninger bliver en del af SAP's handelspartnerdatabase. Hvis din virksomhed
seelger pa SAP BN, vil dens profil for seelgende handelspartner vaere offentligt sggbar,
medmindre din virksomhed veelger ikke at eksponere sin profil og grundlaeggende
oplysninger ved at redigere "Indstillinger for profilsynlighed" i din virksomheds
kontoindstillinger.

3. Dinvirksomheds brug af andres oplysninger. For at lette interaktionen mellem brugerne
af SAP BN, kan din virksomhed fa tilladelse til at tilga visse oplysninger om andre brugere
af SAP BN. Ved at acceptere denne aftale accepterer din virksomhed at behandle
oplysninger om andre brugere af SAP BN i ngje overensstemmelse med denne aftale og de
begraensninger i typer af data, som din virksomhed kan sende til Business Network-
tjenesterne, som her angivet. Din virksomhed erklzerer, at den har givet brugerne alle
ngdvendige oplysninger i henhold til SAP Business Networks erklaering om beskyttelse af
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personlige oplysninger SAP Business Network Privacy Statement og skal holde SAP
skadeslgs for alle krav eller skader (herunder bgder) som fglge af din virksomheds
overtraedelse af denne erklzering. Hvor den gaeldende lovgivning kraever samtykke, skal din
virksomhed indsamle bevis p3, at samtykke blev givet.

4. Fortrolighed vedr. SAP-oplysninger. Fglgende oplysninger tilhgrer SAP og er fortrolige,
og din virksomhed accepterer hermed ikke at videregive eller pa anden made dele sddanne
oplysninger med tredjeparter eller bruge sadanne oplysninger undtagen til at understgtte
din virksomheds brug af SAP BN: (i) Oplysninger om funktionerne i SAP BN og Business
Network-tjenester, teknologien eller greensefladefunktionerne i SAP BN og Business
Network-tjenester, (ii) materialer (herunder statistiske rapporter), der leveres, udvikles
eller ggres tilgaengelige af SAP (uafhaengigt af eller med din virksomheds samarbejde) i
forbindelse med udfgrelsen af denne aftale, og (iii) meddelelser og opdateringer, der
sendes af SAP til din virksomhed. De ovenfor beskrevne fortrolige oplysninger, der tilhgrer
SAP, omfatter ikke din virksomheds data.

5. Undtagelser. Begraensningerne mht. videregivelse eller brug af oplysninger anfgrt i
naervaerende afsnit (Generelle betingelser - Datafortrolighed) omfatter ikke oplysninger,
som (i) allerede er kendt af en part f@gr videregivelse via den anden part; (ii) er eller bliver
offentlig viden uden den modtagende parts skyld; (iii) er blevet retmaessigt modtaget fra
tredjepart uden tavshedspligt; (iv) er udviklet uafhaengigt af den modtagende part; (v)
bliver videregivet i medfgr af lovens gang (dvs. som svar pa en staevning eller lignende
myndigheds- eller lovbestemt anmodning, eller tilsvarende); eller (vi) videregives af en part
med forudgaende skriftlig godkendelse fra den anden part.

B. Dine forpligtelser i forbindelse med registrering og tilmelding. Alle oplysninger, som din
virksomhed giver til SAP, skal vaere ngjagtige (f.eks. dit virksomhedsnavn, adresse og
betalingskortoplysninger, hvis relevant), uanset om de er givet under tilmeldingsprocessen
eller ej. Det virksomhedsnavn, din virksomhed angiver, skal vaere det fulde officielle navn pa
en faktisk virksomhed, det skal veere tilknyttet et skatte-id og/eller DUNS-numre, som din
virksomhed angiver, og skal have drift pa den angivne adresse. Din virksomhed bgr ikke
indsende oplysninger om forretningskontakter, som den har til hensigt at holde private.
Oplysninger om forretningskontakter, der sendes til SAP BN, bgr ikke indeholde
kontaktoplysninger om personens private adresse. Alle oplysninger skal angives med latinske
bogstaver (f.eks. engelsk). Din virksomhed er ansvarlig for at holde sadanne oplysninger
opdaterede ved at logge pa din virksomheds konto og angive de korrekte oplysninger til SAP.

C. Aftale om databehandling. SAP's anvendelse og videregivelse af oplysninger, som din
virksomhed angiver som en del af tilmeldingsprocessen og brugen af SAP BN, er underlagt
SAP's aftale om behandling af data for Cloud-tjenester, SAP Business Networks datapolitik, som
hver iseer er indarbejdet i denne aftale, og SAP Business Networks erklaering om beskyttelse af
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F.

personlige oplysninger. Din virksomhed kan kontakte SAP for at fa en underskrevet kopi af
SAP's aftale om behandling af data for Cloud-tjenester, hvis det kraeves med henblik pa
overholdelse af lokale love.

Sikkerhed. SAP vil implementere og vedligeholde de relevante tekniske og organisatoriske
tiltag for at beskytte de personlige data, der behandles af SAP som del af SAP BN, som
beskrevet i SAP's aftale om behandling af data, der er indarbejdet i denne aftale i henhold til
geldende databeskyttelseslovgivning.

Fglsomme personlige oplysninger. Personlige oplysninger, der sendes til SAP BN, ma ikke
omfatte fglsomme personlige oplysninger (som defineret i SAP Business Networks datapolitik,
medmindre det udtrykkeligt er tilladt af SAP med henblik pa et specifikt aspekt af Business
Network-tjenester og kun sendes i overensstemmelse med dokumentationen. Virksomhedens
skatte-id, kreditkort eller andre betalings-id'er bgr kun placeres i de specifikke felter, der er
udpeget til en sadan brug.

Inddragelse af tredjeparter.

1. Links til tredjepartswebsteder. SAP BN kan indeholde links til eksterne websteder. SAP
kan ikke holdes ansvarlig for indholdet af et tilknyttet websted eller for andringer eller
opdateringer af disse websteder. Desuden kan SAP ikke holdes direkte eller indirekte
ansvarlig for nogen form for skade eller tab forarsaget eller pastaet forarsaget af eller i
forbindelse med din virksomheds brug af eller tillid til nogen form for software, indhold,
varer eller serviceydelser, der er tilgaengelige pa eller via et sddant forbundet websted. SAP
kontrollerer og/eller gennemgar ikke de forbundne websider og de oplysninger, der
angives af tredjeparter.

2. Artikler tilhgrende tredjepart. Nogle Business Network-tjenester giver brugerne
mulighed for at oprette eller behandle transaktioner for artikler ("Transaktioner") og kan
give brugere tilladelse til at uploade eller sende forskellige oplysninger, inklusive - men ikke
begraenset til - oplysninger om artikler eller oplysninger med relation til foreslaede eller
faktiske transaktioner ("Indhold"). Bortset fra artikler, der tydeligt er identificerede som
tilhgrende SAP, hverken driver, styrer eller anbefaler SAP de artikler, der er anfgrt pa
Business Network-tjenesterne, eller som behandles af Business Network-tjenesterne.
Bortset fra SAP-artikler foregar alle transaktioner alene mellem din virksomhed og din
virksomheds handelspartner, og SAP patager sig pa ingen made ansvar for artiklerne.
"Artikler" betyder alle produkter, serviceydelser eller relaterede oplysninger, der opslas pa
SAP BN. Undtagen hvad angar transaktioner, der involverer SAP-artikler, eller ethvert krav,
tab eller forpligtelser forarsaget af SAP, accepterer din virksomhed at holde SAP skadeslgs
i forhold til alle krav, tab, forpligtelser og skader relateret til transaktioner udfgrt af din
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virksomhed samt for alle forpligtelser eller skader med relation til indhold, som din
virksomhed har uploadet til SAP BN.

3. Ansvar for indhold. | det fulde omfang, det er tilladt i henhold til geeldende lovgivning,
sker din brug af indhold pa din virksomheds egen risiko. Ethvert indhold, uanset om det er
offentligt opslaet eller privat overfgrt, er udelukkende ansvaret for den person eller
entitet, der leverer indholdet. SAP hverken repraesenterer eller star inde for
ngjagtigheden, palideligheden, fuldstaeendigheden, anvendeligheden, overholdelsen af
intellektuelle ejendomsrettigheder eller kvaliteten af noget indhold, der leveres af
tredjeparter pa SAP BN. SAP kan efter eget skgn fjerne alt indhold, der er sldet op pa SAP
BN, men hvis din virksomhed mener, at materiale, som din virksomhed har ophavsret til,
kreenkes pa SAP BN, bedes du underrette SAP's ophavsretsagent i overensstemmelse med
den procedure, der er beskrevet pa felgende link:
https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html.

G. Systemintegritet, Dataintegritet, Datalagring.

1. Systemintegritet. Hvad angar din brug af SAP BN, accepterer din virksomhed, at den ikke
bevidst: (i) vil pavirke eller forsgge at pavirke SAP BN's normale drift; (ii) vil opsla eller
overfgre ulovligt, svigagtigt, chikanerende, aerekraenkende, eller obskgnt indhold pa SAP
BN; (iii) vil opsla eller sende indhold til SAP BN, som indeholder en virus, programfejl,
cancelbot, orm, trojansk hest eller andre skadelige elementer; (iv) vil offentligggre, udfgre,
distribuere, udfgre bearbejdede veerker, kopiere, oversaette, adskille, dekompilere eller
foretage reverse engineering (undtagen i det begraensede omfang, hvor galdende lov
forbyder restriktioner i forbindelse med reverse engineering) pa SAP BN; eller (v) handle
pa en made, som kraever en urimelig eller uforholdsmaessig stor belastning af SAP BN
(retningslinjer omkring passende belastninger opslas pa SAP BN, og din virksomhed vil fa
meddelelse om og mulighed for at treeffe afhjelpende foranstaltninger, hvis din
virksomhed kraenker denne bestemmelse). Da det meste indhold pa SAP BN vil blive sendt
til SAP BN af tredjeparter eller din virksomhed, accepterer din virksomhed ogsa, at SAP ikke
kan og ikke vil garantere, at sadant indhold og andre filer eller software af enhver art eller
fra enhver kilde, der kan downloades via SAP BN, vil vaere fri for infektion eller virus, orme,
trojanske heste eller anden kode eller defekter, som udviser smittende eller destruktive
egenskaber. SAP accepterer ikke bevidst at offentligggre eller sende nogen filer (dvs. filer,
som er oprettet af SAP) til SAP BN med virus, programfejl, cancelbot, orm, trojansk hest
eller andre skadelige elementer.

2. Dataintegritet. Din virksomhed er ansvarlig for at bekraefte ngjagtigheden af alle data, din
virksomhed sender til eller modtager fra SAP BN, og for at opretholde en made uden for
SAP BN til at rekonstruere tabte data. SAP har procedurer, der kan hjzlpe din virksomhed
med at bekraefte, at din virksomheds data er ngjagtige, aktuelle og fuldstaendige. Se


https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html

H.

dokumentationen for at fa mere at vide om, hvordan du opdaterer din virksomheds
oplysninger.

3. Lagring af data. SAP BN vil give din virksomhed adgang til data, som din virksomhed sender
til eller modtager fra SAP BN, i en begraenset periode, som kan variere for specifikke
Business Network-tjenester eller -funktioner. Din virksomhed er alene ansvarlig for at
gemme alle din virksomheds data. Derfor bgr din virksomhed traeffe proaktive
foranstaltninger til at gemme din virksomheds data for at bevare tilgeengeligheden af
sadanne data. Uanset det foregaende vil SAP ikke slette de transaktionsdata, du opbevarer
pa SAP BN, og som har vaeret gemt pa SAP BN i mindre end 18 maneder, forudsat at: 1) din
konto er aktiv og har ikke vaeret misligholdt (dvs. der er ingen vaesentlig overtraedelse af
denne aftale eller anden opsigelig haendelse som beskrevet i denne aftale), og 2) du har
ikke @ndret standardindstillingerne for dataopbevaring. Med henblik pa bestemmelsen
om sletning i SAP's aftale om behandling af data skal din virksomheds
"abonnementsperiode" anses for at vaere afsluttet pa det tidligste af fglgende tidspunkter:
1) din virksomhed har ingen udestaende gebyrer til SAP og har ingen resterende SAP-
produktaktivitet med en SAP-kunde, der kraever en aktiv profil (f.eks. en aktiv kontrakt pa
SAP Ariba Contracts med en kgbende handelspartner), eller 2) din virksomheds anmodning
til SAP Support om at opsige din virksomheds konto.

4. Ingen belastningstest uden forudgaende samtykke. Din virksomhed accepterer, at den
ikke uden SAP's forudgaende samtykke ma udfgre belastningstest eller indtraeengningstest
pa SAP BN, heller ikke udfgrt ved hjzelp af testkonti.

5. Handlinger til forhindring af risici. For at minimere juridiske eller driftsmaessige risici for
SAP eller SAP BN som fglge af din virksomheds brug af SAP BN forbeholder SAP sig ret til at
treeffe enhver rimelig foranstaltning (underlagt afsnit 6.A (Generelle betingelser -
Datafortrolighed)), som SAP anser for ngdvendig eller passende for at forhindre eller
mindske risikoen, sasom at suspendere eller afslutte din virksomheds brug af SAP BN, hvis
en sadan brug efter SAP's skgn kan forarsage eller skabe en urimelig risiko for SAP eller SAP
BN. Brug af SAP BN, der kan udggre en sadan risiko, kan vaere brug af en uautoriseret RPA
sammen med SAP BN. "RPA" betyder procesautomatisering med robotteknologi anvendt
som produktivitetsvaerktgj til at konfigurere et eller flere scripts, der kan navigere en
grafisk brugergraenseflade eller automatisere aktiveringen af bestemte tastetryk (fx en
software-"bot"). Se instruktioner pa https://help.sap.com om, hvordan du registrerer en
RPA pa SAP Developer Portal.

Intellektuelle ejendomsrettigheder. Bortset fra eventuelle rettigheder, der udtrykkeligt er
tildelt din virksomhed i henhold til aftalen, ejer SAP, SAP SE, deres tilknyttede selskaber eller
licensgivere alle intellektuelle ejendomsrettigheder i SAP BN, Business Network-tjenester,
valgfrie tjenester og alle materialer, dokumentation, designbidrag, relateret viden eller
processer og professionelle tjenester og deraf afledte vaerker i forbindelse med ovenstaende.


https://www.sap.com/agreements-cloud-services-data-processing
https://help.sap.com/
https://developer.ariba.com/api

"Intellektuelle ejendomsrettigheder" betyder patenter af enhver art, designrettigheder,
brugsmodeller eller andre lignende opfindelsesrettigheder, ophavsrettigheder og relaterede
rettigheder,  forretningshemmeligheder, know-how eller  fortrolighedsrettigheder,
varemaerker, handelsnavne og servicemarker og alle andre immaterielle
ejendomsrettigheder, uanset om de er registrerede eller uregistrerede, herunder ansggninger
(eller rettigheder til at ansgge) og registreringer for noget af det foregaende, i ethvert land,
der opstar i henhold til lovbestemt eller almindelig lovgivning eller ved kontrakt, og uanset om
de er fuldbyrdede, nu eksisterende eller senere indgivet, udstedt eller erhvervet.

Begraenset garanti og udelukkelser.

1. God praksis i branchen. SAP garanterer, at de vil levere SAP BN i vaesentlig
overensstemmelse med den dokumentation, der er offentliggjort af SAP for hver Business
Network-tjeneste, og med den grad af dygtighed og omhu, der med rimelighed kan
forventes af en dygtig og erfaren global leverandgr af tjenester, der i det vaesentlige svarer
til SAP BN's art og kompleksitet. Din virksomheds eneste og eksklusive middel til
afhjaelpning, og SAP's fulde ansvar ved overtraedelse af denne garanti, vil veere korrektion
af uoverensstemmelsen i forhold til garantien. Hvis SAP ikke korrigerer
uoverensstemmelsen i forhold til garantien, kan din virksomhed opsige sin adgang til den
uoverensstemmende Business Network-tjenste, og SAP vil udstede en pro rata-refusion
svarende til den ubrugte del af forudbetalte gebyrer (hvis nogen) for den opsagte
abonnementsperiode beregnet fra den effektive opsigelsesdato (medmindre en sadan
refusion er forbudt i henhold til gaeldende eksportlovgivning). Enhver opsigelse skal ske
inden for 3 maneder efter, at SAP har undladt at korrigere uoverensstemmelsen i forhold
til garantien. Denne garanti geelder ikke, hvis SAP BN ikke anvendes i overensstemmelse
med denne aftale eller den offentliggjorte dokumentation; hvis en uoverensstemmelse er
forarsaget af din virksomhed (herunder brug af en RPA) eller af et produkt eller en tjeneste,
der ikke leveres af SAP; eller hvis SAP BN eller enhver Business Network-tjeneste blev
tilgaet eller leveret uden gebyr.

2. Undtagelser fra garantien. Medmindre det udtrykkeligt er angivet i aftalen, giver hverken
SAP eller dets underleverandgrer nogen erklaeringer eller garantier, udtrykkelige eller
underforstaede, lovbestemte eller andre, vedrgrende noget som helst, herunder
salgbarhed, egnethed, originalitet eller egnethed til en bestemt brug eller til et bestemt
formal, ikke-kraenkelse eller resultater, der skal udledes af brugen af eller integrationen
med produkter eller tjenester, der leveres i henhold til aftalen, eller at driften af produkter
eller tjenester vil vaere sikker, uafbrudt eller fejlfri. Din virksomhed accepterer, at den ikke
betinger sig levering af fremtidig funktionalitet, offentlige kommentarer eller reklamer fra
SAP eller produktplaner ved indgaelse af aftaler om abonnementer pa eller adgang til SAP
BN eller nogen Business Network-tjeneste.



J. Ansvarsbegrzansning.

1.

Udelukkelse af erstatning; Ansvarsloft. | INTET TILFALDE SKAL SAP ELLER DETS
TJENESTEUDBYDERE HOLDES ANSVARLIGE UNDER NOGEN KONTRAKT, ANSVARLIGE
UNDER CULPA-NORMEN, OBJEKTIVT ANSVARLIGE ELLER UNDER NOGEN TEORI FOR
RETLIGE ELLER RIMELIGE RETSMIDLER FOR A) EVT. SPECIELLE, HANDELIGE, P@NALT
BEGRUNDEDE, INDIREKTE ELLER F@LGESKADER AF NOGEN ART, HERUNDER MEN IKKE
BEGRANSET TIL SADANNE SKADER, SOM OPSTAR PA GRUND AF BRUGSAFBRYDELSE, TAB
ELLER BESKADIGELSE AF OPLYSNINGER, ELLER TABT FORTJENESTE ELLER MORALSK SKADE,
UAGTET OM SAP ER BLEVET RADGIVET OM RISIKOEN FOR SKADEN, SOM OPSTOD PA
GRUNDLAG AF ELLER | FORBINDELSE MED DENNE AFTALE ELLER DIN BRUG AF BUSINESS
NETWORK-TJENESTER, ELLER B) FOR ET SAMLET OG AGGREGERET ERSTATNINGSANSVAR
SOM | MEDF@R AF DENNE AFTALE OVERGAR BEL@BET PA GEBYRER, SOM BETALES AF DIN
VIRKSOMHED INDEN FOR ET (1) AR FORUD FOR DATOEN FOR ANLEGGELSE AF ET SADANT
KRAV FOR DEN PAG/ZALDENDE BRUG AF BUSINESS NETWORK-TJENESTERNE ELLER VALGFRI
TJENESTER, SOM GIVER ANLEDNING TIL ERSTATNINGSANSVAR.

Legemsbeskadigelse eller dgdsfald. Begransningerneiafsnit 6.J.1 (Generelle betingelser
- Ansvarsbegraensning - Udelukkelse af erstatning; Ansvarsloft) (A) og (B) geelder ikke for
erstatninger pa grund af legemsbeskadigelse eller dgdsfald som fglge af grov uagtsomhed
eller forsaetlig forsgmmelse fra SAP's side.

Begraensninger i jurisdiktion. | nogle jurisdiktioner kan udelukkelsen af visse former for
garantier eller begraensningen eller fraskrivelsen af ansvar for haendelig skade eller
felgeskade under visse omstaendigheder veaere begraensede. Under sadanne
omstaendigheder kan nogle af ovenstaende begraensninger i 6.J.1 (Generelle betingelser -
Ansvarsbegraensning - Udelukkelse af erstatning; Ansvarsloft) kun veaere begraenset til
omfanget af en sadan juridisk udelukkelse.

K. Opsigelse eller suspension.

1.

Fra din virksomheds side. Din virksomhed kan nar som helst og af en hvilken som helst
arsag opsige denne aftale (sammen med din virksomheds brug af SAP BN og enhver valgfri
tjeneste) ved at give SAP Support besked (https://help.sap.com). Hvis din virksomhed ikke
er tilfreds med Business Network eller med SAP's vilkar, betingelser, regler, politikker,
retningslinjer eller praksis ved driften af Business Network, er din virksomheds eneste og
eksklusive middel til afhjeelpning at indstille brugen af Business Network. Bortset fra hvad
der udtrykkeligt er angivet i denne aftale, vil din virksomhed ikke modtage nogen refusion
af SAP BN eller gebyrer for valgfri tjenester (herunder medlemsgebyrer), som din
virksomhed har betalt, hvis din virksomhed opsiger denne aftale.



https://help.sap.com/

2. Opsigelse eller suspension fra SAP's side for misligholdelse Hvis din virksomhed ikke
opfylder vaesentlige forpligtelser i henhold til denne aftale eller en anden kontrakt med
SAP (som udggr en misligeholdelse) og din virksomhed ikke korrigerer en sadan
misligeholdelse inden for tredive (30) kalenderdage efter modtagelse af meddelelse om en
sadan misligeholdelse, kan SAP efter eget skgn og uden ansvar overfor din virksomhed eller
en tredjepart, opsige denne aftale eller suspendere din brug af SAP BN og enhver valgfri
tjeneste, slette din virksomheds indhold og data, og naegte din virksomheds mulighed for
fremtidig brug af SAP BN. SAP kan opsige aftalen umiddelbart (i), hvis din virksomhed bliver
genstand for konkursbehandling, insolvens, likvidation eller lignende, eller (ii) for at
overholde love geldende for SAP vedrgrende lovlig drift af SAP BN. | tilfeelde af opsigelse
eller suspension i henhold til dette afsnit er SAP's eneste forpligtelse mod din virksomhed,
hvis din virksomhed har forudbetalt gebyrer for brug af en Business Network-tjeneste,
herunder medlemskabsgebyrer for en Business Network-tjeneste eller for valgfrie
tjenester, at refundere en forholdsmaessig del af gebyrerne baseret pa den resterende
periode af din virksomheds forudbetalte abonnement eller medlemsskabsperiode. Hvis din
virksomheder bruger SAP BN til illegale, svigagtige eller stgdende formal, kan en sadan
brug uden forudgdende varsel blive videresendt til de retshandhavende myndigheder.
Hvis SAP suspenderer din virksomheds brug af SAP BN eller opsiger denne aftale, kan SAP
kommunikere en sadan suspendering eller opsigelse samt arsagerne hertil videre til
handelspartnere, som din virksomhed har haft transaktioner med (inkl. via deres SAP-
adgangsudbyder, hvis dette er relevant), sdledes at disse handelspartnere kan blive
informeret om, at det ikke er muligt at handle med din virksomhed via SAP BN, indtil din
virksomheds konto er aktiveret igen.

3. Anden opsigelse fra SAP's side. SAP kan ogsd opsige aftalen eller suspendere din
virksomheds brug af SAP BN (herunder eventuelle valgfrie tjenester) af fglgende arsager:
(i) Hvis din virksomhed ikke har betalt gebyrer for sin brug af SAP BN, kan SAP til enhver tid
opsige aftalen med eller uden varsel, og (ii) Hvis din virksomhed betaler gebyrer for sin
brug af SAP BN, kan SAP opsige aftalen med virkning fra udlgbet af din virksomheds aktuelle
abonnementsperiode med mindst 60 dages forudgaende varsel. Transaktionsdokumenter
mellem din virksomhed og din virksomheds handelspartnere kun kan udveksles, hvis bade
din virksomhed og din virksomheds handelspartner er aktuelt registrerede brugere pa SAP
BN og har en god status hos SAP BN.

L. Fortsaettelse efter opsigelse. Afsnit 6.A (Datafortrolighed), 6.C (Aftale om databehandling),
6.H (Intellektuelle ejendomsrettigheder), 6. (Ansvarsbegraensning), 6.K (Opsigelse eller
suspension), 6.L (Fortsat gyldighed), 6.M.1 & 6M.2 (Eksportkontrollove og Forholdsregler for
forhindring af uautoriseret adgang), 6.N (Tredjepartskrav), 6.Q (Krav vedr. overtraedelse af
ophavsret) og 6.5 (Diverse) fortsaetter efter denne aftales ophgr.



M. Overholdelse af lovgivningen. | henhold til vilkarene heri (i) forpligter SAP sig til at overholde
alle geeldende love og regler om eksportkontrol og handelssanktioner, herunder i USA,
Tyskland og Den Europaeiske Union, i forbindelse med driften af sin virksomhed, for sa vidt
angar SAP BN, og (ii) Din virksomhed forpligter sig til at overholde alle gaeldende love og regler
om eksportkontrol og handelssanktioner, herunder i USA, Tyskland og Den Europaeiske Union,
vedrgrende Din virksomheds data og dens brug af SAP BN samt transaktioner foretaget via SAP
BN ("Geeldende eksportlovgivning"), hvilket omfatter indhentning af alle ngdvendige
eksportkontrol- eller sanktionstilladelser. SAP patager sig ikke ansvar for manglende opnaelse
af de relevante tilladelser.

1. Eksportkontrollove. Pa vegne af dig selv og din virksomhed bekraefter du hermed, at:

a)

b)

Din virksomhed vil ikke bruge SAP BN og vil ikke tillade, at Business Network Services
bruges til formal, der er forbudt i henhold til geeldende eksportlovgivning.

Din virksomhed ikke befinder sig i Krim/Sevastopol, Cuba, Iran, Folkerepublikken Korea
(Nordkorea), Syrien, Folkerepublikken Donetsk (DNR) / Folkerepublikken Luhansk
(LNR) eller et andet land, der er underlagt lignende restriktioner palagt af geeldende
eksportlovgivning ("Embargobelagt land");

Din virksomhed ikke er borger, statsborger eller indbygger i, og ikke er under kontrol
af et embargobelagt land;

Din virksomhed ikke direkte eller indirekte vil bruge en Business Network-tjeneste i
eller fra et embargobelagt land;

Din virksomhed ikke er opfgrt pa en sanktionsliste i henhold til geeldende eksportlove;
Din virksomhed ikke vil bruge eller stille nogen del af SAP BN til radighed, direkte eller
indirekte, til personer pa ovennavnte lister, og at SAP ikke patager sig noget ansvar,
hvis din virksomhed stiller SAP BN til radighed for sadanne personer; og

Din virksomhed vil treeffe alle ngdvendige foranstaltninger og forholdsregler for at
sikre, at din virksomheds downstream-brugere (producenter, leverandgrer,
distributgrer, slutbrugere osv.) overholder gaeldende eksportlovgivning, herunder,
men ikke begraenset til, forpligtelsen til at paleegge downstream-brugere et
beskyttelsesniveau, der i det veaesentlige svarer til afsnittene "Overholdelse af
lovgivningen" og "Eksportkontrollove" heri; SAP patager sig ikke ansvaret for
manglende ivaerksaettelse af sddanne foranstaltninger og forholdsregler.

2. Forholdsregler for forhindring af uautoriseret adgang. SAP skal traeffe foranstaltninger
for at forhindre uautoriseret adgang til SAP BN. SAP kan a) automatisk kontrollere enhver
virksomhed og brugerregistreringsdata samt andre oplysninger, din virksomhed angiver
om sin identitet, op imod relevante lister over embargobelagte lande og relevante
sanktionslister; b) med regelmaessige mellemrum kan gentage sadanne kontroller, nar en
relevant liste over embargobelagte lande og relevante sanktionslister opdateres, eller nar
din virksomhed opdaterer sine oplysninger; c) kan spzerre for din virksomheds adgang til



SAP BN i tilfeelde af et potentielt match; og d) i tilfeelde af et potentielt match kan kontakte
din virksomhed med henblik pa at fa sin identitet bekraeftet.

N. Tredjepartskrav.

1. Krav, derrejses mod din virksomhed. SAP vil forsvare din virksomhed mod krav, der rejses
mod din virksomhed og dens tilknyttede selskaber af en tredjepart, der haevder, at din
virksomheds og dens tilknyttede selskabers brug af SAP BN kraenker eller uretmaessigt
tilegner sig et patentkrav, en ophavsret eller en forretningshemmelighed. SAP vil holde din
virksomhed skadeslgs for alle erstatningskrav, der i sidste ende palaegges din virksomhed
(eller belgbet for ethvert forlig, som SAP indgar) i forbindelse med disse krav.

a. SAP's forpligtelser i henhold til afsnit 6.N.1 geelder ikke, hvis kravet skyldes: a) brug
af SAP BN sammen med et produkt eller en tjeneste, der ikke leveres af SAP; b)
brug af SAP BN, der leveres uden gebyr; c) din virksomheds manglende rettidige
skriftlige underretning af SAP om et sadant krav, hvis SAP lider skade som fglge af
din virksomheds manglende eller forsinkede underretning; eller d) enhver brug af
SAP BN, der ikke er tilladt i henhold til aftalen.

b. Hvis en tredjepart fremsaetter et krav eller efter SAP's rimelige mening
sandsynligvis vil fremsaette et sadant krav, kan SAP efter eget valg og for egen
regning: a) give din virksomhed ret til at fortseette med at bruge SAP BN i henhold
til vilkadrene i aftalen; eller b) udskifte eller eendre SAP BN, s den ikke kreenker
nogen. Hvis disse muligheder ikke med rimelighed er tilgeengelige, kan SAP opsige
denne aftale after skriftligt varsel og refundere en forholdsmaessig del af eventuelle
forudbetalte, ubrugte gebyrer for brug af SAP BN baseret pa den resterende
forudbetalte abonnementsperiode, hvis der er nogen. SAP forbeholder sig
udtrykkeligt retten til at indstille forsvaret mod ethvert krav, hvis SAP BN ikke
laengere pastas at kraenke eller misbruge tredjepartens rettigheder.

2. Krav rejst mod SAP. Din virksomhed vil forsvare SAP mod krav, der rejses mod SAP, SAP
SE, dets tilknyttede selskaber, autoriserede Igsningspartnere og underleverandgrer, der er
relateret til dine forretningsdata, af enhver tredjepart. Din virksomhed vil holde SAP
skadeslgs for alle erstatningskrav, der i sidste ende palaegges SAP, SAP SE, dets tilknyttede
selskaber og underleverandgrer (eller belgbet for ethvert forlig, som din virksomhed
indgar) i forbindelse med disse krav.

3. Procedure for krav fra tredjeparter. Alle tredjepartskrav i henhold til dette afsnit 6.N skal
gennemfgres pa fglgende made: a) Den part, som et tredjepartskrav er rettet mod ("Den
navngivne part"), skal rettidigt underrette den anden part ("Den forsvarende part")
skriftligt om ethvert krav. Den navngivne part skal med rimelighed samarbejde om
forsvaret og kan mgde (for egen regning) gennem en advokat, der med rimelighed kan



accepteres af den forsvarende part i henhold til afsnit 6.N.3(b)). b) Den forsvarende part
har ret til fuldt ud at kontrollere forsvaret. c) Ethvert forlig om et krav vil ikke omfatte en
gkonomisk eller specifik praestationsforpligtelse for eller indremmelse af ansvar fra den
navngivne part.

4. Eksklusive middel til afhjeelpning. Bestemmelserne i dette afsnit 6.N angiver parternes,
deres tilknyttede selskabers, brugeres, autoriserede Igsningspartneres og
underleverandgrers eneste, eksklusive og fulde ansvar over for den anden part, og er den
anden parts eneste middel til afhjeelpning med hensyn til omfattede tredjepartskrav og
kraenkelse eller uretmaessig tilegnelse af tredjeparts intellektuelle ejendomsrettigheder.

O. Meddelelser; Kommunikation med din virksomhed. Meddelelser ("Meddelelse"), der
sendes til den anden part i henhold til naervaerende aftale skal vaere skriftlige og pa engelsk,
hvis sadanne meddelelser star vedrgrer naervaerende aftale eller andre juridiske forhold.
Enhver kommunikation sendt via e-mail af SAP til den kontoadministrator, som din virksomhed
identificerer under registreringsprocessen, udggr en gyldig meddelelse fra SAP til din
virksomhed. Din virksomhed vil holde SAP rettidigt informeret om enhver zndring af
kontoadministratoren eller deres korrekte e-mailadresse. SAP er berettiget til at stole pa
gyldigheden af kontaktoplysningerne (e-mailadresser, telefonnumre, faxnumre og lignende)
pa den kontoadministrator, som din virksomhed oplyser SAP om, ogsa selvom SAP modtager
automatiserede svar-e-mails, der indikerer, at e-mailen ikke vil eller muligvis ikke har naet den
tilsigtede modtager.

P. Dine forpligtelser mht. brugernavne, adgangskoder og data. Din virksomhed er eneansvarlig
for at:

1. Holde din virksomheds brugernavn og adgangskoder fortrolige. Din virksomhed skal
straks give SAP besked, hvis den erfarer uautoriseret brug af dennes brugernavne eller
adgangskoder. SAP er berettiget til at betragte alle instrukser, kommunikationer eller
andre oplysninger ("Transmission"), som SAP modtager fra nogen, som anvender din
virksomheds brugernavne og adgangskoder som veerende sendt af din virksomhed.

2. Overholde af alle geldende love og regulativer vedr. beskyttelse af privatoplysninger
og forbrugerrettigheder med hensyn til din virksomheds brug af SAP BN og valgfrie
tjenester. Din virksomheds brug af SAP BN kan desuden inkludere rutefgring af oplysninger
til et eller flere lande ud over din virksomheds eget land. Din virksomhed skal derfor sikre,
at dataene ikke indeholder data, som er underlagt eksportrestriktioner eller andre
restriktioner af USA eller andre relevante regeringer.

Q. Krav vedr. kreenkelse/meddelelse i henhold til Digital Millennium Copyright Act. Huvis din
virksomhed mener, at materiale pa et SAP-websted eller en SAP-tjeneste kraenker dens
ophavsret, bedes du underrette SAP's ophavsretsagent i overensstemmelse med den



procedure, der er beskrevet pa felgende link:
https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html.

Galdende lovgivning. Aftalen og eventuelle krav (herunder ikke-kontraktlige krav), der opstar
som fglge af eller i forbindelse med denne aftale og dens genstand, vil blive reguleret af og
fortolket i henhold til lovgivningen i staten New York. De Forenede Nationers konvention om
aftaler om internationale kgb og eventuelle principper om uoverensstemmelser i forhold til
loven og Uniform Computer Information Transactions Act (hvor den er vedtaget) geelder ikke
for aftalen. Parterne underlaegger sig den eksklusive jurisdiktion for domstolene i New York,
New York. Parterne frafalder enhver indsigelse mod det vaerneting eller de jurisdiktioner, der
er angivet i denne bestemmelse. Det obligatoriske, eneste og eksklusive vaerneting, sted eller
forum for eventuelle tvister, der opstar som fglge af aftalen (herunder enhver tvist vedrgrende
aftalens eksistens, gyldighed eller opsigelse), skal vaere New York, New York.

Diverse. Uden SAP's forudgaende skriftlige samtykke ma din virksomhed ikke overdrage,
uddelegere eller pa anden made overfgre aftalen (eller nogen af dens rettigheder eller
forpligtelser) til nogen part. SAP kan overdrage aftalen til SAP SE eller et af dens tilknyttede
selskaber. SAP kan udlicitere dele af SAP BN til tredjeparter. SAP er ansvarlig for overtraedelser
af aftalen, der er forarsaget af dens underleverandgrer. Et afkald pa en overtraedelse af aftalen
betragtes ikke som et afkald pd nogen anden overtraedelse.  Parterne er uafhaengige
kontrahenter, og intet partnerskab, franchise, joint venture, agenturforhold, tillidsforhold eller
ansaettelsesforhold mellem parterne er skabt af aftalen. Enhver forsinkelse i udfgrelsen
(bortset fra til betaling af skyldige belgb), der skyldes forhold, som ligger uden for den
udfgrende parts rimelige kontrol, er ikke en misligholdelse af aftalen. Fristen for opfyldelse vil
blive forleenget med en periode svarende til varigheden af de omsteendigheder, der forhindrer
opfyldelsen. Hvis en bestemmelse i aftalen anses for at veaere helt eller delvist ugyldig eller ikke
kan handhaeves, vil ugyldigheden eller den manglende handhavelse ikke pavirke de gvrige
bestemmelser i aftalen. Hvis en retssag anlaegges i medfgr af neerveerende aftale, er den
vindende part berettiget til rimelige advokatsalzerer, sagsomkostninger og salaerer afholdt i
forbindelse med sagkyndige vidner. Hver part giver afkald pa enhver ret, den matte have til en
naevningesag for ethvert krav eller sagsanlaeg, der opstar som fglge af eller i forbindelse med
aftalen. Din virksomhed skal indlede et sggsmal for ethvert krav i forbindelse med aftalen og
dens genstand inden for 1 ar fra den dato, hvor din virksomhed kendte eller burde have kendt
til overtraedelsen efter rimelig undersggelse af de forhold, der giver anledning til
kravet/kravene. Naervaerende aftale udggr den eneste og fuldsteendige erklaering og er den
absolutte integrering af parternes gensidige forstaelse og erstatter og annullerer alle tidligere
og samtidige skriftlige og mundtlige aftaler, erkleeringer, forslag, diskussioner og
kommunikationer i forbindelse med naerveerende aftales genstand. Enhver misligholdelse af
en af parterne af denne aftale kan forarsage uoprettelig skade i forhold til modparten, og
brugen af retsmidler kan vaere utilstraekkelig. Parterne er derfor berettigede til, ud over alle
andre retlige eller rimelige retsmidler, at spge om afhjelpende foranstaltninger for evt.
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misligholdelse af denne aftale. Med hensyn til gebyrer, der betales eller skal betales i henhold
til denne aftale, ma vilkarene i en indkgbsordre, ordensregler, webside, webportal eller andre
midler, der leveres af din virksomhed som en betalingsbetingelse, under ingen
omstaendigheder andre aftalen - heller ikke hvis SAP accepterer eller pa anden made afviser
sadanne vilkar. Indholdet af et sddant dokument eller sted vil ikke veere bindende for SAP,
undtagen for at bekraefte din virksomheds betalingsforpligtelse under denne aftale. Den
engelsksprogede udgave af denne aftale (og de yderligere vilkdr og politikker, der er
indarbejdet heri) vil veere geeldende i tilfelde af uoverensstemmelser eller vaesentlige
endringer i oversaettelsen til et sprog, som ikke er engelsk. Alle artikel- eller afsnitsoverskrifter
eller bilagsnavne er udelukkende inkluderet som reference og som hjeelp og skal ikke betragtes
som fortolkning af aftalen.

Klik pa https://www.sap.com/about/legal/copyright.html for at se SAP's copyrightoplysninger,
patentoplysninger og copyrightoplysninger for tredjepartssoftware

og https://www.sap.com/corporate/en/legal/trademark.html for at se oplysninger om
varemaerker.
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