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Podminky pouzivani SAP Business Network

1. O SITI SAP BUSINESS NETWORK

SAP SE, Dietmar-Hopp-Allee 16, 69190 Walldorf/Germany, spolecné se svymi dcefinymi
spoleénostmi, ve kterych disponuje plnymi vlastnickymi pravy, a Ovladanymi ¢i fizenymi osobami
vytvofila, vlastni a provozuje sit za Ucelem propojeni spoleénosti, které chtéji pofidit produkty
nebo sluzby (kazda ,Kupujici obchodni partner”) se spole¢nostmi, které tyto produkty a sluzby
nabizeji (kazdd ,Proddvajici obchodni partner”) (spole¢né ,Obchodni partnefi“), pro spolupraci
prostiednictvim aplikaci SAP, siti a sluzeb tretich stran (,SAP Business Network“ nebo , SAP BN“).
SAP BN zahrnuje a propojuje celou fadu podnikovych aplikaci a siti. SAP BN umozZnuje rfadu
¢innosti, véetné identifikace obchodnich partner(i, ndkupu, spravy logistiky dodavatelského
fetézce a spoluprace v ramci dodavatelského fetézce, analyzy dat a schopnosti identifikovat
dodatecné sluzby od spolecnosti SAP a autorizovanych partnerl pro reSeni (,Autorizovani
partnefi pro FeSeni”).

2. ZAVAZNA SMLOUVA, PRIJETI PODMINEK

Pristup k siti SAP BN a jeji pouzivani, véetné rlznych funkci a sluzeb dostupnych prostfednictvim
SAP BN (,Sluzby Business Network”), podléhd témto podminkdm pouzivani SAP BN (,,Podminky
pouzivani“ nebo ,Smlouva“). Smlouva tvofi pravné zavaznou dohodu mezi Vasi spole¢nosti a
spolec¢nosti Ariba, Inc.*, 3410 Hillview Ave. Palo Alto, CA 94304, USA (,SAP“). Kliknuti pro
potvrzeni, Ze si VaSe spolecnost béhem registraniho procesu preletla podminky Smlouvy a
pfijima je, nebo jiné prokazani souhlasu Vasi spole¢nosti se Smlouvou béhem procesu uréeného
spoleénosti SAP predstavuje vas elektronicky podpis smlouvy, pfijeti podminek Smlouvy Vasi
spole¢nosti a souhlas, 7e je Vade spole¢nost bude dodrfovat. POKUD VASE SPOLECNOST
NESOUHLASI S PODMINKAMI SMLOUVY NEBO POKUD NEJSTE OPRAVNENI ZAVAZAT VASI
SPOLECNOST K DODRZOVANI TECHTO PODMINEK, NEKLIKEJTE NA TLACITKO SOUHLASIM (NEBO
OBDOBNE) ANI SE NEPOKOUSEJTE ZISKAT PRISTUP K SITI SAP BN NEBO LIBOVOLNE ZE SLUZEB
BUSINESS NETWORK NEBO JE POUZIVAT. Dal$i pozadavky na registraci jsou uvedeny v Oddilu 6.B
(VSeobecné podminky — vase povinnosti pfi registraci a prihlaSovani).

*V nékterych zemich spolecnost SAP zajistuje poskytovdni sité BN a fakturaci prislusnych poplatkd
prostfednictvim Oviddané Ci fizené spolecnosti nebo mistniho distributora. Pokud Vase spolecnost
sidli v nékteré z téchto zemi, spolecnost SAP ji informuje (obecné do tficeti (30) dni po registraci
nebo datu prodlouzeni) o svém autorizovaném prodejci nebo Ovldadané Ci fizené osobé, kterd
vystupuje jako smluvni strana této Smlouvy v souvislosti s pouzivdnim sité Vasi spolecnosti,
a o pfipadném jiném rozhodném prdvnim fadu nebo jurisdikci, jeZ plati pro tuto Smlouvu. Pojem
,Ovlddand ci Fizend osoba” pouzivany v této Smlouvé oznacuje jakoukoliv pravnickou osobu, ve
které je spolecnost SAP SE nebo Vase spolecnost (podle toho, co je relevantni) pfimo nebo neprimo
drzitelem vice nez 50% podilu nebo hlasovacich prav. Prdvnickd osoba bude povaZovdna za
Ovlddanou ¢i fizenou osobu po dobu, po kterou takové drZzeni plati.



3. OPRAVNENIi A AUTORIZACE

Registrace a pouzivani SAP BN neni dostupné pro spotfebitele, ale vyhradné pro spole¢nosti. Kdyz
k siti SAP BN pristupujete nebo ji pouzivate jménem spolecnosti nebo subjektu (v obou pfipadech
,Vase spole¢nost”), at uz jako osoba samostatné vydélecné ¢&inna, konzultant nebo zdstupce,
prohlasujete a zarucujete, Ze jste opravnéni jednat jménem Vasi spolenosti a zavazat ji k
dodrZovani podminek této Smlouvy a Ze Vase spole¢nost tuto Smlouvu pfijima. Jakykoliv odkaz na
vyraz ,Vy“ nebo ,Vase” v této Smlouvé oznacuje vyraz ,VaSe spole¢nost”. Spolecnost SAP si
vyhrazuje vyluéné pravo rozhodnout o tom, kdo se mlze zaregistrovat k siti SAP BN a pouzivat ji.

Sit SAP BN je k dispozici pouze spoleénostem, které se zaregistrovaly vytvorenim Ucétu ve sluzbé
SAP BN (jednotlivé ,Registrovana spole¢nost”), a osobdm, kterym Registrovand spole¢nost udéli
pfistupové opravnéni k pouzivani sité SAP BN a kterd je zaméstnancem, agentem, smluvnim
dodavatelem nebo zastupcem Registrované spolec¢nosti (jednotlivé ,UZivatel” a souhrnné
,UZivatelé”).

4. POUZITELNOST, ZASADY A PODMI{NKY PRODUKTU, ZMENY

A. Existujici Zakaznickd smlouva SAP. Tato Smlouva se netykd pouZiti Zadnych cloudovych sluzeb
SAP (napr. SAP HANA Cloud Platform, SAP HANA Enterprise Cloud, SAP SuccessFactors, SAP
Fieldglass, SAP Ariba atd.) ani zakladniho reseni / feSeni on-premise SAP (spolec¢né ,Produkty
SAP“), pro které musi zakaznici uzavrit samostatnou Zakaznickou smlouvu SAP.

Pokud Vase spole¢nost se spoleénosti SAP uzaviela samostatnou smlouvu ohledné licence
nebo predplatného Produktu SAP (,Zakaznicka smlouva SAP“), zde uvedené podminky se
nevztahuji na pouzivani takového Produktu SAP Vasi spole¢nosti. Pokud Vase spole¢nost
nesouhlasi s podminkami této Smlouvy, neregistrujte se k pouZiti sité SAP BN a nepouzivejte ji.

B. Zasady a Podminky produktu. Na pfistup Vasi spolecnosti a jejich Uzivatelt k siti SAP BN a
jeji pouzivani se vztahuji nasledujici zasady Zdsady ochrany dat SAP Business Network,

Harmonogram vyvoje produktu, Prohldseni o ochrané osobnich tdajd SAP Business Network,

Podminky Al spolecnosti SAP a Podminky poskytnuti Al spolec¢nosti SAP pro treti strany
(souhrnné ,Zasady”). Pro ucely Harmonogramu vyvoje produktu a Zdsad ochrany dat SAP
Business Network pojem ,Data zakaznika” oznacuje ,, Data” definovana v tomto dokumentu a
pojem ,Cloudové materidly” oznacuje jakékoli materidly (véetné statistickych reportd)
poskytnuté, vyvinuté nebo zpfistupnéné spolecnosti SAP (nezavisle nebo ve spolupraci s Vasi
spolecnosti), véetné v rdmci poskytovani podpory Zakaznikovi. Cloudové materialy nezahrnuji
Data, dlvérné informace Vasi spolec¢nosti ani SAP BN. Pristup k nékterym sluzbdm Business
Network a Volitelnym sluzbam a jejich pouzivani mize podléhat dodate¢nym podminkam,
které spolecnost SAP, Osoba ovlddana Ci fizend spolecnosti SAP nebo Autorizovany partner pro
feSeni poskytne ve chvili, kdy Vase spole¢nost k témto sluzbam Business Network, Volitelnym
sluzbam a/nebo produktim treti strany pfistoupi (,Podminky produktu“). Podminky
produktu zahrnuji mimo jiné Podminky pro sluzby Premium a Podminky feSeni Sourcing a
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Contracts. Zasady a Podminky produktu jsou zaélenény do této Smlouvy a jsou jeji nedilnou
soucasti. V pripadé konfliktu mezi Smlouvou a Zdsadami ma prednostni platnost Smlouva.
V pfipadé konfliktu mezi Smlouvou a Podminkami produktu maji pfednostni platnost Podminky
produktu. Spole¢nost SAP neni stranou Zzadné smlouvy mezi Vasi spole¢nosti a Autorizovanym
partnerem pro feseni.

Zmény podminek. Spole¢nost SAP si vyhrazuje pravo dle svého vyhradniho uvazeni zménit
Smlouvu (véetné Zasad a Podminek produktu) tak, aby odrazela zmény v podnikani spole¢nosti
SAP, siti SAP BN a platnych zakonech nebo z jinych dlvodd, které spolec¢nost SAP povazuje za
nezbytné. Pokud se podminky Smlouvy zméni, spole¢nost SAP tuto skutecnost oznami tficet
(30) dni predem, véetné mimo jiné prostfednictvim ozndmeni poskytnutého v UZivatelském
Uctu autorizovaného zastupce nebo administratora Vasi spole¢nosti (,Administrator actu”).
Zmény Smlouvy vstoupi v platnost na konci tficetidenniho (30) oznamovaciho obdobi. Pokud
Vase spoleénost se zménami této Smlouvy nesouhlasi, musi pfestat pouzivat sit SAP BN a
ukoncit tuto Smlouvu v souladu s ustanovenimi oddilu Vypovéd' a pozastaveni Smlouvy. Vase
spoleé¢nost by méla Smlouvu pravidelné kontrolovat. Kazdé pouZiti sité SAP BN podléh3
aktudlni Smlouvé. Tato Smlouva byla naposledy upravena k datu uvedenému na konci
Smlouvy.

Upravy sluzeb Business Network. Spole¢nost SAP si vyhrazuje pravo na zakladé ozndmeni
poskytnutého tricet (30) dni predem kdykoliv upravit nebo docasné nebo trvale ukoncit
poskytovani sluzeb Business Network (i jakychkoliv funkci nebo ¢asti sluzeb Business Network
nebo Volitelnych sluzeb). Ozndmeni o takové zméné muze byt poskytnuto mimo jiné
prostfednictvim uctu SAP Business Network Vasi spole¢nosti. Vase spole¢nost souhlasi s tim,
Ze pokud ji spolecnost SAP zcela pfestane poskytovat sluzbu Business Network béhem obdobi,
za které uhradila pfedplacené poplatky, bude vylu¢nou a maximalni povinnosti spolec¢nosti SAP
vUci Vasi spole¢nosti vraceni pomeérné castky predplacenych poplatkl, vypoctené podle
zbyvajici doby uhrazeného predplatného. Pokud VaSe spole¢nost s témito Upravami
nesouhlasi, je opravnéna ukoncit tuto Smlouvu v souladu s ustanovenimi ,Vypovéd a
pozastaveni“ Smlouvy.

PRAVA NA UZiVANi A OMEZENi VYUZITi

Udéleni prdv. Spole¢nost SAP udéluje Vasi spole¢nosti nevyhradni a nepfenosné pravo na
uzivani sité SAP BN vyhradné pro interni obchodni operace Vasi spole¢nosti. Vase spolecnost
smi pouzivat sit SAP BN po celém svété, s vyjimkou zemi, kde je takové pouzivani zakazano
platnymi zakony o kontrole importu, exportu a sankcich (véetné mimo jiné zdkony USA, EU a
Némecka). Povolend pouziti a omezeni sité SAP BN se vztahuji také na sluzby Business Network,
Volitelné sluzby a aktualni technickou a funkéni dokumentaci spolec¢nosti SAP tykajici se sité
SAP BN, kterd je uvedena na adrese https://help.sap.com nebo kterou spole¢nost SAP Vasi
spolecnosti poskytne jinym zplsobem (,Dokumentace”). Pouzivani nékterych funkci mize
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vyZadovat samostatnou licenci, opravnéni k pouziti a opravnéni k pfistupu k jednomu nebo
vice Produktl SAP nebo siti Ovlddané ¢i fizené osoby SAP.

B. Oprdvnéni uZivatelé a ovéreni vyuZiti. Vase spolec¢nost mlze povolit pouzivani sité SAP BN
UzZivateldm. Uzivani je omezeno na metriky uzivani a objemy uvedené ve Smlouve,
Dokumentaci, pfilohach s cenami nebo podminkach Volitelnych sluZzeb. Pfistupova opravnéni
pro sit SAP BN jsou neprenosna a nesmi je pouZivat vice osob. VasSe spolecnost nese
odpovédnost za poruseni Smlouvy ze strany svych Uzivateld. Vase spolec¢nost bude
monitorovat své pouzivani sité SAP BN a nahlasi jakékoliv pouziti nad rdmec metrik uzivani a
omezeni objemu. Spole¢nost SAP je opravnéna monitorovat pouzivani za Ucelem ovéreni
dodrZovani metrik uzivani, omezeni objemu a Smlouvy.

6. VSEOBECNE PODMINKY

A. Dlvérnost dat.

1. Data Vasi spoleCnosti. Vase spolecnost udéluje spole¢nosti SAP (véetné spolecnosti SAP
SE, jejich Ovladanych ¢i fizenych osob a subdodavatel() nevyhradni pravo ke zpracovani a
pouziti Dat Vasi spolecnosti za U¢elem poskytovani a podpory sité SAP BN v souladu s touto
Smlouvou. Spole¢nost SAP vynaloZi pfiméfené Usili, aby Data Vasi spoleénosti
zpracovavala, zabezpecila a nepouzivala ¢i nezverejiovala s vyjimkou pripad( potifebnych
k poskytovani sluzeb v souladu s podminkami této Smlouvy (véetné Zasad). Pojem ,Data“
oznacuje veskery obsah, materidly, data a informace, které UZivatelé zadavaji do sité SAP
BN nebo které Vase spolecnost odvozuje od svého pouzivani sité SAP BN (napf. sestavy
specifické pro Vasi spole¢nost) a v této siti uchovava. Data a od nich odvozené informace
nebudou zahrnovat Davérné informace spolecnosti SAP.

2. Udaje profilu. PFijetim této Smlouvy souhlasi Vase spolegnost, e se jeji Udaje profilu
stanou soucasti databaze Obchodnich partnerl spole¢nosti SAP. Pokud Vase spolecnost
prodava v siti SAP BN, budou uZivatelé z fad vefejnosti moct vyhledat jeji profil
Prodavajiciho obchodniho partnera, pokud se Vase spole¢nost nerozhodne profil a zakladni
informace nezvefejiiovat Upravou Nastaveni viditelnosti profilu v nastaveni Ucétu Vasi
spole¢nosti.

3. Pouzivani Udaju jinych uZivatell sité Vasi spole¢nosti. V zajmu usnadnéni interakci mezi
UzZivateli sité SAP BN mUze byt Vasi spolecnosti poskytnut pristup k uréitym informacim
o jinych uZivatelich sité SAP BN. Pfijetim této Smlouvy Vase spolecnost souhlasi s tim, Ze
bude s témito informacemi o jinych uzivatelich sité SAP BN zachazet disledné v souladu
s touto Smlouvou a omezenimi ohledné typ( dat, kterd Vase spolec¢nost mlze odesilat do
sluZzeb Business Network, jak je uvedeno v této Smlouvé. Vase spolecnost prohlasuje, Ze
svym Uzivatelllm poskytla veskeré nezbytné informace podle Prohlaseni o ochrané
osobnich Udajud SAP Business Network a bude spole¢nost SAP hdjit pred jakymikoliv naroky
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nebo Skodami (véetné pokut), které budou plynout z poruseni tohoto prohlaseni ze strany
Vasi spolecnosti. Pokud platné zakony vyzaduji souhlas, Vase spole¢nost pro takovy souhlas
musi shromazdit doklady.

4. Davérnost informaci spole€nosti SAP. Nasledujici informace predstavuji chrdanéné a
davérné informace spolecnosti SAP a Vase spole¢nost timto souhlasi, Ze tyto informace
nezverejni ani jinak nebude sdilet se tfetimi stranami a pouZije je vyhradné na podporu
svého uzivani sité SAP BN: (i) informace o funkcich sité SAP BN a sluzeb Business Network,
technologie nebo funkce rozhrani sité SAP BN a sluzeb Business Network, (ii) materidly
(vCetné statistickych sestav) poskytnuté, vyvinuté nebo zpfistupnéné spolecnosti SAP
(nezavisle nebo ve spolupraci s Vasi spole¢nosti) béhem plnéni této Smlouvy a (iii)
oznameni a aktualizace zaslané spole¢nosti SAP Vasi spolecnosti. VySe uvedené chranéné
a davérné informace spole¢nosti SAP nezahrnuji Data Vasi spolecnosti.

5. Vyjimky. Omezeni poskytovani nebo pouzZivani informaci uvedena vtomto oddile
(VSeobecné podminky — Dlvérnost informaci) se nevztahuji na informace, které (i) byly
prijimajici strané jiz zndmé pred tim, nez ji je poskytla druha strana, (ii) jsou verejné znamé
nebo se stanou verejné zndmymi jinak nez pochybenim pfijimajici strany, (iii) strana
legitimné obdrzela od treti strany, kterda neni vazana mlcenlivosti, (iv) prijimajici strana
zjistila samostatné, (v) musi byt poskytnuty podle zdkona (napf. vreakci na soudni
predvolani, vyzvu statniho nebo regulacniho organu apod.) nebo (vi) poskytne strana
s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé strany.

B. Vase povinnosti pfi registraci a pfihlaSovani. Veskeré informace, které Vase spolecnost
poskytne spolecnosti SAP, museji byt presné (tzn. nazev Vasi spole¢nosti, adresa a pripadné
informace pro platby kartou) bez ohledu na to, zda jsou poskytnuty béhem registrace nebo
jindy. Zadany nazev Vasi spole¢nosti musi byt Uplnym oficidlnim nazvem skutecného podniku,
musi mit Vasi spole¢nosti zadané &islo DIC nebo DUNS a musi mit sidlo nebo provozovnu na
adrese uvedené Vasi spolecnosti. Vase spolecnost by neméla poskytovat obchodni kontaktni
Udaje, které chce uchovat soukromé. Kontaktni tdaje uzivatel( odeslané do SAP BN by nemély
obsahovat soukromé kontaktni Udaje. VSechny informace musi byt zadany v latince (napf.
v anglickém jazyce). Vase spole¢nost zodpovida za udrzovani téchto informaci v aktudlnim
stavu prostrednictvim pfihlaseni do Ucétu Vasi spole¢nosti a poskytnuti spravnych informaci
spole¢nosti SAP.

C. Dohoda o zpracovani dat. Pouzivani a zverejriovani informaci poskytnutych Vasi spole¢nosti
béhem procesu registrace a pouZzivani sité SAP BN spolenosti SAP podléhda Dohodé
o zpracovani dat pro Cloudové sluzby, Zasaddm ochrany dat SAP Business Network (oba
dokumenty jsou zaclenény do této Smlouvy) a Prohlaseni o ochrané osobnich udaji SAP
Business Network. Vase spole¢nost muze spolec¢nost SAP kontaktovat s Zadosti o podepsanou
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kopii Dohody o zpracovdni dat pro Cloudové sluzby, pokud je to nezbytné pro dodrzovani
mistnich pravnich predpisa.

D. Zabezpedeni. Spole¢nost SAP implementuje a bude udrzovat technicka a organiza¢ni opatreni
za Ucelem ochrany osobnich Udajd zpracovavanych spole¢nosti SAP v ramci sité SAP BN, jak je
popsano v pfislusné Dohodé o zpracovani dat spoleénosti SAP zaclenéné do této Smlouvy v
souladu s platnym zdkonem o ochrané osobnich udajU.

E. Citlivé osobni udaje. Osobni Udaje odeslané do sité SAP BN nesmi zahrnovat citlivé osobni
Udaje (definované v Zasadach ochrany dat SAP Business Network), pokud to neni spolec¢nosti
SAP vyslovné povoleno v souvislosti s konkrétnim aspektem sluzeb Business Network a Udaje
nejsou odeslany v souladu s Dokumentaci. Podnikovy identifikdtor dané a kreditni karta
spoleénosti nebo jiné platebni identifikdtory by mély byt vlozeny do konkrétnich poli
vyhrazenych pro toto pouziti.

F. Zapojeni tretich stran.

1. Odkazy na weby tretich stran. Sit SAP BN m(zZe obsahovat odkazy na externi weby.
Spolecnost SAP nenese odpovédnost za obsah propojenych web( ani za jejich zmény nebo
aktualizace. Spole¢nost SAP dale nenese pfimou ani nepfimou odpovédnost a nezodpovida
za skody Ci ztraty zplUsobené nebo domnéle zplsobené tim, Ze Vase spolecnost pouziva
software, obsah, zboZi nebo sluzby dostupné prostfednictvim takového propojeného webu
nebo Ze se na né spoléhd, a ni v souvislosti s tim. Spolec¢nost SAP propojené weby a
informace poskytnuté tfetimi stranami nekontroluje.

2. Polozky tretich stran. Nékteré sluzby Business Network umoziuji uzivatellim provadét
a zpracovavat transakce s polozkami (,Transakce”) a mohou jim umoznovat nahravani
nebo smérovani rlznych informaci, zejména informaci o polozkdch nebo informaci
tykajicich se navrhovanych nebo skutecnych transakci (,Obsah“). Berete na védomi, ze
spoleé¢nost SAP neprovozuje, nekontroluje ani nepodporuje Zddné Polozky uvedené ve
sluzbach Business Network nebo zpracovavané sluzbami Business Network, které nejsou
jasné identifikované jako polozky spolec¢nosti SAP. Kromé polozek spolecnosti SAP jsou
vSechny transakce vylué¢né mezi Vasi spolecnosti a Obchodnim partnerem Vasi spole¢nosti
a spole¢nost SAP nema za dané Polozky zadnou zodpovédnost. ,Polozky” jsou vSechny
produkty, sluzby a informace zvefejnéné v siti SAP BN. Vase spolecnost souhlasi, Zze kromé
pripadl Transakci tykajicich se Polozek spole¢nosti SAP nebo narokd, ztrat ¢i vzniku
odpovédnosti, které zpuUsobila spolec¢nost SAP, odSkodni azbavi spolec¢nost SAP
odpovédnosti v souvislosti s jakymikoliv ndroky, ztrdtami, zavazky aSkodami, které
souviseji s Transakcemi provedenymi Vasi spolecnosti, a také v souvislosti se vSemi zavazky
a Skodami, které souviseji s obsahem nahranym Vasi spole¢nosti do sité SAP BN.
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3.

Odpovédnost za obsah. V plném rozsahu povoleném platnymi zdkony bude vase
pouzivani Obsahu na vlastni riziko Vasi spole¢nosti. Za veskery Obsah, at uz zvefejnény,
nebo odeslany soukromé, nese odpovédnost osoba nebo subjekt, které tento Obsah
poskytuji. Spole¢nost SAP nezaruluje ani neschvaluje pfesnost, spolehlivost, Uplnost,
uzite¢nost, neporuseni prav k dusevnimu vlastnictvi, ani kvalitu Obsahu, ktery do sité SAP
BN poskytuji tfeti strany. Spolecnost SAP smi dle svého vyhradniho uvdZeni odebrat
jakykoliv Obsah zvefejnény v siti SAP BN. Pokud se ale VaSe spolec¢nost domniva, Ze
material, ke kterému ma Vase spolecnost autorskd prava, je v siti SAP BN poruSovan, musi
to ozndmit Agentovi spolecnosti SAP pro autorskd prava podle postupu uvedeného na
nasledujicim odkazu https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html.

G. Integrita sytému a dat, uchovavani dat.

1.

Integrita systému. V souvislosti s Uzivanim sité SAP BN Vase spole¢nost souhlasi, ze
nebude védomeé: (i) narusovat ani se pokouset narusovat spravnou funkci sité SAP BN, (ii)
v siti SAP BN uverejfiovat nebo do ni pfendset nezdkonny, podvodny, obtézujici, hanlivy
nebo obscénni obsah, (iii) v siti SAP BN uverejriovat nebo do ni odesilat obsah s viry,
chybami, cancelboty, Cervy, tréjskymi koni ¢i jinymi Skodlivymi prvky, (iv) zverejnovat,
provadét, distribuovat, pfipravovat odvozend dila, kopirovat, pfekladat, demontovat,
dekompilovat nebo zpétné ziskdvat (kromé pripadl, kdy platné pravni predpisy zakazuji
omezeni reverzniho inzenyrstvi) sit SAP BN nebo jakoukoliv sluzbu Business Network nebo
(v) provadét jakékoliv akce, které sit SAP BN nepfimérené nebo neimérné zatézuji (pokyny
ohledné pfimérfeného zatéZovani budou zverejnény v siti SAP BN, a pokud dojde ze strany
Vasi spolecnosti k poruseni tohoto ustanoveni, bude otom vyrozuména abude ji
poskytnuta prilezitost k napravé). Jelikoz vétsinu Obsahu na siti SAP BN budou doddvat treti
strany nebo Vase spolecnost, bere Vase spole¢nost také na védomi, Ze spolecnost SAP
nemuUZe zarucit a nezarucuje, Ze tento Obsah a dalsi soubory nebo software jakéhokoliv
druhu nebo z jakéhokoliv zdroje, dostupné ke staZeni prostfednictvim sité SAP BN,
nebudou obsahovat infekce nebo viry, ¢ervy, trojské koné nebo jiny kod &i chyby, které
vykazuji nakazlivé nebo Skodlivé charakteristiky. Spolec¢nost SAP souhlasi, Ze nebude na siti
SAP BN védomé uverejriovat ani do ni posilat zadné soubory (tj. soubory vytvorené
spolec¢nosti SAP), které obsahuiji virus, chybu, cancelbot, ¢erva, tréjského koné ¢i jinou
Skodlivou polozku.

Integrita dat. Povinnosti Vasi spoleCnosti je ovéfovat spravnost veskerych dat, ktera do
sité SAP BN odesild nebo je z ni pfijima, a mit k dispozici prostfedky pro obnovu ztracenych
dat, které jsou mimo sit SAP BN. Spole¢nost SAP ma k dispozici postupy, které Vasi
spole¢nosti pomohou potvrdit spravnost, aktudlnost a Uplnost dat Vasi spolec¢nosti. Postup
aktualizace informaci Vasi spolec¢nosti naleznete v Dokumentaci.
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3. Uchovavani dat. Sit SAP BN umozni Vasi spolecnosti pristup k Datdm, kterda Vase
spole¢nost do sité SAP BN odesild nebo které z této sité pfijimd, a to na omezenou dobu,
kterd se mlze u konkrétnich sluzeb Business Network nebo funkci liSit. Vase spole¢nost
nese vyhradni odpovédnost za uloZeni viech Dat Vasi spole¢nosti. Proto by Vase spole¢nost
méla pfijmout proaktivni opatfeni za ucelem uloZeni Dat Vasi spolecnosti a zachovani
pfistupu k nim. Bez Ujmy vySe uvedeného spolec¢nost SAP nevymaze Data transakci, ktera
v siti SAP BN uchovate a kterd byla uloZzena v siti SAP BN po dobu kratsi nez 18 mésic(, a to
za predpokladu, Ze: 1) vas ucet je aktivni a v dobrém stavu (tj. nedoslo k podstatnému
poruseni této Smlouvy ¢ijiné udalosti, ktera opravriuje k ukonceni Smlouvy, popsané v této
Smlouvé) a 2) nezménili jste vychozi nastaveni uchovavani dat. Pro ucely ustanoveni
ohledné vymazani Dohody o zpracovani dat spolecnosti SAP se bude ,Obdobi
predplatného” Vasi spolecnosti povazovat za ukonlené v okamziku, kdy: 1) Vase
spole¢nost nema vici spolecnosti SAP Zadné neuhrazené poplatky a nema zadnou zbyvajici
aktivitu v Produktu SAP se zakaznikem spolecnosti SAP, ktera vyZaduje aktivni profil (napf.
aktivni smlouvu ve sluzbé SAP Ariba Contracts s Kupujicim obchodnim partnerem) nebo 2)
Vase spole¢nost adresovala Podpore poskytované spolecnosti SAP Zadost o ukonceni uctu,
a to podle toho, co nastane dfive.

4. 74adné zatézové testy bez pfedchoziho souhlasu. Vase spole¢nost souhlasi s tim, 7e bez
pfedchoziho souhlasu spole¢nosti SAP nebude provadét zZadné zatéZzové nebo penetracéni
testy sité SAP BN, a to ani pomoci testovacich Uctl.

5. Prevence rizik. Za Ucelem minimalizace pravnich nebo provoznich rizik pro spole¢nost SAP
nebo sit SAP BN v dasledku pouzivani sité SAP BN Vasi spole¢nosti si spole¢nost SAP
vyhrazuje pravo podniknout primérené kroky (v souladu s Oddilem 6.A (VSeobecné
podminky — Davérnost informaci)), které spolecnost SAP povazuje za nezbytné nebo
vhodné k zabranéni nebo zmirnéni rizika, napfiklad pozastaveni nebo ukonéeni pouzivani
sité SAP BN Vasi spole¢nosti, pokud takové pouzivani maze dle uvazeni spolec¢nosti SAP
zpUsobit nebo vytvorit nepfimérené riziko pro spolec¢nost SAP nebo sit SAP BN. Pouzivani
sit¢ SAP BN, které takové riziko muUZe predstavovat, by zahrnovalo pouzivani
neopravnéného nastroje RPA se siti SAP BN. Pojem ,RPA“ oznacuje robotickou
automatizaci procesl pouzivanou jako nastroj produktivity ke konfiguraci jednoho a vice
skriptl pro navigaci grafickym uZivatelskym rozhranim nebo automatizaci aktivace
konkrétnich klaves (napr. softwarovy ,robot”). Projdéte si https://help.sap.com pokyny k
registraci RPA na portdlu SAP Developer Portal.

H. Prdva k duSevnimu vlastnictvi. S vyjimkou prav vyslovné udélenych Vasi spolec¢nosti podle
této Smlouvy, vlastni spolecnost SAP, SAP SE, jejich Ovladané ¢&i fizené osoby nebo
poskytovatelé licenci vesSkerd Prava k duSevnimu vlastnictvi k siti SAP BN, sluzbdm Business
Network, Volitelnym sluzbdm a veskerym materialdm, dokumentaci, doplnénim navrh,
souvisejicim znalostem nebo proceslim a profesionalnim sluzbam tykajicim se vySe uvedeného
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J.

a k odvozenym dillim vyse uvedeného. Pojem ,Prava k dusevnimu vlastnictvi“ oznacuje
patenty jakéhokoliv typu, prava k primyslovym vzoriim, uzitné vzory nebo jind obdobnad prava
k vyndlezam, autorska prava a prava s nimi souvisejici, obchodni tajemstvi, know-how a prava
na utajeni, ochranné znamky, obchodni nazvy a servisni znacky a jakdkoliv jind prava
k nehmotnému vlastnictvi, registrovana ¢i nikoli, véetné prihlasek (nebo prav k prihlaseni) a
registraci vySe uvedenych pripadd v libovolné zemi, vyplyvajici z pravniho fadu nebo
zvykového prava (common law) nebo ze smlouvy, bez ohledu na to, zda byla zapsana, existuji
v tuto chvili nebo budou prihlasena, udélena i ziskana pozdéji.

Omezena zaruka a vyjimky.

1. Osvédcené postupy odvétvi. Spole¢nost SAP zarucuje, Ze bude sit SAP BN poskytovat v

podstatnych ohledech v souladu s Dokumentaci publikovanou spoleénosti SAP pro
jednotlivé sluzby Business Network a s Urovni dovednosti a pécle, ktera se pfimérené
ocekava od zkuseného globalniho dodavatele sluzeb v podstatnych ohledech podobné
povahy a sloZitosti jako SAP BN. Jedinym a vyhradnim prostfedkem ndpravy Vasi
spole¢nosti a celou odpovédnosti spolecnosti SAP za poruseni této zaruky bude naprava
nesouladu v ramci zaruky. Pokud spoleé¢nost SAP nesoulad v rdmci zaruky nenapravi, je
Vase spole¢nost opravnéna ukondit svlj pristup k nevyhovujici sluzbé Business Network a
spolec¢nost SAP ji vystavi pomérnou refundaci ve vysi nevyuzité ¢&asti pfipadnych
predplacenych poplatkll pro ukonéené obdobi predplatného vypoctené od data nabyti
ucinnosti ukonceni (pokud takova refundace neni zakdzana platnymi zakony o vyvozu).
Ukonceni musi byt provedeno do 3 mésict od okamziku, kdy spole¢nost SAP nesoulad v
rdmci zaruky neopravila. Tato zaruka nebude platit, pokud sit SAP BN neni pouzivana v
souladu s touto Smlouvou nebo publikovanou Dokumentaci, nesoulad je zplsoben Vasi
spolecnosti (véetné pouziti RPA) nebo produktem ¢i sluzbou, které neposkytla spolecnost
SAP, nebo pokud sit SAP BN nebo sluzba Business Network byly vyuZity nebo poskytnuty
zdarma.

Vyjimky ze zaruky. S vyjimkou ustanoveni vyslovné uvedenych ve Smlouvé spolec¢nost SAP
ani jeji dodavatelé neposkytuji Zadna ujiSténi a zaruky, vyjadiené nebo prfedpokladané,
zdkonné (i jiné, s ohledem na jakykoliv predmét, véetné obchodovatelnosti, vhodnosti,
originality nebo vhodnosti k urc¢itému pouziti ¢i Ucelu, neporuseni nebo vysledkd, které
budou odvozeny od pouzivani jakychkoliv produktl nebo sluzeb poskytnutych podle této
Smlouvy, nebo integrace s témito produkty ¢i sluzbami, ani Ze provoz takovych produktd
nebo sluzeb bude bezpecny, nepferusen a bez vad. Vase spolecnost souhlasi, Ze se pfi
sjedndvani predplatného nebo pfistupu k siti SAP BN nebo jakékoliv sluzbé Business
Network nespoléhd na poskytnuti budoucich funkci, vefejné dostupné komentare ani
reklamy spole¢nosti SAP ¢i plany produkt(.

Omezeni odpovédnosti.



1.

Vylouéeni $kod, omezeni odpovédnosti. SPOLECNOST SAP ANI JEJI POSKYTOVATELE
SLUZEB NEPONESOU ZADNOU ODPOVEDNOST NA ZAKLADE SMLOUVY, NEDBALOSTI,
OBJEKTIVNI ODPOVEDNOSTI Cl JINE PRAVNI TEORIE ZA (A) ZVLASTNI, NAHODNE, NEPRIME
Cl NASLEDNE SKODY NEBO SANKCNI NAHRADY SKOD JAKEHOKOLIV DRUHU, ZEJMENA ZA
SKODY NASLEDKEM PRERUSEN{ POUZIVANI, ZTRATY NEBO POSKOZENI DAT, USLY ZISK
NEBO MORALNI UJMY, AT UZ BYLA SPOLECNOST SAP O MOZNOSTI TAKOVE SKODY
V SOUVISLOSTI STOUTO SMLOUVOU NEBO S VASIM POUZIVANIM SLUZEB BUSINESS
NETWORK INFORMOVANA CI NIKOLIV, ANI (B) ZA CELKOVOU A UHRNNOU CASTKU
ODPOVEDNOSTI PODLE TETO SMLOUVY PRESAHUJICI CASTKU POPLATKU, KTEROU VASE
SPOLECNOST BEHEM JEDNOHO (1) ROKU PRED DATEM TAKOVEHO NAROKU ZAPLATILA ZA
POUZIVANI SLUZBY BUSINESS NETWORK NEBO VOLITELNE SLUZBY ZAKLADAJICI
ODPOVEDNOST.

Ujma na zdravi nebo smrt. Omezen{ uvedend v Oddilu 6.J.1 (Vieobecné podminky —
Omezeni odpovédnosti — Vylouceni skod, omezeni odpovédnosti) (A) a (B) se nevztahuji na
Skody zplsobené uUjmou na zdravi nebo Uumrtim v dlsledku hrubé nedbalosti nebo
umyslinym jednanim spolecnosti SAP.

Omezeni jurisdikce. V nékterych jurisdikcich mlze byt za jistych okolnosti vylouceni
urcitych zaruk nebo omezeni i vylouceni zodpovédnosti za nahodné nebo nasledné skody
omezeno. V takovych pripadech mohou byt nékterd z vySe uvedenych omezeni Oddilu 6.J.1
(VSeobecné podminky — Omezeni odpovédnosti — Vylouceni $kod, omezeni odpovédnosti)
omezena pouze na rozsah takového vylouceni jurisdikce.

K. Vypovéd nebo pozastaveni.

1.

2.

Ze strany Vasi spolecnosti. Vase spolecnost muize tuto Smlouvu ukoncit (spolu
s pouzivanim sité SAP BN nebo Volitelné sluzby) kdykoliv a z libovolného divodu, a to na
zdkladé  upozornéni  poskytnutého Podpofe  poskytované  spolecnosti  SAP
(https://help.sap.com). Je-li Vase spole¢nost nespokojena se siti Business Network nebo
s kteroukoliv podminkou, pravidlem, zdsadou, pokynem ¢i praktikou spoleénosti SAP pfi
provozovani sité Business Network, je jedinym a vyluénym pravnim prostfedkem ndpravy
Vasi spole¢nosti ukonéeni pouzivani sité Business Network. Neni-li to vyslovné uvedeno v
této Smlouvé, pokud Vase spoleénost tuto Smlouvu ukonéi, neobdrzi Zadnou refundaci
poplatkd za SAP BN nebo Volitelnou sluzbu (véetné ¢lenskych poplatk(), které uhradila.

Vypovéd nebo pozastaveni spole¢nosti SAP kvili poruseni. Pokud Vase spolecnost
nesplni nékterou z podstatnych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nebo jiné smlouvy
se spole¢nosti SAP (v obou pfipadech se jedna o poruseni) a nezjedna napravu do tficeti
(30) kalendarnich dnli po obdrzeni upozornéni na takové poruseni, spole¢nost SAP mize
dle svého uvazeni a bez zdvazk( vici Vasi spolecnosti nebo treti strané tuto Smlouvu
vypovédét nebo pozastavit pouzivani sité SAP BN a jakychkoliv Volitelnych sluzeb Vasi
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spole¢nosti, odstranit obsah a data Vasi spolecnosti a odepfit ji budouci pouzivani sité SAP
BN. Spolecnost SAP je opravnéna Smlouvu ihned vypovédét: (i) pokud Vase spolecnost
vyhlasi bankrot, dostane se do insolvence nebo likvidace ¢i jiného podobného fizeni, nebo
(ii) za ucelem dodrzeni platnych zakonU vyZzadujicich provozovani sité SAP BN spole¢nosti
SAP v souladu se zakony. Pokud ma Vase spole¢nost v pfipadé vypovédi nebo pozastaveni
podle tohoto odstavce pfedplacené poplatky za pouzivani sluzby Business Network, véetné
¢lenskych poplatkll za sluzbu Business Network nebo poplatkd za Volitelné sluzby,
spoleénost SAP je povinna Vasi spole¢nosti vratit pouze pomérnou ¢ast za zbyvajici obdobi
predplaceného ¢lenstvi Vasi spolecnosti. Pokud Vase spole¢nost pouZivani sit SAP BN
k nezdkonnému, podvodnému nebo nevhodnému uUcelu, mize byt takové jednani
ohlaseno orgdndm cinnym v trestnim Ffizeni, aniz by to Vasi spole¢nosti bylo ozndmeno.
Pokud spolec¢nost SAP pozastavi pouzivani sité SAP BN Vasi spole¢nosti nebo vypovi tuto
Smlouvu, mUze to sdélit (véetné ddvodu, ktery ji k tomu vedl) Obchodnim partneriim, se
kterymi Vase spolecnost uskutec¢riovala transakce (véetné prostrednictvim poskytovatele
pristupu spolecnosti SAP, je-li to relevantni), aby byli informovani o tom, Ze dalsi transakce
s Vasi spole¢nosti prostfednictvim sité SAP BN nebudou mozné, dokud nebude Ucet Vasi
spole¢nosti znovu aktivovan.

3. Jiné ukondeni ze strany spolecnosti SAP. Spolec¢nost SAP mUZe také ukoncit tuto Smlouvu
nebo pozastavit pouzivani sité SAP BN (véetné jakékoliv Volitelné sluzby) Vasi spolecnosti
nasledovné: (i) pokud Vase spolec¢nost neuhradila poplatky za své pouzivani sité SAP BN, je
spole¢nost SAP opravnéna Smlouvu ukondéit bez udani dlvodu kdykoli, na zakladé
oznameni nebo bez néj, a (ii) pokud Vase spole¢nost hradi poplatky za pouzivani sité SAP
BN, je spole¢nost SAP opravnéna Smlouvu ukoncit s ucinnosti od okamziku, kdy vyprselo
aktudlni obdobi pfedplatného Vasi spolecnosti, a to na zakladé vypovédi zaslané alespon
60 dni pfedem. Transakéni dokumenty mohou byt mezi Vasi spolecnosti a jejimi
Obchodnimi partnery vyménovany pouze v pfipadé, Ze jsou VaSe spolenost a jeji
Obchodni partnefi aktualné registrovanymi UZivateli sité SAP BN a nedluZi poplatky.

L. Pretrvani da&innosti urditych ustanoveni po ukonfeni smlouvy. Oddily 6.A (Dlvérnost
informaci), 6.C (Dohoda o zpracovani dat), 6.H (Prava k dusevnimu vlastnictvi), 6.) (Omezeni
odpovédnosti), 6.K (Vypovéd nebo pozastaveni), 6.L (Platnost ustanoveni po ukonceni
smlouvy), 6.M.1 a 6M.2 (Zakony o kontrole vyvozu a Opatfeni k zabranéni neopravnénému
pristupu), 6.N (Naroky tretich stran), 6.Q (Naroky v souvislosti s porusenim autorskych prav) a
6.S (RGzné) zlstavaji v platnosti i po vypovézeni této Smlouvy.

M. Dodrzovani pravnich predpist. V souladu s témito podminkami (i) spole¢nost SAP souhlasi, Ze
v souvislosti se svymi obchodnimi aktivitami spojenymi se siti SAP BN bude dodrZovat vSechny
platné zdkony a predpisy o kontrole vyvozu a sankcich, véetné zdkon( a predpisl USA,
Némecka a Evropské unie a (ii) VaSe spolec¢nost souhlasi, Ze bude dodrzovat vSechny platné
zakony a predpisy o kontrole vyvozu a sankcich, véetné zdkond a predpist USA, Némecka a



Evropské unie, tykajici se Dat Vasi spolecnosti a jejiho pouzivani sité SAP BN a transakci
provedenych prostrednictvim sité SAP BN (,Platné zakony o kontrole vyvozu®“), coz zahrnuje
ziskani pozadovanych opravnéni na zakladé zédkont a predpist o kontrole vyvozu a sankcich.
Spole¢nost SAP nepfijima odpovédnost za neziskani pfislusnych opravnéni.

1. Zakony o kontrole vyvozu. Jménem svym i Vasi spolec¢nosti timto potvrzujete, Ze:

a) Vase spolecnost nebude pouzivat sit SAP BN a nepovoli pouziti sluzeb Business
Network k Gcelim zakdzanym Platnymi zakony o kontrole vyvozu;

b) Vase spole¢nost nesidli na Krymu/v Sevastopolu, na Kubé&, v irdnu, Korejské lidové
demokratické republice (Severni Korea), Syrii, Luhanské lidové republice (LNR) /
Donécké lidové republice (DNR) ani v jiné zemi nebo oblasti, ktera podléhd omezenim
na zakladé Platnych zdkonU o kontrole vyvozu (,Zemé, na kterou je uvaleno
embargo”),

c) Vase spolec¢nost neni obc¢an a statni prislusnik zemé, na kterou je uvaleno embargo, a
nepodléhad jejim zakonlm,

d) Vase spole¢nost pfimo ani nepfimo nepouzije Zzadnou sluzbu Business Network v zemi,
na kterou je uvaleno embargo, nebo z takové zemé,

e) Vase spolecnost neni uvedena na seznamu sankciovanych osob na zdkladé Platnych
zakonU o kontrole vyvozu,

f) VasSe spolec¢nost nebude pouzivat Zzadnou ¢ast sité SAP BN, ani ji nezpfistupni, pfimo
ani neprimo, osobam nebo subjektlim uvedenym na vysSe zminénych seznamech a
spolec¢nost SAP nepfijima zddnou odpovédnost, pokud Vase spolecnost sit SAP BN
takovym osobam nebo subjektlim zpfistupni, a

g) Vase spolecnost realizuje vSechny nezbytné akce a preventivni opatreni k zajisténi, ze
nasledni uzivatelé Vasi spole¢nosti (vyrobci, dodavatelé, distributofi, koncovi uzivatelé
atd.) budou dodrzovat Platné zakony o kontrole vyvozu, mimo jiné véetné povinnosti
vyZzadovat od téchto uzivatell v podstatnych ohledech podobnou uroven ochrany,
kterou ukladaji oddily ,, Dodrzovani pravnich predpist“ a ,Zakony o kontrole vyvozu*
této Smlouvy. Spolecnost SAP nepfijima odpovédnost za neprovedeni téchto akci nebo
opatreni.

2. Opatreni k zabranéni neopravnénému pfistupu. Spole¢nost SAP md povinnost pfijmout
opatreni k zabranéni neopravnénému pristupu k siti SAP BN. Spolec¢nost SAP mize a)
automaticky ovéfit informace o spole¢nosti a registraci uzivatele a dalsi idaje zadané Vasi
spole¢nosti o jeji totoznosti oproti prislusnym seznamUm zemi, na které je uvaleno
embargo, a prislusSnym seznamUm sankciovanych osob, b) tyto kontroly pravidelné
opakovat, kdykoliv dojde k aktualizaci takovych seznamd nebo kdyz VaSe spolecnost
aktualizuje své Udaje; c) zablokovat pfistup Vasi spole¢nosti ksiti SAP BN v pripadé
potencidlni shody a d) Vasi spole¢nost v pripadé potencialni shody kontaktovat za ucelem
potvrzeni totoZnosti Vasi spole¢nosti.



N. Naroky tretich stran.

1. Naroky vznesené viciVasi spole¢nosti. Spole¢nost SAP bude Vasi spolecnost chranit pred
naroky vznesenymi v0ci Vasi spolec¢nosti a jejim Ovladanym ¢i fizenym osobdam treti
stranou, ktera tvrdi, Ze pouzivani sité SAP BN Vasi spole¢nosti a jejimi Ovladanymi ¢i
fizenymi osobami porusuje nebo zneuZzivd patentovy ndrok, autorské pravo ¢i pravo k
obchodnimu tajemstvi. Spolecnost SAP Vasi spole¢nost odskodni v souvislosti s veSkerymi
nahradami Skod s konecnou platnosti ulozenymi Vasi spole¢nosti (nebo uhradi ¢astku
jakéhokoliv vyrovnani, které spole¢nost SAP sjednd) v souvislosti s takovymi naroky.

a. Povinnosti spole¢nosti SAP podle Oddilu 6.N.1 neplati, pokud naroky vznikly na
zakladé: a) pouzivani sité SAP BN ve spojeni s produkty nebo sluzbami, které
neposkytla spolecnost SAP; b) pouzivani sité SAP BN poskytované zdarma; c) toho,
Ze Vase spolecnost v¢as pisemné spolec¢nost SAP neinformovala o takovém naroku,
pokud je nesplnéni povinnosti Vasi spole¢nosti toto oznamit nebo jeji prodleni s
jejim splnénim na djmu spole¢nosti SAP; nebo d) pouzZivani sité SAP BN
nepovoleného podle této Smlouvy.

b. Pokud treti strana vznese narok nebo je dle priméreného nazoru spolecnosti SAP
pravdépodobné, Ze narok vznese, je spole¢nost SAP dle svého vyhradniho uvazeni
a na své vlastni naklady opravnéna: a) zajistit Vasi spole¢nosti pravo na pokracovani
v pouzivani sité SAP BN podle této Smlouvy; nebo b) sit SAP BN nahradit nebo
zménit tak, aby nic neporusovala. Pokud tyto moznosti nejsou pfimérené dostupné,
je spole¢nost SAP opravnéna ukoncit tuto Smlouvu na zakladé pisemné vypovédi a
refundovat pomérnou ¢ast predplacenych nevyuzitych poplatkd za pouzivani sité
SAP BN na zakladé pfislusného zbyvajiciho predplaceného obdobi predplatného.
Spole¢nost SAP si vyslovné vyhrazuje pravo zastavit obhajobu proti jakémukoliv
naroku v pfipadé, Ze sit SAP BN jiz Udajné nezasahuje do prav tfeti strany nebo je
nezneuziva.

2. Naroky vznesené vici spoleénosti SAP. Vase spole¢nost bude spolecnost SAP chranit pred
naroky vznesenymi v(ci spole¢nosti SAP, SAP SE, jejim Ovladanym ¢i fizenym osobam,
Autorizovanym partnerlim pro feseni a subdodavatellm tfeti stranou v souvislosti s Daty
Vasi spole¢nosti. Vase spolecnost odskodni spolecnost SAP v souvislosti se vsemi Skodami
s kone¢nou platnosti pfiznanymi spolec¢nosti SAP, SAP SE, jejim Ovladanym ¢&i fizenym
osobdam a subdodavateldm (nebo uhradi ¢astku jakéhokoliv vyrovnani, které Vase
spolecnost sjednd) souvisejicimi s takovymi naroky.

3. Postup ndroku treti strany. Postup narok( tfeti strany na zakladé tohoto Oddilu 6.N bude
ndasledujici: a) strana, vici které je narok tfeti strany vznesen (,Jmenovana strana“) véas
pisemné na narok upozorni druhou stranu (,Zalovana strana“). Jmenovana strana bude
pti obhajobé primérenym zplsobem spolupracovat a mdze se Ucastnit fizeni (na své vlastni



naklady) prostfednictvim zastupce pfimérené pfijatelného pro Zalovanou stranu, a to v
souladu s Oddilem 6.N.3(b)). b) Zalovana strana bude plné opravnéna vést obhajobu. c)
Pfipadné vyrovnani naroku nebude zahrnovat finanéni povinnosti ani povinnosti
konkrétniho ukonu ¢&i pfiznani odpovédnosti Jmenované strany.

4. Vyhradni prostifedek ndpravy. Ustanoveni tohoto Oddilu 6.N konstatuji vyhradni,
exkluzivni a Uplnou odpovédnost stran, jejich Ovladanych ¢i fizenych osob, UzZivateld,
Autorizovanych partnerd pro reseni a subdodavatel vici druhé strané a jedna se o jediny
opravny prostifedek druhé strany v souvislosti s naroky tfeti strany a s porusenim nebo
zneuzitim prav k dusevnimu vlastnictvi tfeti strany.

O. Oznameni, komunikace s Vasi spolecnosti. Kazdé ozndmeni (,0znameni“) zaslané druhé

P.

strané na zakladé této Smlouvy musi byt pisemné a v angli¢ting, pokud se tyka této Smlouvy
nebo jinych pravnich otdzek. VeSkera sdéleni, kterd spole¢nost SAP posle e-mailem
Administratorovi Uctu, kterého Vase spolecnost uvede vramci registraéniho procesu,
predstavuji platnd oznameni, kterd byla spolecnosti SAP Vasi spolecnosti zaslana. Vase
spole¢nost potvrzuje a souhlasi, Ze bude spole¢nost SAP neprodlené informovat o jakychkoliv
zménach Administratora Uc¢tu nebo jeho spravné e-mailové adresy. Spolecnost SAP je
opravnéna spoléhat na platnost kontaktnich Udajl (e-mailovych adres, telefonnich cisel,
faxovych Cisel apod.) Administratora Uctu, které Vase spolecnost spole¢nosti SAP sdéli, a to
ivpfipadé, Ze spolecCnost SAP obdrii automatickou odpovéd o nedorucitelnosti nebo
nedoruceni e-mailu zamyslenému pfijemci.

Vase povinnosti tykajici se uzZivatelskych jmen, hesel a dat. Vase spolecnost bude nést
vyhradni odpovédnost za:

1. Zachovani davérnosti uZivatelskych jmen a hesel Vasi spole¢nosti. Pokud se Vase
spole¢nost dozvi o neopravnéném poufziti svého uzivatelského jména nebo hesla, oznami
to neprodlené spolecnosti SAP. V pfipadé jakéhokoliv pokynu, sdéleni nebo jinych
informaci (,Sdéleni”), které spolec¢nost SAP dostane od nékoho, kdo pouZije uzivatelska
jména a hesla Vasi spolecnosti, je spolecnost SAP opravnéna povazovat takové sdéleni za
odeslané Vasi spole¢nosti.

2. Dodrzovani vsech prislusnych zdkonU a predpisd v oblasti ochrany soukromi,
spotrebitell a dalSich s ohledem na pouzivani sité SAP BN a jakychkoliv Volitelnych sluzeb
Vasi spole¢nosti. Pouzivani sité SAP BN Vasi spole¢nosti mze obsahovat smérovani dat do
jinych zemi, neZ je ta Vasi spolecnosti; proto musi Vase spolecnost zajistit, aby Data
neobsahovala 7adnd data, kterd podléhaji omezenim vyvozu nebo jinym omezenim
uplatfiovanym vladou USA nebo jinych zemi.

Naroky tykajici se poruseni / ozndmeni na zakladé zadkona Digital Millennium Copyright Act.
Pokud se Vase spolecnost domnivd, Zze materidl na webu nebo ve sluzbé spoletnosti SAP



porusuje jeji autorskd prava, musi to oznamit Agentovi spolecnosti SAP pro autorska prava
podle postupu uvedeného na nasledujicim odkazu:
https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html.

Rozhodné pravo. Smlouva a jakékoliv naroky (véetné vsech nesmluvnich narokd), které z ni
nebo v souvislosti s ni nebo jejim predmétem vyplyvaji, se budou fidit zakony statu New York
a budou podle nich vykladany. Umluva OSN o smlouvdch na mezinirodni prodej zbo%i a
jakékoliv zasady koliznich norem a zdkon o jednotnych transakcich pocitacovych informaci
(UCITA) (je-li vydan) se na Smlouvu nevztahuji. Strany podléhaji vyhradni jurisdikci soudd ve
mésté New York, stdt New York. Strany se vzddvaji moznosti vznést namitky v souvislosti s
mistem pfislusnosti nebo jurisdikcemi, které jsou v tomto ustanoveni stanoveny. Povinnym,
jedinym a vyhradnim mistem pfislusnosti nebo forem pro vSechny spory vyplyvajici z této
Smlouvy (véetné spord tykajicich se existence, platnosti nebo ukonceni této Smlouvy) bude
meésto New York, stat New York.

Rlzné. Bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti SAP nesmi Vase spolecnost
postoupit ani prevést Smlouvu (ani zadné ze svych prav a povinnosti) na jinou stranu.
Spole¢nost SAP smi Smlouvu postoupit spole¢nosti SAP SE nebo jakékoliv z jejich Ovladanych
¢i fizenych osob. Spolec¢nost SAP mize poskytnuti ¢asti sité SAP BN sjednat u tretich stran.
Spolecnost SAP nese odpovédnost za poruseni Smlouvy ze strany svych subdodavateld. Vzdani
se naroku v pfipadé poruseni Smlouvy neni povazovano za vzdani se naroku v souvislosti s
jinym porusenim. Strany jsou nezavislymi smluvnimi partnery a touto Smlouvou mezi nimi
neni vytvoreno partnerstvi, fransiza, spoleé¢ny podnik, agentura, svéfenecky vztah ¢i pracovni
pomeér. Jakékoliv zpozdéni ve vykonu (jiné nez zplsobené neuhrazenymi ¢astkami) zplsobené
podminkami, které jsou mimo pfiméfenou kontrolu provadéjici strany, nepfedstavuje poruseni
Smlouvy. Doba vykonu bude prodlouZzena na obdobi rovnajici se délce trvani podminek, které
ve vykonu brani. Pokud se jakékoliv ustanoveni Smlouvy stane zcela nebo ¢aste¢né neplatnym
¢i nevymahatelnym, neplatnost nebo nevymahatelnost takového ustanoveni neovlivni ostatni
ustanoveni Smlouvy. Pokud bude vedeno soudni fizeni podle této smlouvy, vitézna strana bude
mit narok na Uhradu prfiméreného honorare pravniho zastupce, soudnich vyloh a honorar
soudnich znalc. Kazda strana se vzdava jakéhokoliv prava na soudni proces z dlvodu
jakéhokoliv naroku nebo kroku, ktery ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni vyplyvd. Vase
spole¢nost musi inicializovat kroky v pripadé jakychkoliv ndrok(, které souviseji s touto
Smlouvou a jejim predmétem, do 1 roku od data, kdy se Vase spolec¢nost dozvédéla nebo na
zakladé priméreného Setfeni méla dozvédét o skutecnostech, které prestavuji zaklad tohoto
naroku. Tato smlouva je Uplnym a vyluénym prohlasenim a Uplnou integraci vzajemné shody
smluvnich stran a nahrazuje a rusi vSechny predchozi a soucasné pisemné i Ustni dohody,
prohldseni, navrhy, diskuze a komunikace tykajici se pfedmétu této smlouvy. Jakékoliv
poruseni této Smlouvy mlze zpUsobit nenapravitelnou Skodu druhé strané a napravné pravni
prostfedky nemuseji byt dostate¢né. Proto kromé veSkerych dalSich zakonnych i
spravedlivych napravnych prostredk( je strana v pripadé jakéhokoliv poruseni této Smlouvy


https://www.sap.com/corporate/en/legal/copyright.html

opravnéna domahat se prav u soudu. S ohledem na poplatky uhrazené nebo splatné podle
této Smlouvy plati, Ze v zddném pfipadé podminky nakupni objedndvky, eticky kodex, web,
webovy portdl nebo dalsi prostfedky poskytnuté Vasi spolecnosti jako podminka platby
nezmeéni Smlouvu — i kdyZ spole¢nost SAP takové podminky pfijme nebo je jinak nezamitne.
Obsah takového dokumentu nebo webu nebude zdvazny pro spole¢nost SAP, s vyjimkou
potvrzeni zdvazku Vasi spoleénosti platit poplatky na zakladé této Smlouvy. V pfipadé
jakychkoliv rozporl nebo podstatnych zmén v prekladu do jiného nez anglického jazyka je
rozhodujici anglickd verze této Smlouvy (a v ni zahrnutych dopliujicich podminek a zasad).
Vsechny nadpisy ¢lankl nebo oddild a nazvy doplik jsou uvedeny pouze pro referenci
a usnadnéni a nebudou pfi interpretaci smlouvy brany v dvahu.

Informace o autorskych pravech spoleénosti SAP, patentech a autorskych pravech k softwaru
tretich osob naleznete zde https://www.sap.com/about/legal/copyright.html a informace

o ochrannych zndmkach naleznete zde
https://www.sap.com/corporate/en/legal/trademark.html.
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