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ΠΡΟΟΙΜΙΟ 

Οι όροι που αναφέρονται στο παρόν έγγραφο Δικαιωμάτων Χρήσης Λογισμικού SAP («Όροι Χρήσης») ισχύουν για κάθε Επώνυμο Χρήστη και 

Πακέτο που έχει αδειοδοτηθεί βάσει της Σύμβασης (συμπεριλαμβανομένων των παραγγελιών που υποβάλλονται απευθείας στην SAP ή μέσω 

εξουσιοδοτημένου μεταπωλητή, διανομέα, κατασκευαστή πρωτότυπου εξοπλισμού («ΟΕΜ») ή άλλου εξουσιοδοτημένου συνεργάτη της SAP), 

με αναφορά στους παρόντος Όρους Χρήσης, στα Δικαιώματα Χρήσης Προϊόντος ή παρόμοιες συμβάσεις ονοματολογίας. Κάθε όρος με 

κεφαλαία που αναφέρεται στους παρόντος Όρους Χρήσης θα έχει την έννοια που του δίδεται στους GTC. Όροι ή περιορισμοί που ισχύουν για 

ένα συστατικό ισχύουν επίσης όταν το συστατικό αυτό περιλαμβάνεται ή ενσωματώνεται σε άλλο Πακέτο. 

ΑΡΧΕΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΝΟΝΕΣ ΧΡΗΣΗΣ 

1. ΟΡΙΣΜΟΙ 

1.1. κάθε προϊόν Λογισμικού και/ή Λογισμικού Τρίτου (όπως καθορίζεται στους GTC) αδειοδοτείται σύμφωνα με την Σύμβαση που αναφέρει τους 

παρόντες Όρους Χρήσης μπορεί να αναφέρεται ως «Πακέτο Λογισμικού» (όταν αναφέρεται μόνο σε Λογισμικό) ή «Πακέτο Λογισμικού 

Τρίτου» (όταν αναφέρεται μόνο σε Λογισμικό Τρίτου) ή «Πακέτο» (όταν αναφέρεται και στο Λογισμικό και στο Λογισμικό Τρίτου). 

1.2. Ο όρος «Αδειοδοτημένο Επίπεδο» σημαίνει: 

α) όταν αναφέρεται στο γενικό πλαίσιο του Επώνυμου Χρήστη, την ποσότητα Μονάδας Μέτρησης για την οποία αδειοδοτείται 

κάθε κατηγορία και τύπος μεμονωμένου Επώνυμου Χρήση, και 

β) όταν αναφέρεται στο γενικό πλαίσιο του Πακέτου, την ποσότητα της Μονάδας Μέτρησης για την οποία αδειοδοτείται κάθε μεμονωμένο 

Πακέτο. 

1.3. Ο όρος «Μονάδα Μέτρησης» σημαίνει: 

α) όταν αναφέρεται στο γενικό πλαίσιο του Επώνυμου Χρήστη, την κατηγορία και τον τύπο μεμονωμένου Επώνυμου Χρήστη (και την 

αντίστοιχη ρύθμιση ορισμού Επώνυμου Χρήστη για τα εν λόγω Δικαιώματα Χρήσης του Επώνυμου Χρήστη) όπως περιγράφονται 

περαιτέρω στην Ενότητα 5.1 και 

β) όταν αναφέρεται στο γενικό πλαίσιο του Πακέτου, την μεμονωμένη επιχειρηματική μονάδα μέτρησης που αντιστοιχεί σε κάθε Πακέτο όπως 

περιγράφεται περαιτέρω στην Ενότητα 6. 

1.4. Ο όρος «Επώνυμος Χρήστης» σημαίνει οποιοδήποτε άτομο που εξουσιοδοτείται από τον Πελάτη για να Χρησιμοποιεί ένα Πακέτο, 

συμπεριλαμβανομένων χωρίς περιορισμό των εργαζόμενων των Θυγατρικών του ή των Εταίρων του. 

1.5. Ο όρος «Άδεια Επώνυμου Χρήστη» σημαίνει τη Μονάδα Μέτρησης και το Επίπεδο Αδειοδότησης που ισχύει για κάθε Επώνυμο Χρήστη. 

1.6. Ο όρος «Έντυπο Παραγγελίας» θα σημαίνει το έγγραφο παραγγελίας για τους Επώνυμους Χρήστες και τα Πακέτα που αδειοδοτούνται 

σύμφωνα με τη Σύμβαση, συμπεριλαμβανομένων εγγράφων παραγγελίας που έγιναν απευθείας στη SAP ή μέσω εξουσιοδοτημένου 

μεταπωλητή, διανομέα, ΟΕΜ ή άλλου εξουσιοδοτημένου συνεργάτη της SAP. 

1.7. Ο όρος «Άδεια Χρήσης Πακέτου» σημαίνει τη Μονάδα Μέτρησης και το Επίπεδο Αδειοδότησης που ισχύει για κάθε Πακέτο. Η Άδεια Χρήσης 

Πακέτου για οποιοδήποτε Πακέτο που αναφέρεται στο Παράρτημα 3 θα περιλαμβάνει, και θα υπόκειται, στους συγκεκριμένους όρους και τους 

κανόνες Χρήσης που ισχύουν για το εν λόγω Πακέτο. 

1.8. Ο όρος «Χρήση» σημαίνει την ενεργοποίηση των δυνατοτήτων επεξεργασίας του Λογισμικού, στην φόρτωση, εκτέλεση, πρόσβαση, χρήση του 

Λογισμικού ή στην εμφάνιση πληροφοριών που προκύπτουν από αυτές τις δυνατότητες. Η χρήση μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω 

διασύνδεσης που έχει παραδοθεί με ή ως μέρος διασύνδεσης Λογισμικού, Πελάτη ή τρίτου μέρους ή άλλου ενδιάμεσου συστήματος. 

2. ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΝΟΝΕΣ ΧΡΗΣΗΣ 

2.1. Απαιτείται Άδεια Επώνυμου Χρήστη & Άδεια Χρήσης Πακέτου 

2.1.1. Εκτός αν έχει καθοριστεί διαφορετικά στις Ενότητες 3.2, 5.3 και 7 η Χρήση των Πακέτων απαιτεί και Άδεια Επώνυμου Χρήστη και Άδεια Χρήσης 

Πακέτου. Ο Πελάτης πρέπει να διατηρεί Άδεια Επώνυμου Χρήστη για τυχόν ατομική πρόσβαση σε κάποιο Πακέτο, και η εν λόγω Άδεια 

Επώνυμου Χρήστη θα καθορίζει τον βαθμό στον οποίο αυτό το άτομο θα Χρησιμοποιεί το Πακέτο, και η Χρήση του Πακέτου σε όλες τις 

περιπτώσεις που θα υπόκεινται περαιτέρω στην Άδεια Χρήσης Πακέτου/στις Άδειες Επώνυμου Χρήστη δεν μπορεί να αντιστοιχιστεί σε 

περισσότερα από 1 άτομα. 

2.2. Εξαίρεση Επώνυμου Χρήστη 

2.2.1. Όπου τα δεδομένα εξάγονται από οποιοδήποτε αδειοδοτημένο Λογισμικό (εξαιρούμενων όλων των βάσεων δεδομένων Λογισμικού SAP 

Business Warehouse και/ή τρίτου) σε Non-SAP Application(s) σύμφωνα με προκαθορισμένο ερώτημα που: 

α) δημιουργήθηκε από άτομο που αδειοδοτήθηκε για την Χρήση του Λογισμικού από το οποίο εξάχθηκαν τα δεδομένα, και 

β) εκτελείται αυτόματα σε προγραμματισμένη βάση, 

η χρήση των εν λόγω δεδομένων από Non-SAP Application(s) ή τους χρήστες τους δεν απαιτεί άδεια με το παρόν με την προϋπόθεση ότι η εν 

λόγω χρήση δεν καταλήγει σε καμία ενημέρωση ή εκκίνηση οποιασδήποτε δυνατότητας επεξεργασίας οποιουδήποτε αδειοδοτημένου 

Λογισμικού. Ο όρος «Non-SAP Application(s)» σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το αδειοδοτημένο Λογισμικό, για το οποίο ο 

Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική από τη SAP, τη SAP SE ή οποιαδήποτε από τις θυγατρικές 

ή διανομείς τους. 

2.3. Εξαίρεση Επώνυμου Χρήστη 
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2.3.1. Τα άτομα στα οποία έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης ως χρήστες SAP Business One, οι οποίοι Χρησιμοποιούν το Λογισμικό SAP Business 

One το οποίο αλληλοεπιδρά με έναν ξεχωριστό Πελάτη της εγκατάστασης SAP ERP, δεν απαιτείται να τους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης 

ως Επώνυμοι Χρήστες SAP δυνάμει της σύμβασης του Πελάτη με την SAP ή μία εξουσιοδοτημένη θυγατρική της SAP για το εν λόγω Σύστημα 

SAP ERP. 

2.4. Πρόσθετοι Κανόνες Επώνυμου Χρήστη για Λογισμικά SBOP και Legacy SBOP χωρίς Χορήγηση Άδειας Χρήσης για Αυτόνομη Χρήση 

2.4.1. Οι όροι «SBOP» και «Legacy SBOP» σημαίνουν κάθε Λογισμικό που προσδιορίζεται ως SBOP ή Legacy SBOP αντίστοιχα, στους παρόντες 

Όρους Χρήσης. Εκτός αν έχει οριστεί διαφορετικά στο παρόν, όλες οι αναφορές στο SBOP θα θεωρείται ότι περιλαμβάνουν κάθε αδειοδοτημένο 

Λογισμικό που αναφέρεται σε οποιοδήποτε Έντυπο Παραγγελίας, ως Legacy SBOP, ωστόσο, οι αναφορές στο Legacy SBOP αφορούν μόνο 

το αδειοδοτημένο Λογισμικό που αναφέρεται ειδικά ως Legacy SBOP στο Παράρτημα 1. Κάθε αδειοδοτημένο Legacy SBOP μπορεί να 

Χρησιμοποιηθεί μόνο από άτομα στα οποία έχει χορηγηθεί άδεια χρήσης Expert User, Business Analytics Professional User, BI Limited User, 

ή Business Information User, και η Χρήση αυτή θα πρέπει να πραγματοποιείται σύμφωνα με τον αντίστοιχο τύπο Επώνυμου Χρήστη του ατόμου 

(και να υπόκειται στο/α ισχύον/τα Επίπεδο/α Αδειοδότησης για το συγκεκριμένο Λογισμικό). 

2.5. Runtime Λογισμικό 

2.5.1. Το/τα Αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α μπορεί/ούν να χρησιμοποιήσει/ουν περιορισμένη λειτουργικότητα άλλων Πακέτων για τα οποία ο Πελάτης δεν 

έχει άδεια χρήσης («Runtime Λογισμικό»). Μέχρι ο Πελάτης να λάβει ρητή άδεια για το Runtime Λογισμικό, η Χρήση του Runtime Λογισμικού 

από τον Πελάτη περιορίζεται στην πρόσβαση από και μέσω του αδειοδοτημένου Πακέτου και σε οποιαδήποτε επιτρεπόμενη Τροποποίηση σε 

αυτό αποκλειστικά για τη διευκόλυνση της απόδοσης του/των αδειοδοτημένου/ων Πακέτου/ων και στην ενσωμάτωση δεδομένων από 

αδειοδοτημένο Λογισμικό SAP όπως ορίζεται στην Τεκμηρίωση. Στην περίπτωση κατά την οποία ο Πελάτης Χρησιμοποιεί ένα Πακέτο για τη 

δημιουργία ή τη λειτουργία μιας αναπτυγμένης κατά παραγγελία εφαρμογής ή εφαρμογής τρίτου μέρους, ενδέχεται να απαιτούνται πρόσθετες 

άδειες. 

2.6. Περιορισμοί Εκδόσεων Χώρας ή Γλώσσας και Διαθεσιμότητας. 

2.6.1. Δεν υπάρχουν ισχύουσες ειδικές εκδόσεις χώρας ή γλώσσας, για τις οποίες παραχωρείται άδεια χρήσης στον Πελάτη από τη SAP, εκτός και 

εάν ορίζεται διαφορετικά στο Έντυπο Παραγγελίας. Τα Πακέτα ενδέχεται να υπόκεινται σε περιορισμούς διαθεσιμότητας. Πληροφορίες για 

αυτούς τους περιορισμούς, συμπεριλαμβανομένων της διαθεσιμότητας χωρών, υποστηριζόμενων γλωσσών, υποστηριζόμενων συστημάτων 

διαχείρισης και βάσεων δεδομένων, διατίθενται μέσω του Πίνακα Διαθεσιμότητας Προϊόντος (PAM) που δημοσιεύεται στη διεύθυνση 

http://support.sap.com/pam ή άλλως περιλαμβάνονται στην Τεκμηρίωση. 

2.7. Συνδεσιμότητα στο Διαδίκτυο 

2.7.1. Μερικά Πακέτα απαιτούν σύνδεση στο διαδίκτυο προκειμένου να λειτουργήσουν κανονικά. Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την συνδεσιμότητα 

στο διαδίκτυο και η SAP δεν φέρει ευθύνη για παύση λειτουργικότητας λόγω αποτυχίας σύνδεσης στο διαδίκτυο. 

2.8. Διαδικτυακές Υπηρεσίες Τρίτου Μέρους 

2.8.1. Ορισμένα Πακέτα επιτρέπουν σύνδεση με Διαδικτυακές Υπηρεσίες Τρίτου Μέρους. Για τους σκοπούς των παρόντων Όρων Χρήσης, ο όρος 

«Διαδικτυακές Υπηρεσίες Τρίτου» σημαίνει: 

α) κάποια και όλες τις διαδικτυακές υπηρεσίες που είναι διαθέσιμες από τρίτους (εκτός της SAP, SAP SE ή οποιαδήποτε άλλη θυγατρική 

εταιρία) που είναι προσβάσιμες μέσω ή ενεργοποιήθηκαν από το Λογισμικό ή τα Υλικά SAP, και 

β) κάποια και όλες τις διασυνδέσεις προγραμματισμού εφαρμογής, κάποιο και όλα τα αρχεία ορισμού διαδικτυακής υπηρεσίας και άλλα υλικά 

που είναι διαθέσιμα από ή για λογαριασμό των εν λόγω παρόχων διαδικτυακής υπηρεσίας τρίτου προκειμένου να διευκολυνθεί η πρόσβαση 

σε και η χρήση των εν λόγω διαδικτυακών υπηρεσιών. Παραδείγματα Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου περιλαμβάνουν: Facebook, 

Evernote, Twitter, Google Maps και άλλες τέτοιες υπηρεσίες. 

2.8.2. Οι ακόλουθοι όροι ισχύουν για όλες τις Διαδικτυακές Υπηρεσίες Τρίτου Μέρους: 

α) Ο Πελάτης είναι αποκλειστικά υπεύθυνος για την απόκτηση όλων των διαπιστευτηρίων ελέγχου ταυτότητας και λογαριασμού που 

απαιτούνται για την πρόσβαση ή χρήση του ΑΡΙ Διαδικτυακής Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους ή της Διαδικτυακής Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους. 

β) Η χρήση του ΑΡΙ Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου Μέρους επιτρέπεται κατόπιν αποδοχής των όρων και προϋποθέσεων της Διαδικτυακής 

Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους από τον Πελάτη, που πρέπει να αποκτηθούν από τον πάροχο της Διαδικτυακής Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους. Η 

SAP δεν είναι ένα συμβαλλόμενο μέρος στη σύμβαση μεταξύ του Πελάτη και του παρόχου Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου Μέρους. 

γ) Το ΑΡΙ Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου Μέρους και η Διαδικτυακή Υπηρεσία Τρίτου Μέρους εξαιρούνται από όλες τις υποχρεώσεις 

αντιπροσώπευσης, αποζημιώσεων, εγγυήσεων και υποστήριξης της SAP. 

δ) Ο Πελάτης συμφωνεί ρητώς να αποζημιώσει τη SAP, τους διευθυντές, τους υπαλλήλους, τους αντιπροσώπους και τους υπεργολάβους 

από και έναντι όλων των αξιώσεων, ευθυνών, απωλειών, ζημιών και εξόδων (συμπεριλαμβανομένων εύλογων δικηγορικών αμοιβών) που 

βαρύνουν τη SAP και προκύπτουν από τη χρήση οποιωνδήποτε Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου Μέρους από τον Πελάτη ή τις Θυγατρικές 

του. 

ε) Η SAP δύναται να διακόψει, αναστείλει και να καταγγείλει την πρόσβαση του Πελάτη στο ΑΡΙ Διαδικτυακών Υπηρεσιών Τρίτου Μέρους 

μέσω του Προϊόντος αν ο Πελάτης παραβιάζει ή προκαλεί τη SAP να παραβιάσει τους όρους της υπηρεσίας του παρόχου για την 

Διαδικτυακή Υπηρεσία Τρίτου Μέρους ή άλλες ισχύουσες συμβάσεις ή πολιτικές του παρόχου Διαδικτυακής Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους 

(συμπεριλαμβανόμενης, χωρίς περιορισμό, της υπέρβασης ορίων δεδομένων ή χρήσης). 

3. ΑΡΧΕΣ ΕΞΑΙΡΕΤΙΚΗΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΝΟΝΕΣ ΧΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΕΙΔΙΚΑ ΣΕΝΑΡΙΑ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ 

3.1.1. Η παρούσα Ενότητα 3ισχύει για τα ακόλουθα σενάρια ειδικής άδειας («Σενάρια Ειδικής Άδειας»), και υπερισχύει από τυχόν αντιφατικούς όρους 

στην Ενότητα 2. 

3.2. Αυτόνομη Χρήση 

3.2.1. Στο λογισμικό χορηγήθηκε άδεια για Αυτόνομη Χρήση αν ταυτοποιήθηκε ως τέτοιο στο ισχύον Έντυπο Παραγγελίας. Ο όρος «Αυτόνομη 

Χρήση» δηλώνει το Λογισμικό (και κάθε αντίστοιχο Λογισμικό Τρίτου Μέρους) που χαρακτηρίζεται ως (ενν. Λογισμικό) Αυτόνομης Χρήσης και 

μπορεί να Χρησιμοποιηθεί μόνο με άλλο Λογισμικό ή Λογισμικό Τρίτου Μέρους με τον ίδιο χαρακτηρισμό περί Αυτόνομης Χρήσης στο ισχύον 

Έντυπο Παραγγελίας από την SAP ή έναν εξουσιοδοτημένο μεταπωλητή, διανομέα ή άλλο εξουσιοδοτημένο συνεργάτη της SAP ή λογισμικό 

χωρίς τη φίρμα της SAP, το οποίο αδειοδοτήθηκε από τρίτα μέρη. 

3.2.2. Προς αποφυγή αμφιβολιών, κάθε Λογισμικό στο οποίο έχει παραχωρηθεί Περιορισμένη Άδεια Χρήσης ή από εταιρία που έχει αποκτηθεί από 

την SAP πριν την νομική ενσωμάτωσή της σε διάδοχο εταιρία της SAP, θεωρείται ότι έχει αδειοδοτηθεί αποκλειστικά για Αυτόνομη Χρήση. 

3.3. Αυτόνομη Χρήση Λογισμικού Legacy SBOP 

http://support.sap.com/pam
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3.3.1. Η χρήση του Legacy SBOP το οποίο αδειοδοτείται για Αυτόνομη Χρήση προϋποθέτει Άδεια Επώνυμου Χρήστη, επιπρόσθετα της Άδειας Χρήσης 

Πακέτου για το ίδιο το λογισμικό Legacy SBOP. Το Λογισμικό SBOP, το οποίο έχει αδειοδοτηθεί από μεταπωλητές, διανομείς, ΟΕΜs ή άλλα 

τρίτα μέρη, μπορεί να χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για Αυτόνομη Χρήση, εκτός εάν έχει άλλως συμφωνηθεί από την SAP εγγράφως στο ισχύον 

Έντυπο Παραγγελίας. Οι μόνοι τύποι Επώνυμου Χρήστη που έχουν Άδεια Χρήσης του Legacy SBOP για Αυτόνομη Χρήση είναι τα SAP 

Application Standalone Business Analytics Professional User, SAP Application Standalone BI Limited User, ή SAP Application Business 

Information Viewer User και η εν λόγω Χρήση πρέπει να συμφωνεί με τον αντίστοιχο τύπο Επώνυμου Χρήστη (και να υπόκειται στο ισχύον 

Επίπεδο/α Αδειοδότησης για τέτοιο Λογισμικό). 

3.4. Περιορισμένη Άδεια Χρήσης 

3.4.1. Εάν ο Πελάτης απέκτησε το Λογισμικό με τη μορφή πακέτου ή άλλως σε συνδυασμό με ή για χρήση με ένα προϊόν τρίτου («Εφαρμογή ΟΕΜ») 

από ένα τρίτο μέρος, ο Πελάτης έχει αποκτήσει μία Περιορισμένη Άδεια Χρήσης. Ο Πελάτης δύναται να χρησιμοποιήσει κάθε αντίγραφο του 

αδειοδοτημένου Λογισμικού μόνο σε συνδυασμό με την Εφαρμογή ΟΕΜ με την οποία παρασχέθηκε. Η πρόσβαση σε δεδομένα που δεν 

δημιουργήθηκαν ειδικά ή δεν ήταν απαραίτητα για την ενεργοποίηση λειτουργιών της Εφαρμογής ΟΕΜ, παραβιάζει την παρούσα άδεια χρήσης. 

Εάν η Εφαρμογή ΟΕΜ απαιτεί τη χρήση κέντρου ή αποθήκης δεδομένων, η Εφαρμογή ΟΕΜ δύναται να χρησιμοποιηθεί με το κέντρο ή την 

αποθήκη δεδομένων μόνο για την πρόσβαση σε δεδομένα που έχουν δημιουργηθεί ή είναι απαραίτητα για την ενεργοποίηση λειτουργιών της 

Εφαρμογής ΟΕΜ. Οι Περιορισμένες Άδειες Χρήσης δεν μπορούν να συνδυαστούν ή να χρησιμοποιηθούν με απεριόριστες άδειες χρήσης. 

3.5. Άδεια Συνδρομής 

3.5.1. Εκτός και εάν έχει συμφωνηθεί διαφορετικά εγγράφως, εάν για το Λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης σε συνδρομητική βάση, ο Πελάτης 

λαμβάνει μια μη αποκλειστική και μη μεταβιβάσιμη άδεια χρήσης του Λογισμικού για 12 μήνες, ανανεώσιμη σε ετήσια βάση, στην τρέχουσα τιμή 

του Δικαιοπάροχου ή με οποιονδήποτε άλλο όρο έχει αμοιβαία συμφωνηθεί εγγράφως από τα μέρη. 

3.6. Άδεια Ανάπτυξης 

3.6.1. Εκτός και εάν έχει συμφωνηθεί διαφορετικά εγγράφως, εάν ο Πελάτης αδειοδοτηθεί με άδεια ανάπτυξης, ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιήσει 

τον αριθμό και τον τύπο των αδειών χρήσης που αποκτώνται μόνο για ανάπτυξη ή δοκιμή των εν λόγω αναπτύξεων. Μια άδεια ανάπτυξης δεν 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί ή να μεταφερθεί σε παραγωγικό περιβάλλον. 

3.7. Άδεια Ενημέρωσης 

3.7.1. Εκτός και εάν έχει άλλως συμφωνηθεί εγγράφως, εάν ο Πελάτης λάβει το Λογισμικό ως ενημέρωση προγενέστερα αδειοδοτημένου προϊόντος, 

η άδεια χρήσης του Πελάτη για το Λογισμικό περιορίζεται στον συνολικό αριθμό των αδειών που έχει αποκτήσει ο Πελάτης για το προηγούμενο 

προϊόν. Εάν ο Πελάτης επιλέξει να χρησιμοποιήσει το Λογισμικό και το προηγούμενο προϊόν ταυτόχρονα, ο συνολικός αριθμός των αδειών 

πρόσβασης στο Λογισμικό και στο προηγούμενο προϊόν δεν πρέπει να υπερβαίνει τον συνολικό αριθμό των αδειών που απέκτησε ο Πελάτης 

για το προηγούμενο προϊόν. 

3.8. Άδεια Προώθησης 

3.8.1. Εκτός και εάν έχει συμφωνηθεί διαφορετικά, εάν ο Πελάτης λάβει το Λογισμικό ως ειδική προσφορά ή άδεια προώθησης («Άδεια Προώθησης»), 

ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιήσει τις Άδειες Προώθησης μόνο με νέα ανάπτυξη. Οι Άδειες Προώθησης δεν μπορούν να προστεθούν ή να 

χρησιμοποιηθούν με υπάρχουσα ανάπτυξη ή έργο. 

3.9. Άδεια Αξιολόγησης ή Άδεια χωρίς Δυνατότητα Μεταπώλησης. 

3.9.1. Εκτός και εάν έχει συμφωνηθεί διαφορετικά εγγράφως, μια «Άδεια Αξιολόγησης» ή «Άδεια Χωρίς δυνατότητα Μεταπώλησης» μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για τον αριθμό και τον τύπο των αδειών χρήσης που προσδιορίζονται και για την περίοδο που αναφέρεται στη συσκευασία, 

την παραγγελία ή την αποστολή τεκμηρίωσης του Λογισμικού. Μετά τη λήξη της εκάστοτε καθορισμένης περιόδου, το Λογισμικό που συνδέεται 

με μια Άδεια Αξιολόγησης ή Άδεια Χωρίς Δυνατότητα Μεταπώλησης δεν θα ισχύει, εκτός εάν ο Πελάτης έχει αποκτήσει τα κατάλληλα μόνιμα 

κλειδιά αδειοδότησης. Εάν τα έγγραφα παραγγελίας ή αποστολής προσδιορίζουν ένα ορισμένο έργο, το Λογισμικό αυτό μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για το έργο αυτό. Μια Άδεια Αξιολόγησης μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για σκοπούς αξιολόγησης και όχι για σκοπούς 

παραγωγής. Παρά τις άλλες διατάξεις της Σύμβασης, το Λογισμικό που παρέχεται στο πλαίσιο μιας Άδειας Αξιολόγησης ή χωρίς Δυνατότητα 

Μεταπώλησης, παρέχεται «ως έχει» χωρίς κανενός είδους εγγύηση, γραπτή ή σιωπηρή. Μια Άδεια Αξιολόγησης ή μια Άδεια Χωρίς Δυνατότητα 

Μεταπώλησης μπορεί να διακοπεί από την SAP έπειτα από έγγραφη ειδοποίηση ανά πάσα στιγμή. 

3.10. Λογισμικό SAP Business One 

3.10.1. Πρόσθετοι όροι και προϋποθέσεις που σχετίζονται με την χορήγηση άδειας χρήσης για το Λογισμικό SAP Business One, συμπεριλαμβανομένων 

ισχυόντων περιορισμών επί των Μονάδων Μέτρησης και του Πακέτου, αναφέρονται στο Παράρτημα 6. Η χρήση προϊόντων βάσης δεδομένων 

τρίτου με το SAP Business One, μπορεί να υπόκειται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που απαιτούνται από τους προμηθευτές της SAP 

όπως ορίζεται στο Παράρτημα 4 (Μεταφερόμενοι Όροι για Βάσεις Δεδομένων Τρίτου Μέρους). 

3.11. Πακέτα με Μέγιστο Τιμοκατάλογο 

3.11.1. Μερικά Πακέτα έχουν μέγιστη τιμή καταλόγου, η οποία επιτυγχάνεται μόλις ο Πελάτης αδειοδοτήσει το μέγιστο ποσό των μονάδων πωλήσεων 

για αυτό το Πακέτο. Με την αδειοδότηση του μέγιστου ποσού των μονάδων, χορηγείται στον Πελάτη από την SAP ένα μη μεταβιβάσιμο δικαίωμα 

να χρησιμοποιεί περισσότερες από τις αδειοδοτημένες μονάδες χωρίς περαιτέρω απαίτηση πληρωμής. 

4. ΕΠΑΛΗΘΕΥΣΗ 

4.1.1. Η SAP επιτρέπεται να ελέγχει τη χρήση του αδειοδοτημένου Λογισμικού SAP (γενικά μία φορά το χρόνο) βάσει των μετρήσεων του συστήματος 

σύμφωνα με τις πρότυπες διαδικασίες SAP. Ο Πελάτης μπορεί να διεξάγει ο ίδιος την μέτρηση χρησιμοποιώντας αναλλοίωτα εργαλεία και 

υπεύθυνες δηλώσεις που παρέχονται από τη SAP για αυτόν τον σκοπό. Η υπεύθυνη δήλωση θα συμπληρωθεί ανεξάρτητα από τις συναρτήσεις 

των τεχνικών μετρήσεων. Το αποτέλεσμα της μέτρησης θα μεταβιβαστεί ηλεκτρονικά μέσω των αντίστοιχων διασυνδέσεων από το/τα 

σύστημα/τα του Πελάτη στη SAP, ή με μορφή αναγνώσιμη από μηχανή. Η εφαρμογή της έννοιας πολλών μισθωτών για την κατηγοριοποίηση 

χρήση θα επιτρέπεται μόνο σε εξαιρετική βάση και θα υπόκειται σε εκ των προτέρων έγγραφη έγκριση από την SAP. 

ΜΟΝΑΔΕΣ ΜΕΤΡΗΣΗΣ 

5. ΑΡΧΕΣ ΚΑΙ ΜΟΝΑΔΕΣ ΜΕΤΡΗΣΗΣ ΕΠΩΝΥΜΟΥ ΧΡΗΣΤΗ 

5.1. Αρχές Επώνυμου Χρήστη 

5.1.1. Εκτός αν έχει οριστεί διαφορετικά, μόνο οι κατάλληλα αδειοδοτημένοι Επώνυμοι Χρήστες μπορούν να Χρησιμοποιήσουν ένα Πακέτο και αυτή η 

Χρήση θα υπόκειται στην Άδεια Επώνυμου χρήστη, στην Άδεια Χρήσης Πακέτου και στη Σύμβαση, εκτός αν ορίζεται διαφορετικά στο Παράρτημα 

3. Η μεταφορά της Άδειας Επώνυμου Χρήστη από το 1 άτομο στο άλλο μπορεί να πραγματοποιηθεί μόνο αν το άτομο στο οποίο αντιστοιχίζεται 

η Άδεια Επώνυμου Χρήστη: 



SAP Software Use Rights elGR.v.7-2026 Page 4 of 92 

α) βρίσκεται σε διακοπές, 

β) απουσιάζει λόγω ασθένειας, 

γ) έχει καταγγελθεί η σύμβαση απασχόλησής του, 

δ) μετακινήθηκε σε νέα θέση εργασίας όπου δεν απαιτείται πλέον να Χρησιμοποιούν τα Πακέτα, ή 

ε) υπόκειται σε έναν όρο που έχει συμφωνηθεί διαφορετικά με την SAP. 

5.1.2. Σημαντική Σημείωση για Πελάτες με συμβάσεις από τον Ιούνιο του 2014 και παλαιότερες. Οι εν λόγω Πελάτες μπορεί να έχουν άδεια χρήσης 

για 1 από τους παρακάτω παλαιότερους τύπους χρήστη: mySAP.com Users, SAP Business Suite Users, SAP ERP Users, Individual SAP 

solutions Users, SAP Application Users, SAP BA&T Users. 

5.1.3. Οι Πελάτες που έχουν ήδη άδεια χρήσης για 1 ή αρκετούς από τους παραπάνω τύπους χρήστη επιτρέπεται να λάβουν άδεια χρήσης για 

πρόσθετες ποσότητες των ίδιων τύπων χρήστη. Αυτοί οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να λάβουν άδεια για Επώνυμους Χρήστες SAP κατά τη 

διάρκεια ισχύος της υπάρχουσας σύμβασής τους άδειας χρήσης. 

5.2. Μονάδες Μέτρησης Επώνυμου Χρήστη - Κατηγορίες, Τύποι και Αντίστοιχοι Ορισμοί 

5.2.1. Μονάδες Μέτρησης Επώνυμου Χρήστη, συμπεριλαμβανομένων κατηγοριών, τύπων και αντίστοιχων ορισμών, αναφέρονται στο Παράρτημα 2. 

5.3. Εξαιρέσεις Επώνυμου Χρήστη 

5.3.1. Προμηθευτές: Κατά την προσπέλαση των ακόλουθων Πακέτων Λογισμικού SAP, οι προμηθευτές δεν χρειάζονται άδειες Επώνυμου Χρήστη: 

α) SAP Advanced Trade Management Analytics, 

β) SAP Advanced Trade Management Analytics, version for SAP BW/4HANA, 

γ) SAP Customer Business Planning, 

δ) SAP Customer Business Planning, version for SAP BW/4HANA, 

ε) SAP Extended Sourcing, 

στ) SAP Extended Procurement, 

ζ) SAP Supplier Self Services, 

η) SAP Supplier Lifecycle Management, 

θ) SAP SRM Rapid Deployment Edition, 

ι) SAP Supplier Collaboration, 

ια) SAP Customer Collaboration, 

ιβ) SAP Outsourced Manufacturing, 

ιγ) SAP Trade Promotion Planning and Management, 

ιδ) SAP Trade Promotion Planning and Management, version for SAP BW/4HANA, 

ιε) SAP Subcontractor Management for Consumer Products, 

ιστ) SAP Procurement for Public Sector, 

ιζ) SAP Supplier Relationship Management & Logistics for Health Care. 

5.3.2. Συνεργάτες: Κατά την πρόσβαση στα ακόλουθα Πακέτα Λογισμικού SAP, οι Συνεργάτες δεν χρειάζονται Άδειες Επώνυμου Χρήστη: 

α) SAP Contract Lifecycle Management. 

5.3.3. Υπάλληλοι: Κατά την προσπέλαση των ακόλουθων Πακέτων Λογισμικού SAP, οι Υπάλληλοι δεν χρειάζονται Άδειες Επώνυμου Χρήστη: 

α) Λειτουργία SAP IT Service Desk. 

5.3.4. Αξιολογητές: Κατά την προσπέλαση του/των ακόλουθου/ων Πακέτου/ων Λογισμικού SAP, οι αξιολογητές δεν χρειάζονται Άδειες Επώνυμου 

Χρήστη: 

α) SAP Supplier Lifecycle Management. 

5.3.5. Καταναλωτές ή Μέλη: Άτομα που δεν είναι υπάλληλοι του Πελάτη ή των Συνεργατών του Πελάτη και τα οποία αγοράζουν ή παραλαμβάνουν 

αγαθά ή υπηρεσίες από τον Πελάτη, δεν χρειάζονται άδειες Επώνυμου Χρήστη εκτός αν ορίζεται διαφορετικά. 

6. ΑΡΧΕΣ ΚΑΙ ΜΟΝΑΔΕΣ ΜΕΤΡΗΣΗΣ ΠΑΚΕΤΟΥ 

6.1. Αρχές Πακέτου 

6.1.1. Για κάθε Πακέτο χορηγείται άδεια χρήσης βάσει της Μονάδας Μέτρησης που ισχύει για αυτό και σε καμία περίπτωση η Χρήση ενός Πακέτου 

δεν δύναται να υπερβαίνει το Επίπεδο Αδειοδότησης του Πακέτου. 

6.2. Μονάδες Μέτρησης Πακέτου – Τύποι και Αντίστοιχοι Ορισμοί 

6.2.1. Μονάδες Μέτρησης Πακέτου, συμπεριλαμβανομένων τύπων και αντίστοιχων ορισμών, αναφέρονται στο Παράρτημα 2. 

7. ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ ΌΡΟΙ ΠΑΚΕΤΟΥ / ΚΑΝΟΝΕΣ ΧΡΗΣΗΣ 

7.1. Άδειες Χρήσης Πακέτου 

7.1.1. Μια Άδεια Χρήσης Πακέτου για κάθε Πακέτο που αναφέρεται στο Παράρτημα 3 θα περιλαμβάνει και θα υπόκειται σε ειδικούς όρους και κανόνες 

Χρήσης που εφαρμόζονται στο σχετικό Πακέτο, όπως ορίζονται στο Παράρτημα 3. 

7.2. Εφαρμοσιμότητα 

7.2.1. Η παρούσα Ενότητα  7.2 ισχύει για κάθε Πακέτο (συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, των βάσεων δεδομένων) που έχει αδειοδοτηθεί 

σύμφωνα με Έντυπο Παραγγελίας και προσδιορίζεται ως Λογισμικό Τρίτου Μέρους (συμπεριλαμβανομένων των βάσεων δεδομένων) στο εν 

λόγω Έντυπο Παραγγελίας («Πακέτο Λογισμικού Τρίτου Μέρους») και υπερισχύει κάθε αντίθετου όρου που περιέχεται στη Σύμβαση. Όλα τα 

Πακέτα Λογισμικού Τρίτων Μερών περιορίζονται για Χρήση αποκλειστικά σε συνδυασμό με το συγκεκριμένο Πακέτο που προορίζεται για χρήση 

με αυτό από τη SAP ή με το οποίο η SAP προμηθεύει το Πακέτο Λογισμικού Τρίτων Μερών, και τα Πακέτα Λογισμικού Τρίτων Μερών δεν 

δύνανται να χρησιμοποιηθούν με κανένα άλλο Πακέτο, ή σε αυτόνομη βάση. Εκτός και εάν ορίζεται διαφορετικά στην Ενότητα 7 των Όρων 

Χρήσης, κάθε Χρήση των Πακέτων Λογισμικού Τρίτου Μέρους (είτε παραγωγική, ή μη παραγωγική) θα προσμετράται έναντι του Επιπέδου 

Αδειοδότησης κάθε ισχύουσας Μονάδας Μέτρησης. 

7.3. Εξαιρέσεις από τους Γενικούς Όρους και Προϋποθέσεις για τα Πακέτα Λογισμικού Τρίτου Μέρους 

7.3.1. Η Ενότητα Τροποποίηση / Add-on των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων δεν θα εφαρμόζεται στα Πακέτα Λογισμικού Τρίτου Μέρους, εκτός 

εάν ορίζεται διαφορετικά. Ο Πελάτης δεν θα προβαίνει σε Τροποποιήσεις ή Add-ons σε Πακέτα Λογισμικού Τρίτου Μέρους ή αλλιώς δεν θα 

τροποποιεί τα Πακέτα Λογισμικού Τρίτου Μέρους, εκτός εάν διατυπώνεται ρητά από την SAP εγγράφως. 

7.4. Περιορισμός Ευθύνης 
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7.4.1. ΠΑΡΑ ΟΤΙΔΗΠΟΤΕ ΑΝΤΙΘΕΤΟ ΣΤΟ ΠΑΡΟΝ, ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ ΜΕ ΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΚΑΙ ΚΑΘΕ ΑΞΙΩΣΗ ΚΑΙ ΖΗΜΙΑ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ Ή 

ΦΥΣΗΣ ΠΟΥ ΑΠΟΡΡΕΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΠΟΥ ΕΧΕΙ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΘΕΙ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΕΝΤΥΠΟ 

ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ ΠΟΥ ΚΑΝΕΙ ΜΝΕΙΑ ΤΩΝ ΠΑΡΟΝΤΩΝ ΟΡΩΝ ΧΡΗΣΗΣ, ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η SAP Ή ΟΙ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΙ ΤΗΣ ΔΕΝ ΘΑ 

ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΕΝΑΝΤΙ ΑΛΛΗΛΩΝ Ή ΕΝΑΝΤΙ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΑΛΛΟΥ ΦΥΣΙΚΟΥ Ή ΝΟΜΙΚΟΥ ΠΡΟΣΩΠΟΥ ΓΙΑ ΠΟΣΟ ΖΗΜΙΩΝ ΠΟΥ 

ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ ΤΟ ΠΟΣΟ ΤΩΝ ΚΑΤΑΒΕΒΛΗΜΕΝΩΝ ΤΙΜΗΜΑΤΩΝ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ ΑΝΤΙΣΤΟΙΧΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

ΠΟΥ ΠΡΟΚΑΛΕΙ ΑΜΕΣΑ ΤΙΣ ΖΗΜΙΕΣ ΚΑΙ ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΓΙΑ ΕΙΔΙΚΕΣ , 

ΤΥΧΑΙΕΣ ,ΕΠΑΚΟΛΟΥΘΕΣ, ή ΑΠΟΘΕΤΙΚΕΣ ΖΗΜΙΕΣ, ΑΠΩΛΕΙΑ ΑΞΙΟΠΙΣΤΙΑΣ Ή ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ ΚΕΡΔΩΝ, ΠΑΥΣΗ ΕΡΓΑΣΙΩΝ, 

ΑΠΩΛΕΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ, ΒΛΑΒΗ Ή ΔΥΣΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ Ή ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΕΙΣ ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑΤΙΚΟΥ Ή ΠΟΙΝΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ. 

8. ΒΑΣΕΙΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

8.1. Runtime βάσεις δεδομένων 

8.1.1. Αν μια runtime βάση δεδομένων έχει αδειοδοτηθεί και το Έντυπο Παραγγελίας δεν εξαιρεί κανένα Πακέτο που αδειοδοτήθηκε στο παρόν από 

την εν λόγω άδεια runtime βάσης δεδομένων, ο Πελάτης μπορεί μόνο να Χρησιμοποιήσει την runtime βάση δεδομένων που αδειοδοτήθηκε 

σύμφωνα με το Έντυπο Παραγγελίας που αναφέρει τους παρόντες Όρους χρήσης σε συνδυασμό με την Χρήση των Πακέτων που 

αδειοδοτήθηκαν σύμφωνα με το εν λόγω Έντυπο Παραγγελίας. Στην περίπτωση κατά την οποία ο Πελάτης Χρησιμοποιήσει τη αδειοδοτούμενη 

runtime Βάση Δεδομένων με τρόπο διαφορετικό από αυτόν που ορίζεται σε αυτή την παράγραφο, τότε πρέπει να δοθεί άδεια πλήρους χρήσης, 

συμπεριλαμβανομένων των εργαλείων προγραμματισμού, απευθείας από έναν εξουσιοδοτημένο πωλητή. 

8.1.2. Αν μια runtime βάση δεδομένων έχει αδειοδοτηθεί και το Έντυπο Παραγγελίας εξαιρεί συγκεκριμένα Πακέτα Λογισμικού που αδειοδοτήθηκαν 

στο παρόν από την εν λόγω άδεια runtime βάσης δεδομένων («Εξαιρούμενα Συστατικά»), ο Πελάτης μπορεί μόνο να Χρησιμοποιήσει την 

runtime βάση δεδομένων που αδειοδοτήθηκε σύμφωνα με το Έντυπο Παραγγελίας που αναφέρει τους παρόντες Όρους χρήσης σε συνδυασμό 

με την Χρήση των Πακέτων που αδειοδοτήθηκαν σύμφωνα με το εν λόγω Έντυπο Παραγγελίας και δεν είναι Εξαιρούμενα Συστατικά. Στην 

περίπτωση κατά την οποία ο Πελάτης Χρησιμοποιήσει τη αδειοδοτούμενη runtime Βάση Δεδομένων με τρόπο διαφορετικό από αυτόν που 

ορίζεται σε αυτή την παράγραφο, τότε πρέπει να δοθεί άδεια πλήρους χρήσης, συμπεριλαμβανομένων των εργαλείων προγραμματισμού, 

απευθείας από έναν εξουσιοδοτημένο πωλητή. 

8.1.2.1. Τα Εξαιρούμενα Συστατικά μπορεί να απαιτούν ένα προϊόν βάσης δεδομένων. 

8.1.2.2. Ούτε το Έντυπο Παραγγελίας ούτε η Σύμβαση περιέχουν άδεια για τη χρήση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων, ακόμη και όπου 

είναι ενοποιημένο ή προεγκατεστημένο ως μέρος των Εξαιρούμενων Συστατικών, 

8.1.2.3. Κάθε προϊόν βάσης δεδομένων υπόκειται στην αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης προμηθευτή. 

8.1.2.4. Η SAP δεν παρέχει δηλώσεις ή εγγυήσεις ως προς τους όρους οποιασδήποτε άδειας ή τη λειτουργία οποιουδήποτε προϊόντος βάσης 

δεδομένων που αποκτήθηκε από προμηθευτή τρίτου, και 

8.1.2.5. Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την υποστήριξη και συντήρηση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων που αποκτήθηκε από προμηθευτή 

τρίτου, και η SAP δεν έχει καμία ευθύνη ως προς αυτό. 

8.1.3. Αν δεν έχει παραχωρηθεί άδεια στην runtime βάση δεδομένων: 

8.1.3.1. Τα Πακέτα για τα οποία χορηγείται άδεια χρήσης σύμφωνα με το Έντυπο Παραγγελίας που αναφέρει τους παρόντες Όρους Χρήσης ενδέχεται 

να προϋποθέτουν ένα προϊόν βάσης δεδομένων. 

8.1.3.2. Ούτε το Έντυπο Παραγγελίας ούτε η Σύμβαση περιέχουν άδεια για τη χρήση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων, ακόμη και όπου 

είναι ενοποιημένο ή προεγκατεστημένο ως μέρος του εν λόγω Λογισμικού ή του λογισμικού τρίτου, 

8.1.3.3. Κάθε προϊόν βάσης δεδομένων υπόκειται στην αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης προμηθευτή. 

8.1.3.4. Η SAP δεν παρέχει δηλώσεις ή εγγυήσεις ως προς τους όρους οποιασδήποτε άδειας ή τη λειτουργία οποιουδήποτε προϊόντος βάσης 

δεδομένων που αποκτήθηκε από προμηθευτή τρίτου, και 

8.1.3.5. Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την υποστήριξη και συντήρηση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων που αποκτήθηκε από προμηθευτή 

τρίτου, και η SAP δεν έχει καμία ευθύνη ως προς αυτό. 

9. ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΒΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ (ΔΙΑΧΩΡΙΣΜΕΝΟ ΤΟΠΙΟ ΒΑΣΗΣ 

ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ) 

9.1. Τα ακόλουθα θα ισχύουν όπου ο Πελάτης: 

α) αδειοδοτεί μια runtime βάση δεδομένων τρίτου «TPD» για Χρήση με κάποια, αλλά όχι όλα, τα Πακέτα Λογισμικού SAP ή με κάποιον, αλλά 

όχι με όλους, τους Επώνυμους χρήστες που είναι σχετικοί με SAV για το εν λόγω TPD, ή 

β) Αδειοδοτεί ένα TPD και κάποιο/α Πακέτο/α που έχουν το S/4 HANA στο όνομα Πακέτου ή ταυτοποιούνται διαφορετικά στη Σύμβαση ως 

Πακέτο S/4 HANA. 

9.2. Παρά οτιδήποτε αντίθετο αναφέρεται στη Σύμβαση, όπου μέρος του Λογισμικού SAP ή του λογισμικού τρίτου μέρους (εξαιρουμένου του «TPD») 

αδειοδοτείται δυνάμει της Σύμβασης («SW»), αδειοδοτείται για Χρήση με το TPD που αδειοδοτείται επίσης δυνάμει της Σύμβασης και μέρος της 

SW δεν αδειοδοτείται για Χρήση με την εν λόγω TPD, θα ισχύουν τα ακόλουθα δικαιώματα και περιορισμοί ανάπτυξης και επικοινωνίας. 

9.2.1. Δικαιώματα & Περιορισμοί Ανάπτυξης 

α) Όπως αναφέρεται στο παρόν, ο όρος «Τεχνική Εγκατάσταση» σημαίνει την ανάπτυξη του SW που εκτελείται σε μοναδική εγκατάσταση 

βάσης δεδομένων. Σύμφωνα με τα ισχύοντα τιμήματα και τους ισχύοντες όρους της άδειας χρήσης της βάσης δεδομένων SAP για τα 

Πακέτα S/4HANA σε αυτά τα Δικαιώματα Χρήσης, το SW που αδειοδοτήθηκε για Χρήση με το εν λόγω TPD μπορεί να αναπτυχθεί με έναν 

από τους παρακάτω «Τύπους Εγκατάστασης». 

i. Ο όρος «Εγκατάσταση Τύπου 1» σημαίνει οποιαδήποτε Τεχνική Εγκατάσταση πάνω στην οποία κάθε SW που αναπτύχθηκε 

αδειοδοτήθηκε για Χρήση, και εκτελείται με το εν λόγω TPD. 

ii. Ο όρος «Εγκατάσταση Τύπου 2» σημαίνει την Τεχνική Εγκατάσταση πάνω στην οποία κάθε SW που αναπτύχθηκε αδειοδοτήθηκε για 

Χρήση, αλλά δεν εκτελείται με το εν λόγω TPD, και 

iii. Ο όρος «Εγκατάσταση Τύπου 3» σημαίνει οποιαδήποτε Τεχνική Εγκατάσταση πάνω στην οποία κανένα από το SW που, αναπτύχθηκε, 

δεν αδειοδοτήθηκε ή μόνο ένα μέρος του SW που αναπτύχθηκε, αδειοδοτήθηκε για χρήση με το εν λόγω TPD και επομένως το TPD δεν 

αναπτύσσεται ή δεν εκτελείται. 

β) Το SW που δεν αδειοδοτείται για χρήση με το TPD μπορεί να αναπτυχθεί μόνο σε Εγκαταστάσεις Τύπου 3 και υπόκειται στα ισχύοντα 

τιμήματα άδειας χρήσης της βάσης δεδομένων SAP. Η/Οι Τεχνική/ές Εγκατάσταση/εις για κάθε Τύπο Εγκατάστασης πρέπει να είναι 

ξεχωριστή από την/τις Τεχνική/ές Εγκατάσταση/εις που χρησιμοποιούνται σε άλλους Τύπους Εγκατάστασης. 
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9.2.2. Δικαιώματα και Περιορισμοί Επικοινωνίας Εγκατάστασης 

α) Μεταξύ Εγκατάστασης Τύπου 1 και Εγκατάστασης Τύπου 2: Η αμφίδρομη επικοινωνία (συμπεριλαμβανομένων μεταφορών δεδομένων) 

θα επιτρέπεται μεταξύ του SW ή του TPD σε Εγκαταστάσεις Τύπου 1 και SW σε Εγκαταστάσεις Τύπου 2. 

β) Μεταξύ Εγκατάστασης Τύπου 1 και Εγκατάστασης Τύπου 3: 

i. Επικοινωνία Επιπέδου Βάσης Δεδομένων: Η Επικοινωνία (συμπεριλαμβανομένων των μεταφορών δεδομένων) στο επίπεδο βάσης 

δεδομένων πρέπει να περιορίζεται σε μια μίας φοράς παραγωγική μεταφορά δεδομένων («Αρχική Φόρτωση Δεδομένων») κατευθείαν 

από το TPD που βρίσκεται σε Εγκατάσταση Τύπου 1 στο Λογισμικό SAP HANA που βρίσκεται σε Εγκατάσταση Τύπου 3. Για σκοπούς 

αποσαφήνισης, θα πρέπει να επιτρέπονται απεριόριστες μεταφορές δεδομένων κατευθείαν από το TPD που βρίσκεται σε 

Εγκατάσταση Τύπου 1 στο Λογισμικό SAP HANA που βρίσκεται σε ξεχωριστή, μη παραγωγική Εγκατάσταση Τύπου 3 πριν την 

ολοκλήρωση της Αρχικής Φόρτωσης Δεδομένων. 

ii. Επικοινωνία ΑΡΙ Επιπέδου Εφαρμογής: Επιτρέπεται η αμφίδρομη επικοινωνία (συμπεριλαμβανομένων των μεταφορών δεδομένων) μέσω 

των APIs Επιπέδου Εφαρμογής. Ο όρος «APIs Επιπέδου Εφαρμογής» σημαίνει αυτές τις διασυνδέσεις προγραμματισμού εφαρμογής 

που παρέχονται ως μέρος του αδειοδοτημένου SW, εξαιρουμένων όλων των διασυνδέσεων/τεχνολογιών προγραμματισμού εφαρμογής 

όταν οι εν λόγω διασυνδέσεις/τεχνολογίες χρησιμοποιούνται για την επικοινωνία με ή την αναπαραγωγή δεδομένων σε επίπεδο βάσης 

δεδομένων. 

γ) Μεταξύ Εγκατάστασης Τύπου 2 και Εγκατάστασης Τύπου 3: 

i. Επικοινωνία Επιπέδου SAP HANA: Η επικοινωνία (συμπεριλαμβανομένων των μεταφορών δεδομένων) στο επίπεδο Λογισμικού SAP 

HANA πρέπει να περιορίζεται σε μονόδρομες μεταφορές δεδομένων κατευθείαν από το SW σε Εγκαταστάσεις Τύπου 3 στο Λογισμικό 

SAP HANA σε Εγκαταστάσεις Τύπου 2. 

ii. Επικοινωνία ΑΡΙ Επιπέδου Εφαρμογής: Επιτρέπεται η αμφίδρομη επικοινωνία (συμπεριλαμβανομένων των μεταφορών δεδομένων) μέσω 

των APIs Επιπέδου Εφαρμογής. 

δ) Πέρα από τα δικαιώματα επικοινωνίας επιπέδου βάσης δεδομένων (συμπεριλαμβανομένης της μεταφοράς δεδομένων) που επιτρέπονται 

παραπάνω, όλες οι επικοινωνίες (συμπεριλαμβανομένων των μεταφορών δεδομένων) μεταξύ οποιασδήποτε τεχνολογίας και 

οποιουδήποτε TPD θα πραγματοποιούνται αποκλειστικά μέσω των APIs Επιπέδου Εφαρμογής και όχι κατευθείαν με το εν λόγω TPD. 

10. ΑΥΤΟΝΟΜΗ ΧΡΗΣΗ ΓΙΑ ΒΑΣΕΙΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

10.1. Αν ένα Έντυπο Παραγγελίας που αναφέρει αυτούς τους Όρους Χρήσης περιλαμβάνει έναν περιορισμό Αυτόνομης Χρήσης:  

10.1.1. Τα Πακέτα για τα οποία χορηγείται άδεια χρήσης σύμφωνα με το Έντυπο Παραγγελίας που αναφέρει τους παρόντες Όρους Χρήσης ενδέχεται 

να προϋποθέτουν ένα προϊόν βάσης δεδομένων.  

10.1.2. Ούτε το Έντυπο Παραγγελίας ούτε η Σύμβαση περιέχουν άδεια για τη χρήση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων, ακόμη και όπου είναι 

ενοποιημένο ή προεγκατεστημένο ως μέρος του εν λόγω Λογισμικού και/ή του λογισμικού τρίτου, 

10.1.3. Κάθε προϊόν βάσης δεδομένων υπόκειται στην αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης προμηθευτή. 

10.1.4. Η SAP δεν παρέχει δηλώσεις ή εγγυήσεις ως προς τους όρους οποιασδήποτε άδειας ή τη λειτουργία οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων 

που αποκτήθηκε από προμηθευτή τρίτου. 

10.1.5. Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την υποστήριξη και συντήρηση οποιουδήποτε προϊόντος βάσης δεδομένων που αποκτήθηκε από προμηθευτή 

τρίτου, και η SAP δεν έχει καμία ευθύνη ως προς αυτό. 

11. ΜΕΤΑΦΕΡΟΜΕΝΟΙ ΌΡΟΙ 

11.1. Η χρήση προϊόντων βάσης δεδομένων τρίτου και καταλόγων, μπορεί να υπόκειται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που απαιτούνται 

από τους προμηθευτές της SAP όπως ορίζεται στην ενότητα "Συμπληρωματικά Προϊόντα" στο Παράρτημα 3, στο Παράρτημα 4 "Μεταφερόμενοι 

Όροι για Βάσεις Δεδομένων Τρίτου Μέρους" και στο Παράρτημα 5 "Μεταφερόμενοι Όροι για Καταλόγους" αντίστοιχα. 

12. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΑΝΟΙΧΤΟΥ ΚΩΔΙΚΑ 

12.1.1. Οι ειδικές ισχύουσες προϋποθέσεις που σχετίζονται με συγκεκριμένα προϊόντα ανοικτού κώδικα που διατίθενται από τη SAP αποτελούν μέρος 

της ισχύουσας τεκμηρίωσης προϊόντων και ισχύουν για χρήση από τον Πελάτη κάθε τέτοιου προϊόντος ανοικτού κώδικα. Ο ορισμός του ανοικτού 

κώδικα διατίθεται στην τοποθεσία www.opensource.org/. 

13. ΒΕΛΤΙΣΤΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ SAP 

13.1. Τα Πακέτα Λογισμικού μπορούν να παραδίδονται με ρυθμίσεις και δεδομένα βασικού αρχείου προδιαμορφωμένα για τις γενικές απαιτήσεις 

συγκεκριμένου βιομηχανικού τομέα ή χώρας («Βέλτιστες Πρακτικές SAP»). 

13.2. Είναι ευθύνη του Πελάτη για καθορίσει την σκοπιμότητα χρησιμοποιώντας τις Βέλτιστες Πρακτικές SAP ως βάση για τις δικές του προσαρμογές 

και παραμετροποιήσεις του Λογισμικού SAP σε ένα παραγωγικό περιβάλλον. 

14. ΕΡΓΑΛΕΙΑ SAP 

14.1. Το Λογισμικό, και ιδιαίτερα τα ABAP Workbench και SAP NetWeaver, περιέχει εργαλεία λογισμικού. Ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιήσει αυτά 

τα εργαλεία μόνο για να προγραμματίσει Τροποποιήσεις ή για να δημιουργήσει Add-ons στο λογισμικό SAP, σύμφωνα με τη Σύμβαση. Τα 

εργαλεία δεν δύνανται να μεταβιβαστούν, στο σύνολό τους ή εν μέρει, σε τροποποιημένο ή δημιουργημένο λογισμικό. 

15. ΣΥΝΑΡΤΗΣΕΙΣ 

15.1. Το Λογισμικό δύναται να περιέχει λειτουργικές ενότητες, οι οποίες βρίσκονται αποθηκευμένες σε βιβλιοθήκη λειτουργιών. Μερικές από αυτές τις 

λειτουργικές ενότητες φέρουν ένδειξη έκδοσης για τη μεταβίβαση σε τροποποιημένο ή νεοδημιουργηθέν λογισμικό. Μόνο αυτές οι λειτουργικές 

ενότητες μπορούν να μεταβιβαστούν από τον Πελάτη σε Τροποποιήσεις ή Add-ons του Λογισμικού. Οι λειτουργικές ενότητες δεν δύνανται να 

τροποποιηθούν ή αποσυμπιλιστούν, εκτός και αν επιτρέπεται άλλως από τη Σύμβαση. 

  

file://///www.opensource.org
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Παράρτημα 1 - Λογισμικό Legacy SBOP 

Legacy SBOP 

Business Intelligence 

SAP BusinessObjects BI Starter Package 

SAP BusinessObjects BI Package (CPU) 

SAP BusinessObjects BI Package (χρήστης) 



SAP Software Use Rights elGR.v.7-2026 Page 8 of 92 

Παράρτημα 2 - Μονάδες Μέτρησης Επώνυμου Χρήστη και Μονάδες Μέτρησης Πακέτου 

1. ΕΠΩΝΥΜΟΣ ΧΡΗΣΤΗΣ SAP - ΠΟΛΛΑΠΛΟΣ ΤΟΜΕΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

1.1. Ο  SAP Developer User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης, ο οποίος έχει δικαίωμα πρόσβασης στα εργαλεία ανάπτυξης που παρέχονται από το 

Λογισμικό για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης για Τροποποιήσεις και/ή Add-ons στο αδειοδοτημένο Λογισμικό. Ο SAP Developer User 

περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Employee User. 

1.2. Ο SAP Learning User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να έχει πρόσβαση αποκλειστικά στις συγκεκριμένες λύσεις 

εκπαίδευσης του τιμοκαταλόγου της SAP, με την προϋπόθεση ότι για τις εν λόγω λύσεις εκπαίδευσης έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

1.3. Ο SAP Professional User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης με δικαίωμα να εκτελεί ρόλους σχετικούς με τη λειτουργία καθώς και τη διαχείριση / 

διοίκηση του συστήματος που υποστηρίζονται από το Λογισμικό για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης (εξαιρουμένου του SBOP), ενώ 

περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στους SAP Project User, SAP Logistics User, SAP Industry Portfolio User, SAP Worker 

User και SAP Business Partner User. 

1.4. Ο SAP Project User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί 1 ή περισσότερους από τους παρακάτω ρόλους που 

υποστηρίζονται από το αδειοδοτούμενο Λογισμικό (εξαιρουμένου του SBOP): 

α) διαχείριση έργου, συμπεριλαμβανομένης διαχείρισης πόρου σχετικού με έργο, δημιουργίας σχετικής με έργο, αλλαγής και εμφάνισης 

προσφοράς, παραγγελίας και τιμολόγησης στο SAP ERP, λογιστική σε μεμονωμένα έργα, δημιουργία αιτήσεων αγοράς σχετικών με έργο, 

εντολές αγοράς και φύλλα καταχώρισης υπηρεσίας, 

β) αναφορά σχετική με προϊόν και έργο, 

γ) διαχείριση εσόδων και εξόδων σχετικών με έργο, 

δ) προβολή καταχωρίσεων Γενικού Καθολικού (Γ/Κ) Εισπρακτέων Λογαριασμών (Λ/Ε), 

ε) έλεγχο πρόσβασης και έγκριση δεδομένων προϊόντος και συνταγολογίων σε συνεργασία με σενάρια ανάπτυξης προϊόντος, 

στ) προβολή και έγκριση αλλαγών μέσω αρχείων μηχανικής, 

ζ) διαχείριση αλλαγών μέσω αρχείων μηχανικής, 

η) συνεργασία στα cFolders και, 

θ) διασυνδέσεις με εξουσιοδοτημένα εργαλεία τρίτων. 

Ο SAP Project User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Manager Self-Service User. 

2. ΕΠΩΝΥΜΟΣ ΧΡΗΣΤΗΣ SAP - ΤΟΜΕΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

2.1. Ο SAP Employee User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί τους κάτωθι ρόλους που υποστηρίζονται από το Λογισμικό 

για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης (εξαιρουμένου του SBOP), αποκλειστικά και μόνο για προσωπική του χρήση και όχι για άλλα 

πρόσωπα ή εκ μέρους άλλων προσώπων: 

α) Χρησιμοποιήστε (εξαιρουμένου του δικαιώματος για τροποποίηση και/ή παραμετροποίηση) πρότυπες και διαδραστικές αναφορές που 

σχετίζονται με τις εργασίες Χρήστη για Υπαλλήλους SAP που εμφανίζονται σε αυτόν τον ορισμό μόνο, και παραδίδονται με το 

αδειοδοτημένο Λογισμικό, 

β) προγραμματισμό ταξιδιών / αυτοεξυπηρετήσεις αναφοράς εξόδων, 

γ) εκτέλεση προμηθειών αυτοεξυπηρέτησης και 

δ) αυτοεξυπηρετήσεις κράτησης δωματίου. 

Ο SAP Employee User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Learning User και τον SAP Employee Self-Service User. 

2.2. Ο SAP Employee Self-Service User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης με εξουσιοδότηση εκτέλεσης του ρόλου αυτοεξυπηρετήσεων HR: 

α) εισαγωγή ώρας και παρουσίας υπαλλήλου, 

β) αξιολογήσεις υπαλλήλου, 

γ) προφίλ ικανοτήτων και δεξιοτήτων, και 

δ) ταύτιση προφίλ που υποστηρίζεται από το αδειοδοτημένο Λογισμικό (εξαιρούμενου του SBOP), αποκλειστικά για τον ίδιο σκοπό και όχι 

για ή για λογαριασμό άλλων ατόμων. 

Ο SAP ESS User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Employee Self-Service Core User. 

2.3. Ο SAP Employee Self-Service Core User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί τους κάτωθι ρόλους αυτοεξυπηρέτησης 

ανθρώπινου δυναμικού που υποστηρίζονται από το Λογισμικό για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης (εξαιρουμένου του SBOP), 

αποκλειστικά και μόνο για προσωπική του χρήση και όχι για άλλα πρόσωπα ή εκ μέρους άλλων προσώπων: 

α) συντήρηση αρχείων υπαλλήλου, 

β) κατάλογος υπαλλήλων, 

γ) παροχές και πληρωμή, 

δ) διαχείριση άδειών, και 

ε) Ηλεκτρονική Στελέχωση. 

Περαιτέρω, ένας SAP Employee Self-Service (ESS) Core User είναι επίσης εξουσιοδοτημένος να έχει πρόσβαση σε «Περιεχόμενο που δεν 

ανήκει στη SAP», το οποίο βρίσκεται στην «Πύλη SAP» του Πελάτη, στο βαθμό που η πρόσβαση σε αυτό το Περιεχόμενο που δεν ανήκει στη 

SAP δεν απαιτεί ή δεν οδηγεί σε οποιαδήποτε Χρήση του αδειοδοτούμενου Λογισμικού (πέραν της πρόσβασης στο εν λόγω Περιεχόμενο που 

δεν ανήκει στη SAP, το οποίο βρίσκεται στην Πύλη SAP του Πελάτη). Όπως χρησιμοποιείται σε αυτόν τον ορισμό ESS Core User: 

i. «Περιεχόμενο Εκτός SAP» σημαίνει πληροφορίες που δημιουργήθηκαν χωρίς τη Χρήση του αδειοδοτημένου Λογισμικού, και 

ii. «Πύλη SAP» σημαίνει οποιαδήποτε πύλη που δημιουργήθηκε από Πελάτη μέσω του Λογισμικού SAP Enterprise Portal (όπως παρέχεται 

με το αδειοδοτημένο Λογισμικό SAP NetWeaver) που παρέχει στους κατάλληλα αδειοδοτημένους Επώνυμους Χρήστες ένα σημείο 

πρόσβασης από το οποίο θα Χρησιμοποιούν το αδειοδοτημένο Λογισμικό SAP. 

2.4. Ο SAP Logistics User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί τις παρακάτω εργασίες για το ισχύον αδειοδοτημένο Λογισμικό 

(εξαιρουμένου του SBOP): 

α) Διαχείριση Μεταφοράς: Αναζήτηση σύμβασης ναύλων, εντοπισμό συγκεκριμένου φορτίου και παρόμοιων δραστηριοτήτων, ενημέρωση 

δεδομένων βασικού αρχείου (τιμές, διαδρομές, τοποθεσίες), καταχώριση αίτησης μεταφοράς, προγραμματισμό μεταφοράς, απάντηση σε 

RFP (αίτηση για πρόταση) για προβολή και επιβεβαίωση εκδηλώσεων, αλλαγή επιβεβαίωσης υπολογισμού και παρόμοιες δραστηριότητες. 

β) Αποθήκη: επιβεβαίωση των παραλαβών αγαθών και της αποθήκευσης, διαχωρισμό κατά την παραλαβή αγαθών, συλλογή στα σημεία 

συλλογής, μετακινήσεις αγαθών συμπεριλαμβανομένου του ανεφοδιασμού, σταδιοποίηση παραγωγής και καταχώριση υπολογισμών 

φυσικής απογραφής, συσκευασία ή επιβεβαίωση VAS (υπηρεσιών προστιθέμενης αξίας) και εκτέλεση ενεργειών προγραμματισμού για 
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συναντήσεις σε αποβάθρα. Οι SAP Logistics Users μπορούν να έχουν πρόσβαση στο Λογισμικό μέσω ραδιοσυχνοτήτων κινητών 

συσκευών. 

γ) Παρακολούθηση και Εντοπισμός: Για προβολή σειριοποιημένου και/ή εντοπισμένου αντικειμένου, όπως η εξέταση της τρέχουσας ή 

προηγούμενης τοποθεσίας ή ο καθορισμός της γενεαλογίας του προϊόντος, για πρόσβαση σε λύσεις εντοπισμού του προϊόντος, για 

αναφορά κίνησης αγαθών ή προβολή αναφορών εντοπισμού, για προβολή της κατάστασης καθορισμένων γεγονότων αλυσίδας 

προμηθειών, αναμενόμενης ή μη, π.χ. καθυστερημένη αποστολή παραγγελίας, αλλαγή επιβεβαίωσης εντολής αγοράς και πραγματοποίηση 

επιβεβαίωσης ή αλλαγών σε εκδηλώσεις αλυσίδας προμηθειών, π.χ. Καταχώριση αλλαγής σε ημερομηνία ή ποσότητα εντολής 

παραγωγής. 

δ) Άμεση Παράδοση σε Κατάστημα: Για να υποστηρίξετε δυναμικότητες στην Εκτέλεση Εφοδιαστικής - Άμεση Παράδοση σε Κατάστημα, 

το backend υποστηρίζει συγκεκριμένη λειτουργικότητα Άμεσης Παράδοσης σε Κατάστημα για: Δεδομένα Βασικού Αρχείου, Προϋποθέσεις 

Συμφωνίας, Έλεγχο Επίσκεψης, Προγραμματισμό Μεταφοράς, Βελτιστοποίηση Χώρου Οχήματος, Επιβεβαίωση Φόρτωσης, Έλεγχο 

Εξόδου, Επαναφόρτωση, Ορατότητα Αποθέματος, Λογιστική Δρομολογίου. 

ε) Yard Logistics: Για να επιβεβαιώσετε την άφιξη και την αναχώρηση των μεταφορών, προγραμματίστε τις δραστηριότητες της αποθήκης, 

πραγματοποιήστε προγραμματισμό συλλογής, εκτελέστε μετακινήσεις στην αποθήκη, πραγματοποιήστε πλύσιμο και άλλες πρόσθετες 

δραστηριότητες, επιβίβαση και αποβίβαση στις πύλες καταγραφή μετρήσεων, διαχείριση αποθέματος στην αποθήκη και πραγματοποίηση 

δραστηριοτήτων χρονοδιαγράμματος για εφόδια στις πόρτες επιβίβασης 

Για τους υπαλλήλους του Πελάτη, ο SAP Logistics User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που έχουν χορηγηθεί στον SAP Employee User. 

2.5. Ο SAP Worker User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης που εργάζεται στις εγκαταστάσεις παραγωγής του Πελάτη ή ως εργαζόμενος συντήρησης, 

ο οποίος είναι αποκλειστικά εξουσιοδοτημένος να εκτελεί 1 ή περισσότερους από τους παρακάτω ρόλους, που υποστηρίζονται από το Λογισμικό 

για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης (εξαιρουμένου του SBOP): 

α) εμφάνιση οδηγιών εργασίας και δραστηριοτήτων εγγράφου και λειτουργιών, 

β) επιβεβαίωση παραλαβών αγαθών, χορηγήσεων αγαθών, μετακινήσεων αποθέματος και επιβεβαιώσεων ολοκλήρωσης στις εντολές 

εργασίας συντήρησης, 

γ) εισαγωγή επιβεβαιώσεων εντολής παραγωγής, 

δ) καταγραφή πληροφοριών προϊόντος ή παραγωγής, π.χ. αποτελέσματα ποιοτικού ελέγχου ή δεδομένα 

εγκατάστασης/διαδικασίας/εξοπλισμού, 

ε) εισαγωγή προβλημάτων παραγωγής και σχετικών αιτήσεων υπηρεσίας, 

στ) υποβολή αιτήσεων αγοράς για εργαλεία, ανταλλακτικά για εξοπλισμό παραγωγής, κλπ..., 

ζ) επιβεβαίωση ειδοποιήσεων συντήρησης, 

η) εισαγωγή αιτήσεων υπηρεσίας και φύλλου καταχώρισης υπηρεσιών, 

θ) οποιαδήποτε δραστηριότητα συντήρησης, αναφορά ή δημιουργία πίνακα εργαλείων που σχετίζονται με τα στοιχεία που ορίζονται 

παραπάνω.  

Ο SAP Worker User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Employee User. 

2.6. Ο SAP Business Partner User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης που είναι υπάλληλος του Συνεργάτη ο οποίος έχει πρόσβαση στο αδειοδοτημένο 

Λογισμικό (εξαιρουμένου του SBOP) αποκλειστικά για την εκτέλεση λειτουργικών σχετικών εργασιών εντός των πρότυπων business-to-business 

σεναρίων. 

2.7. Ο SAP Manager Self-Service User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης με εξουσιοδότηση εκτέλεσης 1 ή περισσότερων ρόλων αυτοεξυπηρετήσεων 

διαχειριστή: 

α) απαίτηση διοικητικών αλλαγών μέσω διαδικασιών και εντύπων που περιέχονται στο Human Capital Management (Διαχείριση Ανθρώπινου 

Δυναμικού), 

β) δημιουργία αιτήσεων απόκτησης και αξιολογήσεων υποψηφίων, 

γ) εκτέλεση αξιολογήσεων ικανοτήτων και αξιολογήσεων, 

δ) προγραμματισμός και έγκριση αποζημίωσης, 

ε) προβολή επισκοπήσεων προϋπολογισμού, 

στ) οργάνωση εργασιών διαχείρισης έργων, 

ζ) εκτέλεση εργασιών προγραμματισμού, 

η) έγκριση αιτήσεων ταξιδιού και εξόδων, και 

θ) εκτέλεση εργασιών ροής εργασίας HR και εφοδιασμού σχετικών με την αναφορά υφισταμένων στον διευθυντή ή την επιχειρηματική 

μονάδα/το επιχειρηματικό τμήμα. 

Αυτοί οι ρόλοι θα πρέπει να σχετίζονται άμεσα με τους υπαλλήλους και την επιχειρηματική μονάδα/επιχειρηματικό τμήμα για το οποίο ο 

διευθυντής είναι υπεύθυνος, να υποστηρίζονται από το αδειοδοτημένο Λογισμικό (εξαιρουμένου του SBOP) και να σχετίζονται με τη Διαχείριση 

Ανθρώπινου Δυναμικού μόνο. Ο SAP Manager Self-Service User διαθέτει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον SAP Employee User. 

3. ΕΠΩΝΥΜΟΣ ΧΡΗΣΤΗΣ SAP - ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ 

3.1. SAP Industry Portfolio User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης με δικαίωμα πρόσβασης αποκλειστικά στα συγκεκριμένα πακέτα του τιμοκαταλόγου 

της SAP, με την προϋπόθεση ότι για τα εν λόγω πακέτα έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Ο SAP Industry Portfolio User δεν έχει δικαίωμα 

πρόσβασης σε άλλες λύσεις ή συστατικά λύσεων SAP. Ο SAP Industry Portfolio User περιλαμβάνει επίσης τα δικαιώματα που παρέχονται στον 

SAP Employee User. 

3.2. Οι εξωτερικοί συνεργάτες στην Ασφαλιστική βιομηχανία, που συνεργάζονται με τον Πελάτη, πρέπει να έχουν λάβει άδεια ως SAP Industry 

Portfolio Users. Εκείνοι οι συνεργάτες δεν έχουν δικαίωμα πρόσβασης σε άλλες λύσεις ή συστατικά λύσεων SAP, πέραν των συγκεκριμένων 

βιομηχανικών πακέτων. 

4. ΕΠΩΝΥΜΟΣ ΧΡΗΣΤΗΣ SAP - PLATFORM USER 

4.1. Ο SAP Platform User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να Χρησιμοποιεί αδειοδοτημένο Λογισμικό μέσω ξεχωριστής εφαρμογής 

της SAP, Συνεργάτη ή Πελάτη, που συνδέεται με και/ή επικοινωνεί με το Λογισμικό SAP μέσω δημοσιευμένων διασυνδέσεων προγραμματισμού 

εφαρμογής SAP. 



SAP Software Use Rights elGR.v.7-2026 Page 10 of 92 

 

 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - A 

5. ASSETS (ΠΑΓΙΑ) 

5.1. Πάγια είναι τα βασικά αρχεία που αποτελούν μέρη του εξοπλισμού τα οποία ο Πελάτης έχει προσδιορίσει στο σύστημά του, ως ζωτικής σημασίας 

για τις δραστηριότητές του που θα διαμορφωθούν και θα ελεγχθούν από το λογισμικό. Ένα βασικό αρχείο εξοπλισμού μπορεί να διαμορφωθεί 

ως μεμονωμένο στοιχείο (π.χ. ένας γερανός) ή ως «εξοπλισμός με πολλά μέρη» (που μπορεί να διαθέτει π.χ. 100 μηχανήματα εξόρυξης σε 

απόθεμα). Και στις δύο περιπτώσεις, μόνο 1 βασικό αρχείο εξοπλισμού προσμετράται για την τιμολόγηση. 

5.2. Τα Πάγια υπό διαχείριση της ασφαλιστικής εταιρίας η οποία χρησιμοποιεί το προϊόν είναι το σύνολο όλων των σχετικών οικονομικών παγίων 

όπως αναφέρονται στην τελευταία ετήσια έκθεση της νομικής οντότητας για την οικονομική χρήση. 

Αν ο Πελάτης δεν κοινοποιήσει συνοπτική ετήσια κατάσταση, ο Πελάτης πρέπει να αναφέρει τις αντίστοιχες πληροφορίες στη SAP σε ετήσια 

βάση. 

Αν το προϊόν αδειοδοτήθηκε μόνο για ένα υποτμήμα της ασφαλιστικής εταιρίας, η αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης απαιτεί έναν σαφή ορισμό. 

Για μη Ασφαλιστικές εταιρίες, τα έσοδα της εταιρίας χρησιμοποιούνται ως η βάση για τον υπολογισμό της τιμής. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Β 

6. BARREL OF OIL EQUIVALENT PER DAY (BOEPD) (ΒΑΡΕΛΙΑ ΙΣΟΔΥΝΑΜΟΥ ΠΕΤΡΕΛΑΙΟΥ ΗΜΕΡΗΣΙΩΣ (BOEPD)) 

6.1. Τα Βαρέλια Ισοδύναμου Πετρελαίου Ημερησίως (BOEPD) είναι μια μονάδα μέτρησης που χρησιμοποιείται στη βιομηχανία πετρελαίου και 

αερίου, η οποία επιτρέπει την άθροιση των παραγόμενων, προγραμματισμένων ή πωληθέντων ποσοτήτων υδρογονανθράκων, και από 

συμβατικές και από μη συμβατικές πηγές για την προηγούμενη περίοδο 12 διαδοχικών μηνών. 

7. BUDGETS (ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΙ) 

7.1. Συνολικός ετήσιος προϋπολογισμός είναι ο συνολικός ετήσιος προϋπολογισμός του δημόσιου τομέα του Πελάτη (π.χ. υπηρεσία, ίδρυμα, 

πρόγραμμα ή τμήμα) βάσει της τρέχουσας περιόδου του προϋπολογισμού. 

8. BUSINESS PARTNERS (ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ) 

8.1. Οι Συνεργάτες είναι φυσικά πρόσωπα, μια ομάδα προσώπων ή νομικών προσώπων που έχει οποιαδήποτε επιχειρηματική σχέση με μια εταιρία 

ή έναν οργανισμό του δημόσιου τομέα. Ο αριθμός των Συνεργατών που υπολογίστηκε για την τιμολόγηση της λύσης περιορίζεται στο γενικό 

πλαίσιο του Λογισμικού για το οποίο παραχωρήθηκε άδεια χρήσης. 

8.1.1. Για online διαχείριση υποβολής αιτήσεων: Ο όρος Συνεργάτες ορίζεται ως: 

• Για τραπεζικούς πελάτες ως ο αριθμός των πελατών με οικονομικά στοιχεία μεταφοράς μέσα στα τελευταία 2 χρόνια. 

• Για ασφαλιστικούς πελάτες ως ο αριθμός των ασφαλιζομένων 

• Για πελάτες Δημοσίου Τομέα ως πολίτες 
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9. CASH FLOWS (ΤΑΜΕΙΑΚΕΣ ΡΟΕΣ) 

9.1. Ταμειακές Ροές είναι ο συνολικός αριθμός συναλλαγών ταμειακής ροής (πληρωμή ή παραλαβή) που επεξεργάζεται από την εφαρμογή 

ημερησίως. (Σημειώστε ότι για τις παραλαβές θα πρέπει να υπάρχουν συνήθως 2 συναλλαγές ταμειακών ροών, π.χ. προσδοκώμενη παραλαβή 

και πραγματική παραλαβή) Ο μέγιστος αριθμός ταμειακών ροών ανά ημέρα είναι η βάση για την μέτρηση. 

10. CONTACTS (ΕΠΑΦΕΣ) 

10.1. Επαφές είναι ο αριθμός των μοναδικών εγγραφών πελατών, δυνητικών πελατών, υπαλλήλων, συνεργατών, μελών και/ή παραληπτών 

προμήθειας στο πλαίσιο του Λογισμικού. 

11. CONTRACTS (ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ) 

11.1. Συμβάσεις είναι οι συμβάσεις (που χρησιμοποιούνται σε όλες τις λειτουργίες συμπεριλαμβανομένων προμηθειών, πωλήσεων, νομικών θεμάτων, 

διαχείρισης συνεργατών, ανθρώπινου δυναμικού, ακινήτων και άλλες δραστηριότητες του οργανισμού) που η εταιρία σκοπεύει να συνάψει εντός 

της εφαρμογής. 

11.1.1. Για το Utility Industry: Συμβάσεις είναι οι συμφωνίες μεταξύ μιας εταιρίας κοινής ωφελείας και ενός συνεργάτη προκειμένου να παρέχει υπηρεσίες 

στον συνεργάτη. Για τα παραπάνω, πρέπει να συναφθεί ξεχωριστή σύμβαση για κάθε υπηρεσία που παρέχεται, για την οποία η επιχείρηση 

κοινής ωφέλειας έχει συνάψει νομική σύμβαση με τον πελάτη της (π.χ. μια επιχείρηση κοινής ωφέλειας παρέχει στον συνεργάτη ηλεκτρισμό, 

ηλεκτροδότηση περιοχής, αέριο και τηλεθέρμανση, επομένως τέσσερις ακόμη ξεχωριστές συμβάσεις πρέπει να συναφθούν). Όλες οι συμβάσεις 

που είναι αποθηκευμένες στο σύστημα με ημερομηνία λήξης μετά από ή ίδια με την ημερομηνία συστήματος λαμβάνονται υπόψη. 

Για τις παρακάτω ενότητες, πρέπει να εξεταστούν οι ακόλουθες Κατηγορίες Τμημάτων του συστήματος SAP Utilities: 

• Ενέργεια: 

• Ηλεκτρισμός 

• Αέριο 

• Τηλεθέρμανση 

• Διαχείριση Λυμάτων 

• Αλληλοβοήθεια 

• Για όλους τους τομείς 

• Νερό: 

• Νερό 

• Λύματα 

11.1.2. Για το prepayment for utilities for SAP S/4HANA: Οι Συμβάσεις περιέχουν όλες τις συμβάσεις επιχειρήσεων κοινής ωφέλειας που λειτουργούν 

μέσω της προπληρωμής. 

11.1.3. Για το Banking Industry: Οι Συμβάσεις έχουν συναφθεί μεταξύ της τράπεζας και των φυσικών προσώπων (λιανική) ή των νομικών προσώπων 

(εμπορική σχέση). Μια σύμβαση μπορεί να είναι για παράδειγμα ένας λογαριασμός, μια προθεσμιακή κατάθεση, ένα δάνειο, ένα παράγωγο 

OTC, μια προθεσμιακή, μια συναλλαγή στην χρηματαγορά ή μια θέση στα μέσα συναλλαγών στο χρηματιστήριο. Επίσης πρέπει να ληφθούν 
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υπόψη οι λογαριασμοί και τα δάνεια των οποίων η διαχείριση γίνεται σε εξωτερικά συστήματα, και συμπεριλαμβάνονται σε μια βασική σύμβαση, 

ενώ παράλληλα είναι μέρος μιας πρόσθετης σύμβασης ή μιας εγκατάστασης για τον υπολογισμό φόρου. Στο πλαίσιο της αναχρηματοδότησης, 

μόνο οι συμβάσεις των οποίων έχει γίνει διαχείριση και έχουν ταξινομηθεί ως διαθέσιμα περιουσιακά στοιχεία θα αδειοδοτούνται. 

Οι συμβάσεις περιλαμβάνουν: 

• δάνεια ή προϊόντα ενυπόθηκων δανείων 

• καταθέσεις, λογαριασμούς ταμιευτηρίου ή τρεχούμενους (συμπεριλαμβανομένων των εσωτερικών λογαριασμών). 

• Παράγωγα, τα οποία είναι τα χρηματοοικονομικά μέσα η αξία των οποίων βασίζεται σε άλλο χρεόγραφο 

• Συναλλαγές χρεογράφων, π.χ. συναλλαγές τοις μετρητοίς ή προθεσμιακές, χρηματιστηριακές/συναλλαγματικές συναλλαγές, κλπ 

Ως συμβάσεις για την χρονομίσθωση είναι οι λειτουργικές, οικονομικές, κεφαλαιακές χρονομισθώσεις, προσλήψεις, αγορές και/ή άλλες συβάσεις 

η επεξεργασία των οποίων γίνεται στην λύση. 

Οι συμβάσεις για αναχρηματοδότηση μπορούν επιπλέον να είναι πιστωτικές κάρτες, αναλήψεις σε κοινοπρακτικό δάνειο ή εμπορικές απαιτήσεις. 

12. CORES (ΠΥΡΗΝΕΣ) 

12.1. Πυρήνες είναι ο αριθμός των πυρήνων στα CPU που είναι διαθέσιμοι για χρήση από το αδειοδοτημένο λογισμικό. Ο αριθμός των αδειών χρήσης 

του Πυρήνα πρέπει να είναι ακέραιος. Κατά την καταμέτρηση φυσικών Πυρήνων, κάθε Πυρήνας φυσικού CPU που εκτελεί τουλάχιστον μέρη 

του αδειοδοτημένου λογισμικού, συμπεριλαμβανομένων όσων έχουν ανατεθεί προσωρινά ή έχουν προγραμματιστεί να καλύψουν μεγάλο όγκο 

επεξεργασίας, λαμβάνεται υπόψη και συνυπολογίζεται. 

Κατά την καταμέτρηση εικονικών Πυρήνων, κάθε εικονικός Πυρήνας που εκτελεί τουλάχιστον μέρη του αδειοδοτημένου λογισμικού, 

συμπεριλαμβανομένων όσων έχουν ανατεθεί προσωρινά ή έχουν προγραμματιστεί να καλύψουν μεγάλο όγκο επεξεργασίας, συνυπολογίζεται. 

Εάν το αδειοδοτημένο Λογισμικό πρόκειται να εκτελεστεί σε αμιγώς εικονικό περιβάλλον, οι φυσικοί Πυρήνες δεν λαμβάνονται υπόψη. Για 

λόγους αποσαφήνισης, ο «Πυρήνας», όπως ορίζεται σε αυτόν τον ορισμό μονάδων μέτρησης είναι διαφορετικός από τον «πυρήνα» όπως 

αναφέρεται στον ορισμό μονάδων μέτρησης για οποιοδήποτε αδειοδοτημένο Λογισμικό βάσει CPU (αν υπάρχει), και επομένως δεν ισχύει σε 

αυτό το πλαίσιο. 

13. COSTS (ΚΟΣΤΗ) 

13.1. Εκτιμήσεις κόστους υποχρέωσης απόσυρσης παγίου είναι ο όγκος των εκτιμήσεων του κόστους η διαχείριση των οποίων γίνεται από την λύση.  

Ο όγκος εκτίμησης του κόστους είναι ίσος με το σύνολο των τιμών διακανονισμού (αναμενόμενες δαπάνες κατά την προβλεπόμενη ημερομηνία 

συνταξιοδότησης) όλων των στοιχείων εκτίμησης κόστους των σχεδίων για εκτίμηση του κόστους όλων των υποχρεώσεων παγίων 

συνταξιοδότησης, που διαχειρίζονται από την εφαρμογή SAP Asset Retirement Obligation Management. Εάν ο Πελάτης χρησιμοποιεί 

περισσότερες από 1 λογιστικές αρχές, ο όγκος εκτίμησης κόστους υπολογίζεται ξεχωριστά για κάθε λογιστική αρχή. Η ανώτατη από αυτές τις 

τιμές θα χρησιμοποιηθεί για τιμολόγηση. Ο όγκος εκτίμησης του κόστους υπολογίζεται βάσει του όγκου, ο οποίος ισχύει κατά την ημερομηνία 

λήξης του οικονομικού έτους. Θα λαμβάνονται υπόψη μόνο οι υποχρεώσεις παγίων συνταξιοδότησης, οι οποίες είναι ενεργές κατά τη 

συγκεκριμένη ημερομηνία. 

13.2. Κόστος Πωληθέντων Αγαθών είναι το σύνολο των εξόδων που σχετίζεται άμεσα με την παραγωγή των αγαθών ή υπηρεσιών που πωλεί η 

εταιρία (όπως υλικά, εργασία, γενικά έξοδα και υποτίμηση) ετησίως. Δεν περιλαμβάνει πώληση, γενικές και διοικητικές δαπάνες ή έρευνα & 

ανάπτυξη. Εάν το κόστος των πωληθέντων αγαθών είναι άγνωστο, τότε θα πρέπει να ισοδυναμεί με το 70% του συνόλου των εσόδων της 

εταιρίας. 

13.2.1. Για Service Parts Planning: Το κόστος πωληθέντων αγαθών αναφέρεται στην τιμή απογραφής για την επιχείρηση ανταλλακτικών. 
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14. DATABASE SIZES (ΜΕΓΕΘΟΣ ΒΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ) 

14.1. Μέγεθος βάσης δεδομένων σε Gigabyte είναι τα μεγέθη της βάσης δεδομένων των παραγωγικών συστημάτων και υπολογίζονται μεμονωμένα 

για κάθε σύστημα (δηλαδή, κάθε σύστημα ERP, BI και CRM). 

14.2. Συνολικό μέγεθος βάσης δεδομένων 1.5 Terabyte είναι τα μεγέθη της βάσης δεδομένων όλων των παραγωγικών συστημάτων SAP όπου ο 

Πελάτης χρησιμοποιεί το SAP Landscape Transformation. 

15. DEPLOYMENTS (ΑΝΑΠΤΥΞΕΙΣ) 

15.1. Ως Αναπτύξεις ορίζονται οι μεμονωμένες εγκαταστάσεις του συστατικού αρχείου φύλαξης συστήματος μέσα στο Λογισμικό SAP 

BusinessObjects BI Platform (για το οποίο ο Αδειούχος θα πρέπει να διαθέτει άδεια χρήσης), ή το Crystal Reports runtime engine (για το οποίο 

ο Αδειούχος πρέπει να αποκτήσει άδεια χρήσης). Όταν το χαρακτηριστικό multi-tenancy του BI Platform είναι ενεργό, κάθε μεμονωμένος 

μισθωτής θεωρείται ξεχωριστή ανάπτυξη για σκοπούς αδειοδότησης. 

16. DEVICES (ΣΥΣΚΕΥΕΣ) 

16.1. Οι Συσκευές είναι όλα τα τμήματα του εξοπλισμού ή του υλικοτεχνικού εξοπλισμού για τα οποία η διαχείριση ενός μοναδικού λογαριασμού γίνεται 

από το Λογισμικό, και περιλαμβάνει χωρίς να περιορίζεται: πύλη, τερματικό, τερματικό σημείου πώλησης, notebook, συσκευή χειρός tablet, 

PDA, smartphone, τηλεόραση με σύνδεση στο διαδίκτυο, συσκευή μετρήσεως, συσκευές που εγκαθίστανται σε οχήματα (μονάδα οχήματος) ή 

άλλη συσκευή με σύνδεση στο διαδίκτυο. 

17. DOCUMENTS (ΈΓΓΡΑΦΑ) 

17.1. Έγγραφα είναι οι μεμονωμένες εκδοχές των αρχείων δεδομένων εξόδου που δημιουργήθηκαν από το προϊόν ετησίως. 

17.2. Για το SAP solutions by OpenText: Τα έγγραφα είναι μεμονωμένες εκδοχές του αρχείου δεδομένων που επεξεργάζεται από το προϊόν ετησίως 

όπως υπολογίζεται από τη λύση. Παραδείγματα εγγράφων: τιμολόγια, παραγγελίες, επιβεβαιώσεις παραγγελίας και αναγγελίες εμβάσματος. 

17.3. Για το SAP S/4HANA for waste and recycling, environmental services add-on by PROLOGA: Έγγραφα που παρουσιάζουν μια ημερήσια 

παραγγελία για διάθεση αποβλήτων, πρόσθετα έγγραφα διάθεσης και ετήσια δημοτικά έγγραφα τιμολόγησης λαμβάνονται υπόψη. 

17.4. Για το SAP S/4HANA Utilities extensions for meter to cash processes by PROLOGA, η SAP λαμβάνει υπόψη τα ακόλουθα ως Έγγραφα: 

α) "Σημεία Παράδοσης" (PoDs) που σχετίζονται με τις εγκαταστάσεις αερίου όπου 5.000 PoDs αντιπροσωπεύουν 1 Έγγραφο, 

β) "Έγγραφα Ένδειξης Μετρητή" για τα οποία έγινε λήψη στο mobile order management όπου 100.000 έγγραφα Ένδειξης Μετρητή 

αντιπροσωπεύουν 1 Έγγραφο, 

γ) Παραληφθέντες "Ορισμοί" όπου 2.500 Ορισμοί αντιπροσωπεύουν 1 Έγγραφο, 

δ) "Αποστολείς" (Διακινητές) που αντιστοιχίζονται στο σύστημα όπου 10 Αποστολείς αντιπροσωπεύουν 1 Έγγραφο. 

17.5. Έγγραφα για SAP Digital Access και/ή Έγγραφα για SAP S/4HANA Digital Access (Έγγραφα καθορίζονται παρακάτω και κατηγοριοποιούνται 

στους ακόλουθους Τύπους Εγγράφου): 
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17.5.1. Παραστατικό Πωλήσεων είναι; 

α) μια εγγραφή στοιχείου που παρουσιάζει το υλικό και/ή την υπηρεσία που πουλήθηκε ή δόθηκε προσφορά, και/ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει μια μεμονωμένη παραγγελία/έγκριση για τη συμφωνία με χρονοδιάγραμμα παράδοσης που υποδεικνύει το 

υλικό και/ή την υπηρεσία που πουλήθηκε. 

17.5.2. Παραστατικό Προμηθειών είναι: 

α) μια εγγραφή στοιχείου που παρουσιάζει το υλικό και/ή την υπηρεσία που παραγγέλθηκε ή ζητήθηκε, και/ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει μια έγκριση για τη συμφωνία με χρονοδιάγραμμα παράδοσης που υποδεικνύει το υλικό και/ή την υπηρεσία 

που παρασχέθηκε. 

17.5.3. Παραστατικό Τιμολογίου είναι μια εγγραφή στοιχείου που παρουσιάζει το υλικό και/ή την υπηρεσία που τιμολογήθηκε. Για το SAP S/4HANA 

Digital Access μόνο, ένα Παραστατικό Τιμολογίου θα πρέπει επίσης να περιλαμβάνει μια εγγραφή στοιχείου που παρουσιάζει μια περιγραφή 

του υλικού που αγοράστηκε, συμπεριλαμβανομένου του ονόματος υλικού, του αριθμού και της ποσότητας του υλικού. 

17.5.4. Παραστατικό Παραγωγής είναι: 

α) μια εγγραφή που παρουσιάζει τα στοιχεία που σχετίζονται με την παραγωγή συνδυαστικά με την παραγωγή υλικού, συμπεριλαμβανομένου: 

του τύπου, της ποσότητας και του χρώματος αυτού που παράγεται, πότε παράγεται, πού παράγεται και/ή άλλων διακριτικών 

χαρακτηριστικών, και/ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει μια επιβεβαίωση που υποδεικνύει την κατάσταση των δραστηριοτήτων επεξεργασίας που σχετίζεται με τις 

εντολές παραγωγής. 

17.5.5. Έγγραφο Υλικού είναι μια εγγραφή στοιχείου που παρουσιάζει ένα συγκεκριμένο υλικό που παραλαμβάνεται, χορηγείται ή μεταφέρεται σε, από 

ή εντός αποθηκευτικού χώρου ή εγκατάστασης. 

17.5.6. Έγγραφο Διαχείρισης Ποιότητας είναι: 

α) μια εγγραφή που παρουσιάζει τα στοιχεία μη συμμόρφωσης που αναφέρονται συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που απαιτούνται 

για την επίλυση προβλήματος, και/ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει τα αποτελέσματα ποιοτικού ελέγχου. 

Για το S/4HANA Digital Access μόνο: το Έγγραφο Διαχείρισης Ποιότητας πρέπει επίσης να περιλαμβάνει μια εγγραφή που παρουσιάζει τα 

στοιχεία μη συμμόρφωσης. 

17.5.7. Έγγραφο Υπηρεσίας & Συντήρησης είναι: 

α) μια εγγραφή που παρουσιάζει τα στοιχεία της εργασίας που θα εκτελεστεί συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που χρειάζονται για 

τον προγραμματισμό, την εκτέλεση και την τιμολόγηση μιας υπηρεσίας ή το αίτημα συντήρησης, και/ ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει τα στοιχεία του προβλήματος που αναφέρονται συμπεριλαμβανομένων των πληροφοριών που απαιτούνται 

για την επίλυση προβλήματος, και/ή 

γ) μια εγγραφή που παρουσιάζει την κατάσταση της επεξεργασίας που σχετίζεται με τις εντολές υπηρεσίες και τις εντολές συντήρησης, και/ή 

δ) μια εγγραφή που παρουσιάζει μια αξίωση του πελάτη για επισκευή ή αντικατάσταση ή αποζημίωση για ελλιπή εκτέλεση, σύμφωνα με τους 

όρους στο έγγραφο εγγύησης. 

17.5.8. Οικονομικό Έγγραφο είναι μια εγγραφή αναλυτικής γραμμής που παρουσιάζει λογιστικές πληροφορίες στο οικονομικό ημερολόγιο. 

17.5.9. Έγγραφο Διαχείρισης Χρόνου είναι: 

α) μια εγγραφή που παρουσιάζει τον χρόνο που εργάστηκε ένας υπάλληλος και την ανάθεση αντικειμένων που σχετίζονται με την επιχείρηση 

και/ή 

β) μια εγγραφή που παρουσιάζει αποκλίσεις από το ανατεθειμένο χρονοδιάγραμμα εργασιών του υπαλλήλου και/ή το ποσοστό πληρωμής. 

17.6. Για το SAP Document and Reporting Compliance, on-premise edition: Έγγραφα σημαίνει ηλεκτρονικά έγγραφα που δημιουργούνται, 

μεταφέρονται ή παραλαμβάνονται από ή μέσω του προϊόντος ετησίως. Παραδείγματα εγγράφων: τιμολόγιο πελάτη, τιμολόγιο προμηθευτή, 

πιστωτικό σημείωμα, εντολή αγοράς, αναγγελία αποστολής, παραστατικό μεταφοράς, αίτημα καταχώρισης μεταφοράς, αίτημα καταχώρισης 

τιμολογίου, σύνοψη παραστατικού, πιστοποιητικό φόρου, φορολογική αναφορά. 

17.7. Για το SAP Extended Warehouse Management: Τα SAP S/4HANA Supply Chain for extended warehouse management και SAP S/4HANA for 

manufacturing logistics όλες οι παραλαβές αγαθών, οι καταχωρίσεις αγαθών και η παρουσίαση συστατικών για παραγωγή λαμβάνονται υπόψη. 

17.8. Για το SAP S/4HANA for financial products subledger, insurance option, core processes :Τα έγγραφα είναι ημερολογιακές εγγραφές 

δευτερεύοντος καθολικού των οποίων η διαχείριση γίνεται μέσω της λύσης λογισμικού. Οι ημερολογιακές εγγραφές υπολογίζονται ανά GAAP 

σε επίπεδο κεφαλίδας για την περίοδο οικονομικής χρήσης. 

17.9. Για το SAP S/4HANA for financial products subledger, banking option, valuation add-on και το SAP S/4HANA for financial products subledger, 

banking option, controlling and disclosure add-on: Τα υποκειμενα έγγραφα του SAP S/4HANA for financial products subledger, banking option, 

core processes λαμβάνονται υπόψη. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Ε 

18. EMPLOYEES (ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ) 

18.1. Οι Υπάλληλοι είναι άτομα που δουλεύουν σε μια εταιρία ή νομική οντότητα, η οποία αδειοδοτεί την λειτουργικότητα που πακέτου, ανεξάρτητα 

από το καθεστώς απασχόλησης (π.χ. μερική απασχόληση, πλήρης απασχόληση, σε άδεια ή συμβασιούχος). 

18.1.1. Για λύσεις HCM, οι υπάλληλοι περιλαμβάνονται στον υπολογισμό μονάδας μέτρησης για όσο επεξεργάζονται στο σύστημα. 

18.1.2. Για σκοπούς επεξεργασίας μισθοδοσίας, οι συνταξιούχοι περιλαμβάνονται στον υπολογισμό μονάδας μέτρησης για όσο επεξεργάζονται στο 

σύστημα. 

18.1.3. Για το SAP S/4HANA Defense & Security: Υπάλληλοι είναι ο αριθμός των ατόμων που απασχολούνται στον οργανισμό – συμπεριλαμβανομένου 

του στρατιωτικού και πολιτικού προσωπικού & εφεδρείας. Υπολογίζονται ως: Υπάλληλοι = Στρατιωτικό Προσωπικό x 1,0 + Εφεδρεία x 0,5 + 

Πολιτικό Προσωπικό x 0,5 

19. ENTITIES (ΟΝΤΟΤΗΤΕΣ) 

19.1. Οντότητες είναι ο συνολικός αριθμός των νομικών οντοτήτων που πρέπει να ενσωματωθούν στη δραστηριότητα κλεισίματος οικονομικού 

λογαριασμού. 
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19.2. Για το SAP Document and Reporting Compliance for S/4HANA: Οντότητες σημαίνει ο αριθμός όλων των κωδικών εταιρίας στην χώρα αναφοράς 

για τους οποίους δημιουργείται η λύση ή γίνεται η παραλαβή ηλεκτρονικών εγγράφων ή αναφορών εντός τους έτους σύμβασης. Κάθε κωδικός 

εταιρίας και συνδυασμός κωδικών εταιρίας υπολογίζεται ως μεμονωμένη οντότητα. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - F 

20. FLAT FEE (ΠΑΓΙΟ ΤΙΜΗΜΑ) 

20.1. Πάγιο Τίμημα είναι το σταθερό τίμημα άδειας χρήσης πακέτου για το λογισμικό. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - G 

21. GIGABYTES 

21.1. Τα Gigabytes (GB) αναφέρονται σε χωρητικότητα αποθήκευσης που αντιστοιχεί σε 10243 bytes. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Η 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Ι 

22. INSTALLATIONS (ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ) 

22.1. Εγκαταστάσεις είναι τα στοιχεία του λογισμικού που έχουν εγκατασταθεί σε μια καθορισμένη συσκευή. 

23. INSTANCES (ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ) 

23.1. Εγκαταστάσεις είναι οι μοναδικές συνδέσεις σε καθορισμένη ενιαία εφαρμογή ή τύπο τεχνολογίας. 

24. ITEMS (ΣΤΟΙΧΕΙΑ) 

24.1. Τα στοιχεία αντιπροσωπεύουν τις οντότητες που η διαχείρισή τους γίνεται από το Λογισμικό. 

24.1.1. Για το SAP S/4HANA for cards management, additional cards: Τα στοιχεία είναι ο αριθμός των ενεργών καρτών που αποθηκεύονται στο σύστημα 

ανά ημερολογιακό έτος. 

24.1.2. Για το SAP S/4HANA for accounting integration: Τα στοιχεία είναι ο αριθμός των στοιχείων, παγίων και υπηρεσιών της σύμβασης για ένα έτος. 

24.1.3. Για το SAP Event Management on SAP S/4HANA: Τα Στοιχεία είναι οντότητες που εντοπίζονται στο σύστημα σε ετήσια βάση. Για το Yard 

Logistics and SAP Yard Logistics for SAP S/4HANA: Τα στοιχεία είναι ο αριθμός των μονάδων μεταφοράς (φορτηγά, ρυμουλκούμενα οχήματα, 

κοντέινερ, αυτοκινητάμαξες, πλωτό μέσο, κλπ) και στις εισερχόμενες και στις εξερχόμενες αποστολές κατά τη διάρκεια ενός έτους. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - J 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Κ 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - L 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Μ 

25. MEMORY (ΜΝΗΜΗ) 

25.1. Gigabyte Μνήμης είναι η συνολική ποσότητα μνήμης που μπορεί να χρησιμοποιήσει το Λογισμικό και η οποία υπολογίζεται σε gigabytes. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης – N 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - O 

26. OBJECTS (ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΑ) 

26.1. Αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου είναι όλα μοναδικές εγγραφές που αποθηκεύονται ή των οποίων η διαχείριση γίνεται στο Λογισμικό. 

26.1.1. Για το SAP Enterprise Master Data Management και το SAP Enterprise Master Data Goveranance for SAP S/4HANA: Τα αντικείμενα Δεδομένων 

Βασικού Αρχείου είναι όλα τα αντικείμενα κύριων δεδομένων που αποθηκεύονται στο σύστημα SAP NetWeaver Master Data Management, 

πλέον του συνολικού αριθμού όλων των αντικειμένων κύριων δεδομένων που αποθηκεύονται στο σύστημα SAP Master Data Governance. 

26.1.2. Για το SAP Master Data Governance, Consumers: Τα αντικείμενα Δεδομένων Βασικού Αρχείου είναι τα ενεργά αντικείμενα πελάτη τύπου 

καταναλωτή που αποθηκεύονται στο σύστημα SAP Master Data Governance. Ο καταναλωτής είναι ένα φυσικό πρόσωπο ή ομάδα προσώπων 

(π.χ. ένα νοικοκυριό), που διαθέτει οποιαδήποτε επιχειρηματική σχέση με μια εταιρία, συμπεριλαμβανομένων χωρίς περιορισμό πελατών B2C, 

επαφών B2C και πολιτών. Ο Πελάτης δύναται να χρησιμοποιεί το SAP Master Data Governance, Consumers για να αποθηκεύσει πρόσθετους 

συνεργάτες εάν οι συνεργάτες αντιπροσωπεύουν καταναλωτές Β2C. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί το SAP Master Data Governance, 

Consumers για να αποθηκεύσει πρόσθετους συνεργάτες εάν οι συνεργάτες αντιπροσωπεύουν πελάτες Β2Β. 

26.1.3. Για το SAP Master Data Governance, Custom: Τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου είναι τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου που 

αποθηκεύονται στα παραμετροποιημένα για τον πελάτη συστήματα «Master Data Governance» και δεν είναι τύπου χρηματοοικονομικά, 

προμηθευτές, πελάτες ή υλικά. Πρόκειται για το άθροισμα όλων των καθορισμένων αντικειμένων χρήστη που είναι τύπου πράγματα 

(εμπορεύματα, σύμβαση, τοποθεσία, πάγιο, εξοπλισμός, συμβόλαιο, κλπ). Ένα αντικείμενο που είναι καθορισμένο από τον χρήστη 

δημιουργείται μέσω του πλαισίου εργασίας Master Data Governance. 

26.1.4. Για το SAP Master Data Governance, Customers: Tα αντικείμενα Δεδομένων Βασικού Αρχείου είναι τα ενεργά αντικείμενα πελάτη B2B που 

αποθηκεύονται στο σύστημα SAP Master Data Governance. Ο Πελάτης δύναται να χρησιμοποιεί το SAP Master Data Governance, Customers 

για να αποθηκεύσει πρόσθετους συνεργάτες εάν οι συνεργάτες αντιπροσωπεύουν πελάτες Β2Β. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί το SAP 

Master Data Governance, Customers για να αποθηκεύσει πρόσθετους συνεργάτες εάν οι συνεργάτες αντιπροσωπεύουν πελάτες Β2C. 

26.1.5. Για το SAP Master Data Governance, enterprise asset management ext by Prometheus Group: Τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου 

είναι αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου αποθηκευμένα στο SAP EAM. 

26.1.6. Για το SAP Master Data Governance, Financials: Τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου είναι το άθροισμα των οικονομικών αντικειμένων 

(συμπεριλαμβανομένων χωρίς περιορισμό ομαδικών λογαριασμών, λειτουργικών λογαριασμών, στοιχείων κόστους, εταιριών, κέντρων κέρδους 

και κέντρων κόστους με κόμβους ιεραρχίας, ομάδων και μονάδων ενοποίησης, στοιχείων οικονομικής κατάστασης) που αποθηκεύονται στο 

σύστημα SAP Master Data Governance. Προς αποφυγή αμφιβολιών, οι οικονομικοί λογαριασμοί υπολογίζονται μόνο μία φορά, ακόμα και εάν 

οι λογαριασμοί χρησιμοποιούνται σε πολλαπλά διαγράμματα λογαριασμών ή εκδόσεων οικονομικών δηλώσεων. Για παράδειγμα, εάν η εταιρία 

αναφέρεται εξωτερικά στην US GAAP και στην IAS, κάθε λογαριασμός υπολογίζεται μόνο μία φορά, όχι δύο. 
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26.1.7. Για το SAP Master Data Governance, Product: Τα αντικείμενα Δεδομένων Βασικού Αρχείου είναι τα ενεργά αντικείμενα υλικού (υλικά, προϊόντα) 

που αποθηκεύονται στο σύστημα SAP Master Data Governance. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί το SAP Master Data Governance, 

Product για να αποθηκεύει εμπορεύματα. 

26.1.8. Για το SAP Master Data Governance, retail and fashion management ext by Prometheus Group: Τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου 

είναι το σύνολο όλων των μεμονωμένων εμπορευμάτων, των γενικών εμπορευμάτων (εξαιρούνται μεταβλητές) καθώς και συνόλων, μερίδων 

και εκθέσεων, που υπάρχουν στο εύρος της λύσης. 

26.1.9. Για το SAP Master Data Governance, Supplier: Τα αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου είναι τα ενεργά αντικείμενα προμηθευτή (πωλητές) 

που αποθηκεύονται στο σύστημα SAP Master Data Governance. 

26.1.10. Για το SAP S/4HANA Cloud for contract, lease and real estate management: Αντικείμενα δεδομένων βασικού αρχείου είναι ενεργά αντικείμενα 

ακίνητης περιουσίας τύπου; σύμβαση, οικόπεδο, κτήριο ή χώρος. 

27. OUTPATIENT DAYS (ΗΜΕΡΕΣ ΑΣΘΕΝΟΥΣ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΙΑΤΡΕΙΩΝ) 

27.1. Οι ημέρες ασθενούς εξωτερικών ιατρείων είναι το άθροισμα των ημερών κατά τις οποίες οι ασθενείς νοσηλεύτηκαν ως εξωτερικοί ασθενείς σε 

μια περίοδο 1 έτους. 1 ημέρα ασθενούς εξωτερικών ιατρείων υπολογίζεται η ημέρα κατά την οποία 1 ασθενής νοσηλεύεται ως εξωτερικός 

ασθενής εντός 1 ημερολογιακής ημέρας, ανεξάρτητα από την ποσότητα εργασίας που τελείται εκείνη την ημέρα και τον τρόπο τεκμηρίωσής της 

στο σύστημα SAP (σε 1 ή περισσότερες περιπτώσεις ημερών ασθενούς εξωτερικών ιατρείων και ανάλογα με την περίπτωση σε 1 ή 

περισσότερες επισκέψεις των ιατρείων). 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - P 

28. PATIENTS (ΑΣΘΕΝΕΙΣ) 

28.1. Οι ημέρες νοσηλείας ασθενή είναι ο σχετικός αριθμός των ημερών νοσηλείας ασθενή που έφτασε ο Πελάτης σε ένα ημερολογιακό έτος που έχει 

και την αντίστοιχη στατιστική σύμφωνα με το ετήσιο κατάλογο μελών του Η + “H+ Die Spitäler der Schweiz”. 

28.2. Οι νοσηλευόμενοι ασθενείς είναι εκείνοι που νοσηλεύτηκαν σε 1 ημερολογιακό έτος στα νοσηλευτικά ιδρύματα που υποστηρίζονται από το 

σύστημα SAP. Οι ασθενείς μετρώνται μία μόνο φορά, ανεξάρτητα από το πόσες φορές νοσηλεύτηκαν στο νοσοκομείο μέσα στο έτος. 

29. PLANTS (ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ) 

29.1. Οι Εγκαταστάσεις αποτελούν φυσικές τοποθεσίες στην ιδιοκτησία ή διαχείριση μιας επιχείρησης που υποστηρίζεται από το Λογισμικό. Για 

σκοπούς καθορισμού του σεναρίου τύπου και χρήσης των εγκαταστάσεων, ισχύουν οι ακόλουθοι ορισμοί: 

• Οι μικρές εγκαταστάσεις είναι εγκαταστάσεις με μέγιστο αριθμό 500 υπαλλήλων. Οι υπάλληλοι ανά εγκατάσταση είναι όλοι οι υπάλληλοι και 

εργολάβοι που απασχολούνται στην εγκατάσταση. 

• Οι μεσαίες εγκαταστάσεις είναι εγκαταστάσεις που απασχολούν από 501 έως 5.000 υπαλλήλους. Οι υπάλληλοι ανά εγκατάσταση είναι όλοι οι 

υπάλληλοι και εργολάβοι που απασχολούνται στην εγκατάσταση. 

• Οι μεγάλες εγκαταστάσεις είναι εγκαταστάσεις με περισσότερους από 5.000 υπαλλήλους. Οι υπάλληλοι ανά εγκατάσταση είναι όλοι οι 

υπάλληλοι και εργολάβοι που απασχολούνται στην εγκατάσταση. 

30. POINT OF DELIVERY (ΣΗΜΕΙΟ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ) 

30.1. Το Σημείο Παράδοσης είναι το ενεργό σημείο μέτρησης όπου παρέχεται ή καθορίζεται μία υπηρεσία κοινής ωφέλειας: 

• Ενέργεια: 

• Ηλεκτρισμός 

• Αέριο 

• Τηλεθέρμανση 

• Διαχείριση Λυμάτων 

• Αλληλοβοήθεια 

• Για όλους τους τομείς 

• Ηλεκτρισμός: 

• Ηλεκτρισμός 

• Νερό: 

• Νερό 

• Λύματα 

• Επιχειρήσεις κοινής ωφέλειας ή κανένα τμήμα με ονομασία: 

• Ηλεκτρισμός 

• Αέριο 

• Τηλεθέρμανση 

• Νερό 

• Λύματα 

• Διαχείριση Λυμάτων 

• Αλληλοβοήθεια 

• Για όλους τους τομείς 

31. PREMIUMS (ΑΣΦΑΛΙΣΤΡΑ) 

31.1. Ασφάλιστρα της ασφαλιστικής εταιρίας η οποία χρησιμοποιεί το προϊόν είναι το σύνολο των μικτών ασφαλίστρων όπως αναφέρονται στην 

τελευταία ετήσια έκθεση της νομικής οντότητας για την εκάστοτε οικονομική χρήση. Αν ο Πελάτης δεν κοινοποιήσει συνοπτική ετήσια κατάσταση, 

ο Πελάτης πρέπει να αναφέρει τις αντίστοιχες πληροφορίες στη SAP σε ετήσια βάση. Αν ο Πελάτης δεν αποκαλύπτει τις πληροφορίες δημόσια, 

ο Πελάτης πρέπει να δώσει και να εξηγήσει τις πληροφορίες στην SAP. Αν το προϊόν πρέπει να αδειοδοτηθεί μόνο για ένα υποτμήμα της 

ασφαλιστικής εταιρίας, η αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης απαιτεί έναν σαφή ορισμό. 

31.1.1. Για το Reinsurance Management Solutions (SAP Reinsurance Management Foundation for Insurance και SAP Reinsurance Risk Manager): Τα 

Ασφάλιστρα απεικονίζουν τα "Εκχωρημένα Ασφάλιστρα" στην περίπτωση παθητικών Επιχειρήσεων Αντασφάλισης και τα "Ληφθέντα 

Ασφάλιστρα" στην περίπτωση ενεργητικών Επιχειρήσεων Αντασφάλισης. Στην περίπτωση που ο Πελάτης χρησιμοποιεί τη λύση για υπηρεσίες 

που αφορούν Εκχωρημένα ΚΑΙ Ληφθέντα θα ισχύει το άθροισμα και των δύο ασφαλίστρων. 
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32. PRICES (ΤΙΜΕΣ) 

33. ΤΙΜΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΕΙΝΑΙ Η ΚΑΘΑΡΗ ΑΞΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΔΕΙΑΣ. Η ΤΙΜΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ 

ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗΝ ΤΙΜΗ ΑΓΟΡΑΣ ΤΟΥ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ ΑΝΑΛΟΓΑ ΜΕ ΤΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ. 

33.1. Προϊόντα είναι ο ετήσιος συνολικός αριθμός οχημάτων και έτοιμων αγαθών (για VMS/DBM) ή τα οχημάτων και ανταλλακτικών (για αλληλουχία 

παραγωγής) στο γενικό πλαίσιο των Λύσεων για Αυτοκινητοβιομηχανίες. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Q 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - R 

34. RECORDS (ΑΡΧΕΙΑ) 

34.1. Αρχεία είναι ο μέσος αριθμός των ειδών των οποίων η διαχείριση γίνεται από την εφαρμογή και κατά την περίοδο των προηγούμενων 12 μηνών. 

34.1.1. Για το SAP S/4HANA Enterprise Contract Management: Εγγραφές είναι τα μοναδικά ταυτοποιημένα αντικείμενα που είναι ενεργά και 

συντηρήθηκαν στο λογισμικό. Όλες οι «Νομικές Κινήσεις» με κατάσταση «Παρακολουθείται», «Εκκρεμεί», «Εκκρεμή Προβλήματα» 

υπολογίζονται ως Εγγραφές. 

35. RESOURCES (ΠΟΡΟΙ) 

35.1. Οι Πόροι είναι μοναδικά άτομα ή μη ανθρώπινοι πόροι (σύστημα, εξοπλισμός, εργαλείο, όργανο, μηχανή, όχημα, δωμάτιο, κανονιστική ή κρατική 

υπηρεσία/φορέας, βιομηχανικό πρότυπο, πλαίσιο, και/ή εταιρική πολιτική, κλπ) που διαχειρίζονται από ή εντός του Λογισμικού. 

36. REVENUES (ΈΣΟΔΑ) 

36.1. Έσοδα είναι τα ετήσια έσοδα που μία εταιρία λαμβάνει για τις συνηθισμένες επιχειρηματικές της δραστηριότητες, καθώς και άλλα έσοδα από 

τόκους, μερίσματα, δικαιώματα ή άλλες πηγές. Από τα έσοδα εξαιρούνται έμμεσοι φόροι, όπως ΦΠΑ, Ειδικός Φόρος Κατανάλωσης ή άλλοι 

συναφείς φόροι που σχετίζονται με τις πωλήσεις. 

36.1.1. Για τα ακόλουθα πακέτα, πρέπει να εξετάζονται μόνο τα έσοδα που σχετίζονται με την επιχείρηση ή το τμήμα στο οποίο θα εφαρμοστούν οι 

δυνατότητες του πακέτου: SAP Advanced Trade Management Analytics, SAP Advanced Trade Management Analytics, version for SAP 

BW/4HANA, SAP Customer Business Planning, SAP Customer Business Planning, version for SAP BW/4HANA, SAP Trade Promotion Planning 

and Management, SAP Trade Promotion Planning and Management, version for SAP BW/4HANA, SAP Dairy Management by msg for SAP 

S/4HANA, SAP Meat and Fish Management by msg for SAP S/4HANA, SAP Customer Activity Repository, omnichannel price and promotion 

service. 

36.1.2. Για το SAP Configure, Price, and Quote (SAP CPQ): Έσοδα είναι ο υπολογισμός των συνολικών ετήσιων εσόδων από πωλήσεις για προϊόντα 

και υπηρεσίες του Πελάτη και των Θυγατρικών του, που δημιουργήθηκαν μέσω του λογισμικού SAP CPQ με μικρότερο ΦΠΑ, παράδοση και 

τυχόν επιστροφές. 

36.1.3. Για το SAP Customer Profitability Analytics: Μόνο τα έσοδα που αναλύθηκαν εντός του Λογισμικού πρέπει να ληφθούν υπόψη. 

36.1.4. Για το SAP ERP, add-on for Polish SAF-T regulatory requirements: Πρέπει να ληφθούν υπόψη μόνο τα έσοδα που έχουν δημιουργηθεί από την 

εταιρία ή το νομικό πρόσωπο στην Πολωνία. 

36.1.5. Για το SAP Customer Experience branded products: Έσοδα είναι ο υπολογισμός των συνολικών ετήσιων εσόδων από πωλήσεις του Πελάτη 

και των Θυγατρικών του για προϊόντα ή υπηρεσίες που αγοράζονται μέσω των πλατφορμών SAP Customer Experience (συμπεριλαμβανομένων 

των ιστοσελίδων SAP Customer Experience και λοιπών καναλιών SAP Customer Experience όπως ηλεκτρονικά καταστήματα, κινητά τηλέφωνα, 

συστατικό Στο Κατάστημα, συστατικό Τηλεφωνικό Κέντρο, κλπ) από πελάτες (Β2Β και B2C) σε κάθε 12μηνη περίοδο παρακολούθησης, με 

λιγότερο ΦΠΑ, παράδοση και επιστροφές. 

36.1.6. Για το Insurance: Τα έσοδα είναι τα ίδια με τα "Ασφάλιστρα" 

36.1.7. For το National Central Banks / Federal Reserve Banks: Τα έσοδα είναι τα ίδια με το "Πάγια υπό Διαχείριση". 

36.1.8. Για τις Λοιπές Τράπεζες: Τα έσοδα είναι το άθροισμα του μικτού εισοδήματος από τόκους και εισοδήματος χωρίς τόκους του Πελάτη (π.χ. 

προμήθειες, χρεώσεις υπηρεσίας, εισόδημα από συναλλαγές) όπως αναφέρεται στην Δήλωση Εισοδήματος του Πελάτη. 

36.1.9. Για το SAP Product Lifecycle Costing: Πρέπει να υπολογίζονται μόνο τα έσοδα που σχετίζονται με την επιχείρηση ή το τμήμα στο οποίο θα 

εφαρμοστούν οι δυνατότητες του SAP Product Lifecycle Costing. 

36.1.10. Για τον Δημόσιο Τομέα: Τα Έσοδα είναι τα ίδια με το "Συνολικοί Ετήσιοι Προϋπολογισμοί" 

36.1.11. Για το SAP Tax Declaration Framework for Brazil: μόνο τα έσοδα της Βραζιλίας είναι σχετικά. 

37. REVENUES AND EXPENSES (ΈΣΟΔΑ ΚΑΙ ΈΞΟΔΑ) 

37.1. Έσοδα και Έξοδα είναι το άθροισμα των ετήσιων εσόδων που εισπράττονται και των ετήσιων εξόδων που καταβάλλονται (προμήθειες, 

δικαιώματα, μερίσματα εσόδων, κ.λπ.) στα πλαίσια του Λογισμικού. Ως «Έσοδα» ορίζεται το άθροισμα των ετήσιων νομισματικών ποσών που 

τιμολογούνται από τον Πελάτη και τις Θυγατρικές του σε τρίτους για υπηρεσίες που παρέχονται (ή που θα παρασχεθούν) από τον Πελάτη και/ή 

τις Θυγατρικές του στους τρίτους και οι οποίες επεξεργάζονται μέσω της λύσης SAP. Ως «Έξοδα» ορίζεται το άθροισμα των προϋπολογισμένων 

ετήσιων εξόδων (προμήθειες, δικαιώματα, μερίδια εσόδων, κλπ) για υπηρεσίες που εκτελούνται (ή θα εκτελεστούν) από τον Πελάτη ή τις 

Θυγατρικές του για τον οργανισμό του Πελάτη και/ή των Θυγατρικών του οι οποίες επεξεργάζονται μέσω της λύσης SAP. 

37.1.1. Για το SAP Collaborative Project Management και το SAP Portfolio and Project Management: Τα Έσοδα και τα Έξοδα σχετίζονται με τα έργα 

των οποίων η διαχείριση πραγματοποιείται εντός του Λογισμικού και ορίζονται ως: 

• Έσοδα: το άθροισμα των ετήσιων εσόδων που προέκυψαν από εξωτερικά έργα 

• Έξοδα: το άθροισμα των προϋπολογισμένων ετήσιων εξόδων για εσωτερικά έργα 

37.1.2. Για το SAP S/4HANA for rights and royalty management by Vistex: Έσοδα και Έξοδα είναι το άθροισμα των ετήσιων εσόδων που εισπράττονται 

και των ετήσιων εξόδων που καταβάλλονται (προμήθειες, δικαιώματα, μερίσματα εσόδων, κ.λπ.) στα πλαίσια του Λογισμικού. Τα Έσοδα και 

έξοδα περιλαμβάνουν την οικονομική επικύρωση συμφωνιών που εκτελούνται στο SAP S/4HANA for rights and royalty management by Vistex 

αλλά δεν οδηγεί σε εισερχόμενη πληρωμή π.χ. συμφωνία ανταλλαγής εμπορευμάτων). 

 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - S 
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38. SERVER (ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗΣ) 

38.1. Διακομιστές είναι οι φυσικοί υπολογιστές, οι θήκες, κουτιά ή χάρτες (blades) στα οποία βρίσκονται/στεγάζονται τα CPUs στα οποία εκτελείται το 

πρόγραμμα λογισμικού. Επιτρέπεται να υπάρχουν πολλαπλές εικονικές μηχανές στο ίδιο φυσικό κουτί, και δεν απαιτούνται πρόσθετες άδειες 

χρήσης. 

39. SESSIONS (ΣΥΝΟΔΟΙ (ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ)) 

39.1. Ταυτόχρονες σύνοδοι πρόσβασης είναι ο συνολικός αριθμός των συνόδων που παρέχουν πρόσβαση στο αδειοδοτημένο Λογισμικό ανά πάσα 

στιγμή. Μια σύνοδος (πρόσβασης) αναφέρεται στον χρόνο μεταξύ εισόδου και εξόδου ή στον χρόνο κατά τον οποίο ένας μόνο χρήστης, 

εφαρμογή ή πλατφόρμα, αποκτά πρόσβαση στο αδειοδοτημένο Λογισμικό, είτε άμεσα ή έμμεσα μέσω παραμετροποιημένης εφαρμογής. Ο 

αριθμός των συνόδων που έχουν πρόσβαση σε κάθε Ανάπτυξη πρέπει να περιοριστεί τους αντίστοιχους μηχανισμούς κλειδιών αδειοδότησης. 

Ο μέγιστος αριθμός των συνόδων που ενεργοποιήθηκαν σε μια Ανάπτυξη από τους εν λόγω περιορισμούς δεν μπορεί να υπερβαίνει το Επίπεδο 

Αδειοδότησης για τον αριθμό των Ταυτόχρονων Συνόδων Προσβάσεων που αντιστοιχίζονται σε αυτήν την Ανάπτυξη για τα εν λόγω 

αδειοδοτημένα προϊόντα Λογισμικού. Ο συνολικός αριθμός των συνόδων (πρόσβασης) που ενεργοποιήθηκε σε όλες τις Αναπτύξεις, δεν μπορεί 

να υπερβαίνει το Επίπεδο Αδειοδότησης των Ταυτόχρονων Προσβάσεων. Για τους χρήστες στις αναπτύξεις με απεριόριστο αριθμό συνόδων 

απαιτείται Άδεια Χρήσης Επώνυμου Χρήστη για το αδειοδοτημένο προϊόν Λογισμικού. Δεν υπάρχει περιορισμός άδειας χρήσης στον αριθμό 

των υπεύθυνων επεξεργασίας ή των διακομιστών που χρησιμοποιήθηκαν. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί οποιοδήποτε πρόγραμμα ή 

σύστημα για να αποθηκεύσει προσωρινά (cache) ή να τοποθετήσει σε σειρά (queue) αιτήματα αναφοράς. Οι χρήστες SAP BusinessObjects BI 

που έχουν πρόσβαση σε οποιαδήποτε Ανάπτυξη μέσω άδειας Ταυτόχρονης Συνόδου Πρόσβασης μπορούν να καταχωριστούν στο σύστημα 

SAP NetWeaver BW για σκοπούς διατήρησης της ασφάλειας. 

40. SPENDS (ΔΑΠΑΝΕΣ) 

40.1. Όγκος Δαπανών είναι οι ετήσιες δαπάνες της εταιρίας για την προμήθεια όλων των άμεσων και έμμεσων αγαθών και υπηρεσιών. 

40.1.1. Για τις οντότητες του Δημόσιου Τομέα: μπορούν να χρησιμοποιηθούν οι Προϋπολογισμοί Δαπανών του Δημόσιου Τομέα. Ο προϋπολογισμός 

δαπανών του δημόσιου τομέα είναι το δημοσιευμένο ετησίως ποσό, που τεκμηριώνει τον προϋπολογισμό προμηθειών του οργανισμού για όλα 

τα άμεσα και έμμεσα αγαθά και υπηρεσίες. 

40.1.2. Για το SAP S/4HANA oil and gas for upstream contracts management, Όγκος Εξόδων είναι τα συνολικά ετήσια έξοδα που σχετίζονται με όλες 

τις κοινοπραξίες η διαχείριση των οποίων γίνεται από το λογισμικό. 

40.2. Η Δαπάνη Ναύλων είναι τα ετήσια έξοδα ναύλων που χρεώθηκαν κατά τη μεταφορά προϊόντων, π.χ. όλα τα έξοδα μεταφοράς, 

συμπεριλαμβανομένης της εργασίας, κατά την μετακίνηση των αγαθών προς και από μια εγκατάσταση/κέντρο διανομής/αποθήκη, 

συμπεριλαμβανομένων των πληρωμών σε εταιρίες Logistics για τις υπηρεσίες τους και οποιοδήποτε άλλο κόστος καταβλήθηκε από την εταιρία 

για τη χρήση και τη συντήρηση του στόλου οχημάτων της. 

41. STUDENTS (ΣΠΟΥΔΑΣΤΕΣ) 

41.1. Ως Σπουδαστέςορίζονται οι εξής: 

α) σπουδαστές πλήρους απασχόλησης π.χ. σπουδαστές οι οποίοι έχουν εγγραφεί στο ίδρυμα για πλήρες πρόγραμμα για το τρέχον 

ακαδημαϊκό έτος, και/ή 

β) ισοδύναμα σπουδαστών πλήρους απασχόλησης (για παράδειγμα, ένας σπουδαστής μερικής απασχόλησης θα μπορούσε να 

αντιπροσωπεύει ένα ποσοστό του σπουδαστή πλήρους απασχόλησης). 

42. SUBSCRIPTIONS (ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ) 

42.1. Ετήσιες συνδρομές είναι τα περιοδικά επαναλαμβανόμενα τιμήματα που καταβάλλονται κάθε ημερολογιακό ή οικονομικό έτος για το δικαίωμα 

χρήσης του λογισμικού ή των υπηρεσιών κατά τη διάρκεια του αντίστοιχου ημερολογιακού ή οικονομικού έτους. Αυτό το τίμημα καταβάλλεται 

κάθε ημερολογιακό ή οικονομικό έτος ανεξάρτητα από το εάν χρησιμοποιήθηκε το λογισμικό ή η υπηρεσία κατά τη διάρκεια αυτού του έτους. 

43. SYSTEMS (ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ) 

43.1. Διαχειριζόμενα συστήματα είναι όλα τα συστήματα με μοναδικό αναγνωριστικό συστήματος ή υπηρεσία cloud που ελέγχονται, διαχειρίζονται, 

παρακολουθούνται, σαρώνονται ή αποσύρονται από το λογισμικό και συμπεριλαμβάνουν όλους τους τύπους χρήσης παραγωγής και μη 

παραγωγής. 

43.1.1. Για το SAP Information Lifecycle Management: Μόνο τα συστήματα παραγωγικής χρήσης του Πελάτη των οποίων η διαχείριση πραγματοποιείται 

από το SAP Information Lifecycle Management πρέπει να υπολογίζονται στην Αδειοδοτημένη Ποσότητα. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Τ 

44. TONS (ΤΟΝΟΙ) 

44.1. Τόνοι είναι μια μέτρηση του συνολικού βάρους, σε 1000 μονάδες χιλιόγραμμου, των αγαθών των οποίων η διαχείριση γίνεται από το σύστημα. 

44.1.1. Για το SAP S/4HANA Livestock Procurement: υπολογίζεται το βάρος ετήσιας διάρκειας. 

44.1.2. Για όλα τα είδη Πετρελαίου & Αερίου που παράγονται, προγραμματίζονται, αποστέλλονται ή τις ποσότητες υδρογονανθράκων και άλλων χύμα 

υλικών που πουλήθηκαν και από συμβατικές και μη συμβατικές πηγές υπολογίζονται με την ημέρα (π.χ. "τόνοι/ημέρα"). 

45. TRANSACTIONS (ΣΥΝΑΛΛΑΓΕΣ) 

45.1.1. Για το SAP Application Interface Framework: Οι κινήσεις αποτελούνται από οτιδήποτε επεξεργάστηκε ή παρακολουθήθηκε στο SAP Application 

Interface Framework, π.χ. όλα τα μηνύματα Application to Application (A2A), Business to Business (B2B), Business to Consumer (B2C), 

Business to Government (B2G) και Internet of Things (IoT) που επεξεργάστηκαν και παρακολουθήθηκαν στην λύση SAP AIF. Ο συνολικός 

αριθμός συναλλαγών υπολογίζονται ανά έτος. 

45.1.2. Για το SAP Archiving and Document Access by OpenText, external access option και το SAP Archiving and Document Access by OpenText, 

external access option for SAP S/4HANA: Οι κινήσεις είναι ο ετήσιος όγκος λήψεων (συμπεριλαμβανομένης της προβολής ή της εκτύπωσης) 

των εγγράφων που αποθηκεύονται από την Λύση OpenText. Αυτή η μονάδα μέτρησης ισχύει μόνο για άτομα που βρίσκονται εκτός του 

οργανισμού των Πελατών (π.χ. κάποιον που δεν είναι υπάλληλος, συμβασιούχος και εξωτερικός πάροχος). 

45.1.3. Για το SAP Document Presentment by OpenText, SAP Document Presentment by OpenText, add-on for business correspond: Συναλλαγές είναι 

οι μεμονωμένες εγκαταστάσεις (instances) ενός εταιρικού εγγράφου που δημιουργείται, υπόκειται σε επεξεργασία, εκτυπώνεται ή υπόκειται σε 

διαχείριση με κάποιο τρόπο από τα προϊόντα (π.χ. επιστολή, email, PDF, φαξ, SMS). 
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45.1.4. Για το SAP Billing, charging: Συναλλαγές είναι τα αποτελέσματα της τιμολόγησης όπου μια είσοδος μπορεί να δημιουργήσει 1 ή πολλά 

αποτελέσματα τιμολόγησης. Ως Συναλλαγές υπολογίζονται εκείνες που πραγματοποιούνται τις ώρες αιχμής της ημέρας όπως καταμετρώνται 

κατά την περίοδο των προηγούμενων 12 μηνών. 

45.1.5. Για το SAP S/4HANA for payments centralization, individual payments option, additional payments και το SAP S/4HANA for payments 

centralization, mass payments option, additional payments και το SAP S/4HANA for payments centralization, pass-through option, additional 

payments: Οι συναλλαγές είναι συναλλαγές μίας πληρωμής εντός μίας εντολής πληρωμής. Μια εντολή πληρωμής μπορεί να έχει 1 στοιχείο 

παραγγελιοδότη και πολλαπλά στοιχεία παραγγελιολήπτη. Ο συνολικός αριθμός συναλλαγών υπολογίζονται ανά έτος. 

45.1.6. Για το SAP S/4HANA for legal content: Συναλλαγές είναι οι φάκελοι/περιπτώσεις με μοναδικό αριθμό που δημιουργήθηκαν κατά τη διάρκεια του 

έτους σύναψης της Σύμβασης, σύμφωνα με την οποία διαχειρίζονται τα νομικά περιεχόμενα. 

45.1.7. Για το SAP Shared Service Framework: Οι συναλλαγές ορίζονται ως ο αριθμός των κοινόχρηστων αιτήσεων υπηρεσίας πλαισίου εργασίας 

υπηρεσιών που δημιουργούνται ανά έτος. 

45.1.8. Για το last mile distribution component for SAP Direct Distribution: Οι συναλλαγές ορίζονται ως ο αριθμός των ετήσιων επισκέψεων στο 

κατάστημα ή των πελατών που εκτελείται από το πεδίο προσωπικό πωλήσεων ή παράδοσης (π.χ. οδηγοί παραδόσεων, πωλητές φορτηγών 

και έμποροι) όπως συντηρούνται από το Λογισμικό. 

45.1.9. Για το SAP ERP connector for SAP Cash Application: Οι συναλλαγές είναι ο συνολικός μέγιστος αριθμός εγγράφων και αναλυτικών γραμμών 

που επεξεργάζονται από το Cash Application ανά έτος. 1 συναλλαγή είναι είτε: 1 αρχείο αναγγελίας πληρωμής (pdf), 1 αναλυτική γραμμή 

αντιγράφου κίνησης λογαριασμού ή 1 αναλυτική γραμμή κιβωτίου ασφαλείας. 

45.1.10. For SAP S/4HANA Oil & Gas for field equipment and material logistics planning and execution: Οι συναλλαγές είναι το σύνολο των διαδικασιών 

προμήθειας και επιστροφής υλικού και εξοπλισμού πεδίου που έχουν ξεκινήσει για τις σχετικές εγκαταστάσεις κατά τη διάρκεια ενός συμβατικού 

έτους. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - U 

46. UNITS (ΜΟΝΑΔΕΣ) 

46.1. Μονάδες Μίσθωσης είναι όλα τα αντικείμενα μίσθωσης που υπόκεινται σε διαχείριση από το SAP Real Estate Management. 

47. USERS (ΧΡΗΣΤΕΣ) 

47.1. Χρήστες είναι τα άτομα που Χρησιμοποιούν το Λογισμικό. Ένας «Χρήστης» που περιλαμβάνεται στον υπολογισμό Μονάδας Μέτρησης δεν 

μπορεί να αντιστοιχιστεί με περισσότερα από 1 άτομα.  Ωστόσο, η αντιστοίχιση Χρήστη μπορεί να μεταβιβαστεί από 1 πρόσωπο σε ένα άλλο, 

αλλά μόνο αν το πρόσωπο στο οποίο έχει ανατεθεί η Άδεια Επώνυμου Χρήστη: 

α) βρίσκεται σε διακοπές, 

β) απουσιάζει λόγω ασθένειας, 

γ) έχει καταγγελθεί η σύμβαση απασχόλησής του, 

δ) μετακινήθηκε σε νέα θέση εργασίας όπου δεν απαιτείται πλέον να Χρησιμοποιούν το/τα ισχύον/τα Πακέτο/α, ή 

ε) υπόκειται σε έναν όρο που έχει συμφωνηθεί διαφορετικά με την SAP. 

47.1.2. Για το SAP Business Intelligence (BI): Δεν υπάρχει περιορισμός αδειών χρήσης στον αριθμό των επεξεργαστών ή των διακομιστών που 

χρησιμοποιούνται. Οι Χρήστες προσδιορίζονται κατά τη σύνδεση και δεν καταναλώνουν άδειες Ταυτόχρονης Πρόσβασης. Οι άδειες 

Ταυτόχρονης Πρόσβασης και οι Χρήστες μπορούν να αγοραστούν συνδυαστικά για Ανάπτυξη. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί 

οποιοδήποτε πρόγραμμα ή σύστημα για να αποθηκεύσει προσωρινά (cache) ή να τοποθετήσει σε σειρά (queue) αιτήματα αναφοράς. Οι χρήστες 

SAP BI μπορούν να καταχωριστούν στο σύστημα SAP NetWeaver BW για σκοπούς διατήρησης ασφάλειας. Αυτή η μονάδα μέτρησης δεν 

αντικαθιστά τη γενική απαίτηση για την παροχή άδειας χρήσης Επώνυμου Χρήστη SAP. 

47.1.3. Για το SAP Contact Center: Ως χρήστες ορίζονται αντιπρόσωποι και/ή επόπτες οι οποίοι εργάζονται στο τηλεφωνικό κέντρο και διαχειρίζονται 

εισερχόμενες κλήσεις μέσω πολλαπλών ηλεκτρονικών καναλιών επικοινωνίας (όπως email, συνομιλίες, SMS και φαξ) και/ή χρησιμοποιούν 

εργαλεία επόπτη για την εποπτεία των αντιπροσώπων του τηλεφωνικού κέντρου με δυνατότητες e-channel χρήστη. 

47.1.4. Στο γενικό πλαίσιο φωνητικό κανάλι: Ως Χρήστες ορίζονται οι αντιπρόσωποι που εργάζονται στο τηλεφωνικό κέντρο και διαχειρίζονται μόνο 

εισερχόμενες κλήσεις μέσω φωνητικού καναλιού και τηλεφωνικού κέντρου ή διαχειρίζονται μόνο εξερχόμενες κλήσεις προωθητικών ενεργειών. 

Επιπλέον, κάθε θύρα σε διαδραστικό σύστημα Αναγνώρισης Φωνής θεωρείται επίσης χρήστης και πρέπει να προσμετράται ως πρόσθετος 

χρήστης. 

47.1.5. Για το SAP Digital Asset Management by OpenText, limited access option: Οι Χρήστες περιορίζονται στην αναζήτηση, περιήγηση, προβολή και 

λήψη παγίων. 

47.1.6. Για το SAP Identity Management και το SAP Single Sign-On: Οι χρήστες είναι άτομα των οποίων τα διαπιστευτήρια και/ή οι πληροφορίες χρήστη 

υπόκεινται σε διαχείριση από τη λειτουργικότητα του αδειοδοτημένου Λογισμικού. 

47.1.7. Για το SAP Real Estate Management: Οι Χρήστες είναι τα άτομα που διαχειρίζονται χαρτοφυλάκια γραφείου, λιανικού και βιομηχανικού 

εμπορίου, καθώς και παρόμοια χαρτοφυλάκια. Εφαρμόζεται τόσο στον ιδιόκτητο όσο και στον λειτουργικό χώρο και περιλαμβάνει τη διαχείριση 

εμπορικών αλλά και εταιρικών ακινήτων. 

47.2. Ενεργοί χρήστες είναι ο αριθμός των ατόμων που έχουν πρόσβαση στην Υπηρεσία Cloud οποιαδήποτε στιγμή κατά τη διάρκεια του 

ημερολογιακού μήνα. 

47.3. Παρακολουθούμενοι Χρήστες είναι τα άτομα :1) των οποίων οι πληροφορίες ή τα διαπιστευτήρια παρακολουθούνται από το Λογισμικό, και/η 2) 

που χρησιμοποιούν την κονσόλα αναφοράς. 

47.4. Εικονικοί Χρήστες είναι οι χρήστες που προσομοιώνονται στο λογισμικό για να ελέγξει το φορτίο στο σύστημα SAP. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - V 

48. VALUES (ΑΞΙΕΣ) 

48.1. SAP Application Value (SAV) είναι το σύνολο των τιμοκαταλόγων για Επώνυμους Χρήστες, Μέλη Εξωτερικής Κοινότητας (External Community 

Members), Μηχανές Λογισμικού και Συμπληρωματικά Προϊόντα, εξαιρουμένων των στοιχείων που αναγνωρίστηκαν στους τιμοκαταλόγους και 

τις προϋποθέσεις τα οποία δεν συνεισφέρουν στο SAP Application Value. 

48.2. HANA SAP Application Value (HSAV) είναι το άθροισμα των τιμών για το αδειοδοτούμενο Λογισμικό, εξαιρουμένων των στοιχείων που 

αναγνωρίστηκαν στους τιμοκαταλόγους και τις προϋποθέσεις τα οποία δεν συνεισφέρουν στο HANA SAP Application Value. 
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Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - W 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Χ 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Υ 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 

Υπόλοιπες Μονάδες Μέτρησης - Ζ 

Δεν υπάρχει καταχώριση. 
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Παράρτημα 3 - Περιορισμοί Πακέτου 

1. SAP BUSINESS SUITE AND ENTERPRISE FOUNDATION 

1.1. Embedded Analytics: Όπου ο Πελάτης έχει έγκυρη Άδεια Χρήσης Πακέτου για οποιοδήποτε από τα παρακάτω Πακέτα, η εν λόγω Άδεια 

Χρήσης Πακέτου περιλαμβάνει το δικαίωμα των ατόμων που τους έχει παραχωρηθεί η άδεια SAP Professional ή Limited Professional Users 

σύμφωνα με τους όρους της Σύμβασης να: 

α) δουν, αλληλεπιδράσουν και ανανεώσουν τα Crystal Reports, τα περιεχόμενα Πινάκων Εργαλείων και των Lumira storyboards που 

ενσωματώθηκαν με το Πακέτο για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, και 

β) Χρησιμοποιήσουν το SAP BI Platform και/ή το SAP Lumira Server όπως παραδόθηκε στο/στα εν λόγω Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α έχει 

παραχωρηθεί άδεια χρήσης, αποκλειστικά για την προβολή, αλληλεπίδραση και ανανέωση των Crystal Reports και των Lumira storyboards 

που ενσωματώθηκαν στο/στα Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης (συλλογικά «Περιορισμένο Δικαίωμα Χρήσης 

του Embedded Analytics»). 

Πακέτα Που Περιλαμβάνουν Περιορισμένο Δικαίωμα Χρήσης του Embedded Analytics: 

• SAP ERP 

• SAP SCM 

• SAP Transportation Management 

• SAP Extended Warehouse Management 

• SAP SRM 

• SAP CRM 

• SAP Environment, Health and Safety 

• SAP Manufacturing Integration and Intelligence 

1.2. Embedded SAP BusinessObjects Enterprise: Όπου ο Πελάτης διαθέτει έγκυρη Άδεια Χρήσης Πακέτου για οποιοδήποτε από τα παρακάτω 

Πακέτα, αυτή η Άδεια Χρήσης Πακέτου περιλαμβάνει το δικαίωμα των ατόμων να βλέπουν, αλληλεπιδρούν, ανανεώνουν και τροποποιούν  το 

περιεχόμενο που ενσωματώνεται στο(α) εν λόγω αδειοδοτημένο(α) Πακέτο(α). 

Πακέτα Που Περιλαμβάνουν Embedded SAP BusinessObjects Enterprise: 

• SAP Contact Center 

• SAP Identity Management 

1.3. SAP Human Capital Management: Η χρήση οποιουδήποτε λογισμικού και περιεχομένου ενοποίησης που παρέχεται με το λογισμικό SAP HCM 

και ισχύει για την ενοποίηση μεταξύ του λογισμικού SAP HCM και του SuccessFactors’ Business Execution Software («BizX») επιτρέπεται μόνο 

για το SAP HCM και για μια έγκυρη, τρέχουσα σύμβαση για το SuccessFactors BizX. 

2. ΠΑΚΕΤΑ S/4HANA 

2.1. Γενικοί όροι για Πακέτα S/4HANA: Τα Πακέτα S/4HANA μπορούν να αναπτυχθούν μόνο στην εγκατάσταση βάσης δεδομένων SAP HANA 

(συλλογικά «Εγκατάσταση S/4HANA»). Μόνο τα Πακέτα S/4HANA (και όχι άλλο Λογισμικό) πρέπει να αναπτυχθεί στην Εγκατάσταση  

S/4HANA. Για λόγους σαφήνειας, η προηγούμενη πρόταση ισχύει μόνο για λογισμικό που έχει αδειοδοτηθεί από την SAP, τις θυγατρικές της 

και/ή τους εξουσιοδοτημένους διανομείς και μεταπωλητές της. Με την επιφύλαξη κάθε αντίθετης διάταξης στο παρόν SUR, τα Πακέτα S/4HANA 

δεν αδειοδοτήθηκαν για Χρήση με τη βάση δεδομένων χρόνου εκτέλεσης τρίτου. Για την αποφυγή αμφιβολιών, τα «Δικαιώματα και Περιορισμοί 

Ανάπτυξης και Επικοινωνίας» που ορίστηκαν παραπάνω στα παρόντα SUR ισχύουν για τα Πακέτα S/4HANA. 

2.2. SAP S/4HANA Compatibility Packs: Το «S/4HANA Compatibility Pack» θα αναφέρεται σε ένα συμβατό αντίγραφο S/4HANA του Λογισμικού 

που εμφανίζεται στην στήλη «Κλασική Λύση» του Πίνακα (η λίστα του ισχύοντος Λογισμικού εμφανίζεται ως συνημμένο στη Σημείωση SAP 

2269324: https://me.sap.com/notes/2269324). Το S/4HANA Compatibility Pack μπορεί να Χρησιμοποιηθεί από τον Πελάτη όπως, και σύμφωνα 

με τους όρους του, ένα Πακέτο S/4HANA. Η εν λόγω Χρήση υπόκειται περαιτέρω στα εξής: 

α) Ο Πελάτης πρέπει να έχει άδεια για Χρήση: 

• του εν λόγω Λογισμικού στην στήλη Κλασική Λύση του Πίνακα, και 

• των προϋποθέσεων που εμφανίζονται στον Πίνακα. 

β) Για όσο το Λογισμικό στην Στήλη Κλασικής Λύσης του Πίνακα αδειοδοτείται αποκλειστικά για Χρήση και ανάπτυξη από το ισχύον S/4HANA 

Compatibility Pack στην Εγκατάσταση S/4HANA, καμία άδεια Επώνυμου Χρήστη δεν απαιτείται για την εν λόγω Κλασική Λύση.  Το 

S/4HANA Compatibility Packs μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο μέχρι η ισχύουσα ημερομηνία λήξης εμφανιστεί στον Πίνακα. 

2.3. S/4HANA Enterprise Management: Ο Πελάτης θα θεωρείται ότι έχει το δικαίωμα να Χρησιμοποιήσει το ERP Compatibility Pack. Το S/4HANA 

Enterprise Management περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP Information Lifecycle Management («ILM»). Η χρήση του ILM 

περιορίζεται αποκλειστικά στα συστατικά SAP ILM Retention Manager και ILM Store μόνο για: 

α) αποθήκευση και αρχειοθέτηση αρχείων στο filesystem, Hadoop, HANA, και IQ, 

β) δέσμευση και διαγραφή προσωπικών δεδομένων εντός συγκεκριμένης χρονικής περιόδου ή στο τέλος της συγκεκριμένης χρονικής 

περιόδου. 

2.4. S/4HANA Enterprise Management for Professional use: Η Χρήση επιτρέπεται από τον αριθμό των ατόμων που περιλαμβάνονται στο 

Επίπεδο Αδειοδότησης, που είναι εξουσιοδοτημένα να χρησιμοποιούν όλους τους λειτουργικούς ρόλους, τους ρόλους διαχείρισης συστήματος 

και τους ρόλους διαχείρισης του εν λόγω ατόμου, οι οποίοι ρόλοι υποστηρίζονται από το Λογισμικό για τους εσωτερικούς επιχειρηματικούς 

σκοπούς του Πελάτη. 

2.5. S/4HANA Enterprise Management for Functional use: περιλαμβάνει τα δικαιώματα που συσχετίζονται με το S/4HANA Enterprise 

Management for Productivity use. Η Χρήση επιτρέπεται από τον αριθμό των ατόμων που περιλαμβάνονται στο Επίπεδο Αδειοδότησης: 

• α) οι οποίοι είναι υπάλληλοι των Εταίρων του Πελάτη που έχουν εξουσιοδότηση για την εκτέλεση του ρόλου που υποστηρίζεται από το 

Λογισμικό σύμφωνα με την χορήγηση άδειας χρήσης που ορίζεται στους GTC ή στην Σύμβαση Άδειας Χρήσης Λογισμικού, ή 

• β) οι οποίοι είναι υπάλληλοι του Πελάτη που εξουσιοδοτήθηκαν να χρησιμοποιούν τις εξής Δυναμικότητες Λύσης που υποστηρίζονται από το 

Λογισμικό: 

• Εφοδιαστική Αλυσίδα (Διακίνηση Αγαθών, Αναλυτική & Έλεγχος Αποθέματος, Εφοδιαστική Επιστρεφόμενης Συσκευασίας, Διαχείριση 

Αποθήκης, Διαχείριση Παράδοσης, Available to Promise, Διαχείριση Μεταφοράς, Διαχείριση Φυσικού Αποθέματος, Διαχείριση Μονάδας 

Διαχείρισης, Διαχείριση Παρτίδας, Διαχείριση Σειριακού Αριθμού, Διαχείριση Επιχειρηματικής Διαδικασίας) 

https://me.sap.com/notes/2269324
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• Προγραμματισμός Παραγωγής (Προγραμματισμός Απαιτήσεων Υλικού, Εξωτερική Επεξεργασία, Εκτέλεση Παραγωγής,Εξωτερικά 

Ανατεθειμένη Παραγωγή, Παραγωγή Just-in-time, Kanban, Έλεγχος Παραγωγής, Επαναλαμβανόμενη Παραγωγή, Προγραμματισμός 

Ποιότητας, Βελτίωση Ποιότητας, Ποιοτικός Έλεγχος, Αναλυτική Παραγωγής, Προγραμματισμός Δυναμικότητας, Διακριτή Παραγωγή, 

Διαδικασία Παραγωγής, Δομή Προϊόντος, Υποδομή Προϊόντος, Διαδικασίες Παραγωγής, Προγραμματισμός Παραγωγής) 

• Διαχείριση Παγίων (Προγραμματισμός Συντήρησης, Εκτέλεση Συντήρησης, Επεξεργασία Ζήτησης Συντήρησης) 

• R&D (Οικονομικοί Έλεγχοι Έργου, Έλεγχος Εφοδιαστικής Έργου, Διαμόρφωση Μεταβλητής, Βάση Ανάπτυξης Προϊόντος) 

• Υπηρεσία (Διαχείριση Εγγύησης, Διαχείριση Αίτησης Υπηρεσίας, Διαχείριση Εντολής Υπηρεσίας, Εκπλήρωση Υπηρεσίας, Τιμολόγηση 

Υπηρεσίας, Δέσμευση Πελάτη, Διαχείριση Σύμβασης Υπηρεσίας, Εκπλήρωση Ανταλλακτικών, Παρακολούθηση και Αναλυτική Υπηρεσίας, 

Πρόγραμμα Υπηρεσίας και Συντήρησης, Τεχνικά Πάγια, Δομές και Ιστορικό, Ενδοεταιρική Επισκευή, Λίστες Εργασίας και Κατάλογοι 

Υπηρεσίας, Διαχείριση Παραπόνων, Εκτέλεση Υπηρεσίας, Προγραμματισμός και Διεκπεραίωση Υπηρεσίας, Αποθήκευση Ανταλλακτικών, 

Διαδικασίες Περιοδικής Τιμολόγησης) 

• Πωλήσεις (Διαχείριση Προσφοράς Πωλήσεων, Διαχείριση Σύμβασης Πωλήσεων, Διαχείριση και Επεξεργασία Παραγγελίας, Διαχείριση Τιμής, 

Διαχείριση Κινήτρων και Προμηθειών, Διαχείριση Ευκαιρίας, Διαχείριση Πιθανού Πελάτη Πωλήσεων, Διαχείριση Δραστηριότητας, Διαχείριση 

Λογαριασμού και Επικοινωνίας, Διαχείριση Δεδομένων Βασικού Αρχείου Πωλήσεων, Τιμολόγηση Πωλήσεων, Τιμολόγηση Λύσης, Διαχείριση 

Εκπτώσεων Πωλήσεων, Αξιώσεις, Διαχείριση Επιστροφών Εμπορευμάτων και Χρημάτων, Παρακολούθηση και Αναλυτική Πωλήσεων, 

Διαχείριση Χαρτοφυλακίου Λύσεων, Διαχείριση Προσφοράς Λύσης, Προγραμματισμός και Παρακολούθηση Πωλήσεων) 

• Ανθρώπινοι Πόροι (Διαχείριση Οργανωτικής Δομής, Διαχείριση Φύλλου Χρονοχρέωσης, Διαχείριση Εκταμίευσης) 

• Προμήθευση και Εφοδιασμός (Αίτηση Αυτοεξυπηρέτησης, Προηγμένη Διαχείριση, Διαχείριση Εταιρικής Κάρτας, Αναφορά Εξόδων, Διαχείριση 

Κρατήσεων Ταξιδιού, Αναλυτική Ταξιδιού και Εξόδων) 

• Επιχειρησιακή Επιχειρηματικών Πληροφοριών (Συντήρηση Δεδομένων Βασικού Αρχείου) 

• Εμφάνιση Δικαιωμάτων Χρήσης 

• Δικαιώματα Χρήσης Έγκρισης 

2.6. S/4HANA Enterprise Management for Productivity use: Η Χρήση επιτρέπεται από τον αριθμό των ατόμων που περιλαμβάνονται στο Επίπεδο 

Αδειοδότησης, οι οποίοι είναι υπάλληλοι του Πελάτη που εξουσιοδοτήθηκαν να χρησιμοποιούν τις εξής Δυναμικότητες Λύσης που 

υποστηρίζονται από το Λογισμικό: 

• Εφοδιαστική Αλυσίδα (Διακίνηση Αγαθών, Διαχείριση Αποθήκης, Διαχείριση Παράδοσης, Available to Promise, Διαχείριση Μεταφοράς, 

Διαχείριση Φυσικού Αποθέματος, Διαχείριση Μονάδας Διαχείρισης, Διαχείριση Παρτίδας, Διαχείριση Σειριακού Αριθμού, Προγραμματισμός 

Επιχειρηματικής Διαδικασίας) 

• Υπηρεσία (Εκτέλεση Υπηρεσίας) 

• Διαχείριση Παγίων (Επεξεργασία Ζήτησης Συντήρησης, Εκτέλεση Συντήρησης) 

• Παραγωγή (Προγραμματισμός Απαιτήσεων Υλικών, Εκτέλεση Παραγωγής, Έλεγχος Παραγωγής) 

• Ανθρώπινοι Πόροι (Διαχείριση Οργανωτικής Δομής, Διαχείριση Φύλλου Χρονοχρέωσης, Διαχείριση Εκταμίευσης) 

• Προμήθευση και Εφοδιασμός (Αίτηση Αυτοεξυπηρέτησης, Προηγμένη Διαχείριση, Διαχείριση Εταιρικής Κάρτας, Αναφορά Εξόδων, Διαχείριση 

Κρατήσεων Ταξιδιού, Αναλυτική Ταξιδιού και Εξόδων) 

• Εμφάνιση Δικαιωμάτων Χρήσης 

• Δικαιώματα Χρήσης Έγκρισης 

2.7. Πρόσβαση σε S/4HANA Developer: Η χρήση επιτρέπεται από τον αριθμό ατόμων που περιλαμβάνονται στο Επίπεδο Αδειοδότησης, οι οποίοι 

έχουν εξουσιοδότηση για πρόσβαση στα εργαλεία ανάπτυξης που παρέχονται με το αδειοδοτημένο Λογισμικό S/4HANA Enterprise 

Management προκειμένου να πραγματοποιηθούν Τροποποιήσεις ABAP και/ή Add-Ons στα Πακέτα S/4HANA. 

2.8. S/4HANA Central Finance, central finance foundation («S/4HANA Central Finance»): περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP 

Application Interface Framework. 

2.9. SAP S/4 HANA Incentive and Commission Management: δεν περιλαμβάνει λειτουργίες εκχώρησης χαρτοφυλακίου αντιπροσώπου, 

διαχείριση παθητικών, πραγματική προμήθεια και ακύρωση αποθεματικών, και τις διαδικασίες μεταφοράς χαρτοφυλακίου και παθητικού 

(χρεών). 

2.10. SAP S/4 HANA for subscription billing: Εάν το SAP S/4 HANA for subscription billing Χρησιμοποιείται για, ή προς υποστήριξη αυτού, ο 

υπολογισμός μεριδίου εσόδων ή τιμολόγησης, όσον αφορά σε προϊόντα προπληρωμένων τηλεπικοινωνιών, υπηρεσιών ή συστημάτων στις 

Περιορισμένες Χώρες ή για την απομακρυσμένη υποστήριξη συστημάτων προπληρωμένων τηλεπικοινωνιών στις Περιορισμένες Χώρες, τότε ο 

Πελάτης οφείλει να αποκτήσει άδεια χρήσης από την Freedom Wireless που θα επιτρέπει τέτοια Χρήση. Οι Περιορισμένες Χώρες είναι η 

Αυστραλία, η Βραζιλία, ο Καναδάς, η Κίνα, το Ισραήλ, η Ιαπωνία, η Νότια Κορέα, το Μεξικό και οι Ηνωμένες Πολιτείες. Η αδυναμία απόκτησης 

άδειας από την Freedom Wireless που θα επιτρέπει την εν λόγω χρήση θα καταστήσει άκυρες και θα αποδεσμεύσει την SAP από όλες τις 

σχετικές εγγυήσεις, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, εγγυήσεων και/ή διαβεβαιώσεων περί μη παραβίασης των δικαιωμάτων 

πνευματικής ιδιοκτησίας στο μέγιστο βαθμό που επιτρέπεται από το εφαρμοστέο δίκαιο . 

Στο SAP Billing, το συστατικό CRM απαιτείται για την χρήση του SAP S/4 HANA for subscription billing και πρέπει να αναπτυχθεί σε ξεχωριστή 

εγκατάσταση από την εγκατάσταση S/4 HANA. Η συμπεριλαμβανόμενη λειτουργικότητα συγκλίνουσας χρέωσης στο SAP Billing, το συστατικό 

CRM μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο αν έχει αδειοδοτηθεί το SAP S/4 HANA for subscription billing. 

2.11. SAP S/4HANA for energy utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management, 

SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management: 

Το Λογισμικό περιλαμβάνει συστατικά για κινητά που μπορούν να χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά: 

α) ως runtime για SAP S/4HANA for energy utilities meter data management and operations και/ή SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-

cash management και/ή SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations και/ή SAP S/4HANA for water utilities 

bill-to-cash management, και 

β) για τις επεκτάσεις και βελτιώσεις του πελάτη στο SAP S/4HANA for energy utilities meter data management and operations και/ή SAP 

S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management και/ή SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations και/ή 

SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management. 

Το SAP Multichannel Foundation for Utilities περιλαμβάνει τους απαραίτητους χρήστης για πρόσβαση στο SAP Gateway. 
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2.12. SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, professional: περιλαμβάνει λειτουργικότητα runtime του planning application 

kit, SAP Lumira Designer και SAP Lumira Server. 

2.13. SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, standard: περιλαμβάνει το δικαίωμα προβολής των πληροφοριών έργου και 

χαρτοφυλακίου, την χρήση αναλυτικών δυνατοτήτων, την έγκριση έργων, τις φάσεις και τα σημεία απόφασης, την συμπλήρωση 

ερωτηματολογίων, την παροχή σχολίων για τον χρηματοοικονομικό προγραμματισμό και τον προγραμματισμό δυναμικότητας, την προβολή και 

επιβεβαίωση αντιστοιχισμένων εργασιών και την αναφορά προσπαθειών έργου.  Περιλαμβάνει επίσης runtime λειτουργικότητα των planning 

application kit, SAP Lumira Designer και SAP Lumira Server. 

2.14. SAP S/4HANA for O&G secondary distribution management: περιλαμβάνει άδεια χρήσης για το βιομηχανικό πακέτο «SAP S/4HANA Oil & 

Gas for hydrocarbon management» για μέχρι 50.000 BOEPD που πουλήθηκαν. Όταν παραχωρείται άδεια χρήσης με το SAP S/4HANA for O&G 

retail fuel network operations, το σύνολο αδειών του βιομηχανικού πακέτου «SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon management» παραμένει 

μέχρι 50000 BOEPD που πουλήθηκαν. 

2.15. SAP S/4HANA for O&G retail fuel network operations: περιλαμβάνει άδεια χρήσης για το βιομηχανικό πακέτο «SAP S/4HANA Oil & Gas for 

hydrocarbon management» για μέχρι 50.000 BOEPD που πουλήθηκαν. Όταν παραχωρείται άδεια χρήσης με το SAP S/4HANA for O&G 

secondary distribution management, το σύνολο αδειών του βιομηχανικού πακέτου «SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon management» 

παραμένει μέχρι 50000 BOEPD που πουλήθηκαν. 

2.16. SAP S/4HANA Finance for treasury and risk management: Η χρήση του SAP S/4HANA Finance for treasury and risk management 

περιορίζεται το πολύ σε 100 ενεργές, σχετικές με επένδυση κατηγορίες χρεογράφων στην περιοχή χρεογράφων*. Σε περίπτωση που απαιτείται 

μεγαλύτερος αριθμός κατηγοριών κινητών αξιών, πρέπει να αδειοδοτηθεί το SAP Financial Asset Management for Insurance. 

*Στο σύστημα SAP κάθε χρεόγραφο (π.χ. μετοχές) είναι μια κατηγορία. Τα δεδομένα κατηγορίας περιλαμβάνουν όλα τα χαρακτηριστικά δομής 

ενός χρεογράφου. Δεδομένου ότι η δημιουργία των συναλλαγών και η διαχείριση των θέσεων στη λειτουργία διαχείρισης συναλλαγών βασίζονται 

σε τύπους προϊόντων, κάθε κατηγορία πρέπει να ανατεθεί σε έναν τύπο προϊόντος. 

2.17. Το SAP S/4HANA for financial asset management παρέχει δικαιώματα χρήσης για τη διαχείριση χρεογράφων, χρηματαγοράς, 

συναλλάγματος και παραγώγων και εκτελεί τις αντίστοιχες λογιστικές δραστηριότητες βοηθητικού καθολικού σύμφωνα με διάφορες νομοθετικές 

διατάξεις παράλληλα. 

Τα Διαχείριση Δανείων και Καταστατική Αναφορά δεν περιλαμβάνονται στη λύση και πρέπει να αδειοδοτηθούν ως ξεχωριστά add-ons. 

2.18. Το SAP S/4HANA for financial asset management, loans add-on παρέχει τα δικαιώματα χρήσης για τη διαχείριση δανείων για τον σκοπό 

διαχείρισης ασφαλιστικών περιουσιακών στοιχείων ή εταιρικού ταμείου. Εκτελεί αντίστοιχες λογιστικές δραστηριότητες βοηθητικού καθολικού 

σύμφωνα με διάφορες νομοθετικές διατάξεις παράλληλα. 

Το SAP S/4HANA Cloud for financial asset management, private edition δεν παρέχει δικαιώματα χρήσης για τραπεζικές δραστηριότητες. 

2.19. Το SAP S/4HANA for financial asset management, statutory reporting add-on παρέχει γενικά εργαλεία στις ασφαλιστικές εταιρίες για να τα 

χρησιμοποιήσουν ως βάση για την ικανοποίηση των σχετικών νομικών απαιτήσεων συγκεκριμένης χώρας για τη διαχείριση οικονομικών παγίων. 

Επίσης παρέχει το περιεχόμενο που απαιτείται για τη συμμόρφωση με συγκεκριμένες απαιτήσεις που τέθηκαν από την γερμανική ρυθμιστική 

αρχή (BaFin). 

2.20. SAP Business Integrity Screening for S/4HANA: Ο Πελάτης επιτρέπεται να δημιουργήσει νέους πίνακες και νέες προβολές (προβολές βάσης 

δεδομένων, αναλυτικές προβολές, προβολές πρόβλεψης, προβολές ιδιοτήτων, προβολές υπολογισμού κλπ.) στη βάση δεδομένων για όσο 

χρησιμοποιούνται στο πλαίσιο της λύσης SAP Business Integrity Screening for S/4HANA (π.χ. στους κανόνες διαμόρφωσης με τους οποίους 

παρέχεται πρόσβαση στους πίνακες/στις προβολές). 

2.21. SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Engineering: Η χρήση της λειτουργικότητας ανάπτυξης προϊόντος σε συνεργασία και του 

συγχρονισμού δομής προϊόντος περιορίζεται στην λειτουργικότητα ανάπτυξης προϊόντος. Η χρήση του SAP 3D Visual Enterprise Generator 

περιορίζεται σε 1 πυρήνα χρήσης. SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Engineering, standard περιλαμβάνει δικαιώματα για προβολή, 

κατάσταση παρακολούθησης και η έγκριση αντικειμένων βασικών δεδομένων περιλαμβάνει εγγραφές αλλαγής, αρχεία πληροφοριών εγγράφου 

και πίνακες υλικών. 

2.22. SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Formulation: Η χρήση της λειτουργικότητας ανάπτυξης προϊόντος σε συνεργασία και του 

συγχρονισμού δομής προϊόντος περιορίζεται στην λειτουργικότητα ανάπτυξης συνταγολογίου. SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product 

Formulation, standard περιλαμβάνει δικαιώματα για προβολή, κατάσταση παρακολούθησης και η έγκριση αντικειμένων βασικών δεδομένων 

περιλαμβάνει εγγραφές αλλαγής, βασικά συνταγολόγια, αρχεία πληροφοριών εγγράφου και πίνακες υλικών. Επιπλέον, οι χρήστες μπορούν να 

δουν αντικείμενα που δημιουργήθηκαν στην ανάπτυξη συνταγολογίου συμπεριλαμβανομένων προδιαγραφών, συνταγολογίων και 

οποιουδήποτε συνημμένου εγγράφου. 

2.23. SAP Knowledge Accelerator Bundle for S/4HANA: μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την κάλυψη των αναγκών εκπαίδευσης υπαλλήλων του 

Πελάτη και δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί από ή εκ μέρους τρίτων μερών. Ανεξαρτήτως κάθε άλλης διάταξης του Προγράμματος Εκπαίδευσης, 

οι μονάδες μέτρησης άδειας Χρήστη για το Knowledge Acceleration δεν δύνανται να μεταβιβαστούν σε άλλα πρόσωπα, ακόμη και αν ο αρχικός 

χρήστης δεν διαθέτει πλέον δικαίωμα πρόσβασης στο Knowledge Acceleration. Εάν κάποιος δεν απασχολείται πλέον από τον Πελάτη, ο 

Πελάτης δύναται να μεταβιβάσει την σχετική μονάδα μέτρησης άδειας Χρήστη σε άλλο χρήστη 

2.24. Sales and Service Order Execution for B2B and B2C for S/4HANA: αδειοδοτείται για Χρήση προκειμένου να θέσει και να επεξεργαστεί 

Εντολές στο αδειοδοτούμενο Λογισμικό SAP S/4HANA Enterprise Management μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business Technology Platform 

(που συμπεριλαμβάνει τυχόν εξουσιοδοτημένες εφαρμογές που εκτελούνται) και/ή Non-SAP Application(s). Ο όρος «Non-SAP Application(s)» 

σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη 

άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική της SAP, SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

2.25. Sales and Service Order Execution for B2C for S/4HANA: αδειοδοτείται για Χρήση από τους Καταναλωτές προκειμένου να θέσει και να 

επεξεργαστεί Εντολές στο αδειοδοτούμενο Λογισμικό SAP S/4HANA Enterprise Management μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business 

Technology Platform (που συμπεριλαμβάνει τυχόν εξουσιοδοτημένες εφαρμογές που εκτελούνται) και/ή Non-SAP Application(s). Ο όρος «Non-

SAP Application(s)» σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει 

εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική της SAP, SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

2.26. Purchase Order Execution for S/4HANA: αδειοδοτείται για Χρήση προκειμένου να δημιουργήσει και να επεξεργαστεί Εντολές στο 

αδειοδοτούμενο Λογισμικό SAP S/4HANA Enterprise Management μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business Technology Platform (που 

συμπεριλαμβάνει τυχόν εξουσιοδοτημένες εφαρμογές που εκτελούνται) και/ή Non-SAP Application(s). Ο όρος «Non-SAP Application(s)» 
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σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη 

άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική της SAP, SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

2.27. SAP S/4HANA Oil & Gas for upstream hydrocarbon accounting and management: Η χρήση του Runtime Λογισμικού SAP Manufacturing 

Integration and Intelligence περιορίζεται μόνο στην παραγωγή upstream, στον χρονοπρογραμματισμό, στην κατανομή και στη συντήρηση μόνο. 

2.28. SAP S/4HANA Oil & Gas for upstream contracts management: Τα Upstream Contracts Management και Upstream Oil and Gas, που 

περιλαμβάνουν τη λειτουργικότητα Λογιστική Κοινοπραξίας, περιλαμβάνουν επίσης περιορισμένα δικαιώματα χρήσης για το SAP Document 

and Reporting Compliance. Η άδεια χρήσης του SAP Document and Reporting Compliance περιορίζεται για χρήση εντός του εύρους αναφοράς 

των αδειών Upstream Contracts Management και Upstream Oil and Gas. Τυχόν χρήση πέρα από το εύρος αναφοράς των Upstream Contracts 

Management και Upstream Oil and Gas απαιτεί το SAP Document and Reporting Compliance να είναι πλήρως αδειοδοτημένο ξεχωριστά. 

2.29. SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector for S/4HANA: περιλαμβάνει τους χρήστες που είναι απαραίτητοι για το SAP 

Gateway access. Για να υλοποιήσετε τη λύση, ο Πελάτης πρέπει επίσης να έχει άδεια για το SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for 

Public Sector for CRM και να το αναπτύξει σε ξεχωριστή εγκατάσταση από την εγκατάσταση S/4 HANA. Η χρήση περιορίζεται στην χρήση των 

ακόλουθων δυναμικοτήτων του SAP CRM: Application processing, Debt and enforcement management, Benefit and deduction decision making, 

Enrollment and declaration processing, Case management, Grantor front-office processes, Financial customer care and dispute management 

2.30. SAP Tax Compliance for S/4HANA: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: 

• SAP Lumira Discovery 

• Το SAP BusinessObjects Enterprise περιορίζεται σε 5 Χρήστες ανά ομάδα Αδειοδοτημένης Μονάδας Μέτρησης για το Λογισμικό 

2.31. SAP Business Partner Screening for S/4HANA: περιλαμβάνει το ακόλουθo Runtime Λογισμικό: 

• SAP Lumira Discovery 

2.32. SAP S/4HANA for Advanced Variant Configuration, standard: περιλαμβάνει δικαιώματα για τη διαμόρφωση π.χ. παραγγελιών 

χρησιμοποιώντας τον προηγμένο διαμορφωτή που βασίζεται στο SAP Fiori για υλικά που χρησιμοποιούν προφίλ διαμόρφωσης της λειτουργίας 

«Advanced Variant Configuration» και δημιουργία μεταβλητών υλικού για υλικά που χρησιμοποιούν τα προφίλ διαμόρφωσης της λειτουργίας 

«Advanced Variant Configuration». 

2.33. SAP OpenHub for S/4HANA: Για τους σκοπούς του SAP OpenHub for S/4HANA, το «SAP BW» σημαίνει ότι η λειτουργικότητα SAP Business 

Warehouse περιλαμβάνεται στο SAP S/4HANA Enterprise Management, και δεν περιλαμβάνει άλλα προϊόντα Επιχειρηματικής Αποθήκης όπως 

το SAP BW/4HANA. Με την παρούσα άδεια χρήσης, τα δεδομένα θα δύνανται να εξαχθούν από το SAP BW σε μη SAP εφαρμογές λογισμικού 

με έναν ασύγχρονο, μη πραγματικού χρόνου τρόπο. Μόλις τα δεδομένα εξαχθούν ασύγχρονα σε μη SAP λογισμικό, δεν υπάρχουν πρόσθετα 

τιμήματα άδειας χρήσης ή Επώνυμοι Χρήστες SAP που απαιτούνται, με την προϋπόθεση ότι η χρήση των εν λόγω δεδομένων δεν θα έχει ως 

αποτέλεσμα την ενημέρωση και/ή την ενεργοποίηση οποιασδήποτε δυνατότητας επεξεργασίας οποιουδήποτε αδειοδοτημένου Λογισμικού. Για 

τους σκοπούς της παρούσας Ενότητας ο όρος «ασύγχρονη εξαγωγή» αναφέρεται στη λήψη δεδομένων μαζικά (π.χ., όχι σε απόκριση 

Επώνυμου Χρήστη σε πραγματικό χρόνο ή ερωτήματος αναφοράς που δημιουργήθηκε από το σύστημα) για σκοπούς ανάλυσης. Με την 

επιφύλαξη κάθε αντίθετης διάταξης, με την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης έχει έγκυρη άδεια χρήσης για το SAP S/4HANA Digital Access: 

α) οι άνθρωποι μπορούν να Χρησιμοποιούν το SAP BW μέσω μη SAP λογισμικού για να εξάγουν δεδομένα από το SAP BW σε πραγματικό 

χρόνο χωρίς να χρειάζονται άδεια «Επώνυμου Χρήστη» ή «Χρηστών» του SAP S/4HANA Enterprise Management, και 

β) οι μη άνθρωποι (π.χ. bots, αισθητήρες, chips, συσκευές κλπ) μπορούν να Χρησιμοποιούν το SAP BW κατευθείαν ή μέσω μη SAP 

λογισμικού για να εξάγουν δεδομένα από το SAP BW σε μη πραγματικό χρόνο ή σε πραγματικό χρόνο χωρίς να χρειάζονται άδεια 

«Επώνυμου/ων Χρήστη/ών» ή «Χρήστη/ών» του SAP S/4HANA Enterprise Management. 

2.34. SAP S/4HANA, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning: μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για την 

διευκόλυνση της ενοποίησης του SAP S/4HANA με άλλο Λογισμικό SAP. 

2.35. Το PLM system integration for SAP S/4HANA περιλαμβάνεται στο SAP S/4HANA και μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για να ενοποιηθεί με 

το SAP Enterprise Product Development. Η χρήση της ενοποίησης συστήματος PLM για το SAP S/4HANA με άλλα συστήματα απαιτεί ξεχωριστή 

αδειοδότηση. 

2.36. SAP S/4HANA Digital Access: 

2.36.1.1. Αυτό το Πακέτο χορηγεί: 

α) σε ανθρώπους άδεια για Χρήση του S/4HANA Enterprise Management («S/4 EM») μέσω της/των Non-SAP Application(s) που 

ενοποιείται/ούνται κατευθείαν με το S/4 EM χωρίς να πρέπει να παραχωρηθεί άδεια «Επώνυμου Χρήστη» και/ή «Χρήστη» S/4 EM, και 

β) σε μη ανθρώπους (π.χ. bots, αισθητήρες, chips, συσκευές κλπ) μια άδεια Χρήσης S/4 EM κατευθείαν ή μέσω Non-SAP Application(s) που 

ενοποιείται/ούνται με το S/4 EM και χωρίς να πρέπει να παραχωρηθεί άδεια «Επώνυμου χρήστη» και/ή «Χρήστη» S/4 EM (συλλογικά 

«Ψηφιακή Πρόσβαση S/4 EM»). 

2.36.2. Αποκλειστικά για τους σκοπούς του SAP S/4HANA Digital Access: 

α) Το S/4 EM δεν θα περιλαμβάνει το SAP Business Warehouse Software. 

β) Το S/4 EM θα περιλαμβάνει το SAP ERP Foundation Starter S/4HANA Compatibility Pack για την περίοδο στην οποία ο Πελάτης 

διαφορετικά έχει δικαίωμα Χρήσης του εν λόγω Compatibility Pack δυνάμει της παρούσας Σύμβασης. 

γ) «Non-SAP Application(s)» σημαίνει: 

i. οποιαδήποτε τεχνολογία που κατέχει ο Πελάτης και/ή για την οποία ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια/συνδρομή για μια 

οντότητα διαφορετική από τη SAP, τη SAP SE, και/ή οποιαδήποτε από τις θυγατρικές και/ή διανομείς της/τους (εξαιρουμένου όταν 

χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ως Εφαρμογή Συνδεσιμότητας μεταξύ της Εφαρμογής SAP και του S/4 EM και περαιτέρω εξαίρεση όταν 

χρησιμοποιείται ως Διασύνδεση Χρήστη για S/4 EM) και/ή 

ii. SAP Technology Solutions. 

δ) Ο όρος «Διασύνδεση(εις) Χρήστη» σημαίνει οποιαδήποτε τεχνολογία που 

i. κατέχει ο Πελάτης και/ή για την οποία ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια/συνδρομή, και 

ii. χρησιμοποιείται/ούνται για ανάπτυξη/διαχείριση χαρακτηριστικών αλληλεπίδρασης χρήστη και χαρακτηριστικά για S/4 EM. 

2.36.2.2. Αποκλειστικά για λόγους σαφήνειας όσον αφορά τις απαιτήσεις αδειοδότησης S/4 EM δυνάμει της παρούσας σύμβασης, οι Διασυνδέσεις 

Χρήστη για το S/4 EM .θα θεωρούνται μέρος του S/4 EM και επομένως θα απαιτείται οι ανθρώπινοι χρήστες που Χρησιμοποιούν το S/4 EM 

μέσω των εν λόγω Διασυνδέσεων Χρήστη να έχουν άδεια «Επώνυμου Χρήστη» και/ή «Χρήστη» για το S/4 EM, ανάλογα με την περίπτωση. 
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α) Ο όρος «SAP Technology Solution(s)» σημαίνει τα SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications, SAP Business Technology 

Platform (εξαιρουμένου όταν χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ως Εφαρμογή Συνδεσιμότητας μεταξύ της Εφαρμογής SAP και του S/4 EM), 

SAP Signavio Solutions και SAP Process Insights (συμπεριλαμβανομένων τυχόν μετονομασμένων προγενέστερων και/ή μεταγενέστερων 

εκδόσεων οποιωνδήποτε από τα παραπάνω που διατίθενται γενικά από τη SAP, αν υπάρχουν, αλλά εξαιρούνται όταν κάποιο από τα 

προαναφερθέντα χρησιμοποιείται ως Διασύνδεση Χρήστη για το S/4 EM). 

β) Ο όρος «Εφαρμογή/ές Συνδεσιμότητας» σημαίνει οποιαδήποτε ενοποίηση τεχνολογίας η κύρια λειτουργία της οποίας είναι η άμεση 

σύνδεση ανόμοιων εφαρμογών για την άμεση ενεργοποίηση επικοινωνίας και/ή διαχείρισης δεδομένων μεταξύ των εν λόγω ανόμοιων 

εφαρμογών από/μέσω της εν λόγω τεχνολογίας ενοποίησης. 

γ) Ο όρος «Εφαρμογή(ές) SAP» σημαίνει όλα τα Πακέτα (π.χ. Όλο το Λογισμικό και το Λογισμικό Τρίτου) για τα οποία έχει παραχωρηθεί 

άδεια χρήσης δυνάμει της σύμβασης και/ή των υπηρεσιών cloud της SAP για τις οποίες ο Πελάτης έχει έγκυρη συνδρομή, εξαιρουμένων 

των Διασυνδέσεων Χρήστη για S/4 EM, SAP Technology Solutions και όλων των Πακέτων Βάσης Δεδομένων. 

2.36.2.3. Όλες οι Ψηφιακές Προσβάσεις του S/4 EM θα χορηγείται άδεια με βάση αποκλειστικά τον αριθμό των εγγράφων που δημιουργούνται ετησίως 

από την εν λόγω Ψηφιακή Πρόσβαση του S/4 EM. Τα έγγραφα είναι μοναδικές εγγραφές (π.χ. μοναδικά ψηφιακά στοιχεία/αντικείμενα) όπως 

ορίζονται στην παράγραφο «Έγγραφα για SAP S/4HANA Digital Access» στη ενότητα μονάδων μέτρησης στο παρόν SUR. Κάθε Έγγραφο θα 

υπολογίζεται ως 1 Έγγραφο, εκτός από τα Έγγραφα Υλικού και τα Οικονομικά Έγγραφα καθένα από τα οποία θα υπολογίζεται ως 0,2 του 

Εγγράφου. Ωστόσο, όπου η αυτοματοποιημένη διαδικασία στο S/4 EM του Εγγράφου από 1 Τύπο Εγγράφου καταλήγει στη διαδοχική 

δημιουργία 1 ή περισσότερων πρόσθετων Εγγράφων διαφορετικού/ών Τύπου/ων Εγγράφου στο SAP S/4 EM, τα εν λόγω πρόσθετα 

Έγγραφα δεν θα λαμβάνονται υπόψη. 

2.36.2.4. Όπου μια Non-SAP Application συνδέεται με το S/4 EM μέσω μιας Εφαρμογής Συνδεσιμότητας, η εν λόγω Non-SAP Application θα θεωρείται 

ακόμη άμεσα ενοποιημένη με το S/4 EM για τους σκοπούς της παρούσας διάταξης. Τυχόν άνθρωποι και/ή μη άνθρωποι που Χρησιμοποιούν 

το S/4 EM μέσω της/των εφαρμογής(ών) που ενοποιείται/ουνται με Non-SAP Application που ενοποιείται άμεσα με το S/4 EM δεν χρειάζεται 

να τους παραχωρηθεί άδειας χρήσης «Επώνυμου Χρήστη» και/ή «Χρήστη» του S/4 EM. 

2.37. SAP S/4HANA for financial products subledger, banking option: Η χρήση του SAP S/4HANA for financial products subledger, banking 

option περιορίζεται σε λειτουργικότητα και διαδικασίες για λογιστική δευτερεύοντος καθολικού για χρηματοοικονομικά μέσα. 

2.38. SAP S/4HANA for financial products subledger, insurance option, standard edition: Η χρήση του SAP S/4HANA for financial products 

subledger, insurance option, standard edition περιλαμβάνει τη λειτουργικότητα και τις διαδικασίες για την λογιστική δευτερεύοντος καθολικού για 

ασφαλιστικές συμβάσεις μόνο. Το συστατικό λογισμικού SAP Profitability and Performance Management δεν περιλαμβάνεται σε αυτήν την 

έκδοση. 

2.39. SAP Assurance and Compliance Software (ACS) for S/4HANA (included Applications: Business Integrity Screening, Tax Compliance 

& Audit Management): Η αναπαραγωγή δεδομένων από άλλο σύστημα πηγής που αξιοποιεί τη βάση δεδομένων τρίτου απαιτεί άδεια πλήρους 

χρήσης για αυτήν τη βάση δεδομένων πηγής. Η άδεια βάσης δεδομένων runtime που πουλήθηκε από την SAP είναι ανεπαρκής. 

2.40. S/4HANA Insurance for policy management, standard edition: Τα συστατικά λογισμικού msg Product Manager Quattro και το Auto add-on 

by msg δεν περιλαμβάνονται σε αυτήν την έκδοση. 

2.41. SAP S/4HANA for card management: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP S/4HANA for loans management (TRBK), 

foundation, SAP S/4HANA for loans management (CML), foundation, SAP S/4HANA for collaterals management, foundation, SAP S/4HANA 

for deposits management, foundation, SAP S/4HANA for capital yield tax, foundation, SAP S/4HANA for payments centralization, foundation, 

όλα θα χρησιμοποιηθούν μόνο σε συνδυασμό με το SAP S/4HANA for card management. 

2.42. SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA: Μια άδεια για τον ισοδύναμο αριθμό Χρηστών του SAP S/4HANA Core HCM ή του SAP 

SuccessFactors Employee Central είναι προϋπόθεση για το SAP Payroll Processing for SAP S/4HANA. Αν ικανοποιηθεί η εν λόγω προϋπόθεση 

από μια ενεργή συνδρομή στο SAP SuccessFactors Employee Central, τότε κατά τη Διάρκεια Συνδρομής Cloud, ο Πελάτης ενδέχεται να 

χρησιμοποιήσει τα βελτιωμένα δεδομένα βασικού αρχείου και τη λειτουργικότητα διαμόρφωσης στο SAP S/4HANA Core HCM για τον 

αποκλειστικό σκοπό επεξεργασίας μισθοδοσίας και την ολοκλήρωση σχετικών τοπικών συναλλαγών συμμόρφωσης με τους κανονισμούς της 

χώρας που δεν μπορούν να ολοκληρωθούν από το SAP SuccessFactors Employee Central (“Περιορισμένη Λειτουργικότητα Core HCM”). 

Οποιαδήποτε χρήση του SAP S/4HANA Core HCM πέρα από την Περιορισμένη Λειτουργικότητα Core HCM, συμπεριλαμβάνει αλλά δεν 

περιορίζεται στη χρήση των Διαχείριση Οργανισμού και Θέσης, Διαχείριση Παροχών, Διαχείριση Χρονοδιαγράμματος Εργασιών και Διαχείριση 

Απουσιών, απαιτεί ξεχωριστή άδεια στο SAP S/4HANA Core HCM. 

2.43. SAP S/4HANA Supply Chain for Transportation Charge Management, SAP S/4HANA Supply Chain for Transportation Planning & 

Execution και SAP Transportation Management for T&L on SAP S/4HANA: Αυτά τα πακέτα περιλαμβάνουν το SAP Event Management on 

SAP S/4HANA αλλά η χρήση του SAP Event Management on SAP S/4HANA περιορίζεται στις διαδικασίες μεταφοράς που καλύπτονται από το 

SAP Transportation Management, όπως η παρακολούθηση παραγγελιών φορτίου και μονάδων μεταφοράς. 

2.44. Το SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management  περιλαμβάνει το ακόλουθο runtime λογισμικό: SAP S/4HANA for Advanced 

Variant Configuration. 

2.45. Το S/4HANA Utilities for customer engagement περιλαμβάνει το ακόλουθο runtime λογισμικό: SAP S/4HANA for Advanced Variant 

Configuration. 

2.46. Το SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management περιλαμβάνει το ακόλουθο runtime λογισμικό: SAP S/4HANA for Advanced 

Variant Configuration. 

2.47. Το SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations περιλαμβάνει το ακόλουθο runtime λογισμικό: SAP S/4HANA 

for Advanced Variant Configuration. 

3. S/4HANA THIRD PARTY RESELLING 

3.1. SAP Archiving and Document Access by OpenText for SAP S/4HANA: Η Χρήση ορίζεται ως πρόσβαση από υπαλλήλους και εργολάβους 

οι οποίοι χρησιμοποιούν κατευθείαν τα συστατικά Λογισμικού της SAP, π.χ. σάρωση επιχείρησης, προβολές επιχειρηματικής διαδικασίας, 

αναζήτηση πλήρους κειμένου, κλπ και/ή αποθηκεύουν ή ανακτούν έγγραφα στο OpenText Archive Server. Η υποστήριξη για αρχειοθέτηση 

Δεδομένων και η πρόσβαση των αρχειοθετημένων δεδομένων καθώς επίσης και η υποστήριξη για το SAP Information Lifecycle Management 

περιλαμβάνεται για την αδειοδοτημένη οντότητα για όσο ο Πελάτης έχει άδεια για τον ελάχιστο αριθμό χρηστών Πρόσβασης Εγγράφου 

(Document Access). 
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3.2. SAP Archiving and Document Access by OpenText, limited access option for SAP S/4HANA, SAP Extended ECM by OpenText, limited 

access option for SAP S/4HANA: Κάθε Χρήστης του Πελάτη περιορίζεται σε 52 Ημέρες Σύνδεσης ανά έτος. Ο όρος «Ημέρα Σύνδεσης» 

αναφέρεται σε μια ημέρα με 1 ή περισσότερες συνδέσεις στο λογισμικό από τον εν λόγω χρήστη. 

4. ERP 

4.1. Purchase Order Execution: Purchase Order Execution («POE») αδειοδοτείται για Χρήση (εξαιρουμένων των υπαλλήλων του Πελάτη) 

προκειμένου να δημιουργήσει και να επεξεργαστεί Εντολές Αγοράς στο αδειοδοτημένο Λογισμικό ERP μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business 

Technology Platform (συμπεριλαμβανομένων τυχών εξουσιοδοτημένων εφαρμογών που εκτελούνται) και/ή Non-SAP Application(s). Η χρήση 

του POE δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη. Ο όρος «Non-SAP Application(s)» σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα 

αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική της SAP, 

SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

4.2. Sales and Service Order Execution for B2B and B2C: Το Sales and Service Order Execution for B2B and B2C («SOE B2B/C») αδειοδοτείται 

για Χρήση (εξαιρουμένων των υπαλλήλων του Πελάτη) προκειμένου να θέσει και να επεξεργαστεί Εντολές στο αδειοδοτημένο Λογισμικό ERP 

μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business Technology Platform (συμπεριλαμβανομένων τυχών εξουσιοδοτημένων εφαρμογών που εκτελούνται) 

και/ή Non-SAP Application(s). Η χρήση του SOE B2B/C δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη. Ο όρος «Non-SAP Application(s)» σημαίνει τυχόν 

τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια χρήσης από 

μια οντότητα διαφορετική της SAP, SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

4.3. Sales and Service Order Execution for B2C: Το Sales and Service Order Execution for B2C («SOE B2C») αδειοδοτείται για Χρήση από τους 

Καταναλωτές προκειμένου να θέσει και να επεξεργαστεί Εντολές στο αδειοδοτούμενο Λογισμικό ERP μέσω του αδειοδοτημένου SAP Business 

Technology Platform (που συμπεριλαμβάνει τυχόν εξουσιοδοτημένες εφαρμογές που εκτελούνται) και/ή Non-SAP Application(s). Η χρήση του 

SOE B2C δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη. Ο όρος «Non-SAP Application(s)» σημαίνει τυχόν τεχνολογίες, διαφορετικές από το/τα 

αδειοδοτημένο/α Πακέτο/α, για το/τα οποίο/α ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια χρήσης από μια οντότητα διαφορετική της SAP, 

SAP SE και/ή κάθε θυγατρική της/τους και/ή διανομέα της/τους. 

4.4. SAP Digital Access: Αυτό το Πακέτο χορηγεί: 

α) σε ανθρώπους άδεια για Χρήση του SAP ERP («ERP») μέσω της/των Non-SAP Application(s) που ενοποιείται/ούνται κατευθείαν στο ERP 

χωρίς να πρέπει να παραχωρηθεί άδεια «Επώνυμου Χρήστη» ERP και 

β) σε μη ανθρώπους (π.χ. bots, αισθητήρες, chips, συσκευές κλπ) μια άδεια Χρήσης ERP κατευθείαν ή μέσω Non-SAP Application(s) που 

ενοποιείται/ούνται με το ERP και χωρίς να πρέπει να παραχωρηθεί άδεια «Επώνυμου Xρήστη» ERP (συλλογικά «Ψηφιακή Πρόσβαση 

S/4 EM»). 

4.4.1. Αποκλειστικά για τους σκοπούς του SAP Digital Access: 

α) Το SAP Digital Access δεν θα περιλαμβάνει το SAP Business Warehouse Software. 

β) «Non-SAP Application(s)» σημαίνει: 

i. οποιαδήποτε τεχνολογία που κατέχει ο Πελάτης και/ή για την οποία ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια/συνδρομή για μια 

οντότητα διαφορετική από τη SAP, τη SAP SE, και/ή οποιαδήποτε από τις θυγατρικές και/ή διανομείς της/τους (εξαιρουμένου όταν 

χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ως Εφαρμογή Συνδεσιμότητας μεταξύ της Εφαρμογής SAP και του ERP και περαιτέρω εξαίρεση όταν 

χρησιμοποιείται ως Διασύνδεση Χρήστη για ERP), και/ή 

ii. SAP Technology Solutions. 

γ) Ο όρος «Διασύνδεση(εις) Χρήστη» σημαίνει οποιαδήποτε τεχνολογία που 

i. κατέχει ο Πελάτης και/ή για την οποία ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει την κατάλληλη άδεια/συνδρομή, και 

ii. χρησιμοποιείται/ούνται για ανάπτυξη/διαχείριση χαρακτηριστικών αλληλεπίδρασης χρήστη και χαρακτηριστικά για ERP. Αποκλειστικά για 

λόγους σαφήνειας όσον αφορά τις απαιτήσεις αδειοδότησης ERP δυνάμει της παρούσας σύμβασης, οι Διασυνδέσεις Χρήστη για το S/4 

EM .θα θεωρούνται μέρος του ERP και επομένως θα απαιτείται οι ανθρώπινοι χρήστες που Χρησιμοποιούν το ERP μέσω των εν λόγω 

Διασυνδέσεων Χρήστη να έχουν άδεια «Επώνυμου Χρήστη» και/ή «Χρήστη» για το ERP, ανάλογα με την περίπτωση. 

δ) Ο όρος «SAP Technology Solution(s)» σημαίνει τα SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications, SAP Cloud Platform 

(εξαιρουμένου όταν χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ως Εφαρμογή Συνδεσιμότητας μεταξύ της Εφαρμογής SAP και του ERP), SAP 

Signavio Solutions και SAP Process Insights (συμπεριλαμβανοσμένων τυχόν μετονομασμένων προγενέστερων και/ή μεταγενέστερων 

εκδόσεων οποιωνδήποτε από τα παραπάνω που διατίθενται γενικά από τη SAP, αν υπάρχουν, αλλά εξαιρούνται όταν κάποιο από τα 

προαναφερθέντα χρησιμοποιείται ως Διασύνδεση Χρήστη για ERP). 

ε) Ο όρος «Εφαρμογή/ές Συνδεσιμότητας» σημαίνει οποιαδήποτε ενοποίηση τεχνολογίας η κύρια λειτουργία της οποίας είναι η άμεση 

σύνδεση ανόμοιων εφαρμογών για την άμεση ενεργοποίηση επικοινωνίας και/ή διαχείρισης δεδομένων μεταξύ των εν λόγω ανόμοιων 

εφαρμογών από/μέσω της εν λόγω τεχνολογίας ενοποίησης. 

στ) Ο όρος «Εφαρμογή(ές) SAP» σημαίνει όλα τα Πακέτα (π.χ. όλο το Λογισμικό και το Λογισμικό Τρίτου) για τα οποία έχει παραχωρηθεί 

άδεια χρήσης δυνάμει της σύμβασης και/ή των υπηρεσιών cloud της SAP για τις οποίες ο Πελάτης έχει έγκυρη συνδρομή, εξαιρουμένων 

των Διασυνδέσεων Χρήστη για ERP, SAP Technology Solutions και όλων των Πακέτων βάσης δεδομένων. 

4.4.2. Όλες οι Ψηφιακές Προσβάσεις του ERP θα χορηγείται άδεια με βάση αποκλειστικά τον αριθμό των εγγράφων που δημιουργούνται ετησίως από 

την εν λόγω Ψηφιακή Πρόσβαση του ERP. Τα έγγραφα είναι μοναδικές εγγραφές (π.χ. μοναδικά ψηφιακά στοιχεία/αντικείμενα) όπως ορίζονται 

στην παράγραφο «Έγγραφα για SAP Digital Access» στη ενότητα μονάδων μέτρησης του παρόντος SUR. Κάθε Έγγραφο θα υπολογίζεται ως 

1 Έγγραφο, εκτός από τα Έγγραφα Υλικού και τα Οικονομικά Έγγραφα καθένα από τα οποία θα υπολογίζεται ως 0,2 του Εγγράφου. Ωστόσο, 

όπου η αυτοματοποιημένη διαδικασία στο ERP του Εγγράφου από έναν Τύπο Εγγράφου καταλήγει στη διαδοχική δημιουργία 1 ή περισσότερων 

πρόσθετων Εγγράφων διαφορετικού/ών Τύπου/ων Εγγράφου στο ERP, τα εν λόγω πρόσθετα Έγγραφα δεν θα λαμβάνονται υπόψη. 

4.4.3. Όπου μια Non-SAP Application συνδέεται με το ERP μέσω μιας Εφαρμογής Συνδεσιμότητας, η εν λόγω Non-SAP Application θα θεωρείται 

ακόμη άμεσα ενοποιημένη με το ERP για τους σκοπούς της παρούσας διάταξης. Τυχόν άνθρωποι και/ή μη άνθρωποι που Χρησιμοποιούν το 

ERP μέσω της/των εφαρμογής(ών) που ενοποιείται/ουνται με Non-SAP Application που ενοποιείται άμεσα με το ERP δεν χρειάζεται να τους 

παραχωρηθεί άδειας χρήσης «Επώνυμου Χρήστη» ERP. 

4.5. SAP Enterprise Risk and Compliance Management, risk management and Bank Communication Management: μπορεί να απαιτεί τη 

λήψη πρόσθετου συστατικού από κατάστημα εφαρμογών για κινητό του τρίτου μέρους. Κάθε πρόσθετο συστατικό υπόκειται σε αντίστοιχη 

σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. 
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4.6. SAP Treasury and Risk Management: Η Χρήση του SAP Treasury and Risk Management περιορίζεται σε ένα μέγιστο αριθμό 100 ενεργών, 

κατηγοριών χρεογράφων που σχετίζονται με επενδύσεις στον τομέα των χρεογράφων*. Σε περίπτωση που απαιτείται μεγαλύτερος αριθμός 

κατηγοριών κινητών αξιών, πρέπει να αδειοδοτηθεί το Industry Package SAP Financial Asset Management for Insurance. 

* Στο σύστημα SAP κάθε κινητή αξία (π.χ. μετοχές) είναι μια κατηγορία. Τα δεδομένα κατηγορίας περιλαμβάνουν όλα τα χαρακτηριστικά δομής 

ενός χρεογράφου. Δεδομένου ότι η δημιουργία των συναλλαγών και η διαχείριση των θέσεων στη λειτουργία διαχείρισης συναλλαγών βασίζονται 

σε τύπους προϊόντων, κάθε κατηγορία πρέπει να ανατεθεί σε έναν τύπο προϊόντος. 

4.7. SAP (EHS Management, Environment, Health and Safety; SAP EHS Management, Product Safety; SAP EHS Management, Product and 

REACH compliance): Η SAP εγγυάται μόνο το λειτουργικό εύρος των προαναφερθέντων προϊόντων. Ωστόσο, η SAP δεν ευθύνεται ούτε 

εγγυάται τη ρυθμιστική συμμόρφωση αυτών των προϊόντων. Για την υλοποίηση των προϊόντων αυτών σύμφωνα με τις απαιτήσεις ρυθμιστικής 

συμμόρφωσης ευθύνεται ο Πελάτης. Η SAP παρέχει δημόσια διαθέσιμες πληροφορίες για την υποστήριξη των επιχειρηματικών διαδικασιών 

των υπολογισμών και της δημιουργίας αναφορών, που στο παρόν καλούνται περιεχόμενα, στο προϊόν λογισμικού EHS Management, 

Environment, Health, and Safety. H SAP δεν εγγυάται την ακρίβεια αυτών των περιεχομένων ή ότι ο Πελάτης θα λάβει συγκεκριμένα 

αποτελέσματα από την χρήση των περιεχομένων. Η SAP εγγυάται μόνο ότι η SAP επέδειξε εύλογη επιχειρηματική μέριμνα για τη συλλογή και 

συμπλήρωση των περιεχομένων. 

4.8. SAP EHS Management, Environment, Health and Safety: Τα άτομα που χρησιμοποιούν την λειτουργικότητα διαχείρισης περιστατικών του 

SAP EHS Management, Environment, Health and Safety αποκλειστικά για να εισάγουν δεδομένα προκειμένου να αναφέρουν περιστατικά για 

πρώτη φορά και να παρέχουν πληροφορίες για τη διερεύνηση περιστατικού δεν χρειάζονται άδεια Επώνυμου Χρήστη. Η εν λόγω καταχώριση 

δεδομένων μπορεί να συμβεί ασύγχρονα (εκτός σύνδεσης) μέσω του εργαλείου Adobe Interactive Form, σύγχρονα (σε σύνδεση) μέσω 

απευθείας διασύνδεσης με το σύστημα SAP, ή μέσω φορητών συσκευών. Αυτή η εξαίρεση ισχύει μόνο για τη χρήση καταχώρισης δεδομένων 

διαχείρισης περιστατικού και δεν ισχύει για τις άλλες χρήσεις της λειτουργικότητας διαχείρισης περιστατικών ή για οποιαδήποτε άλλη 

λειτουργικότητα του SAP EHS Management, συμπεριλαμβανομένης της επεξεργασίας περιστατικού, διερεύνησης και της εκπόνησης αναφορών 

απόδοσης ή ρυθμιστικών αναφορών. Το SAP EHS Management, environment, health, and safety δεν περιλαμβάνει δικαιώματα στο SAP EHS 

Management, Product Safety και στο SAP EHS Management, Product REACH and Compliance. Το SAP EHS Management, Environment, 

Health and Safety απαιτεί τη λήψη πρόσθετου συστατικού από το κατάστημα εφαρμογών για κινητό του τρίτου μέρους. Κάθε πρόσθετο 

συστατικό υπόκειται σε αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. Το SAP EHS Management, Environment, Health and Safety 

περιλαμβάνει την λειτουργικότητα πλατφόρμας για κινητά. 

4.9. SAP Quality Issue Management:  Τα άτομα που Χρησιμοποιούν το SAP Quality Issue Management αποκλειστικά για να εισάγουν δεδομένα 

για την αρχική αναφορά περιστατικών και για να παρέχουν δεδομένων για έρευνες περιστατικού(άνοιγμα και κλείσιμο περιστατικών) δεν 

χρειάζονται άδειες Επώνυμου Χρήστη. Η εν λόγω καταχώριση δεδομένων μπορεί να συμβεί ασύγχρονα (εκτός σύνδεσης) μέσω του εργαλείου 

Adobe Interactive Form, σύγχρονα (σε σύνδεση) μέσω απευθείας διασύνδεσης με το σύστημα SAP, ή μέσω φορητών συσκευών. Αυτή η 

εξαίρεση ισχύει μόνο για τη χρήση εισαγωγής δεδομένων διαχείρισης περιστατικού και δεν ισχύει για τις άλλες χρήσεις της λειτουργίας 

διαχείρισης περιστατικού ή για καμία άλλη λειτουργία του SAP Quality Issue Management. 

4.10. SAP Management of Change: Άδεια επώνυμου χρήστη δεν απαιτείται για υπαλλήλους, εργολάβους και συνεργάτες που συνδέονται με το SAP 

Management of Change αποκλειστικά και μόνο για τη δημιουργία αιτήματος αλλαγής. Αυτή η εξαίρεση ισχύει μόνο για τη δημιουργία  αίτησης 

αλλαγής, και δεν ισχύει για τη χρήση άλλων λειτουργιών του SAP Management of Change συμπεριλαμβανομένων των εγκρίσεων. 

5. LINE OF BUSINESS (ΤΟΜΕΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ) 

5.1. Track & Trace and Extended Warehouse Management: Για τους Συνεργάτες του Πελάτη που έχουν πρόσβαση στο Track & Trace and 

Extended Warehouse Management, αποκλειστικά και μόνο για να παρακολουθούν την κατάσταση εντοπισμού και να αναφέρουν τα μηνύματα 

συμβάντων δεν χρειάζεται άδεια Επώνυμου Χρήστη SAP. 

5.2. SAP Transportation Management/SAP Transportation Management for T&L: Οι εξωτερικοί χρήστες παρέχουν ή προβάλλουν πληροφορίες 

στο SAP Transportation Management/SAP Transportation Management for T&L ως μέρος του προγραμματισμού, της εκτέλεσης ή του 

διακανονισμού του ναύλου εντός του SAP TM. Οι εξωτερικοί χρήστες περιλαμβάνουν πελάτες, προμηθευτές, υπαλλήλους συνεργατών ή 

οδηγούς που απασχολούνται από τον Πελάτη. Οι εξωτερικοί χρήστες δεν απαιτούν Άδεια Χρήσης Επώνυμου Χρήστη SAP. Αυτό περιλαμβάνει 

οποιοδήποτε χρήστη που είναι αναγκαίο να έχει πρόσβαση στην SAP Gateway. 

5.3. Το SAP Manufacturing Execution (ME): περιλαμβάνει το SAP Manufacturing Integration and Intelligence (MII) ως Runtime Λογισμικό 

αποκλειστικά για τη χρήση ενοποίησης του ΜΕ στο σύστημα SAP του Αδειούχου. 

5.4. SAP Customer Engagement and Commerce (CEC): 

5.4.1. Η χρήση των ακόλουθων Πακέτων CEC δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη: 

α) SAP CRM Sales 

β) SAP CRM Service 

γ) SAP CRM Marketing 

δ) SAP CRM Loyalty Management 

ε) SAP Sales and Service Order Execution for B2C 

στ) SAP Sales and Service Order Execution for B2B & B2C 

ζ) SAP Contact Center 

η) SAP Trade Promotion Planning and Management 

θ) SAP Advanced Analytics for Trade Management 

ι) SAP Customer Business Planning 

ια) SAP Configure, Price and Quote for product configuration 

ιβ) SAP Configure, Price and Quote for solution sales configuration 

ιγ) Desktop Connection for SAP CRM – enterprise edition 

5.4.2. Η χρήση των ακόλουθων Πακέτων που σχετίζονται με το SAP Billing δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη: 

α) SAP Billing 

β) SAP Billing, charging 

γ) SAP Billing, invoicing 

δ) SAP Billing, customer financials 

ε) SAP Billing, flexible solution billing 
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στ) SAP Billing, mediation by DigitalRoute 

5.4.3. Η χρήση των ακόλουθων Πακέτων της SAP δεν απαιτεί άδεια Επώνυμου Χρήστη: 

α) SAP Digital Documents by OpenText, first 200 units 

β) SAP Digital Asset Management by OpenText 

γ) SAP Digital Asset Management by OpenText, limited access option 

5.5. SAP CRM Sales; SAP CRM Service; SAP CRM Marketing: Η Χρήση των πακέτων SAP CRM Sales, SAP CRM Service και SAP CRM 

Marketing περιορίζεται στον Πελάτη και τις θυγατρικές του. 

5.6. SAP CRM Sales, Limited Access; SAP CRM Service, Limited Access; SAP CRM Marketing, Limited Access: Η αδειοδότηση του πακέτου 

AP CRM Sales, Limited Access, SAP CRM Service, Limited Access, ή SAP CRM Marketing, Limited Access επιτρέπει στους Συνεργάτες του 

Πελάτη να έχουν πρόσβαση στο SAP CRM Sales; SAP CRM Service, ή SAP CRM Marketing αντίστοιχα σύμφωνα με τους όρους της Σύμβασης. 

5.7. SAP Billing, charging; SAP Billing: Εάν το SAP Billing, charging και το Λογισμικό SAP Billing που συμπεριλαμβάνεται στα αναφερόμενα 

προϊόντα Χρησιμοποιηθεί για τον υπολογισμό μεριδίου εσόδων ή τιμολόγησης, ή προς υποστήριξη αυτού, όσον αφορά στα προϊόντα 

προπληρωμένων τηλεπικοινωνιών, υπηρεσιών ή συστημάτων στις Περιορισμένες Χώρες ή για την απομακρυσμένη υποστήριξη συστημάτων 

προπληρωμένων τηλεπικοινωνιών στις Περιορισμένες Χώρες, τότε ο Πελάτης οφείλει να αποκτήσει μία άδεια από την Freedom Wireless που 

θα επιτρέπει τέτοια Χρήση. Οι Περιορισμένες Χώρες είναι η Αυστραλία, η Βραζιλία, ο Καναδάς, η Κίνα, το Ισραήλ, η Ιαπωνία, η Νότια Κορέα, το 

Μεξικό και οι Ηνωμένες Πολιτείες. Η αδυναμία απόκτησης άδειας από την Freedom Wireless που θα επιτρέπει την εν λόγω χρήση θα καταστήσει 

άκυρες και θα αποδεσμεύσει την SAP από όλες τις σχετικές εγγυήσεις, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, εγγυήσεων και/ή 

διαβεβαιώσεων περί μη παραβίασης των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας στο μέγιστο βαθμό που επιτρέπεται από το εφαρμοστέο δίκαιο 

. 

5.8. SAP Enterprise Product Engineering Package: Χρήση της λειτουργικότητας ανάπτυξης προϊόντος σε συνεργασία και του συγχρονισμού 

δομής προϊόντος περιορίζεται στη λειτουργικότητα ανάπτυξης προϊόντος. Η χρήση του SAP 3D Visual Enterprise Generator περιορίζεται σε 1 

πυρήνα χρήσης. Οποιαδήποτε Χρήση υπερβαίνει τα ανωτέρω θα απαιτεί αδειοδότηση της πλήρους χρήσης της έκδοσης του SAP 3D Visual 

Enterprise Generator. 

5.9. SAP Enterprise Product Formulation Package: Η χρήση της λειτουργικότητας ανάπτυξης προϊόντος σε συνεργασία και του συγχρονισμού 

δομής προϊόντος περιορίζεται στην λειτουργικότητα ανάπτυξης συνταγολογίου. 

5.10. SAP Yard Logistics: περιλαμβάνει Runtime Λογισμικό του SAP Extended Warehouse Management (EWM). Χρήση του SAP Extended 

Warehouse Management δεν περιλαμβάνει τη Χρήση διαδικασιών βάσει εσωτερικών ή εξωτερικών παραδόσεων, λειτουργικότητας που 

σχετίζεται με το σύστημα ροής υλικού, καθώς και τις διαδικασίες διατήρησης αποθέματος (διαφορετικές από τις διαδικασίες που σχετίζονται με 

την Μονάδα Μεταφοράς και το Yard). 

5.11. Το SAP ERP, add-on ενοποίησης εφοδιαστικής αλυσίδας για SAP Integrated Business Planning: μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για την 

διευκόλυνση της ενοποίησης του ERP με άλλο Λογισμικό SAP.  Η ενοποίηση συστήματος PLM για το SAP S/4HANA περιλαμβάνεται στο SAP 

ERP και μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για να ενοποιηθεί με το SAP Enterprise Product Development. Η χρήση της ενοποίησης συστήματος 

PLM για το SAP ERP με άλλα συστήματα απαιτεί ξεχωριστή αδειοδότηση. 

5.12. Το SAP Extended Sourcing και το SAP Contract Lifecycle Management: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: Το SAP 

BusinessObjects Enterprise, θα χρησιμοποιηθεί μόνο σε συνδυασμό με το SAP Extended Sourcing και το SAP Contract Lifecycle Management. 

5.13. SAP Enterprise Portfolio and Project Management, standard: περιλαμβάνει το δικαίωμα προβολής των πληροφοριών έργου και 

χαρτοφυλακίου, την χρήση αναλυτικών δυνατοτήτων, την έγκριση έργων, τις φάσεις και τα σημεία απόφασης, την συμπλήρωση 

ερωτηματολογίων, την παροχή σχολίων για τον χρηματοοικονομικό προγραμματισμό και τον προγραμματισμό δυναμικότητας, την προβολή και 

επιβεβαίωση αντιστοιχισμένων εργασιών και την αναφορά προσπαθειών έργου.  Περιλαμβάνει επίσης runtime λειτουργικότητα των planning 

and application kit, SAP Lumira Designer και SAP Lumira Server. 

5.14. SAP Enterprise Portfolio and Project Management, professional: περιλαμβάνει λειτουργικότητα runtime του planning application kit, SAP 

Lumira Designer και SAP Lumira Server. 

5.15. SAP Visual Enterprise: SAP 3D Visual Enterprise Generator, SAP 3D Visual Enterprise View Edition Generator and Optional Add-Ons. Το 

Λογισμικό SAP Visual Enterprise (f/k/a Right Hemisphere) για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης δια του παρόντος συμπεριλαμβάνει 

συγκεκριμένους ανοιχτούς πηγαίους κώδικες τρίτων μερών και/ή άλλα συστατικά δωρεάν λήψης (συλλογικά, το «Συστατικά Δωρεάν Λήψης»). 

Παρακαλούμε ανατρέξτε στη διεύθυνση http://www.righthemisphere.com/oslicenses.html για συγκεκριμένες ενημερώσεις που αφορούν τα 

Συστατικά Δωρεάν Λήψης. Εκτός αν έχει οριστεί κάτι διαφορετικά, ένα άτομο με πρόσβαση σε οποιοδήποτε αδειοδοτημένο Λογισμικό SAP 

Visualization Enterprise, αποκλειστικά για να δει τα αρχεία που παράγονται από εκεί δεν χρειάζεται να έχει άδεια Επώνυμου Χρήστη SAP. Το 

λογισμικό SAP Visual Enterprise Viewer είναι διαθέσιμο για τους Πελάτες των αδειοδοτημένων λογισμικών Visual Enterprise Generator, Visual 

Enterprise Access και/ή Visual Enterprise Author χωρίς πρόσθετο τίμημα άδειας χρήσης. 

5.16. SAP Contact Center: περιλαμβάνει το ακόλουθο Λογισμικό Runtime: SAP BusinessObjects Web Intelligence και SAP Lumira Server που 

εξαιρεί τα εξής δικαιώματα: 

α) Δημιουργία νέου εγγράφου Lumira χρησιμοποιώντας το Lumira Server 

β) Τροποποίηση των υπαρχόντων εγγράφων Lumira χρησιμοποιώντας το Lumira Server 

5.17. SAP ERP, limited runtime edition: μπορεί να Χρησιμοποιηθεί μόνο στο βαθμό που είναι απαραίτητο για την λειτουργία άλλου Λογισμικού που 

αδειοδοτήθηκε από τον Πελάτη δυνάμει της Σύμβασης, με την προϋπόθεση ότι το SAP Documentation υποδεικνύει ότι το άλλο Λογισμικό απαιτεί 

τεχνικά τις λειτουργίες SAP ERP προκειμένου να λειτουργήσει το άλλο Λογισμικό. Η χρήση του SAP ERP limited runtime edition δεν απαιτεί 

άδεια Επώνυμου Χρήστη. Το SAP ERP, limited runtime edition είναι διαθέσιμο μόνο για τους Πελάτες του Λογισμικού S/4HANA. 

6. ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΟ ΧΑΡΤΟΦΥΛΑΚΙΟ 

6.1. SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector: περιλαμβάνει τους χρήστες που είναι απαραίτητοι για το SAP Gateway 

access. Άδεια Επώνυμου Χρήστη για το Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector δεν απαιτείται για εξωτερικούς χρήστες που 

εκπροσωπούν την επαφή (π.χ. φορολογούμενος ή φοροτεχνικούς για λογαριασμό του φορολογούμενου που έχει πρόσβαση στο σύστημα για 

ηλεκτρονική αρχειοθέτηση και ηλεκτρονικές πληρωμές), εκτός αν εργάζονται για λογαριασμό του Πελάτη (π.χ. αξιολογητής εργασίας...) 

6.2. Regulatory Reporting by iBS, Accounts, Regulatory Reporting by iBS, Derivatives, Regulatory Reporting by iBS, P/C/S Cashflow, 

Regulatory Reporting by iBS, Retail Cashflow: Το αδειοδοτημένο λογισμικό iBS μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο για την υποστήριξη των 

Γερμανικών, Αυστριακών και/ή Ελβετικών επιχειρηματικών δραστηριοτήτων του Πελάτη. 

http://www.righthemisphere.com/oslicenses.html
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6.3. SAP Business Integrity Screening: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: (i) SAP Lumira Discovery και (ii) πρόσβαση για ανάγνωση 

μόνο σε Automated Predictive Libraries (APL) και Predictive Analytics Integrator (PAI). Όταν το Λογισμικό χρησιμοποιείται με το Περιορισμένο 

HANA Runtime, το HANA Studio και το Web IDE μπορεί να χρησιμοποιηθεί για τη διαμόρφωση δεδομένων συγκεκριμένης εφαρμογής, 

συμπεριλαμβανομένης, αλλά χωρίς να περιορίζεται στη, δημιουργία πίνακα και επεκτάσεων. 

6.4. Cerner i.s.h.med from SAP, core bundle: δεν μπορεί να αναπτυχθεί στο, ή να χρησιμοποιηθεί ή να έχουν πρόσβαση, άτομα που βρίσκονται: 

στο Αφγανιστάν, στην Αλβανία, στην Αλγερία, στο Μονακό, στο Νότιο Σουδάν, στη Σουηδία ή στις Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής. 

6.5. SAP Budgeting and Planning for Public Sector: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP Business Planning and Consolidation, 

version for SAP NetWeaver (προγραμματισμός μόνο). 

6.6. SAP Mobile Inclusive Banking, SAP Omnichannel Banking, digital legal person option, SAP Omnichannel Banking, digital natural 

person option: Οι αναφερόμενες Mobile Apps περιλαμβάνουν την λειτουργικότητα πλατφόρμας για κινητά που θα χρησιμοποιηθεί στις Mobile 

Apps. 

6.7. SAP Customer Profitability Analytics: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: πρόσβαση για ανάγνωση μόνο σε: 

α) Automated Predictive Libraries (APL), και 

β) Predictive Analytics Integrator (PAI). 

6.8. SAP Predictive Maintenance and Service, add on for utilities: δεν είναι σχεδιασμένο για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων. 

6.9. SAP S/4HANA livestock procurement: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP Agricultural Contract Management for S/4HANA. 

7. ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ ΤΡΙΤΟΥ 

7.1. SAP LoadRunner by Micro Focus («LR»): Η Χρήση από τον Πελάτη του λογισμικού LR περιορίζεται αποκλειστικά στον έλεγχο ή την 

παρακολούθηση του προ-παραγωγικού Λογισμικού SAP (συμπεριλαμβανομένου κάθε και όλων των λογισμικών που απαιτούνται για το 

χειρισμό του συγκεκριμένου Λογισμικού SAP και συμπεριλαμβανομένου περαιτέρω κάθε σχετικού λειτουργικού συστήματος, βάσης δεδομένων, 

διακομιστών εφαρμογής κ.λπ. που σχετίζονται με το Λογισμικό SAP) μόνο σε περιβάλλοντα διασφάλισης ποιότητας και παρόμοια μη 

παραγωγικά περιβάλλοντα και μπορούν να χρησιμοποιηθεί μόνο σε έναν διακομιστή. 

7.2. SAP Archiving and Document Access by OpenText («DA»): Η Χρήση ορίζεται ως πρόσβαση από υπαλλήλους και εργολάβους οι οποίοι 

χρησιμοποιούν τα συστατικά Λογισμικού SAP, π.χ. σάρωση επιχείρησης, προβολές επιχειρηματικής διαδικασίας, αναζήτηση πλήρους κειμένου, 

κλπ και/ή αποθηκεύουν ή ανακτούν έγγραφα στο διακομιστή OpenText Archive. Η υποστήριξη για αρχειοθέτηση δεδομένων και πρόσβαση στα 

αρχειοθετημένα δεδομένα καθώς επίσης και η υποστήριξη για το SAP Information Lifecycle Management παρέχονται στην αδειοδοτημένη 

οντότητα για όσο ο Πελάτης έχει άδεια χρήσης για τον ελάχιστο αριθμό χρηστών SAP Document Access by Open Text. 

7.3. SAP SucccessFactors Extended Enterprise Management by OpenText: περιορίζεται για χρήση στο γενικό πλαίσιο των σχετικών εγγράφων 

σεναρίων/υπαλλήλου SAP SuccessFactors και HR. 

7.4. SAP Extended ECM for Government by OpenText (“xECM for Government”): περιορίζεται για χρήση από κυβερνητικές οντότητες. Για αυτόν 

τον σκοπό, το «κρατικό» σημαίνει το κυβερνητικό σώμα της πολιτικής μονάδας όπως έθνος, πολιτεία ή κοινότητα. Είναι το σώμα που καθορίζει 

ή διαχειρίζεται νόμους ή κανονισμούς και ασκεί την πολιτική κατεύθυνση και τον έλεγχο των υποθέσεων της πολιτικής μονάδας. Αποκλείει τυχόν 

οργανισμό που παρέχει αγαθά ή υπηρεσίες που παρέχονται από τον ιδιωτικό τομέα σε οποιαδήποτε δυτική δημοκρατική χώρα, όπως 

επιχειρήσεις κοινής ωφέλειας, τράπεζες, εξορύξεις και επίσης αποκλείει οιονεί κυβερνητικές ή οιονεί δημόσιες επιχειρήσεις ή οντότητες. Το 

xECM for Government περιέχει άδεια περιορισμένης χρήσης του SAP Document Presentment by OpenText («DP»), SAP Document 

Presentment by OpenText, add on for business correspondence («DP add-on») και λειτουργικότητα SAP OCR που πρέπει να χρησιμοποιηθεί 

μόνο σε συνδυασμό με τη λύση xECM for Government. Ευρύτερη χρήση αυτών των συστατικών απαιτεί ξεχωριστή πρόσθετη αδειοδότηση. DP 

και DP add-on περιορίζονται σε 100.000 κινήσεις ανά έτος. Η λειτουργικότητα OCR είναι προαιρετικό συστατικό που είναι συμβατό μόνο με το 

Microsoft SQL Server Database, και περιορίζεται σε 1.000.000 σελίδες ανά έτος. Όταν ο Πελάτης αδειοδοτεί Λογισμικό για εσωτερικούς χρήστες 

σύμφωνα με αυτήν την μονάδα μέτρησης, η άδεια χρήσης περιλαμβάνει το δικαίωμα για τα άτομα/πολίτες που δεν ανήκουν στον οργανισμό του 

Πελάτη (π.χ. κάποιον που δεν είναι υπάλληλος, συμβασιούχος και εξωτερικός πάροχος), να ανεβάσουν/κατεβάσουν περιεχόμενα/έγγραφα που 

αποθηκεύονται από το OpenText Solution, αλλά η εν λόγω χρήση περιορίζεται στη χρήση που σχετίζεται άμεσα με την κυβερνητική χρήση για 

την οποία παραχωρήθηκε άδεια παραπάνω. Η χρήση σε οποιαδήποτε άλλη δυναμικότητα από άτομα/πολίτες που δεν ανήκουν στον οργανισμό 

του Πελάτη απαγορεύεται. 

7.5. SAP Archiving and Document Access by OpenText, Limited Access option, SAP Extended ECM by OpenText, Limited Access option: 

Κάθε Χρήστης του Πελάτη περιορίζεται σε 52 Ημέρες Σύνδεσης ανά έτος. Ο όρος «Ημέρα Σύνδεσης» αναφέρεται σε μια ημέρα με 1 ή 

περισσότερες συνδέσεις στο λογισμικό από τον εν λόγω χρήστη. 

7.6. SAP Enterprise Asset Management, S/4HANA add-on for MRO by HCL, base package: περιλαμβάνει 100 επαγγελματικούς και 400 

βασικούς χρήστες. 

8. SAP NETWEAVER 

8.1. Γενικοί όροι που ισχύουν για χρήση του SAP Netweaver: 

8.1.1. Οι Προσαρμογείς (Adapters) διατίθενται μόνο με μια άδεια SAP NetWeaver PI και αδειοδοτούνται για ορισμένη έκδοση συστήματος υποστήριξης 

(backend) ή πρωτοκόλλου. Η συντήρηση των προσαρμογέων καλύπτει την υποστήριξη συνδεσιμότητας σε ένα σύστημα υποστήριξης ή την 

τήρηση προδιαγραφών ενός πρωτοκόλλου στη δεδομένη έκδοση κατά το χρόνο αδειοδότησης. Είναι στην απόλυτη διακριτική ευχέρεια της SAP 

να επεκτείνει τα δικαιώματα χρήσης ενός προσαρμογέα (μερικώς ή πλήρως) σε υψηλότερη έκδοση του αντίστοιχου συστήματος υποστήριξης ή 

πρωτοκόλλου. Αυτό ισχύει και για την αλλαγή έκδοσης πρωτοκόλλων. 

8.1.2. Εφόσον ο Πελάτης έχει αδειοδοτηθεί για ένα συστατικό λογισμικού SAP το οποίο βασίζεται στο SAP NetWeaver, ο Πελάτης έχει δικαιώματα στα 

SAP Fiori και SAP Screen Personas. Τα δικαιώματα χρήσης των λογισμικών SAP Fiori και SAP Screen Personas περιλαμβάνονται στα 

αντίστοιχα συστατικά Λογισμικού SAP NetWeaver στο πλαίσιο των δικαιωμάτων χρήσης του Πελάτη για τα εν λόγω προαπαιτούμενα συστατικά 

SAP. 

8.1.3. Ο Παρεχόμενος Πελάτης έχει αδειοδοτήσει το συστατικό λογισμικού SAP που βασίζεται στο SAP NetWeaver, ο Πελάτης έχει τα δικαιώματα 

Χρήσης του ακόλουθου Runtime Λογισμικού: SAP Information Lifecycle Management («ILM»). Η χρήση περιορίζεται μόνο στα συστατικά SAP 

ILM and ILM Store για: 

α) αποθήκευση και αρχειοθέτηση αρχείων στο filesystem, Hadoop, HANA, και IQ, 

β) δέσμευση και διαγραφή προσωπικών δεδομένων εντός συγκεκριμένης χρονικής περιόδου ή στο τέλος της συγκεκριμένης χρονικής 

περιόδου. Αυτή η runtime άδεια χρήσης εξαιρεί την χρήση τυχόν άλλων δυνατοτήτων του SAP Information Lifecycle Management. 
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8.1.4. Runtime Άδεια Χρήσης SAP NetWeaver Foundation. Μια runtime άδεια χρήσης συγκεκριμένης εφαρμογής του SAP NetWeaver Foundation 

περιλαμβάνεται με όλες τις άδειες χρήσης Πακέτου Λογισμικού με την προϋπόθεση ότι το SAP NetWeaver παραδίδεται με το λογισμικό. Η 

runtime άδεια χρήσης χορηγεί στον Πελάτη το δικαίωμα να Χρησιμοποιεί το SAP NetWeaver Foundation μόνο με: 

α) την αδειοδοτημένη εφαρμογή SAP (συμπεριλαμβανομένης παραμετροποίησης), 

β) Τροποποιήσεις, 

γ) Add-Ons στην εφαρμογή SAP που δεν έχει πρόσβαση στις πληροφορίες που περιέχονται στη βάση δεδομένων των εφαρμογών SAP, και 

δ) εφαρμογές τρίτου που δεν έχουν πρόσβαση στις πληροφορίες που περιέχονται στη βάση δεδομένων των εφαρμογών SAP. 

Οι Developer Users του Πελάτη μπορούν να Χρησιμοποιήσουν τα εργαλεία που περιλαμβάνονται στην runtime άδεια χρήσης του SAP 

NetWeaver Foundation μόνο για την ανάπτυξη αυτών των Τροποποιήσεων και των Add-Ons που περιγράφονται παραπάνω. Η Χρήση του 

Planning Application Kit από τον Πελάτη για την ανάπτυξη των εφαρμογών προγραμματισμού που ισορροπεί την επεξεργασία in-memory των 

βασικών λειτουργιών προγραμματισμού που απαιτούν ξεχωριστή άδεια χρήσης για την ισχύουσα έκδοση του SAP Business Planning and 

Consolidation. 

8.2. SAP NetWeaver OpenHub: Για τους σκοπούς του SAP Netweaver OpenHub, το «SAP BW» σημαίνει ότι η λειτουργικότητα SAP Business 

Warehouse περιλαμβάνεται στο SAP ERP και δεν περιλαμβάνει άλλα προϊόντα Επιχειρηματικής Αποθήκης όπως το SAP BW/4HANA. Με την 

παρούσα άδεια χρήσης, τα δεδομένα θα δύνανται να εξαχθούν από το SAP BW σε μη SAP εφαρμογές λογισμικού με έναν ασύγχρονο, μη 

πραγματικού χρόνου τρόπο. Μόλις τα δεδομένα εξαχθούν ασύγχρονα σε μη SAP λογισμικό, δεν υπάρχουν πρόσθετα τιμήματα άδειας χρήσης 

ή Επώνυμοι Χρήστες SAP που απαιτούνται, με την προϋπόθεση ότι η χρήση των εν λόγω δεδομένων δεν θα έχει ως αποτέλεσμα την ενημέρωση 

και/ή την ενεργοποίηση οποιασδήποτε δυνατότητας επεξεργασίας οποιουδήποτε αδειοδοτημένου Λογισμικού. Για τους σκοπούς της παρούσας 

Ενότητας ο όρος «ασύγχρονη εξαγωγή» αναφέρεται στη λήψη δεδομένων μαζικά (π.χ., όχι σε απόκριση Επώνυμου Χρήστη σε πραγματικό 

χρόνο ή ερωτήματος αναφοράς που δημιουργήθηκε από το σύστημα) για σκοπούς ανάλυσης. Με την επιφύλαξη κάθε αντίθετης διάταξης, με 

την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης έχει έγκυρη άδεια χρήσης για το SAP Digital Access (α) οι άνθρωποι μπορούν να Χρησιμοποιούν το SAP BW 

μέσω μη SAP λογισμικού για να εξάγουν δεδομένα από το SAP BW σε πραγματικό χρόνο χωρίς να χρειάζονται άδεια «Επώνυμου Χρήστη» του 

SAP ERP και (β) και οι μη άνθρωποι (π.χ. bots, αισθητήρες, chips, συσκευές κλπ) μπορούν να Χρησιμοποιούν το SAP BW κατευθείαν σε μη 

πραγματικό χρόνο ή σε πραγματικό χρόνο χωρίς να χρειάζονται άδεια «Επώνυμου/ων Χρήστη/ών» SAP ERP. 

8.3. SAP Enterprise Master Data Management: Για όλα τα σενάρια του πακέτου Enterprise Master Data Management που βασίζονται σε προϊόντα 

SAP NetWeaver Master Data Management, απαιτείται άδεια SAP Professional Επώνυμου Χρήστη για τους χρήστες που διατηρούν δεδομένα 

MDM. Εφόσον το MDG μπορεί να αναπτυχθεί στο ERP/ECC και να χρησιμοποιεί το ίδιο persistency layer είναι σημαντικός ο διαχωρισμός των 

ενεργών και ανενεργών εγγραφών. Η άδεια χρήσης χρεώνεται μόνο για το πρώτο και το δεύτερο μπορεί να έχει μερικές εκδοχές: 

α) Αν ένα αντικείμενο σημειωθεί για διαγραφή στο ERP/ECC πριν αναπτυχθεί το MDG τότε θεωρείται ανενεργό και δεν υπολογίζεται στον 

αριθμό αδειών χρήσης. 

β) Αν ένα αντικείμενο σημειωθεί για διαγραφή στο ERP/ECC αφού αναπτυχθεί το MDG τότε θεωρείται ενεργό και υπολογίζεται στον αριθμό 

αδειών χρήσης. 

γ) Αν ένας Πελάτης ανέπτυξε μια παραμετροποιημένη λύση για το «άλλο» πεδίο ορισμού και φορτώνει ορισμένα δεδομένα στο MDG, τότε 

πριν τη φόρτωση, ο Πελάτης πρέπει να καθορίσει τις ανενεργές εγγραφές και να καθορίσει ποιο/α πεδίο/α σημειώνει/ουν τις εν λόγω 

εγγραφές. Τα σημειωμένα προς διαγραφή αντικείμενα δεν υπολογίζονται στον αριθμό αδειών χρήσης. Αν δεν υπάρχει τέτοιος 

προσδιορισμός, τότε όλα τα αντικείμενα θεωρούνται ενεργά. 

δ) Αν ένα αντικείμενο διαγραφεί από το MDG ή αρχειοθετηθεί, τότε δεν υπολογίζεται στον αριθμό των αδειών χρήσης. 

8.4. SAP Identity Management: μπορεί να χρησιμοποιείται από τον Πελάτη για να ενσωματώνει τις εφαρμογές SAP του Πελάτη ως μέρος μιας 

runtime άδειας συγκεκριμένης εφαρμογής του SAP NetWeaver Foundation. Ο Πελάτης επιτρέπεται να χρησιμοποιεί το Runtime Λογισμικό SAP 

Lumira Discovery. 

8.5. SAP Process Orchestration, Edge edition, premier option: περιλαμβάνει τα δικαιώματα χρήσης του SAP Process Orchestration και του SAP 

Data Integrator, Edge edition. Κάθε 1 άδεια χρήσης Πυρήνα του SAP Process Orchestration, Edge edition, premier option περιλαμβάνει 

δικαιώματα χρήσης 1 Ταυτόχρονης Πρόσβασης στο SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect, 50 Χρηστών του SAP Single Sign-On και 50 

Χρηστών του SAP Identity Management. Ο συνολικός αριθμός των Πυρήνων, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, αναπαριστά 

τον μέγιστο συνολικό αριθμό Πυρήνων, στους οποίους όλο το Λογισμικό που περιλαμβάνεται στο SAP Process Orchestration, Edge ed ition, 

αρχική επιλογή, μπορεί να εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί, εξαιρουμένων των SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect, SAP Single Sign-

On, και SAP Identity Management, τα οποία δεν υπολογίζονται στους συνολικούς Πυρήνες. Η Χρήση του SAP Process Orchestration, Edge 

edition, αρχική επιλογή περιορίζεται σε 8 Πυρήνες το μέγιστο. 

8.6. SAP Process Orchestration, Edge edition, standard option: περιλαμβάνει τα δικαιώματα χρήσης του SAP Process Orchestration. Κάθε 1 

άδεια Πυρήνα του SAP Process Orchestration, Edge edition, βασική επιλογή περιλαμβάνει δικαιώματα χρήσης 1 Ταυτόχρονης Πρόσβασης στο 

SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect. Ο συνολικός αριθμός Πυρήνων, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, αναπαριστά τον 

μέγιστο συνολικό αριθμό Πυρήνων, στους οποίους όλο το Λογισμικό που περιλαμβάνεται στο SAP Process Orchestration, Edge edition, βασική 

επιλογή μπορεί να εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί, εξαιρουμένου του SAP PowerDesigner Enterprise Architect το οποίο δεν υπολογίζεται 

για τους συνολικούς Πυρήνες. Η Χρήση του SAP Process Orchestration, Edge edition, standard option περιορίζεται σε 8 Πυρήνες το μέγιστο. 

8.7. SAP Landscape Management: Ο Πελάτης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι είναι ευθύνη του Πελάτη να εξασφαλίσει ότι διαθέτει όλα τα απαραίτητα 

δικαιώματα άδειας χρήσης τρίτου μέρους για την κλωνοποίηση και/ή την αντιγραφή ενός περιβάλλοντος που χρησιμοποιεί αυτό το λογισμικό, 

και ο Πελάτης έχει λάβει και θα διατηρήσει όλα αυτά τα απαραίτητα δικαιώματα άδειας χρήσης για να χρησιμοποιήσει τη λειτουργία που 

περιγράφεται στο παρόν, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό του δικαιώματος άδειας χρήσης για να λειτουργήσει τον προσανατολισμό 

του συστήματος στόχου μετά την κλωνοποίηση και/ή την αντιγραφή. Χωρίς περιορισμό της σπουδαιότητας των άλλων διατάξεων της Σύμβασης, 

τα μέρη συμφωνούν ότι κάθε παράβαση από τον Πελάτη των δικαιωμάτων άδειας χρήσης του τρίτου μέρους από την άποψη αυτή θα είναι 

ουσιώδη παράβαση της Σύμβασης. Άδειες για το SAP Landscape Management πρέπει να αντιστοιχιστούν με συγκεκριμένο id συστήματος SAP, 

και μπορούν μόνο να επαναντιστοιχιστούν με διαφορετικό id συστήματος μία φορά σε 12 μήνες. 

8.8. SAP Information Lifecycle Management («ILM»): περιλαμβάνει περιορισμένο runtime άδειας χρήσης του SAP Landscape Transformation 

Replication Server («SLT»). Το ILM περιλαμβάνει άδεια περιορισμένου runtime 4 πυρήνων του SAP IQ που θα χρησιμοποιηθούν ως 

αποθήκευση δεδομένων για το ILM. 

8.9. Productivity Apps: Τα Productivity Apps είναι η εφαρμογή που διαθέτει/έχει αδειοδοτήσει οποιοσδήποτε Πελάτης, με την προϋπόθεση ότι αυτές 

οι εφαρμογές: 
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α) χρησιμοποιούνται μόνο από άτομα για να υποστηρίξουν μία ή περισσότερες από τις παρακάτω λειτουργίες αυτοεξυπηρέτησης εκ μέρους 

του ίδιου (προκαθορισμένες αναφορές, προγραμματισμός ταξιδιού, προμήθεια, κράτηση δωματίου, χρόνος υπαλλήλου, παρουσία 

υπαλλήλου, συντήρηση εγγραφών υπαλλήλου, κατάλογος υπαλλήλων, παροχές υπαλλήλου, αξιολογήσεις υπαλλήλου, προφίλ ικανοτήτων 

και δεξιοτήτων υπαλλήλου) (η «Λειτουργίες Αυτοεξυπηρέτησης»), και 

β) οποιαδήποτε διασύνδεση των εν λόγω εφαρμογών με το Λογισμικό και/ή το Λογισμικό Τρίτου που αδειοδοτήθηκε δυνάμει της Σύμβασης 

Λογισμικού περιορίζεται στο βαθμό που απαιτείται για την υποστήριξη των Λειτουργιών Αυτοεξυπηρέτησης. Σημαντική Σημείωση: Η Χρήση 

των Productivity Apps μπορεί να απαιτούν άδειες για το NetWeaver Foundation για τις Εφαρμογές Τρίτου. Η Άμεση πρόσβαση στη βάση 

δεδομένων (συμπεριλαμβανομένων αλλά χωρίς περιορισμό των βάσεων δεδομένων Oracle και/ή Microsoft) ή τις πληροφορίες που 

περιέχονται στο παρόν μπορεί να απαιτεί άδειες Πλήρους Χρήσης για αυτήν τη βάση δεδομένων. Ο Πελάτης ευθύνεται να διασφαλίσει όλα 

τα απαραίτητα δικαιώματα από κάθε ισχύων δικαιοπάροχο. 

8.10. SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications: Η άδεια χρήσης SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications χορηγεί 

στον Πελάτη, επιπρόσθετα με την runtime άδεια χρήσης SAP NetWeaver Foundation, το δικαίωμα χρήσης του Λογισμικού SAP NetWeaver 

Foundation for Third Party Applications με: 

α) Add-Ons στην εφαρμογή SAP που έχει πρόσβαση στις πληροφορίες που περιέχονται στη βάση δεδομένων των εφαρμογών(*) SAP, και 

β) εφαρμογές τρίτου που έχουν πρόσβαση στις πληροφορίες που περιέχονται στη βάση δεδομένων των εφαρμογών SAP. 

Σημαντικές Σημειώσεις: 

8.10.2. Τα Add-Ons και οι εφαρμογές τρίτων που περιέχουν αποκλειστικά λειτουργικότητα για τη διαχείριση συστήματος, την παρακολούθηση και τη 

διαχείριση δεν απαιτούν άδεια χρήσης για το SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications. 

8.10.3. Η πρόσβαση στις πληροφορίες που εμπεριέχονται στη βάση δεδομένων (συμπεριλαμβανομένων αλλά χωρίς περιορισμό των βάσεων 

δεδομένων Oracle και/ή Microsoft) μπορεί να απαιτεί άδειες Πλήρους Χρήσης για αυτήν τη βάση δεδομένων. Ο Πελάτης ευθύνεται να 

διασφαλίσει όλα τα απαραίτητα δικαιώματα από κάθε ισχύων δικαιοπάροχο. 

8.10.4. (*) Οι Developer Users του Πελάτη μπορούν να Χρησιμοποιήσουν τα εργαλεία που περιλαμβάνονται στην άδεια χρήσης του SAP NetWeaver 

Foundation για Εφαρμογές Τρίτων για την ανάπτυξη αυτών των Add-Ons που περιγράφονται παραπάνω. 

8.10.5. Η ανάμειξη μονάδων μέτρησης που βασίζονται σε αδειοδότηση βάσει Πυρήνα και βάσει χρήστη για το SAP NetWeaver Foundation for Third 

Party Applications δεν επιτρέπεται. Οι Πελάτες πρέπει να αποφασίσουν την πρώτη φορά που αγοράζουν ή τους παραχωρείται άδεια στο SAP 

NetWeaver Foundation for Third Party Applications, ποια μονάδα μέτρησης άδειας χρήσης (βασισμένο σε χρήστη, ή βασισμένο σε Πυρήνα) θα 

χρησιμοποιήσουν. 

9. SAP BUSINESS OBJECTS 

9.1. Non-Productive Use: Ο Πελάτης μπορεί να Χρησιμοποιήσει το Λογισμικό SAP BusinessObjects για απεριόριστο αριθμό Μη Παραγωγικών 

Εγκαταστάσεων, με την προϋπόθεση ότι ο αριθμός των Χρηστών ή των Ταυτόχρονων Προσβάσεων σε τυχόν ατομική Μη Παραγωγική 

Εγκατάσταση δεν υπερβαίνει τον συνολικό αριθμό των αδειοδοτημένων Χρηστών ή των Ταυτόχρονων Προσβάσεων. Η Μη Παραγωγική 

Εγκατάσταση αναφέρεται σε εγκαταστάσεις όπως η ανάπτυξη, ο έλεγχος και το disaster recovery που δεν χρησιμοποιούνται με παραγωγικό 

τρόπο. 

10. SAP BUSINESSOBJECTS BUSINESS INTELLIGENCE SOLUTIONS 

10.1. SAP BusinessObjects Business Intelligence: 

10.1.1. Το SAP BusinessObjects Enterprise (χρήστης) και το SAP BusinessObjects Enterprise (CS) περιλαμβάνουν 1 άδεια Ταυτόχρονης Πρόσβασης 

στο SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect και το εξής Runtime Λογισμικό: 

α) SAP BusinessObjects BI SDK - η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς 

σύνδεσης των δεδομένων που προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή των εγγράφων του SAP BusinessObjects με προϊόντα 

τρίτου απαγορεύεται χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό προϊόν 

λογισμικού για σκοπούς μετατροπής των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

β) Το SAP IQ που μπορεί να αναπτυχθεί σε πολλές εγκαταστάσεις (instances), εφόσον ο συνολικός αριθμός πυρήνων που αναπτύσσεται σε 

όλες τις εγκαταστάσεις δεν υπερβαίνει τους 8 πυρήνες. 

γ) Το Data Integrator (DI) που μπορεί να αναπτυχθεί σε πολλές εγκαταστάσεις, εφόσον ο συνολικός αριθμός πυρήνων που έχουν 

εγκατασταθεί σε όλες τις εγκαταστάσεις (instances) δεν υπερβαίνει τους 8 Πυρήνες και οι εγκαταστάσεις DI δεν είναι ομαδοποιημένες. 

Χρήση του Data Integrator runtime (i) δεν περιλαμβάνει Text Data Processing και (ii) μπορεί μόνο να φορτώσει δεδομένα σε 1 τελικό 

αποθηκευτικό χώρο δεδομένων. 

10.1.2. Τα SAP BusinessObjects Web Intelligence (χρήστης) και SAP BusinessObjects Web Intelligence (CS) περιλαμβάνουν runtime άδεια χρήσης 

για τη χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για 

σκοπούς σύνδεσης των δεδομένων που προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή των εγγράφων του SAP BusinessObjects με 

προϊόντα τρίτου απαγορεύεται χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό 

προϊόν λογισμικού για σκοπούς μετατροπής των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

10.1.3. SAP BusinessObjects Business Intelligence, standard user και SAP BusinessObjects Business Intelligence, concurrent sessions περιλαμβάνουν 

το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: 

α)  SAP BusinessObjects BI SDK - η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς 

σύνδεσης των δεδομένων που προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή των εγγράφων του SAP BusinessObjects με προϊόντα 

τρίτου απαγορεύεται χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό προϊόν 

λογισμικού για σκοπούς μετατροπής των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

10.1.4. Για μία μόνο Ανάπτυξη της πλατφόρμας SAP BusinessObjects BI, μόνο 1 έκδοση μπορεί να χρησιμοποιηθεί: είτε το μοντέλο SAP 

BusinessObjects Enterprise ή το μοντέλο SAP BusinessObjects Web Intelligence ή το μοντέλο SAP BusinessObjects Business Intelligence. 

10.1.5. Περιορισμοί για το SAP BusinessObjects Enterprise (χρήστης) και το SAP BusinessObjects Web Intelligence (χρήστης) και το SAP 

BusinessObjects Business Intelligence, standard user: 1 Χρήστης μπορεί να δημιουργήσει το πολύ 10 ταυτόχρονες συνόδους πρόσβασης. 

10.1.6. Περιορισμοί για SAP BusinessObjects Enterprise (CS): Τα ακόλουθα δικαιώματα Χρήσης δεν είναι διαθέσιμα με την άδεια Ταυτόχρονης 

Πρόσβασης. 

α) Χρήση του Business View Manager, Report Conversion Tool, Universe Design Tool, Web Service Query Tool, Information Design Tool, 

Translation Management Tool, Data Federation Administration Tool, Central Management Console, και/ή Central Configuration Manager 
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β) Χρήση του Crystal Reports desktop client, και/ή Crystal Reports for Enterprise desktop client, 

γ) Χρήση του Web Intelligence Rich Client, 

δ) Χρήση του SAP Lumira desktop client, και 

ε) Χρήση της έκδοσης Analysis για το Microsoft Office με την πλατφόρμα SAP NetWeaver. 

10.1.7. Περιορισμοί για SAP BusinessObjects Web Intelligence (CS): Τα ακόλουθα δικαιώματα Χρήσης δεν είναι διαθέσιμα με την άδεια Ταυτόχρονης 

Πρόσβασης. 

α) Χρήση του Business View Manager, Report Conversion Tool, Universe Design Tool, Web Service Query Tool, Information Design Tool, 

Translation Management Tool, Data Federation Administration Tool, Central Management Console, και/ή Central Configuration Manager 

β) Χρήση του Web Intelligence Rich Client 

10.1.8. Περιορισμοί για SAP BusinessObjects Business Intelligence (CS), ταυτόχρονες προσβάσεις: Τα ακόλουθα δικαιώματα Χρήσης δεν είναι 

διαθέσιμα με την άδεια Ταυτόχρονης Πρόσβασης. 

α) Χρήση του Business View Manager, Report Conversion Tool, Universe Design Tool, Web Service Query Tool, Information Design Tool, 

Translation Management Tool, Data Federation Administration Tool, Central Management Console, και/ή Central Configuration Manager 

β) Χρήση του Crystal Reports desktop client, και/ή Crystal Reports for Enterprise desktop client, 

γ) Χρήση του Web Intelligence Rich Client και 

δ) Χρήση της έκδοσης Analysis για το Microsoft Office με την πλατφόρμα SAP NetWeaver. 

10.1.9. Oracle OLAP Data Provider for SAP BusinessObjects BI (OODP): Τα δικαιώματα άδειας χρήσης του Πελάτη για το SAP BusinessObjects 

Enterprise και το SAP BusinessObjects Business Intelligence περιλαμβάνουν runtime άδεια χρήσης για το OODP. Η Χρήση του Runtime 

Λογισμικού OODP από τον Πελάτη περιορίζεται αποκλειστικά στη σύνδεση του λογισμικού SAP BusinessObjects Enterprise τόσο άμεσα όσο 

και έμμεσα με τα Δεδομένα Oracle OLAP. Δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί για να παρέχει δεδομένα σε μη SAP προϊόντα ή σε προϊόντα εκτός 

των BI και Predictive Analytics Suite. 

10.1.10. SQL Anywhere: Τα δικαιώματα άδειας χρήσης του Πελάτη για το SAP BusinessObjects Enterprise και το SAP BusinessObjects Business 

Intellgience περιλαμβάνουν μια runtime άδεια χρήσης για την βάση δεδομένων SQL Anywhere. 

11. ΛΥΣΕΙΣ SAP ENTERPRISE INFORMATION MANAGEMENT 

11.1. SAP Enterprise Information Management (EIM) Packages: Ο συνολικός αριθμός των αδειοδοτημένων Πυρήνων απεικονίζει τον μέγιστο 

συνολικό αριθμό Πυρήνων, για τον οποίο κάθε Λογισμικό που περιλαμβάνεται στα πακέτα EIM μπορεί να εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί. 

Οι Κατάλογοι δεν περιλαμβάνονται και πρέπει να αδειοδοτούνται ξεχωριστά. 

11.2. SAP Data Services: περιλαμβάνει περιορισμένη runtime άδεια χρήσης για 4 αδειοδοτημένους Πυρήνες του SAP Information Steward ως 

Runtime Λογισμικό. Η χρήση του λογισμικού SAP Information Steward Runtime Software περιορίζεται στις δυνατότητες του Cleansing Package 

Builder και του Basic and Advanced Profiling. Αυτές οι δυνατότητες αρχειοθέτησης δεν περιλαμβάνουν την δυνατότητα εγγραφής κανόνων 

ποιότητας δεδομένων και δημιουργίας καρτών βαθμολογίας στο SAP Information Steward. 

11.3. SAP Data Services, enterprise edition: Το SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect δεν υπολογίζεται στους συνολικούς Πυρήνες. Το SAP 

Data Services, enterprise edition περιλαμβάνει 10 Ταυτόχρονες Προσβάσεις του SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect. 

11.4. SAP Data Integrator, premium edition: SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect το οποίο δεν υπολογίζεται στους συνολικούς Πυρήνες. Το 

SAP Data Integrator, premium edition περιλαμβάνει 5 Ταυτόχρονες Προσβάσεις του SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect. 

12. SAP ENTERPRISE PERFORMANCE MANAGEMENT 

12.1. Πακέτα Enterprise Performance Management Professional Edition: 

12.1.1. Τα Πακέτα Enterprise Performance Management, Professional Edition («EPM Professional Ed.») περιλαμβάνουν τα εξής: 

α) SAP Business Planning & Consolidation, version for SAP NetWeaver, professional edition 

β) SAP Business Planning & Consolidation, version for SAP NetWeaver (planning only), professional edition 

12.1.2. Τα Enterprise Performance Management Standard Edition Packages («EPM Standard Ed.») περιλαμβάνουν τα ακόλουθα: 

α) SAP Business Planning & Consolidation, version for SAP NetWeaver, standard edition 

β) SAP Business Planning & Consolidation, version for SAP NetWeaver (planning only), standard edition 

12.1.3. Τα πακέτα EPM Standard Ed and EPM Professional Ed θα αδειοδοτηθούν όταν απαιτείται η εξαγωγή δεδομένων στα συστήματα τρίτου, με 

εξαίρεση τις περιπτώσεις χρήσης που περιλαμβάνουν εξαγωγή δεδομένων με τη μορφή στατικών αναφορών (π.χ. PDF), όπου δεν απαιτείται 

άδεια. 

12.1.4. Το EPM Standard Ed και το EPM Professional Ed περιλαμβάνουν το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: Το SAP BusinessObjects Business 

Intelligence Platform που περιορίζεται στη χρήση των εξής: 

α) τη χρήση του Central Management Server («CMS») για την ταυτοποίηση και/ή εξουσιοδότηση χρηστών για τις εφαρμογές, 

β) τη χρήση του Central Management Console («CMC») για τη διαχείριση δικαιωμάτων και προνομίων χρήστη σε ό,τι αφορά τις εφαρμογές. 

12.2. Πακέτα Enterprise Performance Management Standard Edition: Η Χρήση περιορίζεται στην: 

 

α) άμεση είσοδο και/ή επεξεργασία ποσοτικών και ποιοτικών δεδομένων στην εφαρμογή, 

β) εκτέλεση υφιστάμενων αναφορών ή στη δημιουργία αναφορών για τις υπάρχουσες δομές δεδομένων, 

γ) εκτέλεση των αλλαγών στις εργασίες ροής εργασίας, και 

δ) προβολή δεδομένων, εκτός αν οι χρήστες που έχουν πρόσβαση στο πακέτο μέσω μιας διασύνδεσης περιορίζονται στην προβολή 

δεδομένων μόνο. Η λειτουργικότητα ενοποίησης περιορίζεται στην εκτέλεση ελέγχων των δεδομένων που υποβλήθηκαν από τους 

Αδειοδοτημένους χρήστες. Η λειτουργία Σχεδιασμού περιορίζεται στην εκτέλεση εργασιών σχεδιασμού/προγραμματισμού μόνο σε 

υπάρχοντα μοντέλα. 

12.3. SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP NetWeaver (planning only): μπορεί να χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για τη 

δημιουργία και τον υπολογισμό του προϋπολογισμού, του προγραμματισμού ή των δεδομένων πρόβλεψης (δεδομένα σχετικά με μελλοντικές 

εξελίξεις). Ο υπολογισμός και η αναφορά των ενοποιημένων οικονομικών αποτελεσμάτων ομίλου εταιριών ή ξεχωριστής απεικόνισης της 

οικονομικής κατάστασης όπου χρησιμοποιείται η εφαρμογή για τον υπολογισμό και την αναφορά επενδύσεων σε ίδια κεφάλαια, εφαρμόζοντας 

γενικώς αποδεκτές λογιστικές έννοιες που σχετίζονται με τη λογιστική για τους επιχειρηματικούς συνδυασμούς και/ή τη λογιστική των 

ενοποιημένων επιχειρήσεων, δεν επιτρέπεται. 
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12.4. SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA και SAP Business Planning and Consolidation, version for 

SAP BW/4HANA (planning only): 

12.4.1. περιλαμβάνει το παρακάτω Runtime Λογισμικό: 

α) SAP BW/4HANA 

β) SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP NetWeaver που μπορεί να αναπτυχθεί μόνο στην ανάπτυξη SAP S/4HANA. 

12.4.2. Τα SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA και SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP 

BW/4HANA (planning only) θα αδειοδοτηθούν όταν απαιτείται η εξαγωγή δεδομένων στα συστήματα τρίτου, με εξαίρεση τις περιπτώσεις χρήσης 

που περιλαμβάνουν εξαγωγή δεδομένων με τη μορφή στατικών αναφορών (π.χ. PDF), όπου δεν απαιτείται άδεια. 

12.5. SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA, Standard Ed. Και SAP Business Planning and Consolidation, 

version for SAP BW/4HANA (planning only), Standard Ed: Η Χρήση περιορίζεται στην: 

α) άμεση είσοδο και/ή επεξεργασία ποσοτικών και ποιοτικών δεδομένων στην εφαρμογή, 

β) εκτέλεση υφιστάμενων αναφορών ή στη δημιουργία αναφορών για τις υπάρχουσες δομές δεδομένων, 

γ) εκτέλεση των αλλαγών στις εργασίες ροής εργασίας, και 

δ) προβολή δεδομένων, εκτός αν οι χρήστες που έχουν πρόσβαση στο πακέτο μέσω μιας διασύνδεσης περιορίζονται στην προβολή 

δεδομένων μόνο. Η λειτουργικότητα ενοποίησης περιορίζεται στην εκτέλεση ελέγχων των δεδομένων που υποβλήθηκαν από τους 

Αδειοδοτημένους χρήστες. Η λειτουργία Σχεδιασμού περιορίζεται στην εκτέλεση εργασιών σχεδιασμού/προγραμματισμού μόνο σε 

υπάρχοντα μοντέλα. 

12.6. SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA (planning only): μπορεί να χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για τη 

δημιουργία και τον υπολογισμό του προϋπολογισμού, του προγραμματισμού ή των δεδομένων πρόβλεψης. Ο υπολογισμός και η αναφορά των 

ενοποιημένων οικονομικών αποτελεσμάτων ομίλου εταιριών ή ξεχωριστής απεικόνισης της οικονομικής κατάστασης όπου χρησιμοποιείται η 

εφαρμογή για τον υπολογισμό και την αναφορά επενδύσεων σε ίδια κεφάλαια, εφαρμόζοντας γενικώς αποδεκτές λογιστικές έννοιες που 

σχετίζονται με τη λογιστική για τους επιχειρηματικούς συνδυασμούς και/ή τη λογιστική των ενοποιημένων επιχειρήσεων, δεν επιτρέπεται. 

13. ΛΥΣΕΙΣ SAP GOVERNANCE, RISK AND COMPLIANCE 

13.1. Λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance 

13.1.1. Οι παρακάτω λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) περιλαμβάνουν το SAP BusinessObjects Enterprise ως Runtime Λογισμικό. 

• SAP Process Control 

• SAP Risk Management 

• SAP Enterprise Risk and Compliance Management 

• SAP GTS (όλες οι εκδόσεις) 

• SAP Process Control for S/4HANA 

• SAP Risk Management for S/4HANA 

• SAP Enterprise Risk and Compliance Management 

• SAP GTS (όλες οι εκδόσεις) 

13.1.2. Οι ακόλουθες λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) περιλαμβάνουν το SAP Crystal Reports, SAP BusinessObjects Enterprise 

ως Runtime Λογισμικό: 

• SAP Process Control 

• SAP Risk Management 

• SAP Enterprise Risk and Compliance Management 

• SAP GTS (όλες οι εκδόσεις) 

• SAP Process Control for S/4HANA 

• SAP Risk Management for S/4HANA 

• SAP Enterprise Risk and Compliance Management 

• SAP GTS (όλες οι εκδόσεις) 

• SAP Access Control 

• SAP Access Control for S/4HANA 

• SAP Tax Compliance 

• SAP Tax Compliance for SAP S/4HANA 

13.1.3. Οι ακόλουθες λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) περιορίζονται (ανεξάρτητα από το πόσες ομάδες GRC αδειοδοτούνται) σε 

10 Χρήστες του SAP BusinessObjects Enterprise ως Runtime Λογισμικό. 

• SAP Access Control 

• SAP Access Control for S/4HANA 

13.1.4. Οι παρακάτω λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) περιλαμβάνουν το ακόλουθο Runtime Λογισμικού: (i) SAP Lumira 

Discovery. 

• SAP Identity Management 

13.1.5. Οι ακόλουθες λύσεις SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) περιλαμβάνουν Runtime Λογισμικό του SAP Lumira Server το οποίο δεν 

περιλαμβάνει τα ακόλουθα δικαιώματα: (i) Δημιουργία νέου εγγράφου Lumira χρησιμοποιώντας το Lumira Server και (ii) Τροποποίηση 

υπαρχόντων εγγράφων Lumira χρησιμοποιώντας το Lumira Server: 

• SAP Process Control 

• SAP Risk Management 

• SAP Process Control for S/4HANA 

• SAP Risk Management for S/4HANA 

• SAP GTS, Export 

• SAP GTS, Import 

• SAP GTS, Trade Preferences 

• SAP GTS, Bundle 
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• SAP Audit Management 

• SAP Business Integrity Screening 

• SAP Business Integrity Screening for S/4HANA 

• SAP Audit Management for S/4HANA 

• SAP GTS, processing trade in China 

• SAP Enterprise Risk and Compliance Management 

13.2. SAP Tax Compliance, SAP Tax Compliance for S/4HANA: Το SAP Tax Compliance περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικού: 

• SAP Lumira Discovery 

• Το SAP BusinessObjects Enterprise περιορίζεται σε 5 Χρήστες ανά ομάδα Αδειοδοτημένης Μονάδας Μέτρησης για το Λογισμικό 

• πρόσβαση για ανάγνωση μόνο στα Automated Predictive Libraries (APL) και Predictive Analytics Integrator (PAI) 

13.3. SAP Business Partner Screening, SAP Business Partner Screening for S/4HANA: Το SAP Business Partner Screening περιλαμβάνει το 

ακόλουθο Runtime Λογισμικού: 

• SAP Lumira Discovery 

13.4. SAP GTS edition for HANA, Export; and SAP GTS, Bundle: περιλαμβάνει δυνατότητες ελέγχου περιορισμένων μερών και για εισαγωγή και 

για εξαγωγή. 

14. ΛΥΣΕΙΣ SAP BUSINESSOBJECTS FOR SME 

14.1. SAP Data Services, Edge edition and Data Integrator, Edge edition (Edge EIM Solutions): Ο συνολικός αριθμός Πυρήνων, για τους οποίους 

έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, αναπαριστά τον μέγιστο συνολικό αριθμό Πυρήνων, στον οποίο όλα τα Λογισμικά που περιλαμβάνονται στο 

SAP Data Services, Edge edition μπορούν να εγκατασταθούν και να Χρησιμοποιηθούν. Οι κατάλογοι δεν περιέχονται σε καμία από τις Edge 

EIM Solutions και πρέπει να αδειοδοτούνται ξεχωριστά. Κάθε ανάπτυξη οποιωνδήποτε Edge EIM Solutions περιορίζεται σε έναν μόνο 

διακομιστή, με κατ’ελάχιστο 4 και ανώτατο 8 Πυρήνες. 

14.2. SAP BusinessObjects BI, Edge edition (BI Edge): 

14.2.1. Κάθε ανάπτυξη του SAP BusinessObjects BI, Edge edition (BI Edge) περιορίζεται σε έναν μέγιστο αριθμό 100 επώνυμων χρηστών και 50 

Ταυτόχρονων Προσβάσεων σε ένα μεμονωμένο διακομιστή. Το SAP BusinessObjects BI, Edge edition μπορεί να εγκατασταθεί σε ξεχωριστό 

διακομιστή για να χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά με το SAP Lumira Server. Η άδεια περιλαμβάνει το παρακάτω Λογισμικό Χρόνου Εκτέλεσης: 

α) SAP IQ και 

β) Data Integrator, 

αμφότερα μπορούν να αναπτυχθούν στον ίδιο διακομιστή με αυτόν της πλατφόρμας BI Edge ή σε ξεχωριστό διακομιστή με μέγιστο αριθμό 8 

πυρήνων στην περίπτωση του SAP IQ ή με μέγιστο αριθμό 8 πυρήνων στην περίπτωση του Data Integrator. Η άδεια περιλαμβάνει επίσης 1 

άδεια Ταυτόχρονης Πρόσβασης στο SAP PowerDesigner DataArchitect, Edge edition. 

14.2.2. Η Χρήση του Data Integrator runtime μπορεί μόνο να φορτώσει δεδομένα σε 1 τελικό αποθηκευτικό χώρο δεδομένων. 

14.2.3. Η χρήση του Λογισμικού Runtime SAP IQ περιορίζεται στην πρόσβαση από και μέσω της πλατφόρμας BI Edge. Η μόνο επιτρεπόμενη εξαίρεση 

είναι τα δεδομένα στο Λογισμικό Runtime που μπορούν να έχουν πρόσβαση από το SAP Analytics Cloud. 

14.2.4. Συγκεκριμένες λειτουργίες του BI Edge υποστηρίζονται μόνο με μονάδα μέτρησης άδειας Χρήστη, και όχι με άδεια χρήσης Ταυτόχρονης 

Πρόσβασης (που αναφέρεται στο «Περιορισμοί Ταυτόχρονης Πρόσβασης» στην Ενότητα 10.1.6.). Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK 

σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς σύνδεσης των δεδομένων που προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή 

των εγγράφων του SAP BusinessObjects με προϊόντα τρίτου απαγορεύεται χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP 

BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς μετατροπής των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP 

BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

14.3. SAP BusinessObjects Business Intelligence, Edge edition: 

14.3.1. Κάθε ανάπτυξη του SAP BusinessObjects Business Intelligence, Edge edition περιορίζεται σε έναν μέγιστο αριθμό 100 επώνυμων χρηστών και 

50 Ταυτόχρονων Προσβάσεων σε ένα μεμονωμένο διακομιστή. 

14.3.2. Συγκεκριμένες λειτουργίες του SAP BusinessObjects Business Intelligence, Edge edition υποστηρίζονται μόνο με μονάδα μέτρησης άδειας 

Χρήστη, και όχι με άδεια χρήσης Ταυτόχρονης Πρόσβασης (που αναφέρεται στο «Περιορισμοί Ταυτόχρονης Πρόσβασης» στην Ενότητα 

10.1.8.). Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς σύνδεσης των δεδομένων που 

προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή των εγγράφων του SAP BusinessObjects με προϊόντα τρίτου απαγορεύεται χωρίς την 

έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς μετατροπής 

των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

14.4. SAP BW/4HANA: περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP Landscape Transformation, enterprise edition. 

15. SAP CRYSTAL 

15.1. Δικαιώματα Χρήσης για Όλα τα Προϊόντα SAP Crystal 

15.1.1. Ορισμοί 

15.1.1.1. Ο όρος «Λογισμικό SAP Crystal» αναφέρεται στα ακόλουθα προϊόντα: SAP Crystal Reports, SAP Crystal Server, SAP Crystal Reports 

Server και SAP Crystal Dashboard Design. 

15.1.1.2. Ο όρος «Λογισμικό Desktop SAP Crystal» αναφέρεται σε όλα τα προϊόντα SAP Crystal εκτός από το SAP Crystal Server και το SAP Crystal 

Reports Server. 

15.1.1.3. Ο όρος «Συνδεδεμένη Παρουσίαση» αναφέρεται σε κάθε αρχείο SWF που έχει δημιουργηθεί με το SAP Crystal Dashboard Design που 

ανανεώνει, δημοσιεύει, προωθεί ή διαφορετικά αλλάζει τα δεδομένα που περιέχονται στο εν λόγω αρχείο SWF (ή αρχείο SWF που εξάγεται σε 

άλλες υποστηριζόμενες μορφές αρχείων (π.χ. PDF, AIR, PPT)), 

15.1.2. Χρήση SAP Crystal Software: Ο Πελάτης δύναται να χρησιμοποιεί το λογισμικό SAP Crystal για να παραδίδει εκπαιδευτικές και συμβουλευτικές 

υπηρεσίες για το εν λόγω λογισμικό SAP Crystal, με την προϋπόθεση ότι κάθε άτομο που απολαμβάνει οφέλη από τις εκπαιδευτικές ή τις 

συμβουλευτικές υπηρεσίες, διαθέτει ξεχωριστή άδεια Χρήσης του αντίστοιχου Λογισμικού SAP Crystal. 

15.1.3. Χρήση Λογισμικού Desktop SAP Crystal: Εξαιρουμένων των Συνδεδεμένων Παρουσιάσεων και με την επιφύλαξη της Ενότητας 7.2.8., ο 

Πελάτης δύναται να διανείμει τα αρχεία εξόδου (output files) (π.χ. τύποι αρχείου PDF, SWF, XLF, WID ή RPT) που έχουν δημιουργηθεί από το 

λογισμικό Desktop SAP Crystal σε τρίτα μέρη, με την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης συμμορφώνεται με τις παρακάτω απαιτήσεις: 
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α) τα αρχεία εξόδου βρίσκονται εκτός Λογισμικού και δεν πρέπει να Χρησιμοποιείτε το Λογισμικό. 

β) ο Πελάτης παραμένει αποκλειστικός υπεύθυνος για την τεχνική ή άλλης φύσεως υποστήριξη που απαιτείται ή ζητείται από οποιονδήποτε 

λαμβάνει σχετικά αρχεία εξόδου, 

γ) Ο Πελάτης δεν χρησιμοποιεί το όνομα, το λογότυπο, το εμπορικό σήμα του Δικαιοπάροχου, ή το Λογισμικό, χωρίς να έχει προηγηθεί 

έγγραφη άδεια από την SAP, 

δ) ο Πελάτης θα υπερασπιστεί, θα αποζημιώσει και θα προστατέψει την SAP από τυχόν αξιώσεις ή υποχρεώσεις που προκύπτουν από τη 

χρήση, την αναπαραγωγή ή τη διανομή αρχείων εξόδου, 

ε) ο Πελάτης θα προστατεύει την συγκατάθεση του τελικού χρήστη με τους όρους που είναι ουσιαστικά όμοιοι με εκείνους που αναφέρονται 

στην Ενότητα 7.2.7.(ε). 

15.1.4. Λογισμικό Training Workstation License for Desktop SAP Crystal: Όταν το λογισμικό Desktop SAP Crystal χρησιμοποιείται σε σταθμό 

εργασίας, ο οποίος διατίθεται αποκλειστικά για εκπαίδευση, η άδεια ισχύει για τον σταθμό εργασίας και όχι τον επώνυμο χρήστη του Λογισμικού. 

Απαιτείται 1 άδεια ανά σταθμό εργασίας εκπαίδευσης. 

15.1.5. Χρήση Στιγμιότυπων και λογότυπων για λογισμικό SAP Crystal: Ο Πελάτης μπορεί να αναπαράγει και να διανέμει στιγμιότυπα οθόνης και 

λογότυπα για λογισμικό SAP Crystal σε έγγραφα ή μέσα, με την προϋπόθεση ότι: 

α) Το έγγραφο ή μέσο δεν προορίζεται για εμπορικό εκπαιδευτικό υλικό ή εκπαιδευτικό υλικό τρίτου μέρους ή/και για εκπαιδευτικό υλικό που 

αποφέρει κέρδος. 

β) Η Χρήση του Πελάτη δεν μπορεί να είναι αισχρή ή πορνογραφική και ο Πελάτης δεν μπορεί να είναι υποτιμητικός, δυσφημιστικός ή 

συκοφαντικός προς την SAP, τα λογισμικά της ή άλλα πρόσωπα ή οντότητες. 

γ) Η Χρήση του Πελάτη δεν μπορεί να συνεπάγεται άμεσα ή έμμεσα χορηγία, σύνδεση ή έγκριση του προϊόντος ή της υπηρεσίας του Πελάτη. 

δ) Ο Πελάτης δεν μπορεί να Χρησιμοποιεί το στιγμιότυπο οθόνης σε συγκριτική διαφήμιση. 

ε) Ο Πελάτης δεν μπορεί να τροποποιεί το στιγμιότυπο οθόνης με κανένα τρόπο εκτός από αλλαγή μεγέθους ή περικοπή του. 

στ) Ο Πελάτης δεν μπορεί να συμπεριλάβει στοιχεία ενός στιγμιότυπου οθόνης σε άλλο περιβάλλον εργασίας (interface) του χρήστη του 

προϊόντος. 

ζ) Ο Πελάτης δεν μπορεί να Χρησιμοποιεί στιγμιότυπα οθόνης που περιέχουν στοιχεία τρίτων, εκτός εάν ο Πελάτης έχει λάβει γραπτή άδεια 

από τον τρίτο. 

η) Ο Πελάτης πρέπει να περιλαμβάνει την ακόλουθη δήλωση απόδοσης πνευματικών δικαιωμάτων: «Στιγμιότυπο(α) οθόνης προϊόντος της 

SAP ανατυπωμένο(α) με την άδεια της SAP». 

θ) Εάν η Χρήση του Πελάτη περιέχει αναφορές σε Λογισμικό της SAP, ο Πελάτης θα πρέπει να χρησιμοποιεί την πλήρη ονομασία του 

Λογισμικού. 

ι) Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιεί στιγμιότυπο οθόνης που περιέχει εικόνα αναγνωρίσιμου ατόμου, εκτός εάν ο Πελάτης έχει λάβει 

άδεια από το άτομο αυτό. 

15.2. Προϊόν runtime SAP Crystal Reports 

15.2.1. Πεδίο Εφαρμογής: Η ενότητα αυτή ισχύει για το Runtime προϊόν που περιλαμβάνεται στα SAP Crystal Reports 2008, Crystal Reports XI, SAP 

Crystal Reports for Visual Studio 2010, και SAP Crystal Reports for Eclipse. 

15.2.2. Ορισμοί: 

15.2.2.1. Ο όρος «Εφαρμογή Πελάτη» αναφέρεται σε μια εφαρμογή που αναπτύσσεται από τον Πελάτη, η οποία α) χρησιμοποιεί το Runtime Προϊόν, 

β) εγκαθίσταται πλήρως σε ένα μηχάνημα του τελικού χρήστη με το σύνολο της επεξεργασίας αναφορών να είναι τοπικά σε αυτό το μηχάνημα 

και γ) προσθέτει σημαντική και κύρια λειτουργικότητα στο Runtime Προϊόν. 

15.2.2.2. Ο όρος «Εσωτερική Εγκατάσταση» ή «Εγκαθιστώ Εσωτερικά» αναφέρεται στην εγκατάσταση στις Εφαρμογές παραγωγής του Πελάτη 

ή/και στις Εφαρμογές Διακομιστή του Πελάτη σε 1 ή περισσότερους υπολογιστές της εταιρίας ή του οργανισμού του Πελάτη, μόνο σε σχέση με 

τους εσωτερικούς επιχειρηματικούς σκοπούς του Πελάτη. 

15.2.2.3. Ο όρος «Διανομή» ή «Διανέμω» αναφέρεται στην πώληση, μίσθωση, αδειοδότηση ή αναδιανομή Client Applications ή/και Server 

Applications σε τελικούς χρήστες-τρίτα μέρη εξωτερικούς προς την εταιρία ή τον οργανισμό του Πελάτη. 

15.2.2.4. Ο όρος «Runtime Προϊόν» σημαίνει συγκεκριμένα αρχεία έκδοσης και διασυνδέσεις προγραμμάτων εφαρμογής (APIs) που καθορίζονται στο 

αρχείο RUNTIME.TXT, το οποίο παρέχεται με τα SAP Crystal Reports 2008, SAP Crystal Reports for Eclipse 2.0 και SAP Crystal Reports for 

Visual Studio 2010. 

15.2.2.5. Ο όρος «Server Application» σημαίνει μια εφαρμογή που διαμορφώθηκε από τον Πελάτη και η οποία α) χρησιμοποιεί το Runtime Προϊόν, β) 

επιτρέπει σε περισσότερους από 1 χρήστες να χρησιμοποιούν το Runtime Προϊόν μέσα από οποιαδήποτε εφαρμογή μεσαίας βαθμίδας και γ) 

προσθέτει σημαντικές και πρωταρχικές λειτουργίες στο Runtime Προϊόν. Ένα Client Application που εγκαθίσταται σε περιβάλλον τερματικού 

διακομιστή Windows (π.χ. Citrix ή Microsoft Remote Desktop Platform) είναι Server Application. 

15.2.3. Χρήση: Ο Πελάτης μπορεί να εγκαταστήσει και να Χρησιμοποιήσει ένα μόνο αντίγραφο του Runtime Προϊόντος προκειμένου να διαμορφώσει 

Client Applications και Server Applications. Οι όροι και οι προϋποθέσεις Διανομής και Εσωτερικής Εγκατάστασης διαφέρουν ανάλογα με τον 

τύπο εφαρμογών που αναπτύσσει ο Πελάτης, όπως περιγράφεται παρακάτω. 

15.2.4. Εσωτερική Εγκατάσταση Client Applications και Server Applications: Ο Δικαιοπάροχος παραχωρεί στον Πελάτη μια προσωπική, μη 

αποκλειστική, περιορισμένη άδεια να Εγκαταστήσει Εσωτερικά το Runtime Προϊόν με Client Applications και Server Applications. 

15.2.5. Διανομή Client Applications: Με την επιφύλαξη της συμμόρφωσης του Πελάτη με όλους τους όρους του παρόντος, συμπεριλαμβανομένης 

χωρίς περιορισμό της ενότητας 15.2.7, ο Δικαιοπάροχος παρέχει στον Πελάτη μια προσωπική, μη αποκλειστική, περιορισμένη άδεια Διανομής 

των Client Applications. 

15.2.6. Διανομή Server Applications: Με την επιφύλαξη της συμμόρφωσης του Πελάτη με όλους τους όρους του παρόντος, συμπεριλαμβανομένης 

χωρίς περιορισμό της ενότητας 15.2.7, ο Δικαιοπάροχος παρέχει στον Πελάτη μια προσωπική , μη αποκλειστική, περιορισμένη άδεια Διανομής 

των Server Applications σε τρίτα μέρη, με την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης έχει λάβει αδειοδοτημένο αντίγραφο των Crystal Reports για κάθε 

Εγκατάσταση του Server Application που Διανεμήθηκε, και ότι η έκδοση του Runtime Προϊόντος που χρησιμοποιήθηκε από το εν λόγω Server 

Application είναι η ίδια έκδοση με το αδειοδοτημένο αντίγραφο των Crystal Reports του Πελάτη. 

15.2.7. Απαιτήσεις Διανομής Runtime Προϊόντος: Εάν ο Πελάτης διανείμει το Runtime Προϊόν σε τρίτα μέρη σύμφωνα με τις ενότητες 7.2.5. ή 7.2.6., 

ο Πελάτης θα πρέπει να συμμορφώνεται με τα παρακάτω: 
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α) Ο Πελάτης παραμένει ο αποκλειστικός υπεύθυνος για την υποστήριξη, επισκευή, αναβάθμιση, και τεχνική ή άλλη βοήθεια που απαιτείται 

ή ζητείται από οποιονδήποτε λαμβάνει τα εν λόγω αντίγραφα του Runtime Προϊόντος ή δειγμάτων εφαρμογών, 

β) Ο Πελάτης δεν χρησιμοποιεί το όνομα, το λογότυπο, το εμπορικό σήμα του Δικαιοπάροχου, ή το Λογισμικό, χωρίς να έχει προηγηθεί 

έγγραφη άδεια από την SAP, 

γ) Ο Πελάτης θα υπερασπιστεί, αποζημιώσει και διαφυλάξει την SAP από κάθε απαίτηση ή ευθύνη απορρέει από τη χρήση, αναπαραγωγή 

ή διανομή του Runtime Προϊόντος ή των σχετικών εφαρμογών, 

δ) Ο Πελάτης δεν θα διανείμει το Runtime Προϊόν με κανένα προϊόν γενικής χρήσης σύνταξης αναφορών, ανάλυσης δεδομένων ή παράδοσης 

αναφορών, ή οποιοδήποτε άλλο προϊόν που τελεί την ίδια ή παρόμοια λειτουργία με τα προϊόντα που προσφέρονται από την SAP και 

ε) Ο Πελάτης θα εξασφαλίσει τη συγκατάθεση του τελικού χρήστη («Τελικός Χρήστης») σε όρους ουσιαστικά παρόμοιους με τους κατωτέρω: 

i. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί να μην τροποποιήσει, αποσυναρμολογήσει, αποσυμπιλήσει, μεταφράσει, προσαρμόσει ή αναλύσει το 

Runtime Προϊόν ή τη μορφή του αρχείου αναφοράς (.RPT), 

ii. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί να μη διανείμει το Runtime Προϊόν σε τρίτους ούτε να χρησιμοποιεί το Runtime Προϊόν επί τη βάσει μίσθωσης 

ή χρονο-διαμοιρασμού ή να μην προβεί σε παροχή υπηρεσιών προς όφελος τρίτων μερών (service bureau facility). 

iii. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί να μη χρησιμοποιήσει το Runtime Προϊόν για τη δημιουργία ενός προς διανομή προϊόντος που είναι γενικά 

ανταγωνιστικό των προϊόντων που προσφέρονται από την SAP, 

iv. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί να μη χρησιμοποιήσει το Runtime Προϊόν για τη δημιουργία ενός προς διανομή προϊόντος που μετατρέπει 

τη μορφή του αρχείου αναφοράς (.RPT) σε εναλλακτική μορφή αρχείου αναφοράς που χρησιμοποιείται από οποιοδήποτε προϊόν γενικής 

χρήσης για τη σύνταξη αναφορών, την ανάλυση δεδομένων ή την παράδοση αναφορών, το οποίο δεν είναι ιδιοκτησία της SAP. 

15.2.8. Η SAP ΚΑΙ ΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΗΣ ΑΠΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ ΚΑΘΕ ΕΓΓΥΗΣΗ, ΡΗΤΗ Ή ΣΙΩΠΗΡΑ ΣΥΝΑΓΟΜΕΝΗ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ 

ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΤΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ ΚΑΙ ΜΗ ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΤΡΙΤΩΝ. Η SAP ΚΑΙ ΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΗΣ ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΚΑΜΙΑ ΘΕΤΙΚΗ, ΑΠΟΘΕΤΙΚΗ, ΠΑΡΕΠΟΜΕΝΗ, 

ΤΥΧΑΙΑ, ΠΟΙΝΙΚΗ, ΚΑΛΥΠΤΟΜΕΝΗ Ή ΑΛΛΗ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΑΠΟΡΡΕΕΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΣΥΜΒΑΣΗ Ή ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ 

Ή ΤΟ RUNTIME ΠΡΟΙΟΝ. 

15.3. SAP Crystal Server 

15.3.1. Πεδίο Εφαρμογής: Η ενότητα αυτή ισχύει για τα SAP Crystal Reports Server και SAP Crystal Server. Μέσα στην ενότητα αυτή, ο όρος «SAP 

Crystal Server» καθορίζεται να περιλαμβάνει και τα δύο προϊόντα. 

15.3.2. Χρήση: Το SAP Crystal Reports που εμπεριέχει αρχεία SWF που έχουν δημιουργηθεί από το SAP Crystal Dashboard Design που έχει 

πρόσβαση σε δεδομένα αποκλειστικά με το Crystal Reports connector, μπορούν να προβληθούν από χρήστες είτε με άδεια Χρήστη ή με άδεια 

CAL. Ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιήσει τα χαρακτηριστικά ή τις λειτουργικότητες του SAP Crystal Server για κινητά. 

15.3.3. Περιορισμοί: Για κάθε Ανάπτυξη, το SAP Crystal Server μπορεί να εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί μόνο σε ένα Διακομιστή. Ο Πελάτης 

δεν μπορεί να επιχειρήσει να ομαδοποιήσει το σύστημα σε πολλούς live Διακομιστές. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιήσει το λογισμικό 

SAP Crystal Server για να αποκτήσει πρόσβαση σε δεδομένα εφαρμογών της SAP, εξαιρουμένου του SAP Business One. 

15.3.3.1. Τα ακόλουθα περιεχόμενα μπορούν να προβληθούν μόνο χρησιμοποιώντας τις άδειες Χρήστη: 

• SAP Crystal Reports 

• SAP Crystal Dashboard Design (SAP Crystal Server 2016 μόνο) 

• SAP BusinessObjects Explorer (SAP Crystal Server 2011 and 2016 μόνο) 

15.3.3.2. Τα ακόλουθα περιεχόμενα μπορούν να προβληθούν μόνο χρησιμοποιώντας άδειες χρήσης CSBL: 

• SAP Crystal Reports 

• SAP Crystal Dashboard Design (SAP Crystal Server 2016 μόνο) 

• SAP BusinessObjects Explorer (SAP Crystal Server 2016 μόνο) 

15.3.3.3. Τα παρακάτω εργαλεία ενοποίησης δεν έχουν άδεια για Χρήση με το SAP Crystal Server: 

• SAP BusinessObjects Integration for PeopleSoft Enterprise 

• SAP BusinessObjects Integration for JDE EnterpriseOne 

• SAP BusinessObjects Integration for Siebel 

• SAP BusinessObjects Integration for Oracle E-Business Suite 

• SAP BusinessObjects Integration for SAP 

15.3.3.4. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε οποιοδήποτε εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς σύνδεσης των δεδομένων που 

προσπελάστηκαν μέσω των σημαντικών επιπέδων ή των εγγράφων του SAP BusinessObjects με προϊόντα τρίτου απαγορεύεται χωρίς την 

έγγραφη συγκατάθεση της SAP. Η χρήση του SAP BusinessObjects BI SDK σε κάποιο εμπορικό προϊόν λογισμικού για σκοπούς μετατροπής 

των περιεχομένων ή μεταδεδομένων SAP BusinessObjects σε προϊόντα τρίτων δεν επιτρέπεται. 

15.4. SAP Crystal Reports Server OEM Embedded: Ο SAP Crystal Reports Server OEM Embedded («CRSE») μπορεί να εγκατασταθεί μόνο και 

να χρησιμοποιηθεί σε έναν μεμονωμένο Διακομιστή είτε το Λογισμικό έχει αδειοδοτηθεί βάσει Χρήστη ή Διακομιστή. Ο Πελάτης δεν μπορεί να 

επιχειρήσει να ομαδοποιήσει το σύστημα σε πολλούς live Διακομιστές. Ο Πελάτης δεν μπορεί να χρησιμοποιήσει το CRSE για να έχει πρόσβαση 

σε δεδομένα εφαρμογών της SAP. 

Συμπληρωματικά Προϊόντα. 

16. ΚΑΤΑΛΟΓΟΙ (DIRECTORIES) 

16.1. Πρόσθετες προϋποθέσεις άδειας: Τα ακόλουθα είναι πρόσθετες προϋποθέσεις αδειοδότησης για δεδομένα περιεχομένου/αναφοράς (στοιχεία 

διεύθυνσης, γεωγραφικά δεδομένα κλπ.) που παρέχονται στα Data Quality και Data Services («Κατάλογοι»). 

16.1.1. Οι Κατάλογοι, κάθε σχετική τεκμηρίωση και κάθε δικαίωμα πνευματικής ιδιοκτησίας που εμπεριέχονται σε αυτά παραμένουν πάντα ιδιοκτησία 

της SAP και των τρίτων - προμηθευτών της (κατά περίπτωση). 

16.1.2. Οι Πελάτες δεν έχουν το δικαίωμα να μεταπωλούν τα δεδομένα. Οι Κατάλογοι δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν μέσα στο περιβάλλον service 

bureau. Σε επιλεγμένες περιπτώσεις, η χρήση από θυγατρική προϋποθέτει ξεχωριστή άδεια (δείτε τους συγκεκριμένους περιορισμούς 

καταλόγου στην ενότητα «Μεταφερόμενοι Όροι για Καταλόγους» που επισυνάπτεται στο παρόν ως Παράρτημα 5 και το οποίο αποτελεί μέρος 

των όρων και προϋποθέσεων για τη χρήση από τον Πελάτη αυτών των Καταλόγων). 
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16.1.3. Οι κατάλογοι μπορούν να χρησιμοποιηθούν μόνο μαζί με τα προϊόντα SAP Data Quality και/ή Data Services, μια διαρκής άδεια χρήσης για τα 

προϊόντα SAP Data Quality και Data Services είναι η προϋπόθεση για τη χρήση Καταλόγων, απαιτείται ενεργή σύμβαση συντήρησης και 

υποστήριξης για τα προϊόντα SAP Data Quality και/ή Data Services για την αδειοδότηση ή ανανέωση των συνδρομών Καταλόγων. 

16.1.4. Οι Κατάλογοι δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη δημιουργία λίστας αλληλογραφίας, βάσης δεδομένων ή άλλης παραγόμενης εργασίας, 

αλλά μπορούν να χρησιμοποιηθούν για να εκκαθαρίσουν μια υπάρχουσα λίστα αλληλογραφίας ή βάση δεδομένων του Τελικού Χρήστη. 

16.1.5. Οι Κατάλογοι θα ενημερώνονται κατά καιρούς. Μόνο η τρέχουσα έκδοση ενός Καταλόγου μπορεί να χρησιμοποιηθεί. 

16.1.6. Η SAP δύναται να χρησιμοποιήσει μηχανισμό χρησιμότητας λογισμικού στους Καταλόγους που να επιβάλλει χρονικό περιορισμό, με σκοπό να 

αποτρέψει τη χρήση μη ενημερωμένων Καταλόγων . 

16.1.7. Οι τρίτοι-προμηθευτές της SAP δεν φέρουν ευθύνη έναντι του Τελικού Χρήστη ή οποιουδήποτε τρίτου μέρους ως αποτελέσματα της χρήσης 

από τον Τελικό Χρήστη των Καταλόγων ή οποιασδήποτε υπηρεσίας, η οποία λαμβάνεται στο πλαίσιο χρήσης των Καταλόγων. 

16.1.8. Οι ενημερώσεις του περιεχομένου δεν παρέχονται από την SAP δυνάμει του παρόντος, εκτός από το βαθμό στον οποίο ο τρίτος προμηθευτής 

Καταλόγων καθιστά τις ενημερώσεις του περιεχομένου διαθέσιμες στην SAP. Σε καμία περίπτωση δεν θα παρέχεται συντήρηση ή υποστήριξη 

από τη SAP για τους Καταλόγους, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια σύμφωνα με το παρόν. 

16.1.9. Ο τρίτος-προμηθευτής των Καταλόγων δύναται να επιλέξει να διακόψει το δικαίωμα της SAP να διανέμει Καταλόγους ή να παρέχει ενημερώσεις 

κατά τη διάρκεια ισχύος της συνδρομής σας, περίπτωση κατά την οποία ο Πελάτης θα λάβει ως μόνη αποζημίωση την επιστροφή των τελών 

για το τμήμα της συνδρομής για το οποίο ο Πελάτης δεν έχει τη δυνατότητα να χρησιμοποιήσει τους εν λόγω Καταλόγους, εκτός και αν ορίζεται 

διαφορετικά στους Μεταφερόμενους Όρους. 

16.1.10. Οι Κατάλογοι μπορούν να αξιοποιηθούν μόνο κατά τη διάρκεια αδειοδότησής τους. 

16.2. Πληροφορίες Αδειοδότησης 

16.2.1. Οι Κατάλογοι πωλούνται με ετήσια συνδρομή, συνεπώς δεν χρεώνεται ετήσιο τίμημα συντήρησης και εκτός εάν η πηγή περιεχομένου των 

Καταλόγων πραγματοποιεί ενημερώσεις περιεχομένου που διατίθενται στη SAP, δεν παρέχεται συντήρηση ή υποστήριξη από τη SAP για αυτά 

τα προϊόντα. 

16.2.2. Τα τιμήματα συνδρομής μπορεί να περιλαμβάνουν χρεώσεις από εγχώριες ή διεθνείς ταχυδρομικές αρχές ή άλλους παρόχους δεδομένων. 

16.2.3. Η Αρχική Διάρκεια αυτής ορίζεται σε 12 ημερολογιακούς μήνες από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος της «Αρχικής Διάρκειας». 

16.2.4. Αυτόματες ανανεώσεις παρουσιάζονται σε ετήσια βάση, σύμφωνα με τη διαθεσιμότητα του αδειοδοτημένου Καταλόγου στους τρέχοντες 

Τιμοκαταλόγους και Προϋποθέσεις SAP. Αυτόματες ανανεώσεις θα επεξεργαστούν και τιμολογηθούν σύμφωνα με την εκάστοτε τρέχουσα 

τιμοδότηση και τους εκάστοτε τρέχοντες όρους. Μετά την Αρχική Διάρκεια, αυτή η άδεια συνδρομής μπορεί να καταγγελθεί εγγράφως από 

οποιοδήποτε μέρος εντός 90 ημερών πριν την έναρξη της επόμενης Διάρκειας Ανανέωσης. Κάθε καταγγελία πρέπει να υποβάλλεται εγγράφως 

στο ενδιαφερόμενο μέρος και θα ισχύσει στο τέλος της τότε τρέχουσας Αρχικής Διάρκειας/Διάρκειας Ανανέωσης κατά την οποία η ειδοποίηση 

καταγγελίας παραλαμβάνεται από τη SAP. 

16.2.5. Αν ο Τελικός Χρήστης επιλέξει να μην ανανεώσει την ετήσια συνδρομή του για κανέναν Κατάλογο, τότε πρέπει να σταματήσει τη χρήση του 

Καταλόγου στο τέλος της Διάρκειας. Όλα τα αντίγραφα των Καταλόγων πρέπει να διαγραφούν και να καταργηθούν από την παραγωγική χρήση 

με τις λύσεις SAP Data Quality. 

16.2.6. Τεκμηρίωση που Απαιτείται από Προμηθευτή και Ερωτηματολόγια Καταλόγου SAP: Οι τρίτοι πάροχοι δεδομένων της SAP διαθέτουν 

ισχυρά και αυστηρά μοντέλα αδειοδότησης που απαιτούν η SAP να επικυρώσει τις περιπτώσεις χρήσης και του όρους του Τελικού Χρήστη, 

καθώς και να παρέχει απόδειξη της εν λόγω επικύρωσης κατά τη διάρκεια των ετήσιων ελέγχων της SAP από αυτούς τους προμηθευτές. Ως εκ 

τούτου, για κάποιους Καταλόγους, συμπεριλαμβανομένου, χωρίς περιορισμό των Καταλόγων Διευθύνσεων του Ηνωμένου Βασιλείου και της 

Αυστραλίας, η SAP απαιτεί οι Τελικοί Χρήστες να συμπληρώσουν ένα Ερωτηματολόγιο πριν αδειοδοτήσουν τις σωστές επιλογές Καταλόγου. 

Τα Ερωτηματολόγια περιλαμβάνουν συγκεκριμένες ερωτήσεις σχετικά με την χώρα και το μοντέλο αδειοδότησης και πρέπει να συμπληρώνεται 

και να υποβάλλεται στη SAP ετησίως, για το σκοπό διατήρησης αρχείου και την αποθήκευση από το Νομικό Τμήμα της SAP και μπορεί να 

ελεγθεί (σε ανανεωμένη και ανώνυμη μορφή) από τους παρόχους δεδομένων κατά τη διάρκεια των ελέγχων. Οι SAP Account Executives 

μπορούν να παρέχουν Ερωτηματολόγια στους Τελικούς Χρήστες. Η SAP δεν μπορεί να αδειοδοτήσει πελάτες, ούτε να συμπληρώσει την 

ανανέωση των ετήσιων συνδρομών Καταλόγου χωρίς αυτά τα έγκυρα συμπληρωμένα Ερωτηματολόγια. 

16.3. Περιορισμός ευθύνης: Σε καμία περίπτωση η συνολική ευθύνη της SAP για ζημιές οποιουδήποτε είδους ή της φύσης καθ 'οιονδήποτε τρόπο 

που απορρέουν από ή σχετίζονται με την άδεια των Καταλόγων δεν υπερβαίνει ένα ποσό ίσο με το ετήσιο τίμημα συνδρομής που καταβάλλεται 

σε περίοδο 12 μηνών πριν από την ημερομηνία της αξίωσης. 

17. ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΧΑΡΤΟΦΥΛΑΚΙΟΥ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΙ ΒΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ (ΕΞΑΙΡΕΙΤΑΙ ΤΟ HANA) 

17.1. Παλιότερες Εκδόσεις: Οι εκδόσεις προϊόντος που επισημαίνονται ως «Παλιότερες Εκδόσεις» στο SAP Service Marketplace μπορούν μόνο να 

ληφθούν και/ή χρησιμοποιηθούν από Πελάτες που είναι ή παλιότερα ήταν πελάτες του Sybase και οι οποίοι έχουν ή είχαν άδεια χρήσης για την 

συγκεκριμένη παλαιότερη έκδοση του λογισμικού που επιθυμούν να λάβουν και/ή χρησιμοποιήσουν. 

17.2. SAP ASE Runtime Edition(«ASE»): είναι μια runtime βάση δεδομένων, αδειοδοτημένη για χρήση από άτομα αποκλειστικά σε συνδυασμό με 

την χρήση του ισχύοντος Λογισμικού και/ή Λογισμικού Τρίτου Μέρους που έχει αδειοδοτηθεί στον Πελάτη από τη SAP. Τα add-on τρίτου βάσει 

NEtWeaver μπορούν να εκτελεστούν σύμφωνα με την ισχύουσα άδεια χρήσης του SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications. Η 

runtime βάση δεδομένων SAP ASE δεν μπορεί να χρησιμοποιείται για την εκτέλεση λογισμικού και/ή λογισμικού τρίτου μέρους, διαφορετικού 

από το ισχύον Λογισμικό και/η το Λογισμικό Τρίτου Μέρους, για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης στον Πελάτη της SAP. Για 

διευκρινιστικούς λόγους, δείτε την ισχύουσα Τεκμηρίωση Λογισμικού και/ή Λογισμικού Τρίτων Μερών για πληροφορίες σχετικά με 

εκδόσεις/υποεκδόσεις που υποστηρίζονται από runtime βάση δεδομένων στο SAP ASE. Η runtime βάση δεδομένων του SAP ASE περιλαμβάνει 

λειτουργικότητα αναπαραγωγής που θα χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για σκοπούς αποκατάστασης καταστροφής (disaster recovery). 

17.3. SAP Adaptive Server Platform: Ο συνολικός αριθμός των αδειοδοτημένων Πυρήνων αναπαριστά τον μέγιστο συνολικό αριθμό Πυρήνων, στον 

οποίο όλο το Λογισμικό που περιλαμβάνεται στo SAP Adaptive Server Platform («ASP») μπορεί να εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί. Το 

SAP ASP περιλαμβάνει το ακόλουθο Λογισμικό: SAP Adaptive Server Enterprise («SAP ASE»), SAP IQ, και SAP Replication Server. 

17.4. SAP PowerDesigner DataArchitect, Edge edition and SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect: Περιλαμβάνει τη βάση δεδομένων SAP 

SQL Anywhere, η οποία μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο ως αποθηκευτικός χώρος μεταδεδομένων για το PowerDesigner (όπου αδειοδοτείται) 

και για ανάλυση της γλώσσας SQL. 
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17.5. SAP Data Intelligence: περιλαμβάνει runtime άδεια χρήσης του SAP Landscape Transformation Replication Server («SAP SLT»). Η χρήση 

του SAP SLT περιορίζεται αποκλειστικά στην αναπαραγωγή σεναρίων στο SAP Data Intelligence και την ενεργοποίηση ενοποίησης δεδομένων 

μεταξύ των εφαρμογών SAP Business Suite και SAP Data Intelligence. 

18. MOBILE 

18.1. Παλιότερες εκδόσεις: Οι εκδόσεις προϊόντος που επισημαίνονται ως «Παλιότερες Εκδόσεις» στο SAP Service Marketplace μπορούν μόνο να 

ληφθούν και/ή χρησιμοποιηθούν από Πελάτες που είναι ή παλιότερα ήταν πελάτες του Sybase και οι οποίοι έχουν ή είχαν άδεια χρήσης για την 

συγκεκριμένη παλαιότερη έκδοση του λογισμικού που επιθυμούν να λάβουν και/ή χρησιμοποιήσουν. 

18.2. Mobile enabled: Το Λογισμικό SAP το οποίο προορίζεται για κινητά τηλέφωνα μπορεί να απαιτεί τη λήψη πρόσθετου συστατικού από 

κατάστημα εφαρμογών για κινητά τρίτου. 

18.3. SAP Enterprise Integration for Mobile Apps Software: μπορεί να απαιτεί τη λήψη πρόσθετου συστατικού από κατάστημα εφαρμογών για 

κινητό του τρίτου μέρους. Κάθε πρόσθετο συστατικό υπόκειται σε αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. Το αδειοδοτημένο SAP 

Enterprise Integration for Mobile Apps περιλαμβάνει την χρήση συστατικών πλατφόρμας για κινητά που θα χρησιμοποιηθούν με το Πακέτο. 

19. SAP HANA 

19.1. Ορισμοί 

19.1.1. Ο όρος «Πηγές Δεδομένων» σημαίνει κάθε προϊόν λογισμικού και/ή εγκατάστασης βάσης δεδομένων για τα οποία ο Πελάτης έχει εξασφαλίσει 

την κατάλληλη άδεια χρήσης. 

19.2. SAP HANA, enterprise edition: 

19.2.1. μπορεί να Χρησιμοποιηθεί με απεριόριστο αριθμό Πηγών Δεδομένων και η Χρήση αυτή υπόκειται στο ισχύον Επίπεδο Αδείας. Το SAP HANA, 

enterprise edition περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: 

α) SAP HANA Operation Process Intelligence 

β) SAP HANA, information management option 

γ) SAP HANA, data replication option 

δ) SAP HANA, data privacy option 

ε) SAP HANA, spatial and graph option 

στ) SAP HANA, predictive option 

ζ) SAP HANA, search and text option 

η) SAP NetWeaver OpenHub 

θ) SAP OpenHub for S/4HANA 

ι) SAP HANA native storage extension (Η χρήση του συστατικού HANA Native Storage Extension Buffer Cache υπόκειται στο ισχύον 

Επίπεδο Αδειοδότησης) 

ια) SAP ASE database 

ιβ) SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA 

ιγ) SAP Business Warehouse Accelerator 

ιδ) Βάση δεδομένων SAP IQ 

19.2.2. Ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιήσει Smart Data Access για να ζητήσει δεδομένα από οποιαδήποτε πηγή δεδομένων, με την προϋπόθεση ότι 

η άδεια χρήσης του Πελάτη για το SAP HANA, enterprise edition έχει υπολογιστεί σωστά για όλα τα εν λόγω δεδομένα που απαιτούνται και 

ενώνονται με άλλες πηγές δεδομένων μέσω του Smart Data Access. Οι άδειες του Επώνυμου Χρήστη δεν θα απαιτούνται αποκλειστικά για την 

μίας κατεύθυνσης ανάγνωσης μόνο του Smart Data Access στο Λογισμικό SAP και/ή στο Λογισμικό Τρίτου.  

19.2.3. Το SAP ASE είναι μια runtime βάση δεδομένων που περιορίζεται αποκλειστικά για Χρήση σε συνδυασμό με τη Χρήση του Λογισμικού και/ή του 

Λογισμικού Τρίτου του Πελάτη, και αποκλειστικά στο βαθμό που τα εν λόγω συστατικά Λογισμικού είναι αδειοδοτημένα από τον Πελάτη σύμφωνα 

με τους όρους του παρόντος. Ο συνολικός αριθμός των Πυρήνων σε όλες τις μηχανές στις οποίες η βάση δεδομένων SAP ASE μπορεί να 

εγκατασταθεί και να Χρησιμοποιηθεί δεν πρέπει να υπερβαίνει τους 1 Πυρήνες ανά 64GB μνήμης στο σύστημα HANA.  Η runtime βάση 

δεδομένων ASE περιλαμβάνει λειτουργικότητα αναπαραγωγής που θα χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για σκοπούς αποκατάστασης καταστροφής 

(disaster recovery). 

19.2.4. Βάση δεδομένων SAP IQ είναι βάση δεδομένων runtime. Η Χρήση της βάσης δεδομένων SAP IQ περιορίζεται σε 1 Πυρήνα ανά 256GB μνήμης 

στο σύστημα HANA.  Η χρήση του SAP IQ περιορίζεται στην πρόσβαση από και μέσω του SAP HANA, enterprise edition. 

19.3. Deploying multiple SAP HANA tenants: Αν ο Πελάτης έχει αδειοδοτήσει περισσότερες από 1 εκδόσεις SAP HANA, τότε κάθε τύπος άδειας 

έκδοσης SAP HANA μπορεί να αναπτυχθεί μόνο στην δική της μοναδική βάση δεδομένων HANA tenant εντός του συστήματος HANA. Η Χρήση 

της Βάσης Δεδομένων Συστήματος και των tenants Πίνακα Ελέγχου στο σύστημα HANA περιορίζεται αποκλειστικά στις εργασίες διαχείρισης. 

19.4. SAP HANA, runtime Edition for SAP BW («HANA Runtime for BW») licensed by HANA SAP Application Value: 

19.4.1. Το HANA Runtime for BW είναι μια βάση δεδομένων η οποία έχει αδειοδοτηθεί αποκλειστικά και μόνο για την υποστήριξη της Χρήσης του SAP 

Business Warehouse (SAP BW) από τον Πελάτη και η Χρήση περιορίζεται στις επικοινωνίες μεταξύ του SAP BW και του HANA Runtime for 

BW. Η άδεια χρήσης για το HANA Runtime for BW περιλαμβάνει το παρακάτω Runtime Λογισμικό: 

α) SAP HANA Platform, 

β) SAP Business Warehouse Accelerator, 

γ) SAP Near-line storage for SAP BW (NLS for BW), 

δ) SAP HANA Rules Framework, 

ε) SAP HANA native storage extension. 

19.4.2. Το HANA Runtime for BW μπορεί να υποστηρίξει απεριόριστο αριθμό Πηγών Δεδομένων και απεριόριστη χρήση του SAP Business Warehouse 

Accelerator, σύμφωνα με το ισχύον Επίπεδο Αδειοδότησης. Το SAP HANA Platform περιλαμβάνει τα συστατικά HANA Studio, Cockpit και Web 

IDE. Η χρήση των συστατικών SAP HANA Studio, Cockpit και Web IDE και το SAP Business Application Studio (BAS) περιορίζεται αποκλειστικά 

στην διαχείριση, παρακολούθηση και δημιουργία παραμετροποιημένων προβολών για την εγκατάσταση (instance) του SAP BW. Όλες οι 

αναφορές πρέπει να εκτελεστούν μέσω του Λογισμικού SAP BW ή μέσω παραμετροποιημένων προβολών που δημιουργήθηκαν με το HANA 

Studio, το Web IDE ή το BAS. Στις εν λόγω παραμετροποιημένες προβολές μπορεί να υπάρχει πρόσβαση μέσω εργαλείων ΒΙ SAP. 

19.4.3. Το NLS for BW περιλαμβάνει runtime άδεια χρήσης του SAP IQ αποκλειστικά για Χρήση με το SAP BW. 
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19.4.4. Κάθε διαμόρφωση, φόρτωση, διανομή, δημιουργία και επέκταση όλων των δεδομένων των δομών δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων πινάκων 

και εικονικών πινάκων μέσω του Smart Data Access που χρησιμοποιούνται στο HANA Runtime for BW πρέπει να εκτελεστούν μέσω του 

Λογισμικού SAP BW. 

19.4.5. Ο Πελάτης μπορεί να εξάγει δεδομένα, χρησιμοποιώντας τα αδειοδοτημένα εργαλεία SAP, αποκλειστικά για χρήση σε 1 ή περισσότερα από τα 

ακόλουθα: 

α) SAP HANA, enterprise edition 

β) SAP HANA, standard edition 

γ) SAP Cloud Platform, SAP HANA service 

δ) SAP HANA Cloud 

ε) SAP Datasphere 

19.4.6. Ο Πελάτης θα πρέπει να καταβάλει πρόσθετο τίμημα άδειας για το HANA Runtime for BW στην περίπτωση που το HANA SAP Application Value 

του Πελάτη αυξηθεί. 

19.5. SAP HANA, Limited Runtime edition for Applications HANA Apps Only («Limited HANA Runtime»): αδειοδοτείται αποκλειστικά για Χρήση 

με οποιαδήποτε από τις παρακάτω Εφαρμογές του Πελάτη που Σχετίζονται με το SAP HANA και αποκλειστικά στο βαθμό που οι Εφαρμογές 

που Σχετίζονται με το SAP HANA αδειοδοτούνται από τον Πελάτη σύμφωνα με τους όρους του παρόντος. Εφαρμογές σχετικές με το SAP HANA 

μπορούν να χρησιμοποιηθούν με μία εγκατάσταση (instance) κατάλληλα αδειοδοτημένου SAP Business Warehouse (BW). Η Χρήση του BW 

περιορίζεται στο πλαίσιο της Εφαρμογής σχετικής με το SAP HANA για αναφορά και ανάλυση. 

19.5.1. Εφαρμογές Σχετικές με το SAP HANA: 

α) SAP Advanced Trade Management Analytics, version for SAP BW/4HANA 

β) SAP Customer Business Planning, version for SAP BW/4HANA 

γ) SAP Trade Promotion Planning and Management, version for SAP BW/4HANA 

δ) SAP Innovation Management 

ε) SAP Intelligent Business Operations bundle 

στ) SAP Demand Signal Management, version for SAP BW/4HANA 

ζ) SAP Enterprise Threat Detection 

η) SAP Tax Declaration Framework for Brazil 

θ) SAP Audit Management 

ι) SAP Business Integrity Screening 

ια) SAP Tax Compliance 

ιβ) SAP Product Lifecycle Costing 

ιγ) SAP Transportation Resource Planning 

ιδ) SAP Transportation Resource Planning for T&L 

ιε) SAP Tax intelligence and Management by All Tax, IRPJ CSLL ISS Trabalhista 

ιστ) SAP Sales Insights for Retail 

ιζ) retail promotion analyzer 

19.5.2. Δικαιώματα Runtime Λογισμικού. Η άδεια χρήσης του Limited HANA Runtime περιλαμβάνει το παρακάτω Runtime Λογισμικό: 

α) SAP HANA Platform, 

β) SAP Data Integrator («DI»), 

γ) SAP Smart Data Integration («SDI»), 

δ) SAP Landscape Transformation replication server («SLT»), 

ε) Βάση Δεδομένων SAP ASE, 

στ) SAP Business Warehouse Accelerator, 

ζ) SAP Near-line storage for SAP BW (NLS for BW), 

η) SAP HANA Rules Framework, 

θ) SAP HANA, data privacy option. 

ι) SAP HANA, predictive option, 

ια) SAP HANA, spatial and graph option, 

ιβ) SAP HANA, search and text option, 

ιγ) SAP HANA Smart Data Quality («SDQ»), 

ιδ) SAP HANA native storage extension. 

19.5.3. Το SAP HANA Platform περιλαμβάνει τα συστατικά HANA Studio, Cockpit και Web IDE. Κάθε διαμόρφωση, διανομή, δημιουργία και επέκταση 

όλων των δεδομένων των δομών δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων πινάκων και εικονικών πινάκων μέσω Smart Data Access που 

χρησιμοποιούνται στο Limited HANA Runtime πρέπει να εκτελεστούν μέσω των Εφαρμογών που Σχετίζονται με το SAP HANA. Η χρήση του 

DI, SDI και SLT περιορίζεται αποκλειστικά στην φόρτωση δεδομένων στο Limited HANA Runtime ή στις Εφαρμογές που Σχετίζονται με το SAP 

HANA. Τα δεδομένα μπορούν να φορτωθούν από μια κατάλληλα αδειοδοτημένη Πηγή Δεδομένων μέσω του DI, SDI ή SLT ή μέσω 

διασυνδέσεων της Εφαρμογής σχετικής με το SAP HANA. Το SDI μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί με το Smart Data Access στο σενάριο data 

federation. Ανεξάρτητα από ό,τι αντίθετο, οι Εφαρμογές που Σχετίζονται με το SAP HANA δεν επιτρέπεται να διανείμουν δεδομένα από πίνακες 

που βρίσκονται στο Limited HANA Runtime που αδειοδοτήθηκε για άλλο Λογισμικό.  

19.5.4. Ο Πελάτης μπορεί να εξάγει δεδομένα, χρησιμοποιώντας τα αδειοδοτημένα εργαλεία SAP, αποκλειστικά για χρήση σε 1 ή περισσότερα από τα 

ακόλουθα: 

α) SAP HANA, enterprise edition 

β) SAP HANA, standard edition 

γ) SAP Cloud Platform, SAP HANA service 

δ) SAP HANA Cloud 

ε) SAP Datasphere 

19.5.5. Η χρήση των συστατικών SAP HANA Studio, Cockpit και Web IDE και το SAP Business Application Studio (BAS) περιορίζεται αποκλειστικά στη 

διαχείριση, παρακολούθηση και δημιουργία παραμετροποιημένων προβολών για την εγκατάσταση (instance) βάσης δεδομένων του Limited 
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HANA Runtime. Όλες οι αναφορές πρέπει να εκτελεστούν μέσω της Εφαρμογής που είναι Σχετική με το SAP HANA ή μέσω 

παραμετροποιημένων προβολών που δημιουργήθηκαν με το HANA Studio ή το Web IDE ή το BAS. Στις εν λόγω παραμετροποιημένες 

προβολές μπορεί να υπάρχει πρόσβαση μέσω εργαλείων ΒΙ SAP. 

19.5.6. Το NLS for BW περιλαμβάνει runtime άδεια χρήσης του SAP IQ αποκλειστικά για Χρήση με το SAP BW. 

19.5.7. SAP BusinessObjects Enterprise and SAP Business Objects Business Intelligence on Limited HANA Runtime: Όταν χρησιμοποιείται 

ως runtime βάση δεδομένων για το SAP BusinessObjects Enterprise και το SAP BusinessObjects Business Intelligence, το Limited HANA 

Runtime δύναται να χρησιμοποιηθεί: 

α) ως βάση δεδομένων για την αποθήκη Central Management Server (CMS), 

β) ως βάση δεδομένων ελέγχου για το ΒΙ Platform, και 

γ) ως πλατφόρμα από το runtime SAP BusinessObjects Design Studio για το συστατικό SAP HANA. 

19.5.8. Η runtime βάση δεδομένων ASE περιλαμβάνει λειτουργικότητα αναπαραγωγής που θα χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για σκοπούς 

αποκατάστασης καταστροφής (disaster recovery). 

19.5.9. Το τίμημα άδειας για το Περιορισμένο HANA Runtime υπολογίζεται με βάση το HANA SAP Application Value του Πελάτη. Ο Πελάτης θα πρέπει 

να καταβάλει πρόσθετο τίμημα άδειας για το ΠΕριορισμένο HANA Runtime στην περίπτωση που αυξηθεί το HANA SAP Application Value του 

Πελάτη για το SAP HANA Related Apps. 

19.5.10. Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι ο Πελάτης ίσως να πρέπει να εγκαταστήσει το Limited HANA Runtime που είναι συμβατό με την Εφαρμογή που 

Σχετίζεται με το HANA προκειμένου να ενεργοποιήσει συγκεκριμένες επιχειρηματικές λειτουργίες ή για να παρέχει διαμόρφωση όπως 

περιγράφεται παραπάνω. Οι μελλοντικές εκδόσεις του Limited HANA Runtime που αναπτύχθηκαν για την χρήση των Εφαρμογών που 

Σχετίζονται με SAP HANA μπορεί να μην είναι συμβατές με τις τρέχουσες εκδόσεις και μπορεί να μην είναι διαθέσιμες μέσω της αντίστοιχης 

προσφοράς Υποστήριξης SAP. Η τεχνική μεταφορά από τις Εφαρμογές Σχετικές με το SAP HANA σε άλλη έκδοση της Εφαρμογής Σχετικής με 

το SAP HANA θα χρησιμοποιηθεί ξεχωριστά από την βάση δεδομένων Limited HANA Runtime και/ή η προσφορά άλλης βάσης δεδομένων 

μπορεί να μην είναι δυνατή. 

19.6. SAP HANA, data privacy option: Η Χρήση περιορίζεται αποκλειστικά στα SAP HANA Data Masking Engine, SAP HANA Data Anonymization 

Engine, Κρυπτογράφηση Στήλης και Κοινοποιημένες Εξουσιοδοτήσεις Επιχειρηματικών Εφαρμογών SAP. 

19.7. SAP HANA, information management option: Περιλαμβάνει τα SAP HANA Smart Data Integration και Smart Data Quality.  

19.8. SAP HANA, predictive option: Η Χρήση περιορίζεται αποκλειστικά στα HANA PAL/R engine, Automated Predictive Library (APL) και 

TensorFlow integration. 

19.9. SAP HANA, data replication option: Περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: SAP Data Integrator, SAP Landscape Transformation 

Replication Server («SLT») και SAP SQL Anywhere Advanced Edition. Η Χρήση αυτού του Runtime Λογισμικού περιορίζεται αποκλειστικά στην 

εξαγωγή δεδομένων από Πηγές Δεδομένων στο SAP HANA ή μεταξύ πολλαπλών εγκαταστάσεων βάσεων δεδομένων ΗΑΝΑ. Η Χρήση του 

SAP SQL Anywhere Advanced Edition θα περιοριστεί αποκλειστικά στην ανταλλαγή δεδομένων μεταξύ των Πηγών Δεδομένων και του SAP 

HANA. 

19.10. SAP HANA, search and text option: Η χρήση περιορίζεται αποκλειστικά στο SAP HANA Search Engine και στο Text Analysis Engine. 

19.11. SAP HANA, spatial and graph option: Η χρήση περιορίζεται αποκλειστικά στο SAP HANA Spatial Engine and Graph Engine.  

19.12. SAP HANA, active/active read-enabled option: Η χρήση του SAP HANA περιορίζεται στην ανάγνωση λειτουργιών μόνο στο δευτερεύον 

σενάριο, στο σενάριο αναπαραγωγής συστήματος SAP HANA. Ο Πελάτης πρέπει να αδειοδοτήσει ίσο αριθμό ενεργών μονάδων SAP 

HANA/ενεργών μονάδων ενεργοποιημένων από ανάγνωση ώστε να ανταποκρίνονται με τον αριθμό των μονάδων SAP HANA που σχετίζονται 

με την πρωταρχική εγκατάσταση SAP HANA. 

19.13. SAP HANA, active/active read-enabled option for HANA runtime: Η χρήση του SAP HANA περιορίζεται στην ανάγνωση λειτουργιών μόνο 

στο δευτερεύον σενάριο, στο σενάριο αναπαραγωγής συστήματος SAP HANA. Ο Πελάτης θα πρέπει να καταβάλει πρόσθετα τιμήματα άδειας 

χρήσης για το SAP HANA active/active read-enabled option for HANA runtime στην περίπτωση που το HANA SAP Application Value του Πελάτη 

αυξηθεί. 

19.14. SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA: Το SAP Near-line storage for SAP BW και το SAP BW/4HANA περιλαμβάνει 

runtime άδεια χρήσης του SAP IQ. Η Χρήση του SAP IQ περιορίζεται στον μέγιστο αριθμό των 32 πυρήνων, αποκλειστικά για Χρήση με το SAP 

BW ή το BW/4HANA. Αυτό το runtime άδειας χρήσης του SAP IQ είναι επίσης διαθέσιμο για Χρήση ως ψυχρή αποθήκευση για βελτιστοποίηση 

διαβάθμισης δεδομένων στο SAP BW/4HANA. 

19.15. SAP HANA, runtime edition for applications and SAP BW licensed by HANA SAP Application Value: Το SAP HANA runtime edition for 

applications και το SAP BW είναι μια runtime βάση δεδομένων («HANA REAB») για την οποία έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης για Χρήση σε 

συνδυασμό με τη Χρήση του Λογισμικού και/ή του Λογισμικού Τρίτου του Πελάτη, και αποκλειστικά στο βαθμό που τα εν λόγω συστατικά 

Λογισμικού είναι αδειοδοτημένα στον Πελάτη («Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB») σύμφωνα με τους όρους του παρόντος. 

19.15.1. HANA REAB-Partial Runtime Software Rights: Η άδεια HANA REAB-Partial περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: 

α) SAP HANA Platform, 

β) SAP Data Integrator («DI»), 

γ) SAP Smart Data Integration («SDI»), 

δ) SAP Landscape Transformation replication server («SLT»), 

ε) Βάση Δεδομένων SAP ASE, 

στ) SAP Business Warehouse Accelerator, 

ζ) SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA, 

η) SAP HANA Rules Framework, 

θ) SAP HANA, data privacy option, 

ι) SAP HANA, predictive option, 

ια) SAP HANA, spatial and graph option, 

ιβ) SAP HANA, search and text option, 

ιγ) SAP HANA Smart Data Quality («SDQ»), 

ιδ) SAP HANA native storage extension. 
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19.15.2. Το SAP HANA Platform περιλαμβάνει τα συστατικά HANA Studio, Cockpit και Web IDE. Κάθε διαμόρφωση, διανομή, δημιουργία και επέκταση 

όλων των δεδομένων των δομών δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων πινάκων και εικονικών πινάκων μέσω Smart Data Access που 

χρησιμοποιούνται στο HANA REAB πρέπει να εκτελεστούν μέσω του Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB. Η χρήση του DI, SDI και SLT 

περιορίζεται αποκλειστικά στην φόρτωση δεδομένων στο HANA REAM ή στο Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB. Τα δεδομένα μπορούν 

να φορτωθούν από μια κατάλληλα αδειοδοτημένη Πηγή Δεδομένων μέσω του DI, SDI ή SLT ή μέσω των διασυνδέσεων του Υποστηριζόμενου 

Λογισμικού HANA REAB. Το SDI μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί με το Smart Data Access στο σενάριο data federation. Ανεξάρτητα από ό,τι 

αντίθετο, το Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB δεν επιτρέπεται να διανείμει δεδομένα από πίνακες που βρίσκονται στο HANA REAB που 

αδειοδοτήθηκε για άλλο Λογισμικό. Για παράδειγμα, οι Υπηρεσίες Δεδομένων SAP που αδειοδοτήθηκαν με το HANA REΑΒ δεν επιτρέπεται για 

διανομή δεδομένων από το HANA REAB που αδειοδοτήθηκε για το SAP S/4HANA 

19.15.3. Ο Πελάτης μπορεί να εξάγει δεδομένα, χρησιμοποιώντας τα αδειοδοτημένα εργαλεία SAP, αποκλειστικά για χρήση σε 1 ή περισσότερα από τα 

ακόλουθα: 

α) SAP HANA, enterprise edition 

β) SAP HANA, standard edition 

γ) SAP Cloud Platform, SAP HANA service 

δ) SAP HANA Cloud 

ε) SAP Datasphere 

19.15.4. Η χρήση των συστατικών SAP HANA Studio, Cockpit και Web IDE και το SAP Business Application Studio (BAS) περιορίζεται αποκλειστικά στη 

διαχείριση, παρακολούθηση και δημιουργία παραμετροποιημένων προβολών για την εγκατάσταση (instance) βάσης δεδομένων του HANA 

REAB. Όλες οι αναφορές πρέπει να εκτελεστούν μέσω του Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB ή μέσω παραμετροποιημένων προβολών 

που δημιουργήθηκαν με το HANA Studio, το Web IDE ή το BAS. Στις εν λόγω παραμετροποιημένες προβολές μπορεί να υπάρχει πρόσβαση 

μέσω εργαλείων ΒΙ SAP. 

19.15.5. SAP BusinessObjects Enterprise και SAP BusinessObjects Business Intelligence on REAB: Όταν χρησιμοποιείται ως runtime βάση 

δεδομένων για το SAP BusinessObjects Enterprise και το SAP BusinessObjects Business Intelligence, το HANA REAB δύναται να 

χρησιμοποιηθεί: 

α) ως βάση δεδομένων για την αποθήκη Central Management Server (CMS), 

β) ως βάση δεδομένων ελέγχου για το ΒΙ Platform, και 

γ) ως πλατφόρμα από το runtime SAP BusinessObjects Design Studio για το συστατικό SAP HANA. 

19.15.6. Η runtime βάση δεδομένων ASE περιλαμβάνει λειτουργικότητα αναπαραγωγής που θα χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για σκοπούς 

αποκατάστασης καταστροφής (disaster recovery). 

19.15.7. Το τίμημα της άδειας χρήσης για το HANA REAB υπολογίζεται με βάση το HANA SAP Application Value για το Υποστηριζόμενο Λογισμικό 

HANA REAB του Πελάτη. Ο Πελάτης θα πρέπει να καταβάλει πρόσθετο τίμημα άδειας χρήσης για το HANA REAB στην περίπτωση που το 

HANA SAP Application Value του Πελάτη αυξηθεί. 

19.15.8. Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι ο Πελάτης ίσως να πρέπει να εγκαταστήσει την έκδοση που είναι συμβατή με το HANA REAB του Υποστηριζόμενου 

Λογισμικού HANA REAB προκειμένου να ενεργοποιήσει συγκεκριμένες επιχειρηματικές λειτουργίες ή για να παρέχει υπηρεσίες διαμόρφωσης 

όπως περιγράφεται παραπάνω. Μελλοντικές εκδόσεις του HANA REAB που αναπτύχθηκαν για Χρήση με το Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA 

REAB μπορεί να μην είναι συμβατές με τις τρέχουσες εκδόσεις και μπορεί να μην είναι διαθέσιμες μέσω της αντίστοιχης παροχής Υποστήριξης 

SAP. Η τεχνική μετάπτωση από το Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB σε άλλη έκδοση του Λογισμικού και/ή Λογισμικού Τρίτου που 

χρησιμοποιείται ξεχωριστά, από το HANA REAB και/ή σε άλλη προσφορά βάσης δεδομένων μπορεί να μην είναι δυνατή. 

19.16. SAP HANA, runtime edition for applications and SAP BW –Partial licensed by HANA SAP Application Value  («HANA REAB-Partial»): 

Το τίμημα της άδειας χρήσης για το HANA REAB - Partial υπολογίζεται με βάση το HANA SAP Application Value για το Υποστηριζόμενο 

Λογισμικό HANA REAB του Πελάτη (όπως ορίζεται παρακάτω). 

19.16.1. Το HANA REAB - Partial αδειοδοτείται για Χρήση σε συνδυασμό με τη Χρήση του Λογισμικού και/ή του Λογισμικού Τρίτου από τον Πελάτη, και 

αποκλειστικά στο βαθμό που για τα εν λόγω συστατικά Λογισμικού έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης στον Πελάτη («Υποστηριζόμενο Λογισμικό 

HANA REAB») σύμφωνα με τους όρους του παρόντος. 

19.16.2. HANA REAB-Partial Runtime Software Rights: Η άδεια HANA REAB-Partial περιλαμβάνει το ακόλουθο Runtime Λογισμικό: 

α) SAP HANA Platform, 

β) SAP Data Integrator («DI»), 

γ) SAP Smart Data Integration («SDI»), 

δ) SAP Landscape Transformation replication server («SLT»), 

ε) Βάση Δεδομένων SAP ASE, 

στ) SAP Business Warehouse Accelerator, 

ζ) SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA, 

η) SAP HANA Rules Framework, 

θ) SAP HANA, data privacy option, 

ι) SAP HANA, predictive option, 

ια) SAP HANA, spatial and graph option, 

ιβ) SAP HANA, search and text option, 

ιγ) SAP HANA Smart Data Quality («SDQ»), 

ιδ) SAP HANA native storage extension. 

19.16.3. Το SAP HANA Platform περιλαμβάνει τα συστατικά HANA Studio, Cockpit και Web IDE. Κάθε διαμόρφωση, διανομή, δημιουργία και επέκταση 

όλων των δεδομένων των δομών δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων πινάκων και εικονικών πινάκων μέσω Smart Data Access που 

χρησιμοποιούνται στο HANA REAB-Partial πρέπει να εκτελεστούν μέσω του Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB. Η χρήση του DI, SDI 

και SLT περιορίζεται αποκλειστικά στην φόρτωση δεδομένων στο HANA REAB-Partial ή στο Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB. Τα 

δεδομένα μπορούν να φορτωθούν από μια κατάλληλα αδειοδοτημένη Πηγή Δεδομένων μέσω του DI, SDI ή SLT ή μέσω των διασυνδέσεων του 

Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB. Το SDI μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί με το Smart Data Access στο σενάριο data federat ion. 

Ανεξάρτητα από ό,τι αντίθετο, το Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB δεν επιτρέπεται να διανείμει δεδομένα από πίνακες που βρίσκονται 
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στο HANA REAB-Partial που αδειοδοτήθηκε για άλλο Λογισμικό. Για παράδειγμα, οι Υπηρεσίες Δεδομένων SAP που αδειοδοτήθηκαν με το 

HANA REAB-Partial δεν επιτρέπεται για διανομή δεδομένων από το HANA REAB-Partial που αδειοδοτήθηκε για το SAP S/4HANA. 

19.16.4. Ο Πελάτης μπορεί να εξάγει δεδομένα, χρησιμοποιώντας τα αδειοδοτημένα εργαλεία SAP, αποκλειστικά για χρήση σε 1 ή περισσότερα από τα 

ακόλουθα: 

α) SAP HANA, enterprise edition 

β) SAP HANA, standard edition 

γ) SAP Cloud Platform, SAP HANA service 

δ) SAP HANA Cloud 

ε) SAP Datasphere 

19.16.5. Η χρήση των συστατικών SAP HANA Studio, Cockpit,Web IDE και του SAP Business Application Studio (BAS) περιορίζεται αποκλειστικά στη 

διαχείριση, παρακολούθηση και δημιουργία παραμετροποιημένων προβολών για την εγκατάσταση (instance) βάσης δεδομένων του HANA 

REAB-Partial. Όλες οι αναφορές πρέπει να εκτελεστούν μέσω του Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB ή μέσω παραμετροποιημένων 

προβολών που δημιουργήθηκαν με το HANA Studio, το Web IDE ή το BAS. Στις εν λόγω παραμετροποιημένες προβολές μπορεί να υπάρχει 

πρόσβαση μέσω εργαλείων ΒΙ SAP. 

19.16.6. SAP BusinessObjects Enterprise και SAP BusinessObjects Business Intelligence on SAP REAB-Partial: Όταν χρησιμοποιείται ως 

runtime βάση δεδομένων για το SAP BusinessObjects Enterprise και το SAP BusinessObjects Business Intellgience, το HANA REAB - Partial 

δύναται να χρησιμοποιηθεί: 

α) ως βάση δεδομένων για την αποθήκη Central Management Server (CMS), 

β) ως βάση δεδομένων ελέγχου για το ΒΙ Platform, και 

γ) ως πλατφόρμα από το runtime SAP BusinessObjects Design Studio για το συστατικό SAP HANA. 

19.16.7. Η runtime βάση δεδομένων ASE περιλαμβάνει λειτουργικότητα αναπαραγωγής που θα χρησιμοποιηθεί αποκλειστικά για σκοπούς 

αποκατάστασης καταστροφής (disaster recovery). 

19.16.8. Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι ο Πελάτης ίσως να πρέπει να εγκαταστήσει την έκδοση που είναι συμβατή με το HANA REAB-Partial του 

Υποστηριζόμενου Λογισμικού HANA REAB προκειμένου να ενεργοποιήσει συγκεκριμένες επιχειρηματικές λειτουργίες ή για να παρέχει τις 

υπηρεσίες διαμόρφωση όπως περιγράφονται παραπάνω. Μελλοντικές εκδόσεις του HANA REAB-Partial που αναπτύχθηκαν για Χρήση το 

Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB μπορεί να μην είναι συμβατές με τις τρέχουσες εκδόσεις και μπορεί να μην είναι διαθέσιμες μέσω της 

αντίστοιχης προσφοράς Υποστήριξης SAP. Η τεχνική μετάπτωση από το Υποστηριζόμενο Λογισμικό HANA REAB σε άλλη έκδοση του 

Λογισμικού και/ή Λογισμικού Τρίτου που χρησιμοποιείται ξεχωριστά από το HANA REAB-Partial και/ή σε άλλη προσφορά βάσης δεδομένων 

μπορεί να μην είναι δυνατή. 

19.17. Terms of use for Twitter API contained within SAP HANA, enterprise edition; SAP HANA, runtime edition for applications and SAP 

BW; and SAP HANA, information management option: Τα ακόλουθα θα ισχύουν για τα SAP HANA, enterprise edition, SAP HANA, runtime 

edition for applications and SAP BW, και SAP HANA, information management option: Η χρήση του Twitter API υπόκειται στους όρους 

Διαδικτυακής Υπηρεσίας Τρίτου Μέρους που περιέχονται στην Ενότητα 0, υποενότητα 2.8 των παρόντων Όρων Χρήσης. 

19.18. SAP HANA Cold Data Tiering: Περιλαμβάνει συστατικά SAP Data Intelligence τα οποία μπορούν να χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για τα 

σενάρια διαβάθμισης ψυχρών δεδομένων (cold data tiering) SAP HANA. Η Χρήση περιορίζεται στις μεταφορές δεδομένων μεταξύ του 

διανεμημένου runtime (Vora) ή των υποστηριζόμενων πηγών Vora SAP HANA και SAP Data Intelligence. Η πρόσβαση και η ερώτηση για τα 

ψυχρά διαβαθμισμένα δεδομένα (cold tiered data) επιτρέπεται μέσω του πρωταρχικού συστήματος HANA μόνο. 

19.19. SAP HANA Client Software: Ο Πελάτης μπορεί να εμπορεύεται και να παραχωρεί δευτερεύουσα άδεια χρήσης για το HANA Client Software 

μόνο για χρήση σε συνδυασμό με τα προϊόντα του Πελάτη. Οποιαδήποτε Προϊόντα Τρίτου που περιέχονται σε ή παρέχονται με το HANA Client 

Software μπορούν να χρησιμοποιηθούν μόνο ως μέρος του HANA Client Software. Ο Πελάτης δεν πρέπει να χρεώσει τίμημα στο τρίτο μέρος 

ή οποιαδήποτε άλλη μορφή χρέωσης για πρόσβαση στο, ή χρήση του HANA Client Software. Ο Πελάτης μπορεί να μην εγκαταστήσει αρχεία, 

όπως ορίζονται στον ιστότοπο https://wiki.scn.sap.com/wiki/display/SAPHANA/SAP+HANA+Client+redistributable+files, στην προεπιλεγμένη 

διαδρομή εγκατάστασης του HANA Client Software. 

20. FOCUSED BUSINESS SOLUTIONS (ΕΣΤΙΑΣΜΕΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΕΣ ΛΥΣΕΙΣ). 

20.1. Ειδική υποστήριξη: Αν το Λογισμικό για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης αναγνωρίζεται ως Focused Business Solution (Εστιασμένη 

Επιχειρηματική Λύση) («Λογισμικό FBS»), ισχύει ειδική στρατηγική υποστήριξης και ειδικές προϋποθέσεις. Η Υποστήριξη SAP για το Λογισμικό 

FBS παρέχεται σύμφωνα με τους ισχύοντες όρους της Υποστήριξης SAP όπως τροποποιήθηκαν από την τότε τρέχουσα στρατηγική 

υποστήριξης και προϋποθέσεις που βρίσκονται στο https://support.sap.com/fbs (συμπεριλαμβανομένων επόμενων ιστοσελίδων που 

γνωστοποιεί η SAP, «Ιστοσελίδα Στρατηγικής & Προϋποθέσεων»). 

20.2. Ιστότοπος Στρατηγικής & Προϋποθέσεων: Ο Ιστότοπος Στρατηγικής & Προϋποθέσεων τροποποιείται δια του παρόντος ώστε να 

συμπεριλάβει τους παρακάτω όρους: 

12.2.1 Το Λογισμικό FBS απαιτεί, ως προϋπόθεση για τη Χρήση και εγκατάστασή του, μια συγκεκριμένη έκδοση (π.χ. έκδοση, πακέτο 

επιπέδου εξυπηρέτησης, και/ή πακέτο βελτίωσης) συγκεκριμένου Λογισμικού SAP (το «Λογισμικό Βάσης»), το οποίο αναγνωρίζεται στην 

Ιστοσελίδα Στρατηγικής & Προϋποθέσεων και για το οποίο πρέπει να παραχωρηθεί ξεχωριστή άδεια χρήσης και να εγκατασταθεί ξεχωριστά 

από τον Πελάτη. 

12.2.2 Στο μέλλον, εάν η SAP επιλέξει, κατά την απόλυτη και αποκλειστική κρίση της, να δημιουργήσει νέες εκδόσεις Λογισμικού FBS το 

οποίο θα είναι διαθέσιμο ως μέρος της Υποστήριξης SAP, αυτή/ές η/οι νέα/ες έκδοση/εκδόσεις μπορεί (α) να διαφέρουν λειτουργικά, (β) να 

υποστηρίζουν διαφορετική/ές γλώσσα/ες και/ή (γ) να έχουν διαφορετικές απαιτήσεις Λογισμικού Βάσης από προηγούμενες εκδόσεις Λογισμικού 

FBS. 

12.2.3 Οι ημερομηνίες βασικής και εκτεταμένης συντήρησης για το Λογισμικό FBS είναι στόχοι, και επομένως υπόκεινται σε αλλαγή από τη 

SAP. 

12.2.4 Σε καμία περίπτωση η συντήρηση και η εκτεταμένη συντήρηση για οποιαδήποτε έκδοση Λογισμικού FBS δεν παρέχεται μετά τη λήξη 

ή την καταγγελία της κύριας ή εκτεταμένης (αν υπάρχει) συντήρησης στο υποκείμενο Λογισμικό Βάσης. 

21. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ REPEATABLE CUSTOM SOLUTION («RCS»). 

21.1. Προϋπόθεση χρήσης: Το RCS θέτει ως προαπαιτούμενο για την Χρήση και Εγκατάστασή του, μια συγκεκριμένη έκδοση (όπως έγκριση, 

πακέτο επιπέδου υπηρεσίας και/ή πακέτο βελτίωσης) ορισμένου Λογισμικού SAP (το «Λογισμικό Βάσης»), το οποίο εντοπίζεται από την SAP, 

μαζί με συγκεκριμένες συνθήκες χρήσης, στην ιστοσελίδα https://support.sap.com/rcs (ο «Ιστότοπος Στρατηγικής & Προϋποθέσεων RCS») και/ή 

https://support.sap.com/fbs
https://support.sap.com/rcs
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την Τεκμηρίωση. Οι ειδικές στρατηγικές υποστήριξης και οι προϋποθέσεις ισχύουν για το Λογισμικό RCS. Η SAP και ο Πελάτης συμφωνούν ότι 

η Υποστήριξη για Λογισμικό RCS θα παρέχεται όπως ορίζεται στο ισχύον Προσάρτημα Υποστήριξης Συγκεκριμένου Προϊόντος SAP για RCS, 

που βρίσκεται στο Στρατηγική & Προϋποθέσεις RCS, στην ιστοσελίδα: 

21.2. Μη πρότυπο λογισμικό:Το RCS δεν αποτελεί πρότυπο λογισμικό της SAP και στην τρέχουσα κατάστασή του ένα RCS ενδέχεται να μην 

ικανοποιεί όλες τις προδιαγραφές της SAP, συμπεριλαμβανομένων αλλά χωρίς περιορισμό στην έκδοση γλώσσας ή χώρας, στη διαθέσιμη 

έκδοση, στα υποστηριζόμενα λειτουργικά συστήματα ή στη βάση δεδομένων. Ο Πελάτης πρέπει να ελέγχει πλήρως το RCS πριν το 

χρησιμοποιήσει παραγωγικά. Η βασική γλώσσα στην οποία παρέχεται το RCS και η Τεκμηρίωση είναι τα Αγγλικά. Η SAP διατηρεί το δικαίωμα 

να εγκρίνει μεμονωμένες υποεκδόσεις του RCS ή της Τεκμηρίωσής του σε πρόσθετες γλώσσες. Η SAP δεν έχει καμία ευθύνη για την μεταφορά 

αδειοδοτημένης λειτουργικότητας δυνάμει της παρούσας σύμβασης στο πρότυπο λογισμικό της SAP ούτε είναι υποχρεωμένη να καταστήσει το 

RCS συμβατό με νέες εκδόσεις ή υποεκδόσεις του Λογισμικού Βάσης. 
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Παράρτημα 4 - Μεταφερόμενοι Όροι για Βάσεις Δεδομένων Τρίτων Μερών 

Η SAP δύναται να παράσχει λογισμικό SAP που περιέχει μια βάση δεδομένων για την οποία ο τελικός χρήστης δεν φέρει το δικαίωμα χρήσης 

της βάσης δεδομένων, εκτός και αν έχει αποκτήσει των απαιτούμενο αριθμό αδειών από τον πωλητή της βάσης δεδομένων ή τον 

εξουσιοδοτημένο διανομέα του. Οι εν λόγω παραδόσεις αναφέρονται στον πωλητή της βάσης δεδομένων. 

Προϋποθέσεις για τη χρήση του Λογισμικού ORACLE® Database όταν αδειοδοτείται από τη SAP 

1. ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ (COPYRIGHT) 

1.1. Τα πλήρη πνευματικά δικαιώματα (copyright) στο λογισμικό Oracle είναι αποκλειστική ιδιοκτησία της Oracle Corporation, Redwood Shores, CA, 

USA. 

1.2. Οι εφαρμογές βάσης δεδομένων τρίτων για τη διαχείριση, τον έλεγχο και τον χειρισμό του συστήματος μπορούν να έχουν άμεση πρόσβαση στη 

βάση δεδομένων Oracle. 

1.3. Ο πελάτης θα χρησιμοποιεί το λογισμικό Oracle μόνο σε σχέση με το Λογισμικό SAP και μόνο για τους σκοπούς της επεξεργασίας των δικών 

του εσωτερικών δεδομένων που περιλαμβάνουν πρόσβαση χρήστη τρίτου μέρους όπως εργολάβοι, πωλητές αλυσίδας προμηθειών ή 

προμηθευτές, πελάτες ή άτομα τρίτα μέρη εξουσιοδοτημένα από τον πελάτη. Επιτρέπεται η παραμετροποίηση του λογισμικού SAP ή η 

δημιουργία πρόσθετων λειτουργικοτήτων, νέων εφαρμογών ή υποστήριξη εφαρμογών βάσης δεδομένων τρίτου μέρους οι οποίες μόνο 

διασυνδέονται με αυτές (παράδειγμα: μέσω RFC, BAPI). Οι εφαρμογές βάσης δεδομένων τρίτων μερών ή οι νέες λειτουργίες ή νέες εφαρμογές 

που μπορεί να έχουν πρόσβαση απευθείας στην Oracle Database ή η έμμεση πρόσβαση σε πληροφορίες που περιέχονται σε αυτήν δεν 

επιτρέπονται. 

1.4. Ο πελάτης θα αναθέτει το λογισμικό Oracle μόνο σε θυγατρικές πλήρους ιδιοκτησίας του ή κατά πλειοψηφία ιδιοκτησίας. Η εκχώρηση σε 

ανταγωνιστές της Oracle απαγορεύεται. 

1.5. Λαμβάνοντας υπόψη τα περιορισμένα δικαιώματα χρήσης, ο πελάτης δεν θα τροποποιήσει, ανακατασκευάσει πηγαίο κώδικα, ή αναλύσει το 

λογισμικό της Oracle παρά μόνο στο μέτρο που επιτρέπεται ρητώς από την ισχύουσα νομοθεσία. 

1.6. Το λογισμικό Oracle μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο στη χώρα ή τις χώρες για τις οποίες ο πελάτης έχει λάβει άδεια. Ο πελάτης δια του παρόντος 

δεσμεύεται να τηρήσει όλους τους κανονισμούς του Υπουργείου Εμπορίου των ΗΠΑ και των Αμερικανικών τελωνειακών αρχών. 

1.7. Η χρήση του λογισμικού Oracle για τον προγραμματισμό, παραγωγή, έλεγχο ή παρακολούθηση σταθμών πυρηνικής ενέργειας, εναέριας 

κυκλοφορίας, μέσων μαζικής μεταφοράς ή ιατρικού εξοπλισμού απαγορεύεται, εκτός και αν η εν λόγω χρήση περιορίζεται σε εμπορικές ή αμιγώς 

διαχειριστικές εφαρμογές. 

1.8. Ο πελάτης δεν φέρει το δικαίωμα να λάβει τον πηγαίο κώδικα του λογισμικού Oracle. 

2. ΆΛΛΕΣ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ 

2.1. Απαγορεύεται η δημοσίευση δοκιμών απόδοσης του λογισμικού Oracle. 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL-Server Enterprise Edition 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL-Server όταν αδειοδοτείται από τη SAP 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Αυτές οι «Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL-Server όταν αδειοδοτείται από τη SAP» ισχύουν για το 

Microsoft SQL Server Enterprise Edition version 2014 (ή επόμενες εκδόσεις) όχι μόνο για νέες άδειες αλλά και για τις προηγούμενες άδειες του 

Microsoft SQL-Server Enterprise Edition που παρέχεται δυνάμει σύμβασης με οποιαδήποτε οντότητα SAP ή εξουσιοδοτημένο μεταπωλητή 

SAP. 

Για τους σκοπούς αυτής της Ενότητας, ως «Ενοποιημένη Εφαρμογή» θα ορίζεται η ενοποίηση από το λογισμικό SAP του Microsoft SQL 

Server Database. 

Η Microsoft SQL Server Database μπορεί να περιέχει το κάτωθι λογισμικό: 

Το «Λογισμικό Διακομιστή» παρέχει υπηρεσίες ή λειτουργικότητες στο διακομιστή σας (οι υπολογιστές σας με δυνατότητα εκτέλεσης 

Λογισμικού Διακομιστή είναι «Διακομιστές»), 

Το «Λογισμικό Υπολογιστή» επιτρέπει σε μια ηλεκτρονική συσκευή («Συσκευή») να έχει πρόσβαση σε ή να χρησιμοποιεί το Λογισμικό 

Διακομιστή. 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

1.1. Λογισμικό. Το λογισμικό περιλαμβάνει: 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

1.2. Μοντέλο Άδειας Χρήσης. Το λογισμικό αδειοδοτήθηκε από τη SAP βάσει της Ενοποιημένης Λύσης και του αριθμού των χρηστών αυτής της 

Ενοποιημένης Λύσης. 

1.3. Ορολογία Αδειοδότησης. 

• Εγκατάσταση (Instance). Μπορείτε να δημιουργήσετε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του 

λογισμικού ή της διαδικασίας εγκατάστασης. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε μια εγκατάσταση του λογισμικού με αναπαραγωγή 

υπάρχουσας εγκατάστασης. Οι αναφορές στο «λογισμικό» στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν τις «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση. «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας 1 ή περισσότερες από τις 

οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 

• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος («OSE»). «Περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» ή «OSE» είναι: 

i. το σύνολο ή ένα τμήμα εγκατάστασης λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστά την ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

ii. Εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να εκτελεστούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή 

στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• 1 φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος, 

• 1 ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Η εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος 
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υλικοτεχνικού εξοπλισμού ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία 

δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού 

συστήματος. 

Ένα εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

• Ομάδα Διακομιστών: Το «ομάδα διακομιστών» είναι ένα κέντρο δεδομένων ή μια ομάδα κέντρων δεδομένων τα οποία ανήκουν σε εσάς ή 

υπάγονται στον καθημερινό λειτουργικό έλεγχό σας. 

• Ενοποιημένη Λύση. Ο όρος «Ενοποιημένη Λύση» αναφέρεται σε εφαρμογή λογισμικού για την οποία σας έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης 

από τη SAP, και περιλαμβάνει το λογισμικό για το οποίο παραχωρήθηκε άδεια χρήσης δυνάμει της παρούσας σύμβασης, προσθέτει 

σημαντική και πρωταρχική λειτουργικότητα στο εν λόγω λογισμικό, και μπορεί να περιλαμβάνει λογισμικό που αποκτήθηκε από τρίτο το οποίο 

παραχωρήθηκε και αδειοδοτήθηκε από τη SAP. 

2. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ. 

Τα δικαιώματά σας χρήσης του λογισμικού ορίζονται στην άδεια που χορηγήθηκε σε σας από την SAP προκειμένου να χρησιμοποιείτε την 

Ενοποιημένη Λύση σε συγκεκριμένη τοποθεσία, να εκτελείτε τις εσωτερικές επιχειρηματικές λειτουργίες σας (συμπεριλαμβανομένης της 

ανάκτησης αντιγράφων ασφαλείας και παθητικού disaster recovery), και να παρέχετε εσωτερική εκπαίδευση και έλεγχο για τις εν λόγω 

εσωτερικές επιχειρηματικές διαδικασίες, εκτός και αν και μέχρι η εν λόγω άδεια να λήξει ή να καταγγελθεί. 

3. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ. 

3.1. Runtime Λογισμικό-Περιορισμένης Χρήσης. Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης». Ως τέτοιο μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για να εκτελέσει την Ενοποιημένη Λύση και μόνο ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Το λογισμικό δεν μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί είτε: 

i. για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

ii. σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

iii. ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. 

Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες 

πίνακες. Για λόγους σαφήνειας, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εργαλεία που παρέχονται ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης για να 

δημιουργήσετε νέους πίνακες κατά τη διάρκεια διαμόρφωσης της Ενοποιημένης Λύσης και/ή παραμετροποίησης για όσο οι πίνακες που 

προκύπτουν θα χρησιμοποιούνται μόνο με και/ή ως μέρος της ίδιας της Ενοποιημένης Λύσης. 

3.2. SQL Server Reporting Services Map Report Item. Το Power View καθώς και το SQL Reporting Services Map Item περιλαμβάνουν τη χρήση του 

Bing Maps. Μπορείτε μόνο να χρησιμοποιήσετε τα περιεχόμενα που παρέχονται μέσω του Bing Maps, συμπεριλαμβανομένων γεωγραφικών 

κωδικών, εντός του Power View ή του SQL Reporting Services Map Item. Η χρήση του Bing Maps διέπεται επίσης από τους Όρους Χρήσης 

Τελικού Χρήστη για το Bing Maps που βρίσκονται στην ιστοσελίδα  go.microsoft.com/?linkid=9710837 καθώς και από τη Δήλωση Απορρήτου 

του Bing Maps που βρίσκεται στην ιστοσελίδα  go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686. 

3.3. Χρήση Λογισμικού Εντός και Σε Όλη την Ομάδα Διακομιστών. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό σε διακομιστές που βρίσκονται εντός 

και σε όλη την ομάδα διακομιστών σας εάν και για όσο το λογισμικό χρησιμοποιείται μόνο μαζί και ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. 

3.4. Εταιρία Εξωτερικής Ανάθεσης. Μπορείτε να συνάψετε σύμβαση με ένα τρίτο μέρος που σας παρέχει λειτουργικές υπηρεσίες ή υπηρεσίες 

υποστήριξης, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό των υπηρεσιών διαχείρισης δικτύου, διαχείρισης εφαρμογών ή διαχείρισης κέντρου 

δεδομένων (συμπεριλαμβανομένης της λειτουργίας, της συντήρησης και του ελέγχου του υλικοτεχνικού εξοπλισμού διακομιστή στο κέντρο 

δεδομένων («εταιρία εξωτερικής ανάθεσης») για να εγκαταστήσετε ή να φροντίσετε να εγκατασταθεί η Ενοποιημένη Λύση στους διακομιστές 

που κατέχονται, διαχειρίζονται, συντηρούνται και ελέγχονται από την εταιρία εξωτερικής ανάθεσης, εφόσον: 

i. εκτός από το Microsoft Azure, όλος ο εν λόγω υλικοτεχνικός εξοπλισμός διακομιστή στον οποίο έχει εγκατασταθεί η Ενοποιημένη Λύση 

είναι και, για τη διάρκεια που η Ενοποιημένη Λύση είναι εγκατεστημένη στον εν λόγω υλικοτεχνικό εξοπλισμό διακομιστή, παραμένει φυσικά 

προς όφελος σας και για χρήση από εσάς, και 

ii. συνάψατε έγγραφη σύμβαση η οποία προστατεύει τις Ενοποιημένες Λύσεις και το λογισμικό με εμπορικά εύλογους όρους. 

Ανεξάρτητα από τη φυσική θέση του υλικοτεχνικού εξοπλισμού του διακομιστή που περιέχει το λογισμικό, παραμένετε πλήρως υπεύθυνοι για 

τις υποχρεώσεις σας δυνάμει της σύμβασης, συμπεριλαμβανομένης της μη εξουσιοδοτημένης χρήσης ή διανομής του λογισμικού που προκύπτει 

από οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη της εταιρίας εξωτερικής ανάθεσης. Η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης πρέπει να συμφωνήσει εγγράφως με 

τους όρους της παρούσας σύμβασης. Μπορείτε μόνο να χορηγήσετε στην εταιρία εξωτερικής ανάθεσης πρόσβαση στο λογισμικό προκειμένου 

να εκτελέσει υπηρεσίες λειτουργίας και/ή υποστήριξης (συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, συντήρησης λογισμικού, ενημέρωσης κώδικα 

λογισμικού, ενοποίησης, κλπ-) για εσάς, και η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης δεν μπορεί να έχει πρόσβαση σε ή να χρησιμοποιεί το λογισμικό για 

κανέναν άλλο σκοπό. 

3.5. Εικονικό Περιβάλλον. Αναφορικά με οποιονδήποτε διακομιστή για τον οποίο έχετε αποκτήσει τις απαραίτητες άδειες, μπορείτε να εκτελέσετε 

οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή σε οποιονδήποτε αριθμό φυσικών και/ή εικονικών OSE είτε σε διακομιστές 

της ομάδας διακομιστών σας ή σε διακομιστές που κατέχει και διαχειρίζεται η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης σύμφωνα με την Ενότητα 3.4 

(παραπάνω). 

3.6. Εφεδρικός Διακομιστής. Μπορείτε να δημιουργήσετε και να συντηρήσετε παθητικές εφεδρικές εγκαταστάσεις σε ξεχωριστό OSE για προσωρινή 

υποστήριξη σε άλλον διακομιστή που δεν είναι ο παραγωγικός διακομιστής σας, είτε σε διακομιστές μέσα στην ομάδα διακομιστών σας ή σε 

διακομιστές που κατέχει ή διαχειρίζεται εταιρία εξωτερικής ανάθεσης σύμφωνα με την Ενότητα 3.4 (παραπάνω). 

3.7. Microsoft Azure 

«Πιστοποιημένη άδεια» σημαίνει μια έγκυρη σύμβαση υποστήριξης που περιλαμβάνει Ενσωματωμένη Συντήρηση με τη SAP. 

Σύμφωνα με την έγκυρη σύμβαση υποστήριξης «Πιστοποιημένη Άδεια» ο Τελικός Χρήστης μπορεί να αναλώσει τις Υπηρεσίες Δεδομένων 

Microsoft Azure που εντοπίζονται στον παρακάτω πίνακα στις ενδεδειγμένες αναλογίες. 
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Πιστοποιημένη Άδεια Υπηρεσία Δεδομένων Microsoft Azure Αναλογία Πιστοποιημένων Αδειών στο Azure v 

Cores 

SQL Server Enterprise  SQL Server Enterprise Virtual Machines Δικαίωμα για χρήση του λογισμικού, που αναφέρεται 

στην άδεια, σας χορηγείται από τη SAP για να 

χρησιμοποιήσετε την Ενοποιημένη Λύση. 

Οι Τελικοί Χρήστες δεν θα χρεωθούν για τη χρήση των SQL Server Enterprise Virtual Machines αλλά θα πρέπει ωστόσο να καταβάλλουν τα 

ισχύοντα τιμήματα υπολογισμού (π.χ. την τιμή βάσης), αποθήκευσης και εφεδρικού αντιγράφου, καθώς και το Ι/Ο που σχετίζεται με την χρήση 

των υπηρεσιών (ανάλογα την περίπτωση) 

4. ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει κωδικό τρίτου μέρους, το οποίο η Microsoft, και όχι το τρίτο μέρος, σας παρέχει άδεια χρήσης σύμφωνα 

με τους όρους της παρούσας σύμβασης. Οι ειδοποιήσεις, αν υπάρχουν, για οποιοδήποτε κώδικα τρίτου μέρους περιλαμβάνονται για ενημέρωσή 

σας μόνο. Επιπλέον, την άδεια χρήσης για δέσμες ενεργειών τρίτου μέρος, που συνδέονται, καλούνται ή αναφέρονται από το παρόν λογισμικό, 

σας τις παρέχουν τα τρίτα μέρη που κατέχουν τον εν λόγω κώδικα και όχι η Microsoft. Ανατρέξτε στους Όρους Χρήσης του προγράμματος 

ASP.NET Ajax CDN: www.asp.net/ajaxlibrary/CDN.ashxthat. 

5. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

6. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για το Microsoft .NET Framework (δείτε παρακάτω). 

7. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιέχει λογισμικό Microsoft .NET Framework. Αυτό το λογισμικό είναι μέρος των Windows. Οι όροι άδειας χρήσης για τα Windows 

ισχύουν για τη χρήση του λογισμικού .NET Framework. 

8. ΈΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ ΜICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει 1 ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Ανεξάρτητα από 

οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης, η 

Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που ανταγωνίζονται με το 

ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

9. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει περισσότερα δικαιώματα, η SAP και η M icorosoft 

διατηρούν όλα τα υπόλοιπα δικαιώματα που δεν χορηγούνται ρητώς δυνάμει της παρούσας σύμβασης, είτε συνεπακόλουθα, ή τελεσίδικα ή με 

άλλον τρόπο. Με τον τρόπο αυτό, θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει να το 

χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να εκδώσετε το λογισμικό, συμπεριλαμβανομένων τυχόν διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής που συμπεριλαμβάνονται στο 

λογισμικό, ώστε να το αντιγράψουν οι άλλοι, 

• να μοιραστείτε ή να διανείμετε έγγραφα, κείμενα ή εικόνες που δημιουργήθηκαν μέσω της χρήσης των χαρακτηριστικών του Λογισμικού Data 

Mapping Services, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Επίσης δεν μπορείτε να διαγράψετε, ελαχιστοποιήσετε, μπλοκάρετε ή τροποποιήσετε λογότυπα, εμπορικά σήματα, πνευματικά δικαιώματα, 

ψηφιακά υδατογραφήματα, ή άλλες ανακοινώσεις της Microsoft ή των προμηθευτών της που περιλαμβάνονται στο λογισμικό, 

συμπεριλαμβανομένων των περιεχομένων που είναι διαθέσιμα μέσω του λογισμικού. 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

10. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε 1 εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

11. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

12. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

13. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

14. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει αυτό καθώς και την παρούσα σύμβαση απευθείας σε άλλο τελικό χρήστη ως τμήμα 

μεταφοράς της εφαρμογής ενοποιημένου λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παραδόθηκε σε σας από ή εκ 
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μέρους της SAP αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να συμφωνήσει ότι 

αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και χρήση του λογισμικού. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του 

λογισμικού εκτός αν ο χρήστης επίσης διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

15. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

16. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση και οι όροι για συμπληρώματα, ενημερώσεις, διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η πλήρης σύμβαση για το 

λογισμικό. 

17. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τη SAP από την οποία αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση δεν αλλάζει 

τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το επιτρέπει. 

18. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Η SAP ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ 

ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ 

ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΗΝ SAP ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗΝ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

19. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΗ SAP ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

20. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

21. ΓΙΑ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ ΜΟΝΟ 

Σε αυτή την παράγραφο, ο όρος «προϊόντα» αναφέρεται στο λογισμικό για το οποίο η Microsoft παρέχει ρητή εγγύηση. Τα προϊόντα μας 

παρέχονται με εγγυήσεις οι οποίες δεν μπορούν να εξαιρεθούν σύμφωνα με την Νομοθεσία Καταναλωτών της Αυστραλίας. Έχετε το δικαίωμα 

αντικατάστασης ή επιστροφής των χρημάτων σας σε περίπτωση μεγάλης αποτυχίας και αποζημίωσης για οποιαδήποτε άλλη εύλογα 

προβλέψιμη απώλεια ή ζημία. Έχετε επίσης το δικαίωμα επισκευής ή αντικατάστασης των προϊόντων αν τα προϊόντα δεν έχουν την απαιτούμενη 

ποιότητα και αν η αποτυχία δεν ισοδυναμεί με μεγάλη αποτυχία. Τα προϊόντα που προσκομίζονται για επισκευή μπορούν να αντικατασταθούν 

με ανακατασκευασμένα προϊόντα του ίδιου τύπου αντί να αντικατασταθούν. Ανακατασκευασμένα μέρη μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την 

επισκευή των προϊόντων. 

Τα Microsoft, SQL Server και Windows είναι σήματα κατατεθέντα της Microsoft Corporation στις Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής και/ή σε άλλες 

χώρες. 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL-Server σε περίπτωση προηγούμενης αδειοδότησης από τη Microsoft ή Διανομέα της 

Microsoft 

Το λογισμικό SAP που περιέχει αντίγραφο του Microsoft SQL-Server, το οποίο ενσωματώθηκε ή εγκαταστάθηκε ως συστατικό του παρόντος 

λογισμικού SAP. Όλα τα προϊόντα Microsoft υπόκεινται στους όρους της Σύμβασης Άδειας Χρήσης Λογισμικού της Microsoft με τους τελικούς 

χρήστες, η οποία περιλαμβάνεται στο πακέτο λογισμικού, ή στις συμβάσεις άδειας χρήσης λογισμικού που αποστέλλονται με το Microsoft SQL-

Server. Εξαίρεση στα παραπάνω είναι ότι η λειτουργικότητα ενός προϊόντος Microsoft ως ενοποιημένου μέρους μιας λύσης SAP μπορεί να 

διαφέρει από τη λειτουργικότητα ενός προϊόντος Microsoft που δεν έχει ενοποιηθεί. Κατά συνέπεια, όλα τα ερωτήματα αναφορικά με τη 

λειτουργικότητα ή απόδοση της λύσης SAP με προϊόντα της Microsoft πρέπει να απευθύνονται στη SAP και όχι στη Microsoft. Το προϊόν SAP 

δεν περιέχει άδεια για το ενοποιημένο προϊόν Microsoft. Συνεπώς, δεν έχετε το δικαίωμα να χρησιμοποιήσετε το αντίγραφο του Microsoft SQL-

Server που περιέχεται στο παρόν προϊόν και δεν θα λάβετε άδεια για τέτοια χρήση, εκτός και αν έχετε αποκτήσει ή άλλως διαθέτετε τον ίδιο 

αριθμό αδειών υπολογιστή/διακομιστή με τον αριθμό αδειών χρηστών που απαιτούνται για το λογισμικό SAP. Με την υπογραφή αυτής της 

σύμβασης με τη SAP, δηλώνετε και εγγυάστε ότι έχετε λάβει προηγουμένως άδεια της Microsoft για τελικούς χρήστες SQL-Server και έχετε 

υπογράψει την αντίστοιχη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. 

Όταν η SAP παραδίδει κάποια ενημερωμένη έκδοση του λογισμικού SAP που περιέχει ενημερωμένη έκδοση του ενοποιημένου προϊόντος 

Microsoft, ο τελικός χρήστης δεν φέρει το δικαίωμα να χρησιμοποιήσει την ενημερωμένη έκδοση του προϊόντος Microsoft εκτός και αν διαθέτει 

τον απαιτούμενο αριθμό αδειών υπολογιστή/διακομιστή από εξουσιοδοτημένο διανομέα της Microsoft. 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση Βάσεων Δεδομένων Τρίτου Μέρους με το Λογισμικό SAP Business One 

Ανάπτυξη του SQL Server 2012 και μεταγενέστερου: 

α) Εταιρία Εξωτερικής Ανάθεσης. 

Μπορείτε να συνάψετε σύμβαση με ένα τρίτο μέρος που σας παρέχει λειτουργικές υπηρεσίες ή υπηρεσίες υποστήριξης, συμπεριλαμβανομένων, 

χωρίς περιορισμό των υπηρεσιών διαχείρισης δικτύου, διαχείρισης εφαρμογών ή διαχείρισης κέντρου δεδομένων (συμπεριλαμβανομένης της 

λειτουργίας, της συντήρησης και του ελέγχου του υλικοτεχνικού εξοπλισμού διακομιστή στο κέντρο δεδομένων («εταιρία εξωτερικής ανάθεσης») 

για να εγκαταστήσετε ή να φροντίσετε να εγκατασταθεί η ενοποιημένη λύση στους διακομιστές που κατέχονται, διαχειρίζονται, συντηρούνται και 

ελέγχονται από την εταιρία εξωτερικής ανάθεσης, εφόσον: 
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i. εκτός από το Microsoft Azure, όλος ο εν λόγω υλικοτεχνικός εξοπλισμός διακομιστή στον οποίο έχει εγκατασταθεί η Ενοποιημένη Λύση 

είναι και, για τη διάρκεια που η Ενοποιημένη Λύση είναι εγκατεστημένη στον εν λόγω υλικοτεχνικό εξοπλισμό διακομιστή, παραμένει φυσικά 

προς όφελος σας και για χρήση από εσάς και 

ii. συνάψατε έγγραφη σύμβαση η οποία προστατεύει τις Ενοποιημένες Λύσεις και το λογισμικό με εμπορικά εύλογους όρους. 

Ανεξάρτητα από τη φυσική θέση του υλικοτεχνικού εξοπλισμού του διακομιστή που περιέχει το λογισμικό, παραμένετε πλήρως υπεύθυνοι για 

τις υποχρεώσεις σας δυνάμει της σύμβασης, συμπεριλαμβανομένης της μη εξουσιοδοτημένης χρήσης ή διανομής του λογισμικού που προκύπτει 

από οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη της εταιρίας εξωτερικής ανάθεσης. Η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης πρέπει να συμφωνήσει εγγράφως με 

τους όρους της παρούσας σύμβασης. Μπορείτε μόνο να χορηγήσετε στην εταιρία εξωτερικής ανάθεσης πρόσβαση στο λογισμικό προκειμένου 

να εκτελέσει υπηρεσίες λειτουργίας και/ή υποστήριξης (συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, συντήρησης λογισμικού, ενημέρωσης κώδικα 

λογισμικού, ενοποίησης, κλπ-) για εσάς, και η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης δεν μπορεί να έχει πρόσβαση σε ή να χρησιμοποιεί το λογισμικό για 

κανέναν άλλο σκοπό. 

β) Microsoft Azure 

«Πιστοποιημένη άδεια» σημαίνει μια έγκυρη σύμβαση υποστήριξης που περιλαμβάνει Ενσωματωμένη Συντήρηση με τη SAP. 

Σύμφωνα με την έγκυρη σύμβαση υποστήριξης «Πιστοποιημένη Άδεια» ο Τελικός Χρήστης μπορεί να αναλώσει τις Υπηρεσίες Δεδομένων 

Microsoft Azure που εντοπίζονται στον παρακάτω πίνακα στις ενδεδειγμένες αναλογίες. 

Αν ένας Τελικός Χρήστης επιθυμεί να χρησιμοποιήσει το Azure Hybrid Benefit for SQL Server για να αναλώσει δύο ή περισσότερες Υπηρεσίες 

Δεδομένων Microsoft Azure, μία ή περισσότερες Άδειες πρέπει να κατανεμηθούν για κάθε υπηρεσία. 

Πιστοποιημένη Άδεια Υπηρεσία Δεδομένων Microsoft Azure Αναλογία Πιστοποιημένων Αδειών στο Azure 

vCores 

SQL Server Standard  SQL Server Standard Virtual Machines Δικαίωμα για χρήση του λογισμικού, που αναφέρεται 

στην άδεια, σας χορηγείται από τη SAP για να 

χρησιμοποιήσετε την Ενοποιημένη Λύση. 

Οι Τελικοί Χρήστες δεν θα χρεωθούν για τη χρήση της Υπηρεσίας Δεδομένων Microsoft Azure αλλά θα πρέπει ωστόσο να καταβάλλουν τα 

ισχύοντα τιμήματα υπολογισμού (π.χ. την τιμή βάσης), αποθήκευσης και εφεδρικού αντιγράφου, καθώς και το Ι/Ο που σχετίζεται με την χρήση 

των υπηρεσιών (ανάλογα την περίπτωση). Οι Τελικοί Χρήστες μπορεί να συμπληρώνουν φορτία εργασίας που εκτελούνται σύμφωνα με το 

Azure Hybrid Benefit for SQL Server με πλήρως υπολογισμένες υπηρεσίες Azure. 

Οι Τελικοί Χρήστες μπορεί να μην κατανέμουν ταυτόχρονα μια Άδεια στο Azure Hybrid Benefit for SQL Server και να αντιστοιχίζουν την ίδια 

Άδεια στον ίδιο στον Διακομιστή που χρησιμοποιείται αποκλειστικά για αυτό, εκτός από μία φορά, για περίοδο που δεν υπερβαίνει τις 180 

ημέρες, για να επιτραπεί στον Τελικό Χρήστη να μεταφέρει τα φορτία εργασίας στο Azure. 

Ο Τελικός Χρήστης μπορεί να επαναντιστοιχίσει Άδειες που κατανεμήθηκαν για χρήση με το Azure Hybrid Benefit for SQL Server στον 

Διακομιστή που απευθύνεται αποκλειστικά στον Τελικό Χρήστη με την προϋπόθεση ότι οι Άδειες πρέπει να παραμείνουν κατανεμημένες για 

χρήση σύμφωνα με την παρούσα παροχή το λιγότερο για 90 ημέρες μετά τη μεταφορά του φορτίου εργασίας. 

Δικαιώματα Μεταγωγής σε Εφεδρικό Διακομιστή 

Κατά την κατανομή Αδειών SQL Server για χρήση με το SQL Server Virtual Machines σύμφωνα με το Azure Hybrid Benefit for SQL Server, ο 

Τελικός Χρήστης μπορεί επίσης να εκτελεί παθητικά Περιστατικά αποτυχίας στο Microsoft Azure εν αναμονή του συμβάντος αποτυχίας. Ο 

αριθμός των αδειών χρήσης που διαφορετικά θα απαιτούνταν για την εκτέλεση των παθητικών Περιστατικών αποτυχίας δεν πρέπει να 

υπερβαίνει τον αριθμό των Αδειών που απαιτούνται για την εκτέλεση του αντίστοιχου SQL Server Virtual Machine σύμφωνα με το  Azure Hybrid 

Benefit. 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Λογισμικού Microsoft SQL Server 2017, Standard Edition (Core-based Runtime and Server CAL Runtime) 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Αυτές οι «Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL Server 2017, Standard Edition» ισχύουν για το Microsoft 

SQL Server Standard Edition version 2017 (ή επόμενες εκδόσεις) όχι μόνο για νέες άδειες αλλά και για τις προηγούμενες άδειες του Microsoft 

SQL-Server Standard Edition που έχει αδειοδοτηθεί δυνάμει σύμβασης με οποιαδήποτε οντότητα SAP ή εξουσιοδοτημένο μεταπωλητή SAP. 

Αυτοί οι όροι άδειας χρήσης είναι μια σύμβαση μεταξύ του δικαιοπάροχου της εφαρμογής λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών με την οποία 

αποκτάτε το λογισμικό Microsoft («Δικαιοπάροχος») και εσάς. Παρακαλώ διαβάστε τους. Ισχύουν για το λογισμικό που αναφέρεται παραπάνω, 

που περιλαμβάνει τα μέσα με τα οποία το παραλαμβάνετε, αν υπάρχουν. Οι όροι ισχύουν επίσης για οποιεσδήποτε: 

• ενημερώσεις, 

• συμπληρώματα και 

• διαδικτυακές υπηρεσίες 

της Microsoft για αυτό το λογισμικό, εκτός αν υπάρχουν άλλοι όροι για αυτά τα στοιχεία. Αν υπάρχουν, τότε ισχύουν εκείνοι οι όροι. Η Microsoft 

Corporation ή μία από τις θυγατρικές της (συλλογικά, «Microsoft») έχει παραχωρήσει άδεια χρήσης για το λογισμικό στον Δικαιοπάροχο. 

ΑΝ ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΜΕ ΤΟΥΣ ΠΑΡΟΝΤΕΣ ΟΡΟΥΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ, ΕΧΕΤΕ ΤΑ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ ΓΙΑ ΤΟΝ 

ΟΠΟΙΟ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ. 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ. 

1.1. Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

1.2. Μοντέλο Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης σύμφωνα είτε με το(ν): 

• Μοντέλο Άδειας Χρήσης Πυρήνα – ο αριθμός των φυσικών και/ή εικονικών πυρήνων στο διακομιστή, ή 

• Διακομιστής + Εντολέας – ο αριθμός των περιβαλλόντων λειτουργικού συστήματος στα οποία λειτουργεί το λογισμικό διακομιστή και ο 

αριθμός συσκευών και χρηστών που έχουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

1.3. Ορολογία Αδειοδότησης 

• Εγκατάσταση (Instance). Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε μια εγκατάσταση του λογισμικού με αναπαραγωγή υπάρχουσας 

εγκατάστασης. Οι αναφορές στο «λογισμικό» στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν τις «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση. «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από τις 

οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 
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• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος («OSE»). «Περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» ή «OSE» είναι: 

i. το σύνολο ή ένα τμήμα εγκατάστασης λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστά την ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

ii. οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή 

στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος, 

• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Η εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία 

δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού 

συστήματος. 

Ένα εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Φυσικός Πυρήνας: Φυσικός πυρήνας είναι ένας πυρήνας σε φυσικό επεξεργαστή. Ένας φυσικός επεξεργαστής αποτελείται από έναν ή 

περισσότερους φυσικούς πυρήνες. 

• Hardware Thread: Το hardware thread είναι είτε ένας φυσικός πυρήνας ή ένα hyper-thread σε έναν φυσικό επεξεργαστή. 

• Εικονικός Πυρήνας: Εικονικός πυρήνας είναι η μονάδας ισχύος επεξεργασίας σε ένα εικονικό (ή αλλιώς προσομοιωμένο) σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένας εικονικός πυρήνας είναι η εικονική αναπαράσταση ενός ή περισσότερων hardware threads. Τα εικονικά OSE 

χρησιμοποιούν έναν ή περισσότερους εικονικούς πυρήνες. 

• Εκχώρηση Άδειας Χρήσης: Για να εκχωρήσετε μια άδεια χρήσης θα πρέπει να προσδιορίσετε αν πρόκειται για άδεια χρήσης για διακομιστή, 

συσκευή ή χρήστη όπως αναφέρεται παρακάτω. 

2. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΥΡΗΝΑ. 

2.1. Αδειοδότηση Διακομιστή: Πριν να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σε έναν διακομιστή, πρέπει να καθορίσετε τον 

απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού και να αντιστοιχίσετε αυτές τις άδειες χρήσης σε έναν διακομιστή όπως περιγράφεται παρακάτω. 

2.2. Καθορισμός του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης: Έχετε δύο επιλογές για την άδεια χρήσης: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή. Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση όλους τους φυσικούς πυρήνες στον διακομιστή. Αν 

επιλέξετε αυτήν την επιλογή, ο αριθμός αδειών χρήσης που απαιτείται ισοδυναμεί με τον αριθμό φυσικών πυρήνων στον διακομιστή που 

χρειάζεται το λιγότερο τέσσερις άδειες χρήσης ανά επεξεργαστή. 

β) Μεμονωμένο Εικονικό OSE. Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση τα εικονικά OSE που υπάρχουν στον διακομιστή στον οποίο 

εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή. Αν επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, για κάθε εικονικό OSE στο οποίο εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή, 

χρειάζεστε έναν αριθμό αδειών χρήσης ίσο με τον αριθμό των εικονικών πυρήνων στο εικονικό OSE, που υπόκειται στην ελάχιστη απαίτηση 

των τεσσάρων αδειών χρήσης ανά εικονικό OSE. Επιπλέον, αν κάποιοι από αυτούς τους εικονικούς πυρήνες είναι αντιστοιχισμένοι κάποια 

στιγμή με περισσότερα από ένα hardware thread, θα πρέπει να έχετε άδεια χρήσης για κάθε πρόσθετο hardware thread που είναι 

αντιστοιχισμένο με τον εν λόγω εικονικό πυρήνα. Αυτές οι άδειες χρήσης υπολογίζονται για την ελάχιστη απαίτηση των τεσσάρων αδειών 

χρήσης ανά εικονικό OSE. 

2.3. Αντιστοίχιση του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης στον Διακομιστή. 

α) Αρχική Αντιστοίχιση. Μόλις καθορίσετε τον αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται σε έναν διακομιστή, πρέπει να 

αντιστοιχίσετε αυτόν τον αριθμό αδειών χρήσης σε αυτόν τον διακομιστή. Ο διακομιστής στον οποίο αντιστοιχίζεται η άδεια χρήσης αποτελεί 

τον «αδειοδοτημένο διακομιστή» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης σε περισσότερους από 

έναν διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση. Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχισή της. 

Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή, στον οποίο έχει αντιστοιχιστεί η άδεια 

χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο 

επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

2.4. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή. Το δικαίωμά σας να εκτελέσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή εξαρτάται από 

την επιλογή που επιλέχτηκε για τον καθορισμό του απαιτούμενου αριθμού αδειών χρήσης του λογισμικού. 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή. Για κάθε διακομιστή στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(α), μπορείτε να εκτελέσετε στον αδειοδοτημένο διακομιστή οποιοδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού 

διακομιστή στο φυσικό OSE. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSE. Για κάθε εικονικό OSE στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(β), έχετε το δικαίωμα να εκτελέσετε στον εικονικό OSE οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού. 

2.5. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού. Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού, που αναφέρεται παρακάτω, σε φυσικά ή εικονικά OSEs σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών εφόσον το πρόσθετο 

λογισμικό χρησιμοποιείται μόνο σε συνδυασμό με την ενοποιημένη λύση του λογισμικού ή της σουίτας των εφαρμογών («Ενοποιημένη Λύση») 

που παραδόθηκε από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό 

διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Documentation Components 

• Data Quality Client 

• Client Connectivity SDK 

• Client Quality Connectivity 

• Client Tools SDK 
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• Client Tools Backwards Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Distributed Replay Client 

• Distributed Replay Controller 

2.6. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης. Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα δικαιώματα για 

κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

2.7. Δεν Απαιτούνται Άδειες Χρήσης Πρόσβασης Εντολέα (CALs) για Πρόσβαση. Σύμφωνα με το παρόν μοντέλο άδειας χρήσης πυρήνα, δεν 

χρειάζεστε CALs για χρήστες ή συσκευές προκειμένου να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

3. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ + ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ 

3.1. Runtime Λογισμικό-Περιορισμένης Χρήσης. Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης», και ως τέτοιο, μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για την εκτέλεση τη ετοιμοπαράδοτης εφαρμογής του ενοποιημένου λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών που παρέχονται 

σε εσάς από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου (η «Ενοποιημένη Λύση») αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Το λογισμικό 

δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί είτε: 

i. για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

ii. σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

iii. ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. 

Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες 

πίνακες. 

3.2. Αντιστοίχιση της Άδειας Χρήσης στον Διακομιστή. 

α) Αρχική Αντιστοίχιση. Πριν να εκτελέσετε οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού διακομιστή στο πλαίσιο μιας άδειας χρήσης λογισμικού, 

πρέπει να αντιστοιχίσετε αυτή την άδεια χρήσης σε έναν από τους διακομιστές σας. Αυτός ο διακομιστής θεωρείται ως ο «αδειοδοτημένος 

διακομιστής» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν διακομιστές, 

αλλά μπορείτε να αντιστοιχίσετε άλλες άδειες χρήσης λογισμικού στον ίδιο διακομιστή. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση. Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχιση. 

Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει ανατεθεί άδεια 

χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο 

επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

3.3. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αντιστοιχίζετε στον διακομιστή μπορείτε να 

εκτελέσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή σε ένα φυσικό ή εικονικό OSE στον αδειοδοτημένο διακομιστή κάθε 

φορά. 

3.4. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού, που αναφέρεται παρακάτω, σε φυσικά ή εικονικά OSEs σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών εφόσον το πρόσθετο 

λογισμικό χρησιμοποιείται μόνο σε συνδυασμό με την ενοποιημένη λύση του λογισμικού ή της σουίτας των εφαρμογών («Ενοποιημένη Λύση») 

που παραδόθηκε από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό 

διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Documentation Components 

• Data Quality Client 

• Client Connectivity SDK 

• Client Quality Connectivity 

• Client Tools SDK 

• Client Tools Backwards Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Distributed Replay Client 

• Distributed Replay Controller 

3.5. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης. Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα δικαιώματα για 

κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

3.6. Άδειες Πρόσβασης Υπολογιστή (CALs): 

α) Αρχική Αντιστοίχιση CALs. Πρέπει να αποκτήσετε και να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης του SQL Server 2017 CAL σε κάθε συσκευή ή 

χρήστη που έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή άμεσα ή έμμεσα. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστή συσκευή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για κανέναν από τους διακομιστές, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, για την εκτέλεση εγκαταστάσεων 

λογισμικού διακομιστή. 
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• Δεν χρειάζεστε CALs για μέχρι δύο συσκευές ή χρήστες με πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μόνο τη διαχείριση 

αυτών των εγκαταστάσεων. 

• Τα CALs επιτρέπουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις των προγενέστερων εκδόσεων, αλλά όχι των μεταγενέστερων, του λογισμικού 

διακομιστή. Αν έχετε πρόσβαση σε εγκαταστάσεις της προγενέστερης έκδοσης, μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τα CALs που 

αντιστοιχούν σε αυτή την έκδοση. 

β) Τύποι CALs. Υπάρχουν δύο τύποι CALs: ένας για συσκευές και ένας για χρήστες. Κάθε CAL για συσκευή επιτρέπει σε μία συσκευή, που 

χρησιμοποιείται από οποιονδήποτε χρήστη, να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για 

τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Κάθε CAL για χρήστη επιτρέπει σε έναν χρήστη, που χρησιμοποιεί οποιαδήποτε συσκευή, 

να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

Μπορείτε να χρησιμοποιείτε συνδυασμό CALs για συσκευές και χρήστες. 

γ) Επαναντιστοίχιση CALs. Μπορείτε: 

• μόνιμα να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής από μία συσκευή σε μια άλλη ή το CAL του χρήστη από έναν χρήστη σε έναν άλλον, ή 

• προσωρινά να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής σε μια συσκευή αντικατάστασης, όσο η πρώτη συσκευή δεν λειτουργεί, ή το CAL του 

χρήστη σε έναν προσωρινό υπάλληλο, όσο ο χρήστης απουσιάζει. 

4. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ. 

4.1. SQL Server Platform Selection: Οι Άδειες Χρήσης SQL Server είναι ανεξάρτητες από πλατφόρμα, και επιτρέπουν την ανάπτυξη και τη χρήση 

στις πλατφόρμες Windows ή Linux. 

4.2. Εναλλακτικές Υποεκδόσεις και Εκδόσεις: Στη θέση οποιασδήποτε επιτρεπόμενης εκδοχής, μπορείτε να δημιουργήσετε, αποθηκεύσετε και 

χρησιμοποιήσετε μια εκδοχή οποιασδήποτε προηγούμενης υποέκδοσης, κατώτερης έκδοσης ή παλιότερης υποέκδοση της κατώτερης έκδοσης. 

• Η παρούσα σύμβαση ισχύει για να χρησιμοποιήσετε τις άλλες υποεκδόσεις ή εκδόσεις με αυτόν τον τρόπο. Αν η νωρίτερη υποέκδοση ή 

έκδοση περιλαμβάνει συστατικά που δεν καλύπτονται με την παρούσα σύμβαση, οι όροι που σχετίζονται με αυτά τα συστατικά στη νωρίτερη 

υποέκδοση ή έκδοση ισχύουν για να τους χρησιμοποιήσετε. Η Microsoft δεν υποχρεούται να σας παρέχει προηγούμενες ή διαφορετικές 

υποεκδόσεις ή εκδόσεις του λογισμικού. 

• Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει περισσότερες από μία εκδόσεις, όπως 32-bit και 64-bit. Για κάθε εγκατάσταση λογισμικού που 

επιτρέπεται να δημιουργήσετε, αποθηκεύσετε και εκτελέσετε, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις δύο εκδόσεις 

4.3. Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά OSE στον διακομιστή. 

4.4. Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, ή 

• μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρησιμοποιούν το λογισμικό (μερικές φορές αναφέρεται ως 

«πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση») δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που χρειάζεστε. 

4.5. Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από ένα 

OSE που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητώς. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα OSE βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

4.6. SQL Server Reporting Services Map Report Item: Το SQL Server Reporting Services Map Report Item περιλαμβάνει τη χρήση των Bing 

Maps. Μπορείτε μόνο να χρησιμοποιήσετε τα περιεχόμενα που παρέχονται μέσω του Bing Maps, συμπεριλαμβανομένων γεωγραφικών 

κωδικών, εντός του Reporting Services Map Item. Η χρήση του Bing Maps διέπεται επίσης από τους Όρους Χρήσης Τελικού Χρήστη για το Bing 

Maps που βρίσκονται στην ιστοσελίδα  http://go.microsoft.com/?linkid=9710837  καθώς και από τη Δήλωση Απορρήτου του Bing Maps που 

βρίσκεται στην ιστοσελίδαhttp://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686. 

4.7. Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: ο λογισμικό περιλαμβάνει άλλα προγράμματα Microsoft τα οποία θα βρείτε στην ιστοσελίδα 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298186. Η Microsoft σας παρέχει αυτά τα προγράμματα ως διευκόλυνση μόνο και αυτά τα προγράμματα 

είναι αδειοδοτημένα και υποστηρίζονται σύμφωνα με δικούς τους ξεχωριστούς όρους και πολιτικές. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εν λόγω 

προγράμματα μόνο σε συνδυασμό με το αδειοδοτημένο λογισμικό εδώ. Αν δεν συμφωνείτε με τους όρους άδειας χρήσης για τα εν λόγω 

προγράμματα, δεν μπορείτε να τα χρησιμοποιήσετε. 

5. ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει συστατικά τρίτου με ξεχωριστές νομικές ειδοποιήσεις ή διέπεται από άλλες συμβάσεις, όπως μπορεί να 

περιγράφονται στο αρχείο ThirdPartyNotices που συνοδεύει το λογισμικό. Ακόμη και αν τα εν λόγω συστατικά διέπονται από άλλες συμβάσεις, 

ισχύουν επίσης οι αποποιήσεις ευθύνης και οι περιορισμοί και οι εξαιρέσεις των παρακάτω ζημιών. 

6. ΚΛΕΙΔΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ 

Το λογισμικό απαιτεί ένα κλειδί για την εγκατάστασή του ή την πρόσβαση σε αυτό. Είστε υπεύθυνοι για τη χρήση των κλειδιών που σας 

αντιστοιχίζονται. Δεν πρέπει να κοινοποιείτε τα κλειδιά σε τρίτους. Δεν πρέπει να χρησιμοποιείτε τα κλειδιά που σας αντιστοιχίζονται με τρίτους. 

7. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

8. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. 

9. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιέχει λογισμικό Microsoft .NET Framework. Αυτό το λογισμικό είναι μέρος των Windows. Οι όροι άδειας χρήσης για τα Windows 

ισχύουν για τη χρήση του λογισμικού .NET Framework. 

10. ΚΑΝΑΔΑΣ 

Μπορεί να σταματήσετε να λαμβάνετε ενημερώσεις απενεργοποιώντας τη λειτουργία αυτόματης ενημέρωσης ή απενεργοποιώντας την 

πρόσβαση στο Ιντερνέτ. Ανατρέξτε στην τεκμηρίωση προϊόντος για να μάθετε πώς να απενεργοποιήσετε τις ενημερώσεις για τη συγκεκριμένη 

συσκευή ή το συγκεκριμένο λογισμικό. 

http://go.microsoft.com/?linkid=9710837
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298186
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11. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει περισσότερα δικαιώματα, ο Δικαιοπάροχος και η 

Micorosoft διατηρούν όλα τα υπόλοιπα δικαιώματα που δεν χορηγούνται ρητώς δυνάμει της παρούσας σύμβασης, είτε συνεπακόλουθα, ή 

τελεσίδικα ή με άλλον τρόπο. Με τον τρόπο αυτό, θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει 

να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αναλύσετε, αποσυμπιλήσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό, ή με άλλο τρόπο να προσπαθήσετε να δημιουργήσετε τον πηγαίο 

κώδικα για το λογισμικό εκτός, και μόνο στον βαθμό που: 

i. επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία ανεξάρτητα από αυτόν τον περιορισμό, ή 

ii. απαιτείται για την αποσφαλμάτωση αλλαγών σε οποιαδήποτε βιβλιοθήκη που αδειοδοτήθηκε δυνάμει της άδειας GNU Lesser Public 

License που περιλαμβάνονται και συνδέονται στο λογισμικό, να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από αυτά που 

καθορίζονται στην παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα νομοθεσία, ανεξάρτητα από αυτόν τον περιορισμό, 

• να εκδώσετε το λογισμικό, συμπεριλαμβανομένων τυχόν διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής που συμπεριλαμβάνονται στο 

λογισμικό, ώστε να το αντιγράψουν οι άλλοι, 

• να μοιραστείτε ή να διανείμετε έγγραφα, κείμενα ή εικόνες που δημιουργήθηκαν μέσω της χρήσης των χαρακτηριστικών του Λογισμικού Data 

Mapping Services, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Επίσης, δεν μπορείτε να διαγράψετε, ελαχιστοποιήσετε, μπλοκάρετε ή τροποποιήσετε οποιαδήποτε λογότυπα, εμπορικά σήματα, πνευματικά 

δικαιώματα, ψηφιακά υδατογραφήματα, ή άλλες ανακοινώσεις της Microsoft ή των προμηθευτών της που περιλαμβάνονται στο λογισμικό, 

συμπεριλαμβανομένων των περιεχομένων που είναι διαθέσιμα μέσω του λογισμικού. 

• Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της 

Microsoft ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

12. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

13. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

14. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

15. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

16. ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Αν αποκτήσατε το λογισμικό σε ένα δίσκο ή με άλλο μέσο, μια αυθεντική ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης της Microsoft με γνήσιο αντίγραφο 

του λογισμικού αναγνωρίζει το αδειοδοτημένο λογισμικό. Για να ισχύει, αυτή τη ετικέτα πρέπει να εμφανίζεται στη συσκευασία Microsoft και δεν 

μπορεί να μεταφερθεί ξεχωριστά. Αν λάβετε την ετικέτα ξεχωριστά, είναι άκυρη. Πρέπει να κρατήσετε τη συσκευασία που έχει την ετικέτα πάνω 

για να αποδείξετε ότι έχετε άδεια χρήσης του λογισμικού. Για να αναγνωρίσετε το αυθεντικό λογισμικό Microsoft, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.howtotell.com. 

17. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Οι διατάξεις της παρούσας ενότητας δεν ισχύουν αν αποκτήσατε το λογισμικό στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο (ΕΟΧ) και το μεταφέρατε μόνο 

σε άλλο άτομο ή οντότητα εντός του ΕΟΧ, στην περίπτωση αυτή οποιαδήποτε μεταφορά του λογισμικού και του δικαιώματος χρήσης του πρέπει 

να συμμορφώνεται με την ισχύουσα νομοθεσία. Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει το λογισμικό καθώς και την παρούσα 

σύμβαση κατευθείαν σε τρίτο μέρος ως μέρος της μεταφοράς της Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω μέρος πρέπει να 

συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και χρήση του λογισμικού. Η μεταφορά πρέπει να περιλαμβάνει το λογισμικό και την 

ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης 

επίσης διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. Τίποτα στην παρούσα σύμβαση δεν απαγορεύει τη μεταβίβαση λογισμικού στο βαθμό που 

επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία, εάν το δικαίωμα διανομής έχει εξαντληθεί. 

18. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

19. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Η παρούσα σύμβαση (συμπεριλαμβανομένης της κάτωθι εγγύησης), και οι όροι για συμπληρώματα, ενημερώσεις, υπηρεσίες βάσει Ιντερνέτ και 

υπηρεσίες υποστήριξης που χρησιμοποιείτε, αποτελούν ολόκληρη τη σύμβαση για το λογισμικό και για τις υπηρεσίες υποστήριξης. 

20. ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ 

20.1. Ηνωμένες Πολιτείες: Αν αποκτήσατε το λογισμικό στις Ηνωμένες Πολιτείες, η νομοθεσία της Ουάσιγκτον διέπει την ερμηνεία αυτής της 

σύμβασης και ισχύει για αξιώσεις για παράβασή της, ανεξάρτητα από τις αρχές σύγκρουσης νόμων. Οι νόμοι της πολιτείας που διαμένετε 

διέπουν όλες τις άλλες αξιώσεις, συμπεριλαμβανομένων των αξιώσεων σύμφωνα με τους νόμους περί προστασίας καταναλωτή της πολιτείας. 

20.2. Έξω από τις Ηνωμένες Πολιτείες: Αν αποκτήσετε το λογισμικό σε οποιαδήποτε άλλη χώρα, ισχύει η νομοθεσία αυτής της χώρας. 

http://www.microsoft.com/education
http://www.howtotell.com/
http://www.microsoft.com/exporting
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21. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με το μέρος από το οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση δεν αλλάζει 

τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το επιτρέπει. 

22. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT. ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ 

α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η 

β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ 

ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ ΑΠΟ ΤΗ SAP ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ 

ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. Η MICROSOFT ΔΕΝ ΠΑΡΕΧΕΙ ΣΙΩΠΗΡΗ ΕΓΓΥΗΣΗ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ Ή ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ 

ΑΛΛΗ ΡΗΤΗ Ή ΣΙΩΠΗΡΗ ΕΓΓΥΗΣΗ. 

ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ 

ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ 

ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ 

ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ 

ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ 

ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' 

ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Λογισμικού Microsoft SQL Server 2014, Standard Edition (Core-based Runtime and Server CAL Runtime) 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Αυτές οι «Προϋποθέσεις για τη Χρήση του Microsoft SQL Server 2014, Standard Edition» ισχύουν για το Microsoft 

SQL Server Standard Edition version 2014 (ή επόμενες εκδόσεις) όχι μόνο για νέες άδειες αλλά και για τις προηγούμενες άδειες του Microsoft 

SQL-Server Standard Edition που έχει αδειοδοτηθεί δυνάμει σύμβασης με οποιαδήποτε οντότητα SAP ή εξουσιοδοτημένο μεταπωλητή SAP. 

Αυτοί οι όροι άδειας χρήσης είναι μια σύμβαση μεταξύ του δικαιοπάροχου της εφαρμογής λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών με την οποία 

αποκτάτε το λογισμικό Microsoft («Δικαιοπάροχος») και εσάς. Παρακαλώ διαβάστε τους. Ισχύουν για το λογισμικό που αναφέρεται παραπάνω, 

που περιλαμβάνει τα μέσα με τα οποία το παραλαμβάνετε, αν υπάρχουν. Οι όροι ισχύουν επίσης για οποιεσδήποτε: 

• ενημερώσεις, 

• συμπληρώματα και 

• διαδικτυακές υπηρεσίες 

της Microsoft για αυτό το λογισμικό, εκτός αν υπάρχουν άλλοι όροι για αυτά τα στοιχεία. Αν υπάρχουν, τότε ισχύουν εκείνοι οι όροι. Η Microsoft 

Corporation ή μία από τις θυγατρικές της (συλλογικά, «Microsoft») έχει παραχωρήσει άδεια χρήσης για το λογισμικό στον Δικαιοπάροχο. 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΩΝΤΑΣ ΑΥΤΟ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΑΠΟΔΕΧΕΣΤΕ ΑΥΤΟΥΣ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ. ΑΝ ΔΕΝ ΤΟΥΣ ΑΠΟΔΕΧΤΕΙΤΕ, ΜΗ 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ. ΑΝΤ'ΑΥΤΟΥ, ΕΠΙΣΤΡΕΨΤΕ ΤΟ ΕΚΕΙ ΠΟΥ ΤΟ ΑΓΟΡΑΣΑΤΕ ΓΙΑ ΝΑ ΣΑΣ ΕΠΙΣΤΡΑΦΟΥΝ ΤΑ 

ΧΡΗΜΑΤΑ Ή ΓΙΑ ΝΑ ΛΑΒΕΤΕ ΠΙΣΤΩΣΗ. 

Αυτοί οι όροι αντικαθιστούν τους ηλεκτρονικούς όρους που περιέχονται στο λογισμικό. Αν κάποιος από τους όρους του λογισμικού έρχεται σε 

αντίθεση με αυτούς τους όρους, αυτοί οι όροι θα ισχύσουν. 

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ: ΑΥΤΟΜΑΤΕΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΕΙΣ ΣΕ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΕΣ ΕΚΔΟΣΕΙΣ ΤΟΥ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ SQL. Αν το συγκεκριμένο 

λογισμικό εγκαταστάθηκε σε διακομιστές ή συσκευές στις οποίες εκτελούνται υποστηριζόμενες εκδόσεις του SQL Server πριν από το SQL 

Server 2014 (ή συστατικά αυτών) αυτό το λογισμικό θα ενημερώσει αυτόματα και θα αντικαταστήσει ορισμένα αρχεία ή ιδιότητες αυτών των 

εκδόσεων με αρχεία από το συγκεκριμένο λογισμικό. Αυτή η ιδιότητα δεν μπορεί να απενεργοποιηθεί. Η διαγραφή αυτών των αρχείων μπορεί 

να προκαλέσει προβλήματα στο λογισμικό και τα πρωτότυπα αρχεία μπορεί να μην δύνανται να ανακτηθούν. Εγκαθιστώντας αυτό το λογισμικό 

σε έναν διακομιστή ή μία συσκευή στα οποία εκτελούνται χρησιμοποιεί τέτοιες εκδόσεις συμφωνείτε με αυτές τις ενημερώσεις σε όλες τις σχετικές 

εκδόσεις και αντίγραφα του SQL Server (συμπεριλαμβανομένων των συστατικών τους) που εκτελούνται στον συγκεκριμένο διακομιστή ή 

συσκευή. 

ΑΝ ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΜΕ ΤΟΥΣ ΠΑΡΟΝΤΕΣ ΟΡΟΥΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ, ΕΧΕΤΕ ΤΑ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ ΓΙΑ 

ΤΟΝ ΟΠΟΙΟ ΔΙΑΘΕΤΕΤΕ ΚΑΤΑΛΛΗΛΗ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ. 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ. 

1.1. Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

1.2. Μοντέλο Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης σύμφωνα είτε με το(ν): 

• Μοντέλο Άδειας Χρήσης Πυρήνα: – ο αριθμός των φυσικών και/ή εικονικών πυρήνων στο διακομιστή, ή 

• Διακομιστής + Εντολέας – ο αριθμός των περιβαλλόντων λειτουργικού συστήματος στα οποία λειτουργεί το λογισμικό διακομιστή και ο 

αριθμός συσκευών και χρηστών που έχουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

1.3. Ορολογία Αδειοδότησης 

• Εγκατάσταση (Instance): Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε μια εγκατάσταση του λογισμικού με αναπαραγωγή υπάρχουσας 

εγκατάστασης. Οι αναφορές στο «λογισμικό» στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν τις «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση: «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από 

τις οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 
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• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος («OSE»): Ένα «περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» ή «OSE» είναι 

i. το σύνολο ή ένα τμήμα εγκατάστασης λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστά την ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

ii. οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή 

στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος, 

• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Η εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία 

δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού 

συστήματος. 

Ένα εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Φυσικός Πυρήνας: Φυσικός πυρήνας είναι ένας πυρήνας σε φυσικό επεξεργαστή. Ένας φυσικός επεξεργαστής αποτελείται από έναν ή 

περισσότερους φυσικούς πυρήνες. 

• Hardware Thread: Το hardware thread είναι είτε ένας φυσικός πυρήνας ή ένα hyper-thread σε έναν φυσικό επεξεργαστή. 

• Εικονικός Πυρήνας: Εικονικός πυρήνας είναι η μονάδας ισχύος επεξεργασίας σε ένα εικονικό (ή αλλιώς προσομοιωμένο) σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένας εικονικός πυρήνας είναι η εικονική αναπαράσταση ενός ή περισσότερων hardware threads. Τα εικονικά OSE 

χρησιμοποιούν έναν ή περισσότερους εικονικούς πυρήνες. 

• Εκχώρηση Άδειας Χρήσης: Για να εκχωρήσετε μια άδεια χρήσης θα πρέπει να προσδιορίσετε αν πρόκειται για άδεια χρήσης για διακομιστή, 

συσκευή ή χρήστη όπως αναφέρεται παρακάτω. 

• Συντελεστής Πυρήνα: Ο συντελεστής πυρήνα είναι μια αριθμητική τιμή που σχετίζεται με έναν συγκεκριμένο φυσικό επεξεργαστή με σκοπό 

τον καθορισμό του αριθμού των αδειών χρήσης που απαιτούνται για να παραχωρηθεί άδεια χρήσης σε όλους τους φυσικούς πυρήνες σε έναν 

διακομιστή. 

2. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΥΡΗΝΑ 

2.1. Αδειοδότηση Διακομιστή: Πριν να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σε έναν διακομιστή, πρέπει να καθορίσετε τον 

απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού και να αντιστοιχίσετε αυτές τις άδειες χρήσης σε έναν διακομιστή όπως περιγράφεται παρακάτω. 

2.2. Καθορισμός του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης: Έχετε δύο επιλογές για την άδεια χρήσης: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση όλους τους φυσικούς πυρήνες στον διακομιστή. Αν 

επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, ο αριθμός των αδειών χρήσης που απαιτούνται ισοδυναμεί με τον αριθμό των φυσικών πυρήνων στον 

διακομιστή πολλαπλασιασμένο με τον ισχύοντα συντελεστή πυρήνα που βρίσκεται στη διεύθυνση 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSE: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση τα εικονικά OSE που υπάρχουν στον διακομιστή στον οποίο 

εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή. Αν επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, για κάθε εικονικό OSE στο οποίο εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή, 

χρειάζεστε έναν αριθμό αδειών χρήσης ίσο με τον αριθμό των εικονικών πυρήνων στο εικονικό OSE, που υπόκειται στην ελάχιστη απαίτηση 

των τεσσάρων αδειών χρήσης ανά εικονικό OSE. Επιπλέον, αν κάποιοι από αυτούς τους εικονικούς πυρήνες είναι αντιστοιχισμένοι κάποια 

στιγμή με περισσότερα από ένα hardware thread, θα πρέπει να έχετε άδεια χρήσης για κάθε πρόσθετο hardware thread που είναι 

αντιστοιχισμένο με τον εν λόγω εικονικό πυρήνα. Αυτές οι άδειες χρήσης υπολογίζονται για την ελάχιστη απαίτηση των τεσσάρων αδειών 

χρήσης ανά εικονικό OSE. 

2.3. Αντιστοίχιση του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης στον Διακομιστή 

α) Αρχική Αντιστοίχιση: Μόλις καθορίσετε τον αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται σε έναν διακομιστή, πρέπει να 

αντιστοιχίσετε αυτόν τον αριθμό αδειών χρήσης σε αυτόν τον διακομιστή. Ο διακομιστής στον οποίο αντιστοιχίζεται η άδεια χρήσης αποτελεί 

τον «αδειοδοτημένο διακομιστή» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης σε περισσότερους από 

έναν διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχισή της. 

Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή, στον οποίο έχει αντιστοιχιστεί η άδεια 

χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο 

επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

2.4. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Το δικαίωμά σας να εκτελέσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή εξαρτάται 

από την επιλογή που επιλέχτηκε για τον καθορισμό του απαιτούμενου αριθμού αδειών χρήσης του λογισμικού: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Για κάθε διακομιστή στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως 

αναφέρεται στην Ενότητα 2.2.(α), μπορείτε να εκτελέσετε στον αδειοδοτημένο διακομιστή οποιοδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή στο φυσικό OSE. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSEs: Για κάθε εικονικό OSE στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(β), έχετε το δικαίωμα να εκτελέσετε στον εικονικό OSE οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού. 

2.5. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Client Tools Connectivity 

• Documentation Components 
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2.6. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

2.7. Δεν Απαιτούνται Άδειες Χρήσης Πρόσβασης Εντολέα (CALs) για Πρόσβαση: Σύμφωνα με το παρόν μοντέλο άδειας χρήσης πυρήνα, δεν 

χρειάζεστε CALs για χρήστες ή συσκευές προκειμένου να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

3. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ + ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ 

3.1. Αντιστοίχιση της Άδειας Χρήσης στον Διακομιστή 

α) Αρχική Αντιστοίχιση: Πριν να εκτελέσετε οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού διακομιστή στο πλαίσιο μιας άδειας χρήσης 

λογισμικού, πρέπει να αντιστοιχίσετε αυτή την άδεια χρήσης σε έναν από τους διακομιστές σας. Αυτός ο διακομιστής θεωρείται ως ο 

«αδειοδοτημένος διακομιστής» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους από 

έναν διακομιστές, αλλά μπορείτε να αντιστοιχίσετε άλλες άδειες χρήσης λογισμικού στον ίδιο διακομιστή. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα 

(blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία 

αντιστοίχιση. Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει 

ανατεθεί άδεια χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής 

στον οποίο επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

3.2. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αντιστοιχίζετε στον διακομιστή μπορείτε να 

εκτελέσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή σε ένα φυσικό ή εικονικό OSE στον αδειοδοτημένο διακομιστή κάθε 

φορά. 

3.3. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Client Tools Connectivity 

• Documentation Components 

3.4. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

3.5. Άδειες Πρόσβασης Υπολογιστή (CALs) 

α) Αρχική Αντιστοίχιση CALs: Πρέπει να αποκτήσετε και να αντιστοιχίσετε ένα SQL Server 2014 CAL σε κάθε συσκευή ή χρήστη που έχει 

πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή άμεσα ή έμμεσα. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού 

εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστή συσκευή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για κανέναν από τους διακομιστές, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, για την εκτέλεση εγκαταστάσεων 

λογισμικού διακομιστή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για μέχρι δύο συσκευές ή χρήστες με πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μόνο τη διαχείριση 

αυτών των εγκαταστάσεων. 

• Τα CALs επιτρέπουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις των προγενέστερων εκδόσεων, αλλά όχι των μεταγενέστερων, του λογισμικού 

διακομιστή. Αν έχετε πρόσβαση σε εγκαταστάσεις της προγενέστερης έκδοσης, μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τα CALs που 

αντιστοιχούν σε αυτή την έκδοση. 

β) Τύποι CALs: Υπάρχουν δύο τύποι CALs: ένας για συσκευές και ένας για χρήστες. Κάθε CAL για συσκευή επιτρέπει σε μία συσκευή, που 

χρησιμοποιείται από οποιονδήποτε χρήστη, να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για 

τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Κάθε CAL για χρήστη επιτρέπει σε έναν χρήστη, που χρησιμοποιεί οποιαδήποτε συσκευή, 

να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

Μπορείτε να χρησιμοποιείτε συνδυασμό CALs για συσκευές και χρήστες. 

γ) Επαναντιστοίχιση CALs: Μπορείτε 

• μόνιμα να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής από μία συσκευή σε μια άλλη ή το CAL του χρήστη από έναν χρήστη σε έναν άλλον, ή 

• προσωρινά να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής σε μια συσκευή αντικατάστασης, όσο η πρώτη συσκευή δεν λειτουργεί, ή το CAL του 

χρήστη σε έναν προσωρινό υπάλληλο, όσο ο χρήστης απουσιάζει. 

4. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ 

4.1. Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά OSE στον διακομιστή. 

4.2. Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, ή 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή των χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρήση του λογισμικού 

(μερικές φορές αναφέρεται ως «πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση»), δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που 

χρειάζεστε. 
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4.3. Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από ένα 

OSE που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητώς. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα OSE βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

4.4. SQL Server Reporting Services Map Report Item: Το Power View καθώς και το SQL Reporting Services Map Item περιλαμβάνουν τη χρήση 

του Bing Maps. Μπορείτε μόνο να χρησιμοποιήσετε τα περιεχόμενα που παρέχονται μέσω του Bing Maps, συμπεριλαμβανομένων γεωγραφικών 

κωδικών, εντός του Power View ή του SQL Reporting Services Map Item. Η χρήση του Bing Maps διέπεται επίσης από τους Όρους Χρήσης 

Τελικού Χρήστη για το Bing Maps που βρίσκονται στην ιστοσελίδα  go.microsoft.com/?linkid=9710837 καθώς και από τη Δήλωση Απορρήτου 

του Bing Maps που βρίσκεται στην ιστοσελίδα  go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686. 

4.5. Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: ο λογισμικό περιλαμβάνει άλλα προγράμματα Microsoft τα οποία θα βρείτε στην ιστοσελίδα 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298186. Η Microsoft σας παρέχει αυτά τα προγράμματα ως διευκόλυνση μόνο και αυτά τα προγράμματα είναι 

αδειοδοτημένα και υποστηρίζονται σύμφωνα με δικούς τους ξεχωριστούς όρους και πολιτικές. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εν λόγω 

προγράμματα μόνο σε συνδυασμό με το αδειοδοτημένο λογισμικό εδώ. Αν δεν συμφωνείτε με τους όρους άδειας χρήσης για τα εν λόγω 

προγράμματα, δεν μπορείτε να τα χρησιμοποιήσετε. 

4.6. Λογισμικό Runtime-Περιορισμένης Χρήσης: Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης». Ως τέτοιο μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για να εκτελέσει την Ενοποιημένη Λύση και μόνο ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Το λογισμικό δεν μπορεί να 

χρησιμοποιείται (i) για την ανάπτυξη νέων εφαρμογών λογισμικού, (ii) σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, 

ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση και/ή (iii) ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν 

σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες πίνακες. Για λόγους σαφήνειας, 

μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εργαλεία που παρέχονται ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης για να δημιουργήσετε νέους πίνακες κατά τη 

διάρκεια διαμόρφωσης της Ενοποιημένης Λύσης και/ή παραμετροποίησης για όσο οι πίνακες που προκύπτουν θα χρησιμοποιούνται μόνο με 

και/ή ως μέρος της ίδιας της Ενοποιημένης Λύσης. 

4.7. Χρήση Λογισμικού Εντός και Σε Όλη την Ομάδα Διακομιστών: Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό σε διακομιστές που βρίσκονται 

εντός και σε όλη την ομάδα διακομιστών εάν και για όσο το λογισμικό χρησιμοποιείται μόνο μαζί και ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. 

4.8. Εταιρία Εξωτερικής Ανάθεσης: Μπορείτε να συνάψετε σύμβαση με ένα τρίτο μέρος που σας παρέχει λειτουργικές υπηρεσίες ή υπηρεσίες 

υποστήριξης, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό υπηρεσιών διαχείρισης δικτύου, διαχείρισης εφαρμογών ή διαχείρισης κέντρου 

δεδομένων (συμπεριλαμβανομένης λειτουργίας, συντήρησης και ελέγχου του υλικοτεχνικού εξοπλισμού διακομιστή στο κέντρο δεδομένων) 

(«εταιρία εξωτερικής ανάθεσης») για να εγκαταστήσετε ή να φροντίσετε να εγκατασταθεί η ενοποιημένη λύση σε διακομιστές που ανήκουν σε, 

λειτουργούν, συντηρούνται και ελέγχονται από την εταιρία εξωτερικής ανάθεσης, εφόσον: (i) όλος ο εν λόγω υλικοτεχνικός εξοπλισμός 

διακομιστή στον οποίο έχει εγκατασταθεί η ενοποιημένη λύση είναι και διαρκώς παραμένει φυσικά δεσμευμένος στο να εκτελεί την Ενοποιημένη 

Λύση αποκλειστικά προς όφελος σας και για χρήση από εσάς και (ii) συνάψατε έγγραφη σύμβαση η οποία προστατεύει τις ενοποιημένες λύσεις 

και το λογισμικό με εμπορικά εύλογους όρους. Ανεξάρτητα από τη φυσική θέση του υλικοτεχνικού εξοπλισμού του διακομιστή που περιέχει το 

λογισμικό, παραμένετε πλήρως υπεύθυνοι για τις υποχρεώσεις σας δυνάμει της σύμβασης, συμπεριλαμβανομένης της μη εξουσιοδοτημένης 

χρήσης ή διανομής του λογισμικού που προκύπτει από οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη της εταιρίας εξωτερικής ανάθεσης. Η εταιρία 

εξωτερικής ανάθεσης πρέπει να συμφωνήσει εγγράφως με τους όρους της παρούσας σύμβασης. Μπορείτε μόνο να χορηγήσετε στην εταιρία 

εξωτερικής ανάθεσης πρόσβαση στο λογισμικό προκειμένου να εκτελέσει υπηρεσίες λειτουργίας και/ή υποστήριξης (συμπεριλαμβανομένων, 

χωρίς περιορισμό, συντήρησης λογισμικού, ενημέρωσης κώδικα λογισμικού, ενοποίησης, κλπ-) για εσάς, και η εταιρία εξωτερικής ανάθεσης δεν 

μπορεί να έχει πρόσβαση σε ή να χρησιμοποιεί το λογισμικό για κανέναν άλλο σκοπό. 

5. ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΤΡΙΤΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει κωδικό τρίτου μέρους, το οποίο η Microsoft, και όχι το τρίτο μέρος, σας παρέχει άδεια χρήσης σύμφωνα 

με τους όρους της παρούσας σύμβασης. Οι ειδοποιήσεις, αν υπάρχουν, για οποιοδήποτε κώδικα τρίτου μέρους περιλαμβάνονται για ενημέρωσή 

σας μόνο. Επιπλέον, την άδεια χρήσης για δέσμες ενεργειών τρίτου μέρος, που συνδέονται, καλούνται ή αναφέρονται από το παρόν λογισμικό, 

σας τις παρέχουν τα τρίτα μέρη που κατέχουν τον εν λόγω κώδικα και όχι η Microsoft. Ανατρέξτε στους Όρους Χρήσης του ASP.NET Ajax CDN: 

www.asp.net/ajaxlibrary/CDN.ashx. 

6. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

7. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για το Microsoft .NET Framework (δείτε παρακάτω). 

8. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιέχει λογισμικό Microsoft .NET Framework. Αυτό το λογισμικό είναι μέρος των Windows. Οι όροι άδειας χρήσης για τα Windows 

ισχύουν για τη χρήση του λογισμικού .NET Framework. 

9. ΈΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ ΜICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει ένα ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Ανεξάρτητα από 

οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης, η 

Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που ανταγωνίζονται με το 

ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

10. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει περισσότερα δικαιώματα, ο Δικαιοπάροχος και η 

Micorosoft διατηρούν όλα τα υπόλοιπα δικαιώματα που δεν χορηγούνται ρητώς δυνάμει της παρούσας σύμβασης, είτε συνεπακόλουθα, ή 

τελεσίδικα ή με άλλον τρόπο. Με τον τρόπο αυτό, θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει 

να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 
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• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να εκδώσετε το λογισμικό, συμπεριλαμβανομένων τυχόν διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής που συμπεριλαμβάνονται στο 

λογισμικό, ώστε να το αντιγράψουν οι άλλοι, 

• να μοιραστείτε ή να διανείμετε έγγραφα, κείμενα ή εικόνες που δημιουργήθηκαν μέσω της χρήσης των χαρακτηριστικών του Λογισμικού Data 

Mapping Services, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Επίσης, δεν μπορείτε να διαγράψετε, ελαχιστοποιήσετε, μπλοκάρετε ή τροποποιήσετε οποιαδήποτε λογότυπα, εμπορικά σήματα, πνευματικά 

δικαιώματα, ψηφιακά υδατογραφήματα, ή άλλες ανακοινώσεις της Microsoft ή των προμηθευτών της που περιλαμβάνονται στο λογισμικό, 

συμπεριλαμβανομένων των περιεχομένων που είναι διαθέσιμα μέσω του λογισμικού. 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

11. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

12. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

13. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

14. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

15. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει αυτό καθώς και την παρούσα σύμβαση απευθείας σε άλλο τελικό χρήστη ως τμήμα 

μεταφοράς της εφαρμογής ενοποιημένου λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παραδόθηκε σε σας από ή για 

λογαριασμό του Δικαιοπαρόχου αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να 

συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και χρήση του λογισμικού. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε 

εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης επίσης διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

16. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

17. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση και οι όροι για συμπληρώματα, ενημερώσεις, διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η πλήρης σύμβαση για το 

λογισμικό. 

18. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τον Δικαιοπάροχο από τον οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση 

δεν αλλάζει τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το 

επιτρέπει. 

19. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

20. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

21. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

22. ΓΙΑ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ ΜΟΝΟ 

Σε αυτή την παράγραφο, ο όρος «προϊόντα» αναφέρεται στο λογισμικό για το οποίο η Microsoft παρέχει ρητή εγγύηση. Τα προϊόντα μας 

παρέχονται με εγγυήσεις οι οποίες δεν μπορούν να εξαιρεθούν σύμφωνα με την Νομοθεσία Καταναλωτών της Αυστραλίας. Έχετε το δικαίωμα 

αντικατάστασης ή επιστροφής των χρημάτων σας σε περίπτωση μεγάλης αποτυχίας και αποζημίωσης για οποιαδήποτε άλλη εύλογα 

προβλέψιμη απώλεια ή ζημία. Έχετε επίσης το δικαίωμα επισκευής ή αντικατάστασης των προϊόντων αν τα προϊόντα δεν έχουν την απαιτούμενη 
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ποιότητα και αν η αποτυχία δεν ισοδυναμεί με μεγάλη αποτυχία. Τα προϊόντα που προσκομίζονται για επισκευή μπορούν να αντικατασταθούν 

με ανακατασκευασμένα προϊόντα του ίδιου τύπου αντί να αντικατασταθούν. Ανακατασκευασμένα μέρη μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την 

επισκευή των προϊόντων. 

Τα Microsoft, SQL Server και Windows είναι σήματα κατατεθέντα της Microsoft Corporation στις Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής και/ή σε άλλες 

χώρες. 

Microsoft SQL Server 2008, Standard Edition (Server Proc Runtime) Software 

Αυτοί οι όροι άδειας χρήσης είναι μια σύμβαση μεταξύ του δικαιοπάροχου της εφαρμογής λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών με την οποία 

αποκτάτε το λογισμικό Microsoft («Δικαιοπάροχος») και εσάς. Παρακαλώ διαβάστε τους. Ισχύουν για το λογισμικό που αναφέρεται παραπάνω, 

που περιλαμβάνει τα μέσα με τα οποία το παραλαμβάνετε, αν υπάρχουν. Οι όροι ισχύουν επίσης για οποιεσδήποτε: 

• ενημερώσεις, 

• συμπληρώματα και 

• διαδικτυακές υπηρεσίες 

της Microsoft για αυτό το λογισμικό, εκτός αν υπάρχουν άλλοι όροι για αυτά τα στοιχεία. Αν υπάρχουν, τότε ισχύουν εκείνοι οι όροι. Η Microsoft 

Corporation ή μία από τις θυγατρικές της (συλλογικά, «Microsoft») έχει παραχωρήσει άδεια χρήσης για το λογισμικό στον Δικαιοπάροχο. 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΩΝΤΑΣ ΑΥΤΟ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΑΠΟΔΕΧΕΣΤΕ ΑΥΤΟΥΣ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ. ΑΝ ΔΕΝ ΤΟΥΣ ΑΠΟΔΕΧΤΕΙΤΕ, ΜΗ 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ. ΑΝΤ'ΑΥΤΟΥ, ΕΠΙΣΤΡΕΨΤΕ ΤΟ ΕΚΕΙ ΠΟΥ ΤΟ ΑΓΟΡΑΣΑΤΕ ΓΙΑ ΝΑ ΣΑΣ ΕΠΙΣΤΡΑΦΟΥΝ ΤΑ 

ΧΡΗΜΑΤΑ Ή ΓΙΑ ΝΑ ΛΑΒΕΤΕ ΠΙΣΤΩΣΗ. 

Αυτοί οι όροι αντικαθιστούν τους ηλεκτρονικούς όρους που περιέχονται στο λογισμικό. Αν κάποιος από τους όρους του λογισμικού έρχεται σε 

αντίθεση με αυτούς τους όρους, αυτοί οι όροι θα ισχύσουν. 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

α) Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μοντέλο Παροχής Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης βάσει: 

• του αριθμού φυσικών και εικονικών επεξεργαστών που χρησιμοποιούνται από τα περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος στα οποία εκτελείτε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

γ) Ορολογία Αδειοδότησης 

• Εγκατάσταση (Instance): Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Επίσης δημιουργείτε μια εγκατάσταση του λογισμικού με την αναπαραγωγή μιας υπάρχουσας εγκατάστασης. Οι 

αναφορές στο λογισμικό στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση: «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από 

τις οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 

• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος: Ένα «περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» είναι 

• το σύνολο ή ένα τμήμα της εγκατάστασης του λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος μιας εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη 

περίπτωση προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστή ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

• οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή στα 

τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Υπάρχουν δύο τύποι περιβαλλόντων, φυσικό και εικονικό. Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται 

απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Η εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την 

εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού, (π.χ. Microsoft Virtual Server ή παρόμοιες 

τεχνολογίες), ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία δημιουργίας 

εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού συστήματος. Ένα 

εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση προσομοιωμένου) 

σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος 

• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Φυσικοί και Εικονικοί Επεξεργαστές: Φυσικός επεξεργαστής είναι ένας επεξεργαστής σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Τα φυσικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος χρησιμοποιούν φυσικούς επεξεργαστές. Εικονικός επεξεργαστής είναι ένας επεξεργαστής 

σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση προσομοιωμένο) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Τα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού 

συστήματος χρησιμοποιούν εικονικούς επεξεργαστές. Ένας εικονικός επεξεργαστής θεωρείται ότι έχει τον ίδιο αριθμό threads και πυρήνων με 

κάθε φυσικό επεξεργαστή στο υφιστάμενο φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού συστήματος. 

• Εκχώρηση Άδειας Χρήσης: Το να «εκχωρήσετε άδεια χρήσης» σημαίνει απλά ότι θα εκχωρήσετε μια άδεια χρήσης σε έναν διακομιστή. 

2. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ 

α) Αδειοδότηση Διακομιστή: Πριν εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σε έναν διακομιστή, πρέπει να καθορίσετε τον 

απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού και να αντιστοιχίσετε αυτές τις άδειες χρήσης σε εκείνον τον διακομιστή όπως περιγράφεται 

παρακάτω. 

i. Καθορισμός του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης: Πρέπει να καθορίσετε πρώτα τον αριθμό των αδειών χρήσης λογισμικού που 

χρειάζεστε. Ο συνολικός αριθμός των αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται για έναν διακομιστή είναι ίσος με το σύνολο των 

αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται με τα (Α) και (Β) παρακάτω. 

(α) Για να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στο φυσικό περιβάλλον του λειτουργικού συστήματος στον 

διακομιστή, χρειάζεστε μια άδεια χρήσης λογισμικού για κάθε φυσικό επεξεργαστή που χρησιμοποιεί το φυσικό περιβάλλον του 

λειτουργικού συστήματος. 
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(β) Για να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στο εικονικό περιβάλλον του λειτουργικού συστήματος στον 

διακομιστή, χρειάζεστε μια άδεια χρήσης λογισμικού για κάθε εικονικό επεξεργαστή που χρησιμοποιεί το εικονικό περιβάλλον του 

λειτουργικού συστήματος. Αν ένα εικονικό περιβάλλον του λειτουργικού συστήματος χρησιμοποιεί ένα κομμάτι του εικονικού 

επεξεργαστή, το κομμάτι αυτό υπολογίζεται ως πλήρης εικονικός επεξεργαστής. 

β) Αντιστοίχιση του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης στον Διακομιστή: 

ii. Μόλις καθορίσετε τον αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού που χρειάζεστε για έναν διακομιστή, πρέπει να αντιστοιχίσετε αυτόν τον 

αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού με αυτόν τον διακομιστή. Αυτός ο διακομιστής είναι ο διακομιστής για τον οποίο έχει 

παραχωρηθεί άδεια χρήσης για όλες αυτές τις άδειες χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους 

από έναν διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός 

διακομιστής. 

iii. Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε την άδεια χρήσης του λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχιση. Μπορείτε να 

επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει ανατεθεί άδεια χρήσης λόγω 

μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο επαναντιστοιχίζετε 

την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

γ) Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Για κάθε διακομιστή στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό των 

αδειών χρήσης λογισμικού, μπορείτε να εκτελέσετε, οποιαδήποτε στιγμή, οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή 

σε φυσικά ή εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος στον διακομιστή για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Ωστόσο, ο 

συνολικός αριθμός φυσικών και εικονικών επεξεργαστών που χρησιμοποιήθηκε από αυτά τα περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος δεν 

μπορεί να υπερβεί τον αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού που αντιστοιχίστηκαν σε αυτόν τον διακομιστή. 

δ) Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό 

εγκαταστάσεων πρόσθετου λογισμικού, που αναφέρεται παρακάτω, σε φυσικά ή εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος σε 

οποιονδήποτε αριθμό συσκευών εφόσον το πρόσθετο λογισμικό χρησιμοποιείται μόνο σε συνδυασμό με την ενοποιημένη λύση του 

λογισμικού ή της σουίτας των εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παραδόθηκε από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου. Μπορείτε 

να χρησιμοποιήσετε πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό του διακομιστή άμεσα ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools Software Development Kit 

• Management Studio 

• Microsoft Sync Framework 

• SQL Server 2008 Books Online 

ε) Λογισμικό Runtime-Περιορισμένης Χρήσης: Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης» και επομένως μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για να εκτελέσει την Ενοποιημένη Λύση αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Το λογισμικό δεν μπορεί 

να χρησιμοποιηθεί είτε: 

• για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

• σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

• ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε 

ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες πίνακες. 

στ) Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

• Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

• Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους διακομιστές ή 

τα μέσα αποθήκευσης. 

• Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά για 

να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού όπως 

περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

ζ) Δεν Απαιτούνται Άδειες Χρήσης Πρόσβασης Εντολέα (CALs) για Πρόσβαση: Δεν χρειάζεστε CALs για τις άλλες συσκευές 

προκειμένου να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

3. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ 

α) Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος στον διακομιστή. 

β) Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, και 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρήση του λογισμικού, ή 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή των χρηστών που το λογισμικό διαχειρίζεται άμεσα, 

(μερικές φορές αναφέρεται ως «πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση»), δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που 

χρειάζεστε. 

γ) Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: Το λογισμικό περιέχει άλλα προγράμματα Microsoft. Οι όροι άδειας χρήσης με αυτά τα 

προγράμματα ισχύουν όταν τα χρησιμοποιείτε. 

δ) Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από 

ένα περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητά. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα 

περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

ε) Εφεδρικός Διακομιστής: Για οποιοδήποτε περιβάλλον λειτουργικού συστήματος στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού 

διακομιστή, μπορείτε να εκτελέσετε μέχρι τον ίδιο αριθμό παθητικών εφεδρικών εγκαταστάσεων σε ένα ξεχωριστό περιβάλλον λειτουργικού 

συστήματος για προσωρινή υποστήριξη. Ο αριθμός των επεξεργαστών που χρησιμοποιούνται σε αυτό το περιβάλλον του λειτουργικού 
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συστήματος δεν πρέπει να υπερβαίνει τον αριθμό των επεξεργαστών που χρησιμοποιούνται στο αντίστοιχο περιβάλλον του λειτουργικού 

συστήματος στο οποίο εκτελούνται οι ενεργές εγκαταστάσεις. Μπορείτε να εκτελέσετε τις παθητικές εφεδρικές εγκαταστάσεις σε άλλον 

διακομιστή και όχι σε αυτόν τον διακομιστή για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

4. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

5. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ MICROSOFT .NET FRAMEWORK ΚΑΙ POWERSHELL 

Το λογισμικό περιέχει το λογισμικό Microsoft .NET Framework και το PowerShell. Αυτά τα συστατικά λογισμικού είναι μέρος των Windows. 

6. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για τα συστατικά των Windows. Για το Microsoft .NET Framework δείτε παρακάτω. 

7. MICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει ένα ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

Ανεξάρτητα από οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων 

επίδοσης, η Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που 

ανταγωνίζονται με το ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω 

στην ιστοσελίδα http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

8. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Η παρούσα σύμβαση σας παρέχει μόνο κάποια δικαιώματα χρήσης του λογισμικού. Ο Δικαιοπάροχος 

και η Microsoft επιφυλάσσονται όλων των άλλων δικαιωμάτων. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει πρόσθετα δικαιώματα παρά 

τον παρόντα περιορισμό, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό μόνο όπως επιτρέπεται ρητά στην παρούσα σύμβαση. Με τον τρόπο αυτό, 

θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. 

Για περισσότερες πληροφορίες, επισκεφθείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/licensing/userights. 

Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημοσιεύσετε το λογισμικό για αντιγραφή από άλλα μέρη, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

9. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

10. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

11. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

12. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

13. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΆΛΛΗ ΣΥΣΚΕΥΗ 

Μπορείτε να απεγκαταστήσετε το λογισμικό και να το εγκαταστήσετε σε άλλη συσκευή αποκλειστικά για δική σας χρήση ως μέρος της 

Ενοποιημένης Λύσης. Δεν μπορείτε να το πράξετε αυτό για να μοιραστείτε αυτή την άδεια χρήσης με άλλες συσκευές ώστε να μειώσετε τον 

αριθμό των αδειών χρήσης που χρειάζεστε. 

14. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει, αυτό, αυτή τη σύμβαση CALs, απευθείας σε άλλον τελικό χρήστη ως μέρος της 

μεταφοράς της Ενοποιημένης Λύσης που παρέχεται σε εσάς από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου αποκλειστικά ως μέρος της 

Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και 

χρήση του λογισμικού. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης επίσης 

διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

15. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

16. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση, και οι όροι της για συμπληρώματα, ενημερώσεις και διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η συνολική σύμβαση 

του λογισμικού. 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406
http://www.microsoft.com/licensing/userights
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17. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τον Δικαιοπάροχο από τον οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση 

δεν αλλάζει τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το 

επιτρέπει. 

18. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

19. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

20. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

Τα Microsoft και SQL Server είναι σήματα κατατεθέντα της Microsoft Corporation στις Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής και/ή σε άλλες χώρες. 

Microsoft SQL Server 2008, Standard Edition (Server CAL Runtime) Software 

Αυτοί οι όροι άδειας χρήσης είναι μια σύμβαση μεταξύ του δικαιοπάροχου της εφαρμογής λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών με την οποία 

αποκτάτε το λογισμικό Microsoft («Δικαιοπάροχος») και εσάς. Παρακαλώ διαβάστε τους. Ισχύουν για το λογισμικό που αναφέρεται παραπάνω, 

που περιλαμβάνει τα μέσα με τα οποία το παραλαμβάνετε, αν υπάρχουν. Οι όροι ισχύουν επίσης για οποιεσδήποτε: 

• ενημερώσεις, 

• συμπληρώματα και 

• διαδικτυακές υπηρεσίες 

της Microsoft για αυτό το λογισμικό, εκτός αν υπάρχουν άλλοι όροι για αυτά τα στοιχεία. Αν υπάρχουν, τότε ισχύουν εκείνοι οι όροι. Η Microsoft 

Corporation ή μία από τις θυγατρικές της (συλλογικά, «Microsoft») έχει παραχωρήσει άδεια χρήσης για το λογισμικό στον Δικαιοπάροχο. 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΩΝΤΑΣ ΑΥΤΟ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΑΠΟΔΕΧΕΣΤΕ ΑΥΤΟΥΣ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ. ΑΝ ΔΕΝ ΤΟΥΣ ΑΠΟΔΕΧΤΕΙΤΕ, ΜΗ 

ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΣΕΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ. ΑΝΤ'ΑΥΤΟΥ, ΕΠΙΣΤΡΕΨΤΕ ΤΟ ΕΚΕΙ ΠΟΥ ΤΟ ΑΓΟΡΑΣΑΤΕ ΓΙΑ ΝΑ ΣΑΣ ΕΠΙΣΤΡΑΦΟΥΝ ΤΑ 

ΧΡΗΜΑΤΑ Ή ΓΙΑ ΝΑ ΛΑΒΕΤΕ ΠΙΣΤΩΣΗ. 

Αυτοί οι όροι αντικαθιστούν τους ηλεκτρονικούς όρους που περιέχονται στο λογισμικό. Αν κάποιος από τους όρους του λογισμικού 

έρχεται σε αντίθεση με αυτούς τους όρους, αυτοί οι όροι θα ισχύσουν. 

ΑΝ ΣΥΜΜΟΡΦΩΝΕΣΤΕ ΜΕ ΑΥΤΟΥΣ ΤΟΥΣ ΟΡΟΥΣ ΧΡΗΣΗΣ, ΕΧΕΤΕ ΤΑ ΠΑΡΑΚΑΤΩ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΠΟΥ ΑΠΟΚΤΑΤΕ. 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

α) Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μοντέλο Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης βάσει 

• του αριθμού εγκαταστάσεων του λογισμικού του διακομιστή που εκτελείτε, και 

• του αριθμού των συσκευών και των χρηστών που έχουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού του διακομιστή. 

γ) Ορολογία Αδειοδότησης 

• Εγκατάσταση (Instance): Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Επίσης δημιουργείτε μια εγκατάσταση του λογισμικού με την αναπαραγωγή μιας υπάρχουσας εγκατάστασης. Οι 

αναφορές στο λογισμικό στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση: «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από 

τις οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 

• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος: Ένα «περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» είναι 

• το σύνολο ή ένα τμήμα της εγκατάστασης του λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος μιας εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη 

περίπτωση προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστή ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα 

υπολογιστή ή παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

• οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού 

συστήματος ή στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Υπάρχουν δύο τύποι περιβαλλόντων, φυσικό και εικονικό. Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται 

απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Η εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την 

εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού, (π.χ. Microsoft Virtual Server ή παρόμοιες 

τεχνολογίες), ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία δημιουργίας 

εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού συστήματος. Ένα 

εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση προσομοιωμένου) 

σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος 
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• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Εκχώριση Άδειας Χρήσης: Το «εκχώρηση άδεια χρήσης» σημαίνει απλά ότι πρέπει να προσδιορίσετε μια συσκευή ή έναν χρήστη για την 

άδεια χρήσης. 

2. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΧΡΗΣΗΣ 

α) Αντιστοίχιση της Άδειας Χρήσης στον Διακομιστή 

i. Πριν να εκτελέσετε οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού διακομιστή στο πλαίσιο μιας άδειας χρήσης λογισμικού, πρέπει να 

αντιστοιχίσετε αυτή την άδεια χρήσης σε έναν από τους διακομιστές σας. Αυτός ο διακομιστής είναι ο αδειοδοτημένος διακομιστής για την 

συγκεκριμένη άδεια χρήσης. Μπορείτε να αντιστοιχίσετε άλλες άδεις χρήσης λογισμικού στον ίδιο διακομιστή, αλλά δεν μπορείτε να 

αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού 

εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

ii. Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχιση. Μπορείτε να 

επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει ανατεθεί άδεια χρήσης λόγω 

μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο επαναντιστοιχίζετε 

την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

β) Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Μπορείτε να εκτελέσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού 

διακομιστή, οποιαδήποτε στιγμή, σε ένα φυσικό ή εικονικό περιβάλλον του λειτουργικού συστήματος στον αδειοδοτημένο διακομιστή. 

γ) Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό 

εγκαταστάσεων πρόσθετου λογισμικού, που αναφέρεται παρακάτω, σε φυσικά ή εικονικά περιβάλλοντα του λειτουργικού συστήματος σε 

οποιονδήποτε αριθμό συσκευών, αποκλειστικά για να υποστηρίξετε τη χρήση της ενοποιημένης εφαρμογής του κλειδιού λογισμικού ή της 

σουίτας εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παρέχεται από ή εκ μέρους του Δικαιοπάροχου. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε 

πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό του διακομιστή άμεσα ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools Software Development Kit 

• Management Studio 

• Microsoft Sync Framework 

• SQL Server 2008 Books Online 

δ) Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

• Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

• Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους διακομιστές ή 

τα μέσα αποθήκευσης. 

• Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά για 

να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού όπως 

περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

ε) Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: Το λογισμικό περιέχει άλλα προγράμματα Microsoft. Οι όροι άδειας χρήσης με αυτά τα 

προγράμματα ισχύουν όταν τα χρησιμοποιείτε. 

3. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ 

α) Άδειες Πρόσβασης Υπολογιστή (CALs) 

i. Πρέπει να αποκτήσετε και να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης του SQL Server 2008 CAL σε κάθε συσκευή ή χρήστη που έχει πρόσβαση 

στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή άμεσα ή έμμεσα. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού 

θεωρείται ως ξεχωριστή συσκευή. 

• Δεν μπορείτε να προσπελάσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μέσω των Workgroup Edition CALs. 

• Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το Windows Small Business Server («SBS») 2008 CAL Suite για Πρωταρχικούς Χρήστες και Συσκευές αντί του 

SQL Server 2008 CALs για να προσπελάσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μέσα στο πεδίο ορισμού SBS 2008. 

• Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το Windows Essential Business Server («EBS») 2008 CAL Suite για Πρωταρχικούς Χρήστες και Συσκευές αντί 

του SQL Server 2008 CALs για να προσπελάσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μέσα στο πεδίο ορισμού EBS. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για κανέναν από τους διακομιστές, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, για την εκτέλεση εγκαταστάσεων 

λογισμικού διακομιστή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για μέχρι δύο συσκευές ή χρήστες με πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μόνο τη διαχείριση 

αυτών των εγκαταστάσεων. 

• Τα CALs επιτρέπουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις των προγενέστερων εκδόσεων, αλλά όχι των μεταγενέστερων, του λογισμικού 

διακομιστή. Αν έχετε πρόσβαση σε εγκαταστάσεις της προγενέστερης έκδοσης, μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τα CALs που 

αντιστοιχούν σε αυτή την έκδοση. 

ii. Τύποι CALs: Υπάρχουν δύο τύποι CALs: ένας για συσκευές και ένας για χρήστες. Κάθε CAL για συσκευή επιτρέπει σε μία συσκευή, που 

χρησιμοποιείται από οποιονδήποτε χρήστη, να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για 

τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Κάθε CAL για χρήστη επιτρέπει σε έναν χρήστη, που χρησιμοποιεί οποιαδήποτε συσκευή, 

να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

Μπορείτε να χρησιμοποιείτε συνδυασμό CALs για συσκευές και χρήστες. 

iii. Επαναντιστοίχιση CALs: Μπορείτε 

• μόνιμα να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής από μία συσκευή σε μια άλλη ή το CAL του χρήστη από έναν χρήστη σε έναν άλλον, ή 

• προσωρινά να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής σε μια συσκευή αντικατάστασης, όσο η πρώτη συσκευή δεν λειτουργεί, ή το CAL του 

χρήστη σε έναν προσωρινό υπάλληλο, όσο ο χρήστης απουσιάζει. 
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β) Λογισμικό Runtime-Περιορισμένης Χρήσης: Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης», ως εκ τούτου, μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο σε συνδυασμό με την Ενοποιημένη Λύση. Το λογισμικό δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί είτε: 

iv. για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

v. σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

vi. ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε 

ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες πίνακες. 

Ένα CAL σας επιτρέπει να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις μόνο της έκδοσης Runtime-Περιορισμένου Χρήστη του λογισμικού διακομιστή, 

για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης και το οποίο σας παραδόθηκε ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης, σύμφωνα με τους όρους της 

σύμβασης. 

γ) Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος στον διακομιστή. 

δ) Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, και 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρήση του λογισμικού, ή 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή χρηστών που διαχειρίζονται άμεσα το λογισμικό. 

(μερικές φορές αναφέρεται ως «πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση»), δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που 

χρειάζεστε. 

ε) Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από 

ένα περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητά. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα 

περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

στ) Εφεδρικός Διακομιστής: Για οποιοδήποτε περιβάλλον λειτουργικού συστήματος στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού 

διακομιστή, μπορείτε να εκτελέσετε μέχρι τον ίδιο αριθμό παθητικών εφεδρικών εγκαταστάσεων σε ένα ξεχωριστό περιβάλλον λειτουργικού 

συστήματος για προσωρινή υποστήριξη. Μπορείτε να εκτελέσετε τις παθητικές εφεδρικές εγκαταστάσεις σε άλλον διακομιστή και όχι σε 

αυτόν τον διακομιστή για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

4. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

5. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ NET FRAMEWORK AND POWERSHELL 

Το λογισμικό περιέχει το λογισμικό Microsoft .NET Framework και το PowerShell. Αυτά τα συστατικά λογισμικού είναι μέρος των Windows. 

6. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για τα συστατικά των Windows. Για το Microsoft .NET Framework δείτε παρακάτω. 

7. MICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει ένα ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

Ανεξάρτητα από οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων 

επίδοσης, η Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που 

ανταγωνίζονται με το ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω 

στην ιστοσελίδα http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

8. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Η παρούσα σύμβαση σας παρέχει μόνο κάποια δικαιώματα χρήσης του λογισμικού. Ο Δικαιοπάροχος 

και η Microsoft επιφυλάσσονται όλων των άλλων δικαιωμάτων. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει πρόσθετα δικαιώματα παρά 

τον παρόντα περιορισμό, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό μόνο όπως επιτρέπεται ρητά στην παρούσα σύμβαση. Με τον τρόπο αυτό, 

θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. 

Για περισσότερες πληροφορίες, επισκεφθείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/licensing/userights. Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημοσιεύσετε το λογισμικό για αντιγραφή από άλλα μέρη, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

9. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

10. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

11. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406
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12. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

13. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΆΛΛΗ ΣΥΣΚΕΥΗ 

Μπορείτε να απεγκαταστήσετε το λογισμικό και να το εγκαταστήσετε σε άλλη συσκευή αποκλειστικά για δική σας χρήση ως μέρος της 

Ενοποιημένης Λύσης. Δεν μπορείτε να το πράξετε αυτό για να μοιραστείτε αυτή την άδεια χρήσης με άλλες συσκευές ώστε να μειώσετε τον 

αριθμό των αδειών χρήσης που χρειάζεστε. 

14. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει, αυτό, αυτή τη σύμβαση CALs, απευθείας σε άλλον τελικό χρήστη ως μέρος της 

μεταφοράς της Ενοποιημένης Λύσης που παρέχεται σε εσάς από ή για λογαριασμό του Δικαιοπάροχου αποκλειστικά ως μέρος της 

Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και 

χρήση του λογισμικού. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης επίσης 

διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

15. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

16. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση, και οι όροι της για συμπληρώματα, ενημερώσεις και διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η συνολική σύμβαση 

του λογισμικού. 

17. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τον Δικαιοπάροχο από τον οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση 

δεν αλλάζει τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το 

επιτρέπει. 

18. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

19. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

20. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

Τα Microsoft και SQL Server είναι σήματα κατατεθέντα της Microsoft Corporation στις Ηνωμένες Πολιτείες Αμερικής και/ή σε άλλες χώρες. 

Microsoft SQL Server 2012, Standard Edition (Server CAL Runtime) Software 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

1.1. Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

1.2. Μοντέλο Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης σύμφωνα είτε με το(ν): 

• Μοντέλο Άδειας Χρήσης Πυρήνα – ο αριθμός των φυσικών και/ή εικονικών πυρήνων στο διακομιστή, ή 

• Διακομιστής + Εντολέας – ο αριθμός των εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή που εκτελείτε, και ο αριθμός των συσκευών και των 

χρηστών που έχουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

1.3. Ορολογία Αδειοδότησης 

• Εγκατάσταση (Instance). Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε μια εγκατάσταση του λογισμικού με αναπαραγωγή υπάρχουσας 

εγκατάστασης. Οι αναφορές στο «λογισμικό» στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν τις «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση. «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από τις 

οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 

• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος («OSE»). «Περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» ή «OSE» είναι: 

i. το σύνολο ή ένα τμήμα εγκατάστασης λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστά την ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 
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ii. οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή 

στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος, 

• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Η εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία 

δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού 

συστήματος. 

Ένα εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Φυσικός Πυρήνας: Φυσικός πυρήνας είναι ένας πυρήνας σε φυσικό επεξεργαστή. Ένας φυσικός επεξεργαστής αποτελείται από έναν ή 

περισσότερους φυσικούς πυρήνες. 

• Hardware Thread: Το hardware thread είναι είτε ένας φυσικός πυρήνας ή ένα hyper-thread σε έναν φυσικό επεξεργαστή. 

• Εικονικός Πυρήνας: Εικονικός πυρήνας είναι η μονάδας ισχύος επεξεργασίας σε ένα εικονικό (ή αλλιώς προσομοιωμένο) σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένας εικονικός πυρήνας είναι η εικονική αναπαράσταση ενός ή περισσότερων hardware threads. Τα εικονικά OSE 

χρησιμοποιούν έναν ή περισσότερους εικονικούς πυρήνες. 

• Εκχώρηση Άδειας Χρήσης: Για να εκχωρήσετε μια άδεια χρήσης θα πρέπει να προσδιορίσετε αν πρόκειται για άδεια χρήσης για διακομιστή, 

συσκευή ή χρήστη όπως αναφέρεται παρακάτω. 

• Συντελεστής Πυρήνα: Ο συντελεστής πυρήνα είναι μια αριθμητική τιμή που σχετίζεται με έναν συγκεκριμένο φυσικό επεξεργαστή με σκοπό 

τον καθορισμό του αριθμού των αδειών χρήσης που απαιτούνται για να παραχωρηθεί άδεια χρήσης σε όλους τους φυσικούς πυρήνες σε έναν 

διακομιστή. 

2. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΥΡΗΝΑ. 

2.1. Αδειοδότηση Διακομιστή: Πριν να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σε έναν διακομιστή, πρέπει να καθορίσετε τον 

απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού και να αντιστοιχίσετε αυτές τις άδειες χρήσης σε έναν διακομιστή όπως περιγράφεται παρακάτω. 

2.2. Καθορισμός του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης: Έχετε δύο επιλογές για την άδεια χρήσης: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση όλους τους φυσικούς πυρήνες στον διακομιστή. Αν 

επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, ο αριθμός των αδειών χρήσης που απαιτούνται ισοδυναμεί με τον αριθμό των φυσικών πυρήνων στον 

διακομιστή πολλαπλασιασμένο με τον ισχύοντα συντελεστή πυρήνα που βρίσκεται στην ιστοσελίδα 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSE: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση τα εικονικά OSE που υπάρχουν στον διακομιστή στον οποίο 

εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή. Αν επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, για κάθε εικονικό OSE στο οποίο εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή, 

χρειάζεστε έναν αριθμό αδειών χρήσης ίσο με τον αριθμό των εικονικών πυρήνων στο εικονικό OSE, που υπόκειται στην ελάχιστη απαίτηση 

των τεσσάρων αδειών χρήσης ανά εικονικό OSE. Επιπλέον, αν κάποιοι από αυτούς τους εικονικούς πυρήνες είναι αντιστοιχισμένοι κάποια 

στιγμή με περισσότερα από ένα hardware thread, θα πρέπει να έχετε άδεια χρήσης για κάθε πρόσθετο hardware thread που είναι 

αντιστοιχισμένο με τον εν λόγω εικονικό πυρήνα. Αυτές οι άδειες χρήσης υπολογίζονται για την ελάχιστη απαίτηση των τεσσάρων αδειών 

χρήσης ανά εικονικό OSE. 

2.3. Αντιστοίχιση του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης στον Διακομιστή: 

Αρχική Αντιστοίχιση: Μόλις καθορίσετε τον αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται σε έναν διακομιστή, πρέπει να αντιστοιχίσετε 

αυτόν τον αριθμό αδειών χρήσης σε αυτόν τον διακομιστή. Ο διακομιστής στον οποίο αντιστοιχίζεται η άδεια χρήσης αποτελεί τον 

«αδειοδοτημένο διακομιστή» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν 

διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχισή της. Μπορείτε 

να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή, στον οποίο έχει αντιστοιχιστεί η άδεια χρήσης λόγω μόνιμου 

σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο επαναντιστοιχίζετε την άδεια 

χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

2.4. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Το δικαίωμά σας να εκτελέσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή εξαρτάται 

από την επιλογή που επιλέχτηκε για τον καθορισμό του απαιτούμενου αριθμού αδειών χρήσης του λογισμικού: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Για κάθε διακομιστή στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(α), μπορείτε να εκτελέσετε στον αδειοδοτημένο διακομιστή οποιοδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού 

διακομιστή στο φυσικό OSE. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSEs: Για κάθε εικονικό OSE στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(β), έχετε το δικαίωμα να εκτελέσετε στον εικονικό OSE οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού. 

2.5. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools SDK 

• Data Quality Client 

• Data Quality Services 

• Distributed Replay Client 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882
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• Distributed Replay Controller 

• Management Tools - Basic 

• Management Tools - Complete 

• Reporting Services – SharePoint 

• Reporting Services Add-in for SharePoint Products 

• Υπηρεσίες Δεδομένων Βασικού Αρχείου 

• Sync Framework 

• SQL Client Connectivity SDK 

• SQL Server 2012 Books Online 

2.6. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

2.7. Δεν Απαιτούνται Άδειες Χρήσης Πρόσβασης Εντολέα (CALs) για Πρόσβαση: Σύμφωνα με το παρόν μοντέλο άδειας χρήσης πυρήνα, δεν 

χρειάζεστε CALs για χρήστες ή συσκευές προκειμένου να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

3. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ + ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ 

3.1. Αντιστοίχιση της Άδειας Χρήσης στον Διακομιστή: 

α) Αρχική Αντιστοίχιση: Πριν να εκτελέσετε οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού διακομιστή στο πλαίσιο μιας άδειας χρήσης λογισμικού, 

πρέπει να αντιστοιχίσετε αυτή την άδεια χρήσης σε έναν από τους διακομιστές σας. Αυτός ο διακομιστής θεωρείται ως ο «αδειοδοτημένος 

διακομιστής» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν διακομιστές, 

αλλά μπορείτε να αντιστοιχίσετε άλλες άδειες χρήσης λογισμικού στον ίδιο διακομιστή. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχιση. 

Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει ανατεθεί άδεια 

χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο 

επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

3.2. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αντιστοιχίζετε στον διακομιστή μπορείτε να 

εκτελέσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή σε ένα φυσικό ή εικονικό OSE στον αδειοδοτημένο διακομιστή κάθε 

φορά. 

3.3. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools SDK 

• Data Quality Client 

• Data Quality Services 

• Distributed Replay Client 

• Distributed Replay Controller 

• Management Tools - Basic 

• Management Tools - Complete 

• Reporting Services – SharePoint 

• Reporting Services Add-in for SharePoint Products 

• Υπηρεσίες Δεδομένων Βασικού Αρχείου 

• Sync Framework 

• SQL Client Connectivity SDK 

• SQL Server 2012 Books Online 

3.4. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

3.5. Άδειες Πρόσβασης Υπολογιστή (CALs): 

α) Αρχική Αντιστοίχιση CALs: Πρέπει να αποκτήσετε και να αντιστοιχίσετε ένα SQL Server 2012 CAL σε κάθε συσκευή ή χρήστη που έχει 

πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή άμεσα ή έμμεσα. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού 

εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστή συσκευή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για κανέναν από τους διακομιστές, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, για την εκτέλεση εγκαταστάσεων 

λογισμικού διακομιστή. 
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• Δεν χρειάζεστε CALs για μέχρι δύο συσκευές ή χρήστες με πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μόνο τη διαχείριση 

αυτών των εγκαταστάσεων. 

• Τα CALs επιτρέπουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις των προγενέστερων εκδόσεων, αλλά όχι των μεταγενέστερων, του λογισμικού 

διακομιστή. Αν έχετε πρόσβαση σε εγκαταστάσεις της προγενέστερης έκδοσης, μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τα CALs που 

αντιστοιχούν σε αυτή την έκδοση. 

β) Τύποι CALs: Υπάρχουν δύο τύποι CALs: ένας για συσκευές και ένας για χρήστες. Κάθε CAL για συσκευή επιτρέπει σε μία συσκευή, που 

χρησιμοποιείται από οποιονδήποτε χρήστη, να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για 

τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Κάθε CAL για χρήστη επιτρέπει σε έναν χρήστη, που χρησιμοποιεί οποιαδήποτε συσκευή, 

να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

Μπορείτε να χρησιμοποιείτε συνδυασμό CALs για συσκευές και χρήστες. 

γ) Επαναντιστοίχιση CALs: Μπορείτε 

• μόνιμα να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής από μία συσκευή σε μια άλλη ή το CAL του χρήστη από έναν χρήστη σε έναν άλλον, ή 

• προσωρινά να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής σε μια συσκευή αντικατάστασης, όσο η πρώτη συσκευή δεν λειτουργεί, ή το CAL του 

χρήστη σε έναν προσωρινό υπάλληλο, όσο ο χρήστης απουσιάζει. 

3.6. Λογισμικό Runtime-Περιορισμένης Χρήσης: Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης», ως εκ τούτου, μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο σε συνδυασμό με την Ενοποιημένη Λύση. Το λογισμικό δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί είτε: 

i. για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

ii. σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

iii. ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε 

ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες πίνακες. Ένα CAL σας επιτρέπει να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις μόνο της έκδοσης 

Runtime-Περιορισμένου Χρήστη του λογισμικού διακομιστή, για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης και το οποίο σας παραδόθηκε 

ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης. 

4. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ 

4.1. Εναλλακτικές Εκδόσεις: 

Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει περισσότερες από μία εκδόσεις, όπως 32-bit και 64-bit. Για κάθε εγκατάσταση λογισμικού που επιτρέπεται 

να δημιουργήσετε, αποθηκεύσετε και εκτελέσετε, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις δύο εκδόσεις 

4.2. Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά OSE στον διακομιστή. 

4.3. Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, ή 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή των χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρήση του λογισμικού 

(μερικές φορές αναφέρεται ως «πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση»), δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που 

χρειάζεστε. 

4.4. Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από ένα 

OSE που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητώς. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα OSE βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

4.5. Εφεδρικός Διακομιστής: Για οποιοδήποτε OSE στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή, μπορείτε να εκτελέσετε μέχρι 

τον ίδιο αριθμό παθητικών εφεδρικών εγκαταστάσεων σε ένα ξεχωριστό OSE για προσωρινή υποστήριξη. Μπορείτε να εκτελέσετε τις παθητικές 

εφεδρικές εγκαταστάσεις σε άλλον διακομιστή και όχι σε αυτόν τον διακομιστή για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Ωστόσο, αν έχει 

παραχωρηθεί άδεια χρήσης στο λογισμικό διακομιστή σύμφωνα με την ενότητα 2.2.(α) και το OSE στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις παθητικής 

μεταγωγής είναι σε ξεχωριστό διακομιστή, ο αριθμός των φυσικών πυρήνων στον ξεχωριστό διακομιστή δεν πρέπει να υπερβαίνει τον αριθμό 

των φυσικών πυρήνων του διακομιστή, για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, και ο συντελεστής πυρήνα για τους φυσικούς 

επεξεργαστές στον εν λόγω διακομιστή πρέπει να είναι ο ίδιος ή κατώτερος με τον συντελεστή πυρήνα για τους φυσικούς επεξεργαστές στον 

διακομιστή, για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Αν έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης στο λογισμικό διακομιστή σύμφωνα με την 

ενότητα 2.2.(β), ο αριθμός των hardware threads που χρησιμοποιήθηκε σε αυτό το ξεχωριστό OSE δεν πρέπει να υπερβαίνει τον αριθμό των 

hardware threads που χρησιμοποιήθηκε στο αντίστοιχο OSE στο οποίο εκτελούνται οι ενεργές εγκαταστάσεις. 

4.6. SQL Server Reporting Services Map Report Item: Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει χαρακτηριστικά που ανακτούν περιεχόμενα όπως 

χάρτες, εικόνες και άλλα δεδομένα μέσω της διασύνδεσης προγραμματισμού της εφαρμογής Bing Maps (ή διαφορετικό κατοχυρωμένο όνομα) 

(το «Bing Maps APIs»). Ο σκοπός αυτών των χαρακτηριστικών είναι η δημιουργία αναφορών που εμφανίζουν δεδομένα στο πάνω μέρος του 

χάρτη, αεροφωτογραφία και υβριδική εικόνα. Αν αυτά τα χαρακτηριστικά περιλαμβάνονται, μπορείτε να τα χρησιμοποιήσετε για να 

δημιουργήσετε και να δείτε δυναμικά και στατικά έγγραφα. Αυτό μπορεί να γίνει μόνο σε συνδυασμό με και μέσω των μεθόδων και των μέσων 

πρόσβασης που ενοποιήθηκαν στο λογισμικό. Δεν μπορείτε με οποιονδήποτε τρόπο να αντιγράψετε, αποθηκεύσετε ή δημιουργήσετε μια βάση 

δεδομένων του περιεχομένου που διατίθεται μέσω του Bing Maps APIs. Δεν μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα ακόλουθα για οποιονδήποτε 

σκοπό ακόμη και αν είναι διαθέσιμα μέσω του Bing Maps APIs: 

• Bing Maps APIs για παροχή καθοδήγησης/δρομολόγησης βάσει αισθητήρα, ή 

• οποιαδήποτε Road Traffic Data (Δεδομένα Οδικής Κυκλοφορίας) ή Bird’s Eye Imagery (ή σχετικά μεταδεδομένα). 

Η χρήση του Bing Maps APIs και των σχετικών περιεχομένων υπόκεινται επίσης στους πρόσθετους όρους και τις προϋποθέσεις που 

αναφέρονται στην ιστοσελίδα go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=21969. 

4.7. Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: ο λογισμικό περιλαμβάνει άλλα προγράμματα Microsoft τα οποία θα βρείτε στην ιστοσελίδα 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864 , τα οποία αδειοδοτούνται σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις που σχετίζονται με 

αυτούς. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εν λόγω προγράμματα μόνο σε συνδυασμό με το αδειοδοτημένο λογισμικό εδώ. Αν δεν αποδεχτείτε 

τους όρους της άδειας χρήσης που σχετίζονται με ένα πρόγραμμα, δεν μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το πρόγραμμα. 

5. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864
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6. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για το Microsoft .NET Framework (δείτε παρακάτω). 

7. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιέχει λογισμικό Microsoft .NET Framework. Αυτό το λογισμικό είναι μέρος των Windows. Οι όροι άδειας χρήσης για τα Windows 

ισχύουν για τη χρήση του λογισμικού .NET Framework. 

8. ΈΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ ΜICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει ένα ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Ανεξάρτητα από 

οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης, η 

Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που ανταγωνίζονται με το 

ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

9. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Η παρούσα σύμβαση σας παρέχει μόνο κάποια δικαιώματα χρήσης του λογισμικού. Ο Δικαιοπάροχος 

και η Microsoft επιφυλάσσονται όλων των άλλων δικαιωμάτων. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει πρόσθετα δικαιώματα παρά 

τον παρόντα περιορισμό, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό μόνο όπως επιτρέπεται ρητά στην παρούσα σύμβαση. Με τον τρόπο αυτό, 

θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. 

Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να εκδώσετε το λογισμικό, συμπεριλαμβανομένων τυχόν διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής που συμπεριλαμβάνονται στο 

λογισμικό, ώστε να το αντιγράψουν οι άλλοι, 

• να μοιραστείτε ή να διανείμετε έγγραφα, κείμενα ή εικόνες που δημιουργήθηκαν μέσω της χρήσης των χαρακτηριστικών του Λογισμικού Data 

Mapping Services, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Επίσης, δεν μπορείτε να διαγράψετε, ελαχιστοποιήσετε, μπλοκάρετε ή τροποποιήσετε οποιαδήποτε λογότυπα, εμπορικά σήματα, πνευματικά 

δικαιώματα, ψηφιακά υδατογραφήματα, ή άλλες ανακοινώσεις της Microsoft ή των προμηθευτών της που περιλαμβάνονται στο λογισμικό, 

συμπεριλαμβανομένων των περιεχομένων που είναι διαθέσιμα μέσω του λογισμικού. 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

10. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

11. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

12. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

13. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

14. ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Αν αποκτήσατε το λογισμικό σε ένα δίσκο ή με άλλο μέσο, μια αυθεντική ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης της Microsoft με γνήσιο αντίγραφο 

του λογισμικού αναγνωρίζει το αδειοδοτημένο λογισμικό. Για να ισχύει, αυτή τη ετικέτα πρέπει να εμφανίζεται στη συσκευασία Microsoft και δεν 

μπορεί να μεταφερθεί ξεχωριστά. Αν λάβετε την ετικέτα ξεχωριστά, είναι άκυρη. Πρέπει να κρατήσετε τη συσκευασία που έχει την ετικέτα πάνω 

για να αποδείξετε ότι έχετε άδεια χρήσης του λογισμικού. Για να αναγνωρίσετε το αυθεντικό λογισμικό Microsoft, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.howtotell.com. 

15. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει αυτό καθώς και την παρούσα σύμβαση απευθείας σε άλλο τελικό χρήστη ως τμήμα 

μεταφοράς της εφαρμογής ενοποιημένου λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παραδόθηκε σε σας από ή για 

λογαριασμό του Δικαιοπαρόχου αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να 

συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και χρήση του λογισμικού. Η μεταφορά πρέπει να περιλαμβάνει το λογισμικό και την 

ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης 

επίσης διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

16. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

http://www.howtotell.com/
http://www.microsoft.com/exporting
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17. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση και οι όροι για συμπληρώματα, ενημερώσεις, διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η πλήρης σύμβαση για το 

λογισμικό. 

18. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τον Δικαιοπάροχο από τον οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση 

δεν αλλάζει τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το 

επιτρέπει. 

19. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

20. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

21. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

22. ΓΙΑ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ ΜΟΝΟ 

Οι αναφορές στο «Περιορισμένη Εγγύηση» είναι αναφορές στη ρητή εγγύηση που παρέχεται από τη Microsoft. Αυτή η εγγύηση παρέχεται 

επιπρόσθετα με άλλα δικαιώματα και ένδικα μέσα που κατέχετε σύμφωνα με τη νομοθεσία, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων και των 

ένδικων μέσων σύμφωνα με τις νόμιμες εγγυήσεις του Δίκαιου  Καταναλωτών της Αυστραλίας. 

Αν το Δίκαιο Καταναλωτών της Αυστραλίας ισχύει για τις αγορές σας, ισχύουν τα εξής: Τα προϊόντα μας έρχονται με εγγυήσεις που δεν μπορούν 

να εξαιρεθούν από τη Νομοθεσία Καταναλωτών της Αυστραλίας. Έχετε το δικαίωμα αντικατάστασης ή επιστροφής των χρημάτων σας σε 

περίπτωση μεγάλης αποτυχίας και αποζημίωσης για οποιαδήποτε άλλη εύλογα προβλέψιμη απώλεια ή ζημία. Έχετε επίσης το δικαίωμα 

επισκευής ή αντικατάστασης των προϊόντων αν τα προϊόντα δεν έχουν την απαιτούμενη ποιότητα και αν η αποτυχία δεν ισοδυναμεί με μεγάλη 

αποτυχία. 

Microsoft SQL Server 2012, Standard Edition (Core-based Runtime) Software 

1. ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ 

1.1. Λογισμικό: Το λογισμικό περιλαμβάνει 

• το λογισμικό διακομιστή, και 

• πρόσθετο λογισμικό που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο με το λογισμικό διακομιστή άμεσα, ή έμμεσα μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού. 

1.2. Μοντέλο Άδειας Χρήσης: Στο λογισμικό παραχωρείται άδεια χρήσης σύμφωνα είτε με το(ν): 

• Μοντέλο Άδειας Χρήσης Πυρήνα – ο αριθμός των φυσικών και/ή εικονικών πυρήνων στο διακομιστή, ή 

• Διακομιστής + Εντολέας – ο αριθμός των εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή που εκτελείτε, και ο αριθμός των συσκευών και των 

χρηστών που έχουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

1.3. Ορολογία Αδειοδότησης: 

• Εγκατάσταση (Instance): Δημιουργείτε μια «εγκατάσταση» του λογισμικού με την εκτέλεση της διαμόρφωσης (setup) του λογισμικού ή της 

διαδικασίας εγκατάστασης. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε μια εγκατάσταση του λογισμικού με αναπαραγωγή υπάρχουσας 

εγκατάστασης. Οι αναφορές στο «λογισμικό» στην παρούσα σύμβαση περιλαμβάνουν τις «εγκαταστάσεις» του λογισμικού. 

• Εκτελώ μια Εγκατάσταση: «Εκτελείτε μια εγκατάσταση» του λογισμικού φορτώνοντάς το στη μνήμη και εκτελώντας μία ή περισσότερες από 

τις οδηγίες του. Μόλις εκτελεστεί, μια εγκατάσταση θεωρείται ότι εκτελείται (είτε συνεχίζουν να εκτελούνται οι οδηγίες του ή όχι) μέχρι να 

διαγραφεί από τη μνήμη. 

• Περιβάλλον Λειτουργικού Συστήματος («OSE»): Ένα «περιβάλλον λειτουργικού συστήματος» ή «OSE» είναι 

i. το σύνολο ή ένα τμήμα εγκατάστασης λειτουργικού συστήματος, ή το σύνολο ή μέρος εγκατάστασης εικονικού (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) λειτουργικού συστήματος που ενεργοποιεί ξεχωριστά την ταυτότητα μηχανής (πρωταρχικό όνομα υπολογιστή ή 

παρόμοιο μοναδικό αναγνωριστικό) ή ξεχωριστά διαχειριστικά δικαιώματα, και 

ii. οι εγκαταστάσεις εφαρμογών, αν υπάρχουν, που διαμορφώθηκαν ώστε να λειτουργούν στην εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος ή 

στα τμήματα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 

Ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού μπορεί να έχει είτε ένα ή και τα δύο παρακάτω: 

• ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος, 

• ένα ή περισσότερα εικονικά περιβάλλοντα λειτουργικού συστήματος. 

Ένα φυσικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

Η εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος που χρησιμοποιείται για την εκτέλεση του λογισμικού δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού ή για την παροχή υπηρεσιών δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος υλικοτεχνικού εξοπλισμού (π.χ. τεχνολογία 

δημιουργίας εικονικού περιβάλλοντος Microsoft ή παρόμοιες τεχνολογίες) θεωρείται μέρος του φυσικού περιβάλλοντος λειτουργικού 

συστήματος. 

Ένα εικονικό περιβάλλον λειτουργικού συστήματος είναι ρυθμισμένο να εκτελείται απευθείας σε ένα εικονικό (ή σε άλλη περίπτωση 

προσομοιωμένου) σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 
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• Διακομιστής: «Διακομιστής» είναι ένα φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού ικανό να εκτελεί το λογισμικό διακομιστή. Ένα διαμέρισμα 

(partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστό φυσικό σύστημα υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

• Φυσικός Πυρήνας: Φυσικός πυρήνας είναι ένας πυρήνας σε φυσικό επεξεργαστή. Ένας φυσικός επεξεργαστής αποτελείται από έναν ή 

περισσότερους φυσικούς πυρήνες. 

• Hardware Thread: Το hardware thread είναι είτε ένας φυσικός πυρήνας ή ένα hyper-thread σε έναν φυσικό επεξεργαστή. 

• Εικονικός Πυρήνας: Εικονικός πυρήνας είναι η μονάδας ισχύος επεξεργασίας σε ένα εικονικό (ή αλλιώς προσομοιωμένο) σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Ένας εικονικός πυρήνας είναι η εικονική αναπαράσταση ενός ή περισσότερων hardware threads. Τα εικονικά OSE 

χρησιμοποιούν έναν ή περισσότερους εικονικούς πυρήνες. 

• Εκχώρηση Άδειας Χρήσης: Για να εκχωρήσετε μια άδεια χρήσης θα πρέπει να προσδιορίσετε αν πρόκειται για άδεια χρήσης για διακομιστή, 

συσκευή ή χρήστη όπως αναφέρεται παρακάτω. 

• Συντελεστής Πυρήνα: Ο συντελεστής πυρήνα είναι μια αριθμητική τιμή που σχετίζεται με έναν συγκεκριμένο φυσικό επεξεργαστή με σκοπό 

τον καθορισμό του αριθμού των αδειών χρήσης που απαιτούνται για να παραχωρηθεί άδεια χρήσης σε όλους τους φυσικούς πυρήνες σε έναν 

διακομιστή. 

2. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΥΡΗΝΑ 

2.1. Αδειοδότηση Διακομιστή: Πριν να εκτελέσετε τις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σε έναν διακομιστή, πρέπει να καθορίσετε τον 

απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης λογισμικού και να αντιστοιχίσετε αυτές τις άδειες χρήσης σε έναν διακομιστή όπως περιγράφεται παρακάτω. 

2.2. Καθορισμός του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης: Έχετε δύο επιλογές για την άδεια χρήσης: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση όλους τους φυσικούς πυρήνες στον διακομιστή. Αν 

επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, ο αριθμός των αδειών χρήσης που απαιτούνται ισοδυναμεί με τον αριθμό των φυσικών πυρήνων στον 

διακομιστή πολλαπλασιασμένο με τον ισχύοντα συντελεστή πυρήνα που βρίσκεται στην ιστοσελίδα 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSE: Μπορείτε να αποκτήσετε άδεια χρήσης με βάση τα εικονικά OSE που υπάρχουν στον διακομιστή στον οποίο 

εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή. Αν επιλέξετε αυτή τη δυνατότητα, για κάθε εικονικό OSE στο οποίο εκτελείτε το λογισμικό διακομιστή, 

χρειάζεστε έναν αριθμό αδειών χρήσης ίσο με τον αριθμό των εικονικών πυρήνων στο εικονικό OSE, που υπόκειται στην ελάχιστη απαίτηση 

των τεσσάρων αδειών χρήσης ανά εικονικό OSE. Επιπλέον, αν κάποιοι από αυτούς τους εικονικούς πυρήνες είναι αντιστοιχισμένοι κάποια 

στιγμή με περισσότερα από ένα hardware thread, θα πρέπει να έχετε άδεια χρήσης για κάθε πρόσθετο hardware thread που είναι 

αντιστοιχισμένο με τον εν λόγω εικονικό πυρήνα. Αυτές οι άδειες χρήσης υπολογίζονται για την ελάχιστη απαίτηση των τεσσάρων αδειών 

χρήσης ανά εικονικό OSE. 

2.3. Αντιστοίχιση του Απαιτούμενου Αριθμού Αδειών Χρήσης στον Διακομιστή: 

Αρχική Αντιστοίχιση: Μόλις καθορίσετε τον αριθμό αδειών χρήσης του λογισμικού που απαιτούνται σε έναν διακομιστή, πρέπει να αντιστοιχίσετε 

αυτόν τον αριθμό αδειών χρήσης σε αυτόν τον διακομιστή. Ο διακομιστής στον οποίο αντιστοιχίζεται η άδεια χρήσης αποτελεί τον 

«αδειοδοτημένο διακομιστή» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν 

διακομιστές. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχισή της. Μπορείτε 

να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή, στον οποίο έχει αντιστοιχιστεί η άδεια χρήσης λόγω μόνιμου 

σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο επαναντιστοιχίζετε την άδεια 

χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

2.4. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Το δικαίωμά σας να εκτελέσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή εξαρτάται 

από την επιλογή που επιλέχτηκε για τον καθορισμό του απαιτούμενου αριθμού αδειών χρήσης του λογισμικού: 

α) Φυσικοί Πυρήνες σε Διακομιστή: Για κάθε διακομιστή στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(α), μπορείτε να εκτελέσετε στον αδειοδοτημένο διακομιστή οποιοδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού 

διακομιστή στο φυσικό OSE. 

β) Μεμονωμένα Εικονικά OSEs: Για κάθε εικονικό OSE στον οποίο αντιστοιχίσατε τον απαιτούμενο αριθμό αδειών χρήσης όπως αναφέρεται 

στην Ενότητα 2.2.(β), έχετε το δικαίωμα να εκτελέσετε στον εικονικό OSE οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού. 

2.5. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools SDK 

• Data Quality Client 

• Data Quality Services 

• Distributed Replay Client 

• Distributed Replay Controller 

• Management Tools - Basic 

• Management Tools - Complete 

• Reporting Services – SharePoint 

• Reporting Services Add-in for SharePoint Products 

• Υπηρεσίες Δεδομένων Βασικού Αρχείου 

• Sync Framework 

• SQL Client Connectivity SDK 

• SQL Server 2012 Books Online 

 

 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882
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2.6. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

2.7. Δεν Απαιτούνται Άδειες Χρήσης Πρόσβασης Εντολέα (CALs) για Πρόσβαση: Σύμφωνα με το παρόν μοντέλο άδειας χρήσης πυρήνα, δεν 

χρειάζεστε CALs για χρήστες ή συσκευές προκειμένου να έχετε πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή. 

2.8. Λογισμικό Runtime-Περιορισμένης Χρήσης: Το λογισμικό είναι λογισμικό «Runtime-Περιορισμένης Χρήσης» και επομένως μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί μόνο για να εκτελέσει την Ενοποιημένη Λύση αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Το λογισμικό δεν μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί είτε 

• για να αναπτύξει οποιαδήποτε νέα εφαρμογή λογισμικού, 

• σε συνδυασμό με οποιαδήποτε εφαρμογή λογισμικού, βάση δεδομένων, ή πινάκων εκτός των όσων περιέχονται στην Ενοποιημένη Λύση 

και/ή 

• ως αυτόνομη εφαρμογή λογισμικού. Ωστόσο, το ανωτέρω εδάφιο δεν σας απαγορεύει να χρησιμοποιήσετε ένα εργαλείο για να εκτελέσετε 

ερωτήσεις ή αναφορές από υπάρχοντες πίνακες. 

3. ΧΡΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΔΙΑΚΟΜΙΣΤΗ + ΜΟΝΤΕΛΟ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ 

3.1. Αντιστοίχιση της Άδειας Χρήσης στον Διακομιστή: 

α) Αρχική Αντιστοίχιση: Πριν να εκτελέσετε οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού διακομιστή στο πλαίσιο μιας άδειας χρήσης λογισμικού, 

πρέπει να αντιστοιχίσετε αυτή την άδεια χρήσης σε έναν από τους διακομιστές σας. Αυτός ο διακομιστής θεωρείται ως ο «αδειοδοτημένος 

διακομιστής» για την εν λόγω άδεια χρήσης. Δεν μπορείτε να αντιστοιχίσετε την ίδια άδεια χρήσης σε περισσότερους από έναν διακομιστές, 

αλλά μπορείτε να αντιστοιχίσετε άλλες άδειες χρήσης λογισμικού στον ίδιο διακομιστή. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστός διακομιστής. 

β) Επαναντιστοίχιση: Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού, αλλά όχι εντός 90 ημερών από την τελευταία αντιστοίχιση. 

Μπορείτε να επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης λογισμικού συντομότερα αν αποσύρετε τον διακομιστή στον οποίο έχει ανατεθεί άδεια 

χρήσης λόγω μόνιμου σφάλματος του υλικοτεχνικού εξοπλισμού. Αν επαναντιστοιχίσετε μια άδεια χρήσης, ο διακομιστής στον οποίο 

επαναντιστοιχίζετε την άδεια χρήσης είναι ο νέος αδειοδοτημένος διακομιστής για αυτή την άδεια χρήσης. 

3.2. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Λογισμικού Διακομιστή: Για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αντιστοιχίζετε στον διακομιστή μπορείτε να 

εκτελέσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή σε ένα φυσικό ή εικονικό OSE στον αδειοδοτημένο διακομιστή κάθε 

φορά. 

3.3. Εκτέλεση Εγκαταστάσεων του Πρόσθετου Λογισμικού: Μπορείτε να εκτελέσετε ή να χρησιμοποιήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων 

του πρόσθετου λογισμικού που εμφανίζεται παρακάτω σε φυσικά ή εικονικά OSE σε οποιονδήποτε αριθμό συσκευών. Μπορείτε να 

χρησιμοποιήσετε το πρόσθετο λογισμικό μόνο με το λογισμικό διακομιστή, άμεσα ή έμμεσα, μέσω άλλου πρόσθετου λογισμικού: 

• Business Intelligence Development Studio 

• Client Tools Backward Compatibility 

• Client Tools Connectivity 

• Client Tools SDK 

• Data Quality Client 

• Data Quality Services 

• Distributed Replay Client 

• Distributed Replay Controller 

• Management Tools - Basic 

• Management Tools - Complete 

• Reporting Services – SharePoint 

• Reporting Services Add-in for SharePoint Products 

• Υπηρεσίες Δεδομένων Βασικού Αρχείου 

• Sync Framework 

• SQL Client Connectivity SDK 

• SQL Server 2012 Books Online 

3.4. Δημιουργία και Αποθήκευση Εγκαταστάσεων στους Διακομιστές Σας ή στα Μέσα Αποθήκευσης: Έχετε τα παρακάτω πρόσθετα 

δικαιώματα για κάθε άδεια χρήσης λογισμικού που αποκτάτε. 

α) Μπορείτε να δημιουργήσετε οποιονδήποτε αριθμό εγκαταστάσεων του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού. 

β) Μπορείτε να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού σε οποιονδήποτε από τους 

διακομιστές ή τα μέσα αποθήκευσης. 

γ) Μπορείτε να δημιουργήσετε και να αποθηκεύσετε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή και του πρόσθετου λογισμικού αποκλειστικά 

για να ασκήσετε το δικαίωμά σας να εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή σύμφωνα με οποιαδήποτε άδεια χρήσης λογισμικού 

όπως περιγράφεται (π.χ. δεν μπορείτε να διανείμετε εγκαταστάσεις σε τρίτα μέρη). 

3.5. Άδειες Πρόσβασης Υπολογιστή (CALs): 

α) Αρχική Αντιστοίχιση CALs: Πρέπει να αποκτήσετε και να αντιστοιχίσετε ένα SQL Server 2012 CAL σε κάθε συσκευή ή χρήστη που έχει 

πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή άμεσα ή έμμεσα. Ένα διαμέρισμα (partition) ή τμήμα (blade) του υλικοτεχνικού 

εξοπλισμού θεωρείται ως ξεχωριστή συσκευή. 

• Δεν χρειάζεστε CALs για κανέναν από τους διακομιστές, για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, για την εκτέλεση εγκαταστάσεων 

λογισμικού διακομιστή. 
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• Δεν χρειάζεστε CALs για μέχρι δύο συσκευές ή χρήστες με πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή μόνο τη διαχείριση 

αυτών των εγκαταστάσεων. 

• Τα CALs επιτρέπουν πρόσβαση στις εγκαταστάσεις των προγενέστερων εκδόσεων, αλλά όχι των μεταγενέστερων, του λογισμικού 

διακομιστή. Αν έχετε πρόσβαση σε εγκαταστάσεις της προγενέστερης έκδοσης, μπορείτε επίσης να χρησιμοποιήσετε τα CALs που 

αντιστοιχούν σε αυτή την έκδοση. 

β) Τύποι CALs: Υπάρχουν δύο τύποι CALs: ένας για συσκευές και ένας για χρήστες. Κάθε CAL για συσκευή επιτρέπει σε μία συσκευή, που 

χρησιμοποιείται από οποιονδήποτε χρήστη, να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για 

τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Κάθε CAL για χρήστη επιτρέπει σε έναν χρήστη, που χρησιμοποιεί οποιαδήποτε συσκευή, 

να έχει πρόσβαση στις εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή στους διακομιστές σας για τους οποίους έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

Μπορείτε να χρησιμοποιείτε συνδυασμό CALs για συσκευές και χρήστες. 

γ) Επαναντιστοίχιση CALs: Μπορείτε 

• μόνιμα να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής από μία συσκευή σε μια άλλη ή το CAL του χρήστη από έναν χρήστη σε έναν άλλον, ή 

• προσωρινά να επαναντιστοιχίσετε το CAL της συσκευής σε μια συσκευή αντικατάστασης, όσο η πρώτη συσκευή δεν λειτουργεί, ή το CAL του 

χρήστη σε έναν προσωρινό υπάλληλο, όσο ο χρήστης απουσιάζει. 

4. ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΗΣ ΚΑΙ/Η ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΧΡΗΣΗΣ 

4.1. Εναλλακτικές Εκδόσεις: Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει περισσότερες από μία εκδόσεις, όπως 32-bit και 64-bit. Για κάθε εγκατάσταση 

λογισμικού που επιτρέπεται να δημιουργήσετε, αποθηκεύσετε και εκτελέσετε, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις δύο εκδόσεις 

4.2. Μέγιστες Εγκαταστάσεις (Instances): Το λογισμικό ή ο υλικοτεχνικός εξοπλισμός μπορεί να περιορίσει τον αριθμό εγκαταστάσεων του 

λογισμικού διακομιστή που μπορεί να εκτελεστεί σε φυσικά ή εικονικά OSE στον διακομιστή. 

4.3. Πολυπλεξία: Ο Υλικοτεχνικός εξοπλισμός ή το λογισμικό που χρησιμοποιείτε για 

• να ομαδοποιήσετε συνδέσεις, 

• να αναδρομολογήσετε πληροφορίες, ή 

• να μειώσετε τον αριθμό των συσκευών ή των χρηστών που έχουν άμεση πρόσβαση ή χρήση του λογισμικού 

(μερικές φορές αναφέρεται ως «πολυπλεξία» ή «ομαδοποίηση»), δεν μειώνει τον αριθμό των αδειών χρήσης οποιουδήποτε τύπου που 

χρειάζεστε. 

4.4. Κανένας Διαχωρισμός Λογισμικού Διακομιστή: Δεν μπορείτε να διαχωρίσετε το λογισμικό διακομιστή για χρήση σε περισσότερα από ένα 

OSE που υπάρχουν σε μία άδεια χρήσης, εκτός αν επιτρέπεται ρητώς. Αυτό ισχύει ακόμη και αν τα OSE βρίσκονται στο ίδιο φυσικό σύστημα 

υλικοτεχνικού εξοπλισμού. 

4.5. Εφεδρικός Διακομιστής: Για οποιοδήποτε OSE στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις του λογισμικού διακομιστή, μπορείτε να εκτελέσετε μέχρι 

τον ίδιο αριθμό παθητικών εφεδρικών εγκαταστάσεων σε ένα ξεχωριστό OSE για προσωρινή υποστήριξη. Μπορείτε να εκτελέσετε τις παθητικές 

εφεδρικές εγκαταστάσεις σε άλλον διακομιστή και όχι σε αυτόν τον διακομιστή για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Ωστόσο, αν έχει 

παραχωρηθεί άδεια χρήσης στο λογισμικό διακομιστή σύμφωνα με την ενότητα 2.2.(α) και το OSE στο οποίο εκτελείτε εγκαταστάσεις παθητικής 

μεταγωγής είναι σε ξεχωριστό διακομιστή, ο αριθμός των φυσικών πυρήνων στον ξεχωριστό διακομιστή δεν πρέπει να υπερβαίνει τον αριθμό 

των φυσικών πυρήνων του διακομιστή, για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης, και ο συντελεστής πυρήνα για τους φυσικούς 

επεξεργαστές στον εν λόγω διακομιστή πρέπει να είναι ο ίδιος ή κατώτερος με τον συντελεστή πυρήνα για τους φυσικούς επεξεργαστές στον 

διακομιστή, για τον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. Αν έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης στο λογισμικό διακομιστή σύμφωνα με την 

ενότητα 2.2.(β), ο αριθμός των hardware threads που χρησιμοποιήθηκε σε αυτό το ξεχωριστό OSE δεν πρέπει να υπερβαίνει τον αριθμό των 

hardware threads που χρησιμοποιήθηκε στο αντίστοιχο OSE στο οποίο εκτελούνται οι ενεργές εγκαταστάσεις. 

4.6. SQL Server Reporting Services Map Report Item: Το λογισμικό μπορεί να περιλαμβάνει χαρακτηριστικά που ανακτούν περιεχόμενα όπως 

χάρτες, εικόνες και άλλα δεδομένα μέσω της διασύνδεσης προγραμματισμού της εφαρμογής Bing Maps (ή διαφορετικό κατοχυρωμένο όνομα) 

(το «Bing Maps APIs»). Ο σκοπός αυτών των χαρακτηριστικών είναι η δημιουργία αναφορών που εμφανίζουν δεδομένα στο πάνω μέρος του 

χάρτη, αεροφωτογραφία και υβριδική εικόνα. Αν αυτά τα χαρακτηριστικά περιλαμβάνονται, μπορείτε να τα χρησιμοποιήσετε για να 

δημιουργήσετε και να δείτε δυναμικά και στατικά έγγραφα. Αυτό μπορεί να γίνει μόνο σε συνδυασμό με και μέσω των μεθόδων και των μέσων 

πρόσβασης που ενοποιήθηκαν στο λογισμικό. Δεν μπορείτε με οποιονδήποτε τρόπο να αντιγράψετε, αποθηκεύσετε ή δημιουργήσετε μια βάση 

δεδομένων του περιεχομένου που διατίθεται μέσω του Bing Maps APIs. Δεν μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα ακόλουθα για οποιονδήποτε 

σκοπό ακόμη και αν είναι διαθέσιμα μέσω του Bing Maps APIs: 

• Bing Maps APIs για παροχή καθοδήγησης/δρομολόγησης βάσει αισθητήρα, ή 

• οποιαδήποτε Road Traffic Data (Δεδομένα Οδικής Κυκλοφορίας) ή Bird’s Eye Imagery (ή σχετικά μεταδεδομένα). 

Η χρήση του Bing Maps APIs και των σχετικών περιεχομένων υπόκεινται επίσης στους πρόσθετους όρους και τις προϋποθέσεις που 

αναφέρονται στην ιστοσελίδα go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=21969. 

4.7. Συμπεριλαμβανόμενα Προγράμματα Microsoft: ο λογισμικό περιλαμβάνει άλλα προγράμματα Microsoft τα οποία θα βρείτε στην ιστοσελίδα 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864 , τα οποία αδειοδοτούνται σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις που σχετίζονται με 

αυτούς. Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα εν λόγω προγράμματα μόνο σε συνδυασμό με το αδειοδοτημένο λογισμικό εδώ. Αν δεν αποδεχτείτε 

τους όρους της άδειας χρήσης που σχετίζονται με ένα πρόγραμμα, δεν μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το πρόγραμμα. 

5. ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Η Microsoft παρέχει διαδικτυακές υπηρεσίες με το λογισμικό. Μπορεί να τις αλλάξει ή να τις ακυρώσει οποιαδήποτε στιγμή. 

6. ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ 

Πρέπει να λάβετε την προηγούμενη έγγραφη άδεια της Microsoft για την αποκάλυψη σε οποιονδήποτε τρίτο των αποτελεσμάτων οποιουδήποτε 

ελέγχου επιδόσεων του λογισμικού. Ωστόσο, αυτό δεν ισχύει για το Microsoft .NET Framework (δείτε παρακάτω). 

7. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιέχει λογισμικό Microsoft .NET Framework. Αυτό το λογισμικό είναι μέρος των Windows. Οι όροι άδειας χρήσης για τα Windows 

ισχύουν για τη χρήση του λογισμικού .NET Framework. 

8. ΈΛΕΓΧΟΣ ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ ΜICROSOFT .NET FRAMEWORK 

Το λογισμικό περιλαμβάνει ένα ή περισσότερα συστατικά του .NET Framework («.NET Components»). Μπορείτε να διεξάγετε εσωτερικό έλεγχο 

επίδοσης για αυτά τα συστατικά. Μπορείτε να αποκαλύψετε τα αποτελέσματα οποιουδήποτε ελέγχου επίδοσης για αυτά τα συστατικά, υπό την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω στην ιστοσελίδα go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864
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Ανεξάρτητα από οποιαδήποτε άλλη σύμβαση που μπορεί να έχετε με την Microsoft, αν αποκαλύψετε τα εν λόγω αποτελέσματα των ελέγχων 

επίδοσης, η Microsoft έχει το δικαίωμα να αποκαλύψει τα αποτελέσματα των ελέγχων επίδοσης που διεξάγει για τα προϊόντα σας που 

ανταγωνίζονται με το ισχύον Συστατικό.NET, υπό την προϋπόθεση ότι συμμορφώνεται με τις ίδιες προϋποθέσεις που ορίζονται παραπάνω 

στην ιστοσελίδα go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. 

9. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Το λογισμικό αδειοδοτείται, δεν πωλείται. Η παρούσα σύμβαση σας παρέχει μόνο κάποια δικαιώματα χρήσης του λογισμικού. Ο Δικαιοπάροχος 

και η Microsoft επιφυλάσσονται όλων των άλλων δικαιωμάτων. Εκτός και αν η ισχύουσα νομοθεσία σας παρέχει πρόσθετα δικαιώματα παρά 

τον παρόντα περιορισμό, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό μόνο όπως επιτρέπεται ρητά στην παρούσα σύμβαση. Με τον τρόπο αυτό, 

θα πρέπει να συμμορφώνεστε με κάθε τεχνικό περιορισμό του λογισμικού που σας επιτρέπει να το χρησιμοποιείτε μόνο με συγκεκριμένο τρόπο. 

Δεν μπορείτε: 

• να παρακάμψετε τεχνικούς περιορισμούς του λογισμικού, 

• να αποσυμπιλήσετε, αναλύσετε ή αποσυναρμολογήσετε το λογισμικό παρά μόνο και στην έκταση που επιτρέπεται ρητά από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να δημιουργήσετε περισσότερα αντίγραφα του λογισμικού από όσα ορίζονται από την παρούσα σύμβαση ή επιτρέπονται από την ισχύουσα 

νομοθεσία, παρά τον παρόντα περιορισμό, 

• να εκδώσετε το λογισμικό, συμπεριλαμβανομένων τυχόν διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής που συμπεριλαμβάνονται στο 

λογισμικό, ώστε να το αντιγράψουν οι άλλοι, 

• να μοιραστείτε ή να διανείμετε έγγραφα, κείμενα ή εικόνες που δημιουργήθηκαν μέσω της χρήσης των χαρακτηριστικών του Λογισμικού Data 

Mapping Services, 

• να ενοικιάσετε, μισθώσετε ή δανείσετε το λογισμικό, ή 

• να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό για εμπορικές υπηρεσίες φιλοξενίας λογισμικού (hosting services). 

Επίσης, δεν μπορείτε να διαγράψετε, ελαχιστοποιήσετε, μπλοκάρετε ή τροποποιήσετε οποιαδήποτε λογότυπα, εμπορικά σήματα, πνευματικά 

δικαιώματα, ψηφιακά υδατογραφήματα, ή άλλες ανακοινώσεις της Microsoft ή των προμηθευτών της που περιλαμβάνονται στο λογισμικό, 

συμπεριλαμβανομένων των περιεχομένων που είναι διαθέσιμα μέσω του λογισμικού. 

Τα δικαιώματα πρόσβασης του λογισμικού σε οποιαδήποτε συσκευή δεν σας παρέχουν το δικαίωμα να εφαρμόσετε ευρεσιτεχνίες της Microsoft 

ή άλλα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας Microsoft σε λογισμικό ή συσκευές που έχουν πρόσβαση σε αυτήν τη συσκευή. 

10. ΕΦΕΔΡΙΚΟ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

Μπορείτε να δημιουργήσετε ένα εφεδρικό αντίγραφο των μέσων λογισμικού. Μπορείτε να το χρησιμοποιήσετε μόνο για να δημιουργήσετε 

εγκαταστάσεις του λογισμικού. 

11. ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ 

Κάθε άτομο που έχει έγκυρη πρόσβαση στον υπολογιστή σας ή το εσωτερικό δίκτυό σας μπορεί να αντιγράψει και να χρησιμοποιήσει την 

τεκμηρίωση για τους εσωτερικούς σας σκοπούς αναφοράς. 

12. ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΔΕΝ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΓΙΑ ΜΕΤΑΠΩΛΗΣΗ 

Δεν μπορείτε να πουλήσετε το λογισμικό που έχει ένδειξη «NFR» ή «Όχι για Μεταπώληση». 

13. ΑΚΑΔΗΜΑΙΚΗ ΈΚΔΟΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Θα πρέπει να είστε «Qualified Educational User» για να χρησιμοποιήσετε το λογισμικό με την ένδειξη «Ακαδημαϊκή Έκδοση» ή «AE». Αν δεν 

γνωρίζετε αν είστε Qualified Educational User, επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.microsoft.com/education ή επικοινωνήστε με την υπηρεσία 

υποστήριξης της θυγατρικής της Microsoft στην χώρα σας. 

14. ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 

Αν αποκτήσατε το λογισμικό σε ένα δίσκο ή με άλλο μέσο, μια αυθεντική ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης της Microsoft με γνήσιο αντίγραφο 

του λογισμικού αναγνωρίζει το αδειοδοτημένο λογισμικό. Για να ισχύει, αυτή τη ετικέτα πρέπει να εμφανίζεται στη συσκευασία Microsoft και δεν 

μπορεί να μεταφερθεί ξεχωριστά. Αν λάβετε την ετικέτα ξεχωριστά, είναι άκυρη. Πρέπει να κρατήσετε τη συσκευασία που έχει την ετικέτα πάνω 

για να αποδείξετε ότι έχετε άδεια χρήσης του λογισμικού. Για να αναγνωρίσετε το αυθεντικό λογισμικό Microsoft, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.howtotell.com. 

15. ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΣΕ ΤΡΙΤΑ ΜΕΡΗ 

Ο πρώτος χρήστης του λογισμικού μπορεί να μεταφέρει αυτό καθώς και την παρούσα σύμβαση απευθείας σε άλλο τελικό χρήστη ως τμήμα 

μεταφοράς της εφαρμογής ενοποιημένου λογισμικού ή της σουίτας εφαρμογών (η «Ενοποιημένη Λύση») που παραδόθηκε σε σας από ή για 

λογαριασμό του Δικαιοπαρόχου αποκλειστικά ως μέρος της Ενοποιημένης Λύσης. Πριν τη μεταφορά, ο εν λόγω τελικός χρήστης πρέπει να 

συμφωνήσει ότι αυτή η σύμβαση ισχύει για τη μεταφορά και χρήση του λογισμικού. Η μεταφορά πρέπει να περιλαμβάνει το λογισμικό και την 

ετικέτα Απόδειξης Άδειας Χρήσης. Ο πρώτος χρήσης δεν μπορεί να διατηρήσει οποιαδήποτε εγκατάσταση του λογισμικού εκτός αν ο χρήστης 

επίσης διατηρεί άλλη άδεια χρήσης για το λογισμικό. 

16. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΕΞΑΓΩΓΗΣ 

Το λογισμικό υπόκειται στη νομοθεσία και τους κανονισμούς περί εξαγωγών των Ηνωμένων Πολιτειών. Πρέπει να συμμορφωθείτε με όλες τις 

εγχώριες και διεθνείς νομοθεσίες και κανονισμούς περί εξαγωγής που ισχύουν για το λογισμικό. Αυτές οι νομοθεσίες περιλαμβάνουν 

περιορισμούς για προορισμούς, τελικούς χρήστες και τελική χρήση. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ιστοσελίδα 

www.microsoft.com/exporting. 

17. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

Αυτή η σύμβαση και οι όροι για συμπληρώματα, ενημερώσεις, διαδικτυακές υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, είναι η πλήρης σύμβαση για το 

λογισμικό. 

18. ΝΟΜΙΚΗ ΙΣΧΥ 

Αυτή ή σύμβαση περιγράφει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί να έχετε και άλλα δικαιώματα σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή 

της χώρας σας. Μπορεί επίσης να έχετε δικαιώματα σε σχέση με τον Δικαιοπάροχο από τον οποίο αποκτήσατε το λογισμικό. Αυτή η σύμβαση 

δεν αλλάζει τα δικαιώματά σας σύμφωνα με τη νομοθεσία της πολιτείας ή της χώρας σας εάν οι νόμοι της πολιτείας ή της χώρας σας δεν το 

επιτρέπει. 

http://www.howtotell.com/
http://www.microsoft.com/exporting
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19. ΜΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΣΥΝΕΧΙΣΗΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ (NOT FAULT TOLERANT). 

ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΔΕΝ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΤΗΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΟΥ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ. Ο ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΣ ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ 

ΤΟΝ ΤΡΟΠΟ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΣΤΗΝ ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΗ ΛΥΣΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 'Η ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΓΙΑ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΣΑΣ ΕΧΕΙ 

ΠΑΡΑΧΩΡΗΘΕΙ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΚΑΙ Η MICROSOFT ΒΑΣΙΣΤΗΚΕ ΣΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ ΕΠΑΡΚΩΝ ΔΟΚΙΜΩΝ ΩΣΤΕ 

ΝΑ ΚΑΘΟΡΙΣΕΙ ΟΤΙ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΕΙΝΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟ ΓΙΑ ΑΥΤΗ ΤΗ ΧΡΗΣΗ. 

20. ΚΑΜΙΑ ΕΓΓΥΗΣΗ ΑΠΟ ΤΗ MICROSOFT 

ΣΥΜΦΩΝΕΙΤΕ ΟΤΙ ΑΝ ΕΧΕΤΕ ΛΑΒΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΥ ΑΦΟΡΑ (Α) ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, 'Η (Β) ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 

Ή ΤΗ ΣΟΥΙΤΑ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΤΟΤΕ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟ ΚΑΙ ΔΕΝ ΠΡΟΕΡΧΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ MICROSOFT, ΚΑΙ ΔΕΝ ΕΙΝΑΙ ΔΕΣΜΕΥΤΙΚΕΣ ΓΙΑ ΤΗ MICROSOFT. 

21. ΜΗ ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ MICROSOFT ΓΙΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ. 

ΣΤΟΝ ΜΕΓΙΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΣΧΥΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η MICROSOFT ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ 

ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΕΜΜΕΣΗ, ΕΙΔΙΚΗ, ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ Ή ΤΥΧΑΙΑ ΖΗΜΙΑ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΕΙ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΣΥΝΔΥΑΣΜΟ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ Ή ΤΗΝ 

ΑΠΟΔΟΣΗ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ Ή ΤΗΣ ΣΟΥΙΤΑΣ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΜΕ ΤΑ ΟΠΟΙΑ ΑΠΟΚΤΗΣΑΤΕ ΤΟ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΧΩΡΙΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟ, ΚΥΡΩΣΕΩΝ ΠΟΥ ΕΠΙΒΑΛΛΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗ. ΑΥΤΟΣ Ο 

ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΘΑ ΙΣΧΥΣΕΙ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΑΝ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ ΔΕΝ ΕΠΙΤΥΧΕΙ ΤΟΝ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΟ ΣΚΟΠΟ ΤΗΣ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ 

ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η MICROSOFT ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΕΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΠΟΣΟ ΚΑΘ' ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΤΟΥ ΠΟΣΟΥ ΤΩΝ ΔΙΑΚΟΣΙΩΝ ΠΕΝΗΝΤΑ 

ΔΟΛΑΡΙΩΝ ΗΠΑ (US$250.00). 

22. ΓΙΑ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ ΜΟΝΟ 

Οι αναφορές στο «Περιορισμένη Εγγύηση» είναι αναφορές στη ρητή εγγύηση που παρέχεται από τη Microsoft. Αυτή η εγγύηση παρέχεται 

επιπρόσθετα με άλλα δικαιώματα και ένδικα μέσα που κατέχετε σύμφωνα με τη νομοθεσία, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων και των 

ένδικων μέσων σύμφωνα με τις νόμιμες εγγυήσεις του Δίκαιου  Καταναλωτών της Αυστραλίας. 

Αν το Δίκαιο Καταναλωτών της Αυστραλίας ισχύει για τις αγορές σας, ισχύουν τα εξής: Τα προϊόντα μας έρχονται με εγγυήσεις που δεν μπορούν 

να εξαιρεθούν από τη Νομοθεσία Καταναλωτών της Αυστραλίας. Έχετε το δικαίωμα αντικατάστασης ή επιστροφής των χρημάτων σας σε 

περίπτωση μεγάλης αποτυχίας και αποζημίωσης για οποιαδήποτε άλλη εύλογα προβλέψιμη απώλεια ή ζημία. Έχετε επίσης το δικαίωμα 

επισκευής ή αντικατάστασης των προϊόντων αν τα προϊόντα δεν έχουν την απαιτούμενη ποιότητα και αν η αποτυχία δεν ισοδυναμεί με μεγάλη 

αποτυχία. 
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Παράρτημα 5 - Μεταφερόμενοι Όροι για Καταλόγους 

ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΕΙΣ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ ΓΙΑ ΚΑΤΑΛΟΓΟΥΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΩΝ: 

Χώρα Προμηθευτής Ανακοίνωση Πνευματικής Ιδιοκτησίας 

Αυστραλία Australia Post 
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reserved. No part of this document may be reproduced, adapted or 

transmitted in any form or by any means without the express 

written permission of Australia Post. 

Σε Όλον τον Κόσμο: Βουλγαρία, Τσεχία, 

Δανία, Εσθονία, Νήσοι Φερόες, Γροιλανδία, 

Ουγγαρία, Λετονία, Λιθουανία, Μεξικό, 

Πολωνία, Ρωσία, Σλοβακία. 

UPU 

©UPU, 2023. All rights reserved. 

Requests for permission to reproduce this document for other 

purposes should be addressed to: 

Universal Postal Union 

Standards Programme 

P.O. Box 312 

3000 BERNE 15 

SWITZERLAND 

Tel: + 41 31 350 3111 

Fax: + 41 31 350 3110 

E-mail: standards@upu.int 

Αργεντινή, Χιλή, Κίνα, Κολομβία, Εκουαδόρ, 

Ιαπωνία, Μεξικό, όλοι οι Κατάλογοι 

Γεωγραφικών Κωδικών από την HERE. 

HERE © 2023 HERE 

Αυστρία Österreichische Post Copyright © Österreichische Post AG – All rights reserved. 

Βέλγιο Bisnode 

This Bisnode Street reference file (referred to in the contract as 

“street” and “neighborhood”) is the exclusive property of Bisnode 

Belgium NV. You acknowledge that Bisnode Belgium is the owner 

of all copyrights related to this file, and agree that copyright cannot 

be disputed . These copyrights concern the file itself , the 

information contained therein , the derivatives, and the use of 

documents as the primary documents delivered. 

Βραζιλία DataMotion 
Datamotion.com.br © Copyright 2023 Data Motion Tecnologia e 

Serviços LTDA 

Καναδάς Canada Post © 2023 Canada Post Corporation 

Φινλανδία Itella © Posti Group Corporation  

Γαλλία Mediapost © MEDIAPOST 2023 

Γερμανία Deutsche Post Direkt 
© Deutsche Post Direkt GmbH DATAFACTORY STREETCODE 

© 2023 Deutsche Post AG 

Ουγγαρία Magyar Posta © 2023 Magyar Posta Zrt. 

Ινδία, Γεωγραφικοί κωδικοί για Ινδία MapMyIndia © Copyright 2023. CE Info Systems Pvt. Ltd. All Rights Reserved. 

Ιρλανδία, Χονγκ Κονγκ, Μακάο, Σιγκαπούρη, 

Ταϊβάν, Τουρκία και όλοι οι Κατάλογοι 

γεωγραφικών κωδικών από την TomTom 

TomTom Copyright © 2023 TomTom International BV. All rights reserved. 

Λουξεμβούργο Post Luxemburg © POST Group 2023 

Ολλανδία Cendris 

Unless expressly otherwise agreed between the Parties, the 

intellectual property rights (including any copyrights) to all products 

made available to the client under an agreement (including any 

software, data and databases) will remain in the possession of 

PostNL Data Solutions and will not be transferred to the client. 

Νέα Ζηλανδία New Zealand Post 
© NZ POST - Commercial In Confidence 

© New Zealand Post 2023 

Νορβηγία Bring Copyright © Posten Norge AS 

Πορτογαλία CTT Correios de Portugal © 2023 CTT Correios de Portugal 
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Νότια Κορέα 
Υπουργείο Εσωτερικών 

και Ασφάλειας (MOIS) 
Copyright © 2023 MOIS. All rights reserved. 

Ισπανία DeyDe ® 2023 DEYDE Calidad de Datos. All rights reserved. 

Σουηδία Postnummernservice 
© 2023 POSTNUMMERSERVICE NORDEN ALL RIGHTS 

RESERVED 

Ελβετία Schweizerische Post © 2023 Die Schweizerische Post AG 

Αγγλία Royal Mail © Royal Mail Group Ltd 2023. All rights reserved 

Ηνωμένες Πολιτείες, Κατάλογος των ΗΠΑ 

Κύρια Σύμβαση AIS, Δ/νση Πιστοπ. 

Καταλόγου – LacsLink, DPV,  

SuiteLink, RDI, Αλλαγή Εθνικών Διευθύνσεων 

(NCOALink), DSF2. 

Ταχυδρομικές Υπηρεσίες 

ΗΠΑ 
Copyright © 2023 USPS. All Rights Reserved 

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΩΝ ΑΥΣΤΡΑΛΙΑΣ (AUSTRALIAN POSTAL CORPORATION): 

1. ΕΡΜΗΝΕΙΑ 

1.1. Ορισμοί 

Ο όρος «Σύμβαση» αναφέρεται στην παρούσα σύμβαση για την παροχή και παραχώρηση άδειας της Λύσης στον Τελικό Χρήστη, και 

περιλαμβάνει τα Προσαρτήματα. 

Ο όρος «Australia Post» αναφέρεται στην Australian Postal Corporation,, συμπεριλαμβανομένων, όπου επιτρέπεται, όλων των αξιωματούχων 

της Australia Post, υπαλλήλων, πρακτόρων και αναδόχων. 

Ο όρος «Δεδομένα της Australia Post» αναφέρεται σε κάθε ομάδα δεδομένων που παρέχεται και για την οποία παραχωρείται άδεια χρήσης 

στον Δικαιοπάροχο από την Australia Post, και παρέχεται από τον Δικαιοπάροχο στον Τελικό Χρήστη, όπως ορίζεται σε κάθε Προσάρτημα. 

Ο όρος «Εργάσιμη Ημέρα» αναφέρεται σε μία ημέρα εκτός Σαββάτου, Κυριακής ή δημόσιας αργίας στην Βικτώρια, Αυστραλία ή μία επίσημη 

αργία της Australia Post. 

Ο όρος «Αξίωση» δηλώνει οποιοδήποτε ισχυρισμό, αμφιβολία, βάση αγωγής, ευθύνη, αξίωση, νομική ενέργεια, αγωγή ή απαίτηση 

οποιασδήποτε μορφής, που προκύπτουν με οιονδήποτε τρόπο και είτε στο παρόν, στο μέλλον, βεβαιωμένες ή μη βεβαιωμένες, πραγματικές ή 

ενδεχόμενες, είτε από το Νόμο, με καταστατική μορφή ή άλλως. 

Ο όρος «Όμιλος Εταιριών» αναφέρεται σε ένα σύνολο από Μεμονωμένες Νομικές Οντότητες που αποτελούνται από τον Ιδιοκτήτη του Ομίλου 

Εταιριών και έως εννιά υποψήφιες Θυγατρικές Εταιρίες του Ιδιοκτήτη του Ομίλου Εταιριών. 

Ο όρος «Ιδιοκτήτης Ομίλου Εταιριών» αναφέρεται σε ένα Μεμονωμένο Νομικό Πρόσωπο το οποίο είναι η Μητρική Εταιρία (όπως ορίζεται 

στην Εταιρική Πράξη) κάθε μίας από τις άλλες εταιρίες του Ομίλου Εταιριών. 

Ο όρος «Εταιρική Πράξη» αναφέρεται στην Εταιρική Πράξη 2001 

Ο όρος «Τελικός Χρήστης» αναφέρεται σε ένα Μοναδικό Νομικό Πρόσωπο ή Ιδιοκτήτη Ομίλου Εταιριών που είναι εξουσιοδοτημένο να 

χρησιμοποιεί τη Λύση που χορήγησε ο Δικαιοπάροχος σύμφωνα με την παρούσα Σύμβαση. 

Ο όρος «Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας» σημαίνει όλα τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας τα οποία περιλαμβάνουν τρέχοντα και 

μελλοντικά καταχωρημένα και μη καταχωρημένα δικαιώματα επί της πνευματικής ιδιοκτησίας, σχεδίων, γεωγραφικών σχεδιασμάτων, εμπορικών 

σημάτων, τεχνογνωσίας, εμπιστευτικών πληροφοριών, διπλωμάτων ευρεσιτεχνίας, ονομάτων τομέα και ανακαλύψεων και κάθε άλλης 

πνευματικής ιδιοκτησίας όπως ορίζεται στο άρθρο 2 της συνθήκης για την ίδρυση του Παγκόσμιου Οργανισμού περί Πνευματικής Ιδιοκτησίας 

του 1967. 

Ο όρος «Ζημία» αναφέρεται σε οποιαδήποτε ζημία, απώλεια, κόστος και δαπάνη (συμπεριλαμβανομένων των δαπανών και εξόδων για 

νομικούς και άλλους επαγγελματίες συμβούλους) που επιβαρύνουν έναν συμβαλλόμενο. 

Ο όρος «Ουσιώδης Όρος» αναφέρεται στις διατάξεις 3.1.γ), 3.1.δ) και 4 της παρούσας Σύμβασης. 

Ο όρος «Επιτρεπόμενος Σκοπός» αναφέρεται στον επιτρεπτό σκοπό όπως ορίζεται στο σχετικό Προσάρτημα. 

Ο όρος «Προσωπικά Δεδομένα» αναφέρεται στην έννοια που αποδίδεται στον Νόμο Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 1988 (όπως 

τροποποιήθηκε). 

Ο όρος «Νόμος περί Προστασίας Απορρήτου» αναφέρεται στη νομοθεσία, στις αρχές και στους βιομηχανικούς κωδικούς και πολιτικές της 

Κοινοπολιτείας, της Πολιτείας και της Περιοχής που σχετίζονται με την είσπραξη, την χρήση, την αποκάλυψη, την αποθήκευση ή την χορήγηση 

δικαιωμάτων πρόσβασης στα Προσωπικές Πληροφορίες περιλαμβανομένης, χωρίς περιορισμό στην Πράξη περί Απορρήτου 1988 (όπως 

τροποποιείται από καιρό σε καιρό). 

Ο όρος «Μη Επιτρεπόμενος Σκοπός» αναφέρεται σε κάθε μη επιτρεπόμενο σκοπό όπως ορίζεται στο σχετικό Προσάρτημα. 

Ο όρος «Σχετικό Νομικό Πρόσωπο» αναφέρεται στην Εταιρική Πράξη. 

Ο όρος «Εκπρόσωπος» ενός μέρους περιλαμβάνει τον υπάλληλο, αντιπρόσωπο, αξιωματούχο, διευθυντή, σύμβουλο, εργολάβο ή 

υπεργολάβο του εν λόγω μέρους ή ενός Σχετικού Νομικού Προσώπου του εν λόγω μέρους. 

Ο όρος «Μεμονωμένη Νομική Οντότητα» αναφέρεται σε ένα μεμονωμένο πρόσωπο, εταιρία ή άλλη νομική οντότητα και για τους σκοπούς 

της κυβέρνησης ένα μεμονωμένο Γραφείο όπως ορίζεται δυνάμει της Πράξης Οικονομικής Διαχείρισης και Ευθύνης του 1997 ή μία μεμονωμένη 

Αρχή Κοινοπολιτείας ή εταιρία δυνάμει των Αρχών Κοινοπολιτείας και της Πράξης Εταιριών του 1997. 

Ο όρος «Λύση» αναφέρεται στη λύση του Δικαιοπαρόχου (συμπεριλαμβανομένου του λογισμικού, προϊόντων και/ή υπηρεσιών) που 

ενσωματώνει, αναπαραγάγει, εμπεριέχει ή χρησιμοποιεί τα Δεδομένα της Australia Post ή των δευτερευουσών εργασιών του και παρέχεται στον 

Τελικό Χρήστη δυνάμει της παρούσας Σύμβασης Τελικού Χρήστη. 

Ο όρος «Θυγατρική» έχει την έννοια που αποδίδεται στην Εταιρική Πράξη. 

2. ΆΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ 

2.1. Ο Δικαιοπάροχος χορηγεί στον Τελικό Χρήστη μία μη αποκλειστική, μη μεταβιβάσιμη, ανακλητή άδεια για τη διάρκεια της παρούσας Σύμβασης 

ώστε να χρησιμοποιεί τη Λύση αποκλειστικά για τους Επιτρεπόμενους Σκοπούς που αναφέρονται σε κάθε ισχύον Προσάρτημα σύμφωνα με 
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τους όρους και τις προϋποθέσεις που διατυπώνονται στην παρούσα Σύμβαση και το ισχύον Προσάρτημα, με την επιφύλαξη των όρων και 

περιορισμών που καθορίζονται στον επιτρεπόμενο σκοπό. 

2.2. Αν ένα Προσάρτημα περιλαμβάνει άλλους όρους και προϋποθέσεις, τότε οι εν λόγω όροι και προϋποθέσεις θα ισχύουν, αλλά μόνο για το εν 

λόγω Προσάρτημα. 

2.3. Τυχόν δικαιώματα που δεν έχουν χορηγηθεί ξεχωριστά στον Τελικό Χρήστη δυνάμει της παρούσας Σύμβασης διατηρούνται στο βαθμό που 

επιτρέπονται από το νόμο. Χωρίς περιορισμό στην προηγούμενη πρόταση, ο Τελικός Χρήστης δεν πρέπει να χρησιμοποιεί την Λύση για 

οποιονδήποτε Μη Επιτρεπτό Σκοπό. Στο βαθμό που ένας συγκεκριμένος σκοπός εμπίπτει στον ορισμό ενός Επιτρεπόμενου Σκοπού και ενός 

Μη Επιτρεπόμενου Σκοπού σε ένα Προσάρτημα, ο εν λόγω σκοπός θεωρείται Μη Επιτρεπόμενος Σκοπός για τους σκοπούς του συγκεκριμένου 

Προσαρτήματος. 

2.4. Προς αποφυγή αμφιβολιών, ο Τελικός Χρήστης δεν θα: 

α) αναπαραγάγει, αντιγράφει, αλλάζει, τροποποιεί, εκχωρεί, διανέμει, μεταβιβάζει, υποαδειοδοτεί, αντιστρέφει το σύνολο ή αντιστρέφει 

μεταγλώττιση, συγχωνεύει ή άλλως χρησιμοποιεί, εκμεταλλεύεται ή εμπορεύεται το σύνολο ή μέρος των Δεδομένων της Australia Post (είτε 

άμεσα ή έμμεσα επιτρέπει ή προκαλεί ένα τρίτο μέρος να κάνει το ίδιο) συμπεριλαμβανομένης, της χρήσης των Δεδομένων της Australia 

Post, τη δημιουργία άλλων λύσεων (συμπεριλαμβανομένου του λογισμικού, προϊόντων και/ή υπηρεσιών) εκτός αν ορίζεται ρητώς κάτι 

διαφορετικό στην παρούσα Σύμβαση, και 

β) δεν θα δημιουργήσει ένα Προϊόν (όπως ορίζεται κάτωθι) ή άλλες παράγωγες εργασίες από τα Δεδομένα της Australia Post τα οποία θα 

εμπορευτεί ο ίδιος, εκτός αν το εν λόγω Προϊόν κατασκευάστηκε αποκλειστικά για έναν από τους Επιτρεπόμενους Σκοπούς του Τελικού 

Χρήστη. Ο όρος «Προϊόν» δηλώνει οτιδήποτε παράγεται από τον Τελικό Χρήστη το οποίο αποτελείται από, περιλαμβάνει ή δημιουργείται 

με οποιοδήποτε τμήμα των Δεδομένων της Australia Post και το οποίο μπορεί να παραχθεί σε οποιαδήποτε μορφή, συμπεριλαμβανομένης 

κάθε συσκευής, λύσης, λογισμικού ή βάσης δεδομένων και η οποία μπορεί να είναι σε έγγραφη μορφή ή να παραχθεί ηλεκτρονικά. 

2.5. Η παρούσα διάταξη 2 (και οι Μη Επιτρεπόμενοι Σκοποί) επιτρέπει στον Τελικό Χρήστη να κοινοποιήσει Δεδομένα Australia Post στο βαθμό που 

αυτό απαιτείται από τον νόμο η κοινοποίηση των Δεδομένων Australia Post, με την προϋπόθεση ότι ο Τελικός Χρήστης χρησιμοποιεί όλα τα 

εύλογα και έννομα μέσα για να ελαχιστοποιήσει την έκταση της κοινοποίησης και απαιτεί από τον παραλήπτη να διατηρεί εμπιστευτικά τα 

Δεδομένα Australia Post. 

3. ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΠΙΒΕΒΑΙΩΣΕΙΣ 

3.1. Ο Τελικός Χρήστης δηλώνει και εγγυάται ότι: 

α) έχει πλήρη ικανότητα, δικαίωμα και εξουσία να συνάψει την παρούσα Σύμβαση, 

β) θα συμμορφωθεί πλήρως με όλους τους όρους και προϋποθέσεις της παρούσας Σύμβασης), 

γ) θα χρησιμοποιεί τη Λύση μόνο για τους Επιτρεπτούς Σκοπούς και σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις που διατυπώνονται στην 

παρούσα Σύμβαση, 

δ) δεν θα χρησιμοποιεί τη Λύση για Μη Επιτρεπτό Σκοπό, 

ε) δεν θα προβεί σε καμία διατύπωση, δήλωση ή δέσμευση αναφορικά με την Australia Post, και δεν είναι εξουσιοδοτημένος να προβαίνει σε 

τέτοιες δηλώσεις, και 

στ) δεν έχει βασιστεί σε οποιαδήποτε εκπροσώπηση από την Australia Post για τη σύναψη της Σύμβασης. 

3.2. Χωρίς περιορισμό στην ρήτρα 3.1, ο Τελικός Χρήστης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι, στον βαθμό που επιτρέπεται από τον νόμο: 

α) η Australia Post δεν θα παρέχει καμία εκπροσώπηση ή εγγύηση ως προς την ακρίβεια, το περιεχόμενο, την πληρότητα ή την λειτουργία 

των Δεδομένων Australia Post ή ότι είναι απαλλαγμένα από ιούς, 

β) τα Δεδομένα της Australia Post δεν είναι ολοκληρωμένα και μπορεί να περιέχουν λάθη, και 

γ) τα Δεδομένα της Australia Post μπορεί να περιλαμβάνουν αρχεία δεδομένων που προέρχονται από τρίτους. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί 

να συμμορφωθεί με τυχόν όρους και προϋποθέσεις τρίτου για τους οποίους ο Τελικός Χρήστης ειδοποιήθηκε ότι ισχύουν στα δεδομένα 

τρίτου όπως αναφέρεται στην παρούσα Σύμβαση. 

4. ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ 

4.1. Ο Τελικός Χρήστης θα εξασφαλίσει ότι καθόλη τη διάρκεια κατά την οποία θα του ανήκει ή θα ελέγχει τη Λύση: 

α) θα παρέχει κατάλληλη και ασφαλή αποθήκευση για τη Λύση, και 

β) θα χρησιμοποιεί το ίδιο επίπεδο ασφάλειας για την προστασία της Λύσης που χρησιμοποιεί για την προστασία των δικών του εμπιστευτικών 

πληροφοριών (αλλά όχι μικρότερο από το επίπεδο ασφάλειας που θα λάμβανε ένας λογικός άνθρωπος για την προστασία των 

εμπιστευτικών πληροφοριών), 

γ) θα λάβει όλα τα εύλογα μέτρα για να εξασφαλίσει ότι η Λύση προστατεύεται διαρκώς από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, λανθασμένη 

χρήση, ζημία ή καταστροφή. 

4.2. Οι όροι της διάταξης 4 ισχύουν για όλες τις μορφές μέσων με τα οποία η Λύση φυλάσσεται ή μεταδίδεται. 

4.3. Ο Τελικός Χρήστης θα εξασφαλίσει ότι όλα τα αντίγραφα της Λύσης τα διαχειρίζεται σύμφωνα με τις λογικές οδηγίες του Δικαιοπαρόχου ή της 

Australia Post. 

4.4. Η εν λόγω διάταξη 4 θα εξακολουθεί να ισχύει μετά την καταγγελία ή λήξη της Σύμβασης. 

5. ΑΠΟΡΡΗΤΟ 

5.1. Τα μέρη συμφωνούν ότι ενώ η Λύση δεν μπορεί να αποτελεί η ίδια Προσωπική Πληροφορία, η χρήση της μπορεί να οδηγήσει στην λογικά 

εξακριβωμένη ταυτότητα ατόμων. 

5.2. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί: 

α) ότι είναι υπεύθυνος για τη διασφάλιση ότι η άσκηση των δικαιωμάτων του δυνάμει της παρούσας Σύμβασης και η χρήση της Λύσης δεν 

παραβιάζουν το Νόμο περί Προστασίας Απορρήτου 

β) ότι θα χρησιμοποιεί ή κοινοποιεί Προσωπικές Πληροφορίες που αποκτήθηκαν κατά τη διάρκεια της παρούσας Σύμβασης μόνο για τους 

σκοπούς της παρούσας Σύμβασης, 

γ) ότι θα λαμβάνει όλα τα εύλογα μέτρα ώστε να διασφαλίσει ότι οι Προσωπικές Πληροφορίες που κατέχει ή ελέγχει δυνάμει της παρούσας 

Σύμβασης προστατεύονται από ζημία και μη επιτρεπτή πρόσβαση, χρήση, τροποποίηση ή κοινοποίηση, 

δ) ότι δεν θα προβεί σε κάποια ενέργεια ούτε θα δεσμευτεί με κάποια πρακτική που θα παραβιάζει τον Νόμο περί Προστασίας Δεδομένων, 
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ε) ότι θα ενημερώσει άμεσα τον Δικαιοπάροχο αν ο Τελικός Χρήστης διαπιστώσει παραβίαση ή ενδεχόμενη παραβίαση οποιασδήποτε από 

τις υποχρεώσεις που περιέχονται ή αναφέρονται στην παρούσα διάταξη, είτε από τον Τελικό Χρήστη, την Σχετική με αυτόν Εταιρία ή 

κάποιον από τους Εκπροσώπους του, 

στ) ότι θα συνεργαστεί για όλες τις εύλογες απαιτήσεις ή έρευνες που κάνει η Australia Post στα πλαίσια της άσκησης των λειτουργιών του 

Γραφείου του Αυστραλιανού Επιτρόπου Πληροφοριών (OAIC) δυνάμει της Νομοθεσίας Περί Προστασίας Δεδομένων ή του Postal Industry 

Ombudsman δυνάμει της Australian Postal Corporation Act 1989, 

ζ) ότι θα διασφαλίσει πως κάθε άτομο που έχει πρόσβαση σε Προσωπικές Πληροφορίες είναι ενήμερο και δεσμεύεται εγγράφως ότι θα τηρεί 

το Νόμο περί Προστασίας Δεδομένων και λοιπές υποχρεώσεις που αναφέρονται στην παρούσα διάταξη, 

η) ότι θα συμμορφώνεται, όσο είναι εφικτό, με οποιεσδήποτε οδηγίες πολιτικής που εκδίδονται από την OAIC κατά καιρούς και αφορούν στη 

διαχείριση Προσωπικών Πληροφοριών, και 

θ) ότι θα συμμορφώνεται με οποιαδήποτε οδηγία εκδίδει η Australia Post για την τήρηση τυχόν συστάσεων της OAIC ή της Postal Industry 

Ombudsman σχετικά με πράξεις ή πρακτικές του Τελικού Χρήστη που η OAIC ή η Postal Industry Ombudsman θεωρεί ότι παραβιάζουν 

τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα διάταξη. 

5.3. Η εν λόγω διάταξη 5 θα εξακολουθεί να ισχύει μετά την καταγγελία ή λήξη της Σύμβασης. 

6. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ 

6.1. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι όλα τα Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας στα Δεδομένα της Australia Post είναι και θα παραμείνουν στην 

αποκλειστική ιδιοκτησία της Australia Post ή των δικαιοπαρόχων της. 

6.2. Ο Τελικός Χρήστης θα ενημερώσει τον Δικαιοπάροχο, εφόσον είναι εφικτό, αν διαπιστώσει πραγματική, ενδεχόμενη ή αναμενόμενη παραβίαση 

των Δικαιωμάτων Πνευματικής Ιδιοκτησίας στην Λύση ή στα Δεδομένα της Australia Post. 

6.3. Ο Τελικός Χρήστης θα παρέχει κάθε εύλογη βοήθεια στον Δικαιοπάροχο και/ή την Australia Post σχετικά με τυχόν πραγματική, ενδεχόμενη ή 

αναμενόμενη παραβίαση που αναφέρεται στη διάταξη 6.2. 

6.4. Αν ένα τρίτο μέρος προβεί σε Αξίωση έναντι του Τελικού Χρήστη ισχυριζόμενο ότι η Λύση παραβιάζει τα Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας 

του τρίτου μέρους, ο Τελικός Χρήστης θα πρέπει να επιτρέψει εγκαίρως στον Δικαιοπάροχο (ή την Australia Post, αν η Australia Post διοικεί) το 

δικαίωμα να ελέγξει την υπεράσπιση της αξίωσης και τυχόν σχετικών διαπραγματεύσεων διακανονισμού. 

6.5. Η εν λόγω διάταξη 6 θα εξακολουθεί να ισχύει μετά την καταγγελία ή λήξη της Σύμβασης. 

7. ΈΛΕΓΧΟΣ 

7.1. Ο Τελικός Χρήστης θα παρέχει στην Australia Post και/ή στους αντιπροσώπους της εύλογη πρόσβαση μετά συνοδείας, κατόπιν εύλογης 

προηγούμενης ειδοποίησης, από τις 9πμ έως τις 5μμ τις Εργάσιμες Ημέρες, στις εγκαταστάσεις, τους λογαριασμούς και τα αρχεία που 

σχετίζονται με την παρούσα Σύμβαση Άδειας Χρήσης Λογισμικού για τους σκοπούς της επαλήθευσης και παρακολούθησης των υποχρεώσεων 

του Τελικού Χρήστη δυνάμει της παρούσας Σύμβαση Άδειας Χρήσης Λογισμικού (ο «Έλεγχος») και θα παρέχει κάθε εύλογη συνεργασία και 

υποστήριξη στο σχετικό Έλεγχο. 

7.2. Αν αναγνωρίζεται (μέσω του Ελέγχου ή άλλως) ότι ο Τελικός Χρήστης δεν συμμορφώθηκε με την υποχρέωση της παρούσας Σύμβασης, τότε 

χωρίς περιορισμό οποιωνδήποτε άλλων δικαιωμάτων ή διορθωτικών μέτρων, κατόπιν απαίτησης του Δικαιοπαρόχου, ο Τελικός Χρήστης θα 

λάβει αμέσως όλα τα απαραίτητα μέτρα για τη διόρθωση και / ή την αποκατάσταση της εν λόγω μη συμμόρφωσης. 

7.3. Το κόστος τυχόν Ελέγχου που εκτελέστηκε δυνάμει της διάταξης 7.1 θα βαραίνει την Australia Post εκτός αν ο Έλεγχος αποκαλύψει ουσιώδη 

παραβίαση από τον Τελικό Χρήστη των υποχρεώσεών του δυνάμει της παρούσας Σύμβασης, και σε αυτήν την περίπτωση η Australia Post θα 

έχει το δικαίωμα να αποζημιωθεί από τον Τελικό Χρήστη για όλα τα εύλογα κόστη του Ελέγχου (συμπεριλαμβανομένων των τιμημάτων του 

συνεργάτη) και ο Τελικός Χρήστης θα αποζημιώσει την Australia Post εντός είκοσι (20) Εργάσιμων Ημερών για την εν λόγω απαίτηση. 

7.4. Προς αποφυγή αμφιβολιών, η «ουσιώδης παραβίαση» για τους σκοπούς της παρούσας διάταξης 7 περιλαμβάνει, χωρίς περιορισμό, 

οποιαδήποτε παραβίαση της διάταξης 6 αναφορικά με τα Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας της Australia Post, ή οποιαδήποτε παραβίαση 

της παρούσας Σύμβασης. 

7.5. Όπου ο Τελικός Χρήστης δεν χορηγεί πρόσβαση στην Australia Post και/ή των συνεργατών της για τους σκοπούς του ελέγχου σύμφωνα με την 

παρούσα διάταξη 7 τότε ο Τελικός Χρήστης πρέπει να καταβάλλει στην Australia Post όλα τα εύλογα κόστη που επιβλήθηκαν από την Australia 

Post σε συνδυασμό με την εν λόγω προσπάθεια Ελέγχου εντός είκοσι (20) Εργάσιμων Ημερών από την ημερομηνία τιμολόγησης της Australia 

Post αναφορικά με τον Έλεγχο, και η Australia Post μπορεί με έγγραφη ειδοποίηση να αναστείλει αμέσως την προμήθεια και τη χρήση της λύσης 

από τον Τελικό Χρήστη. 

8. ΕΥΘΥΝΗ 

Η Australia Post δεν ευθύνεται 

8.1. Στο βαθμό που επιτρέπεται από το νόμο, η Australia Post δεν ευθύνεται έναντι του Τελικού Χρήστη για τυχόν Αξίωση ή Ζημία που υφίσταται ή 

ενδέχεται να υποστεί ως αποτέλεσμα ή σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση, και ο Τελικός Χρήστης απαλλάσσει, αμετάκλητα απαλλάσσει την 

Australia Post από όλες τις σχετικές Αξιώσεις και Ζημίες. 

8.2. Η Διάταξη 8.1 δεν θα ισχύει για οποιαδήποτε Αξίωση ή Ζημία που υπέστη ο Τελικός Χρήστης και προκύπτει από τυχόν απάτη ή δόλο της 

Australia Post. 

8.3. Χωρίς περιορισμό της διάταξης 8.1, στο βαθμό που επιτρέπεται από το νόμο, η Australia Post δεν θα ευθύνεται έναντι του Τελικού Χρήστη για 

τυχόν απώλεια κέρδους, εσόδων ή συναλλαγών, έμμεση, επόμενη, ειδική ή τυχαία Ζημία που υφίσταται ή προκύπτει για τον Τελικό Χρήστη από 

ή σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση, είτε στη σύμβαση, είτε στην αδικοπραξία, είτε επικουρικά και στις δύο είτε άλλως. Η εν λόγω εξαίρεση 

ισχύει ακόμα και αν οι σχετικές Ζημίες θεωρούνται ότι έχουν εύλογα έχουν προβλεφθεί ως ενδεχόμενο αποτέλεσμα τυχόν παραβίασης κατά τον 

χρόνο σύναψης της παρούσας Σύμβασης. 

8.4. Αποζημίωση 

8.5. Ο Τελικός Χρήστης θα υπερασπίσει και αποζημιώσει καθέναν από τους Δικαιοπαρόχους και την Australia Post και τους Αντιπροσώπους της 

(όσους είναι δικαιούχοι αποζημίωσης) από και έναντι κάθε Ζημίας που υπέστη ή προέκυψε από όσους αποζημιώθηκαν στο βαθμό που οι εν 

λόγω Ζημίες προέκυψαν ως αποτέλεσμα, είτε άμεσα ή έμμεσα: 

α) τυχόν παραβίασης ενός Ουσιώδους Όρου από τον Τελικό Χρήστη ή τους Εκπροσώπους του, 

β) παράνομης πράξης από τον Τελικό Χρήστη ή τον Εκπρόσωπό του αναφορικά με την παρούσα Σύμβαση, 

γ) τυχόν ασθένειας, τραυματισμού ή θανάτου σε οποιοδήποτε πρόσωπο που προέκυψε σε σχέση με την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης 

στο βαθμό που προκλήθηκε από αμέλεια ή παράνομη πράξη ή παράλειψη του Τελικού Χρήστη ή του Εκπροσώπου του, ή 
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δ) τυχόν ζημίας, βλάβης σε οποιοδήποτε περιουσιακό στοιχείο οποιουδήποτε προσώπου που προέκυψε σε σχέση με την εκτέλεση της 

παρούσας Σύμβασης στο βαθμό που προκλήθηκε από αμέλεια ή παράνομη πράξη ή παράλειψη του Τελικού Χρήστη ή του Εκπροσώπου 

του, 

εκτός από την περίπτωση όπου η Ζημία προκλήθηκε άμεσα από αμέλεια, απάτη ή δόλο, ή παράνομη πράξη ή παράλειψη όσων είναι δικαιούχοι 

αποζημίωσης. 

8.6. Η εν λόγω διάταξη 8 θα εξακολουθεί να ισχύει μετά την καταγγελία ή λήξη της Σύμβασης. 

9. ΑΝΑΣΤΟΛΗ ΚΑΙ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ 

9.1. Ο Δικαιοπάροχος δύναται να περιορίσει, αναστείλει, ή παύσει τα δικαιώματα του Τελικού Χρήστη δυνάμει της παρούσας σύμβασης οποιαδήποτε 

χρονική στιγμή κατόπιν ειδοποίησης όταν και κατά τη διάρκεια της περιόδου κατά την οποία: 

α) ο Τελικός Χρήστης καταστρατηγεί (ή υπάρχει ισχυρή πεποίθηση περί πιθανής καταστρατήγησης βάσει εύλογης αιτίας) κάθε νόμο της 

Commonwealth ή μίας Πολιτείας ή Περιοχής, 

β) ο Τελικός Χρήστης παραβιάσει τους όρους της Σύμβασης και η παραβίαση δεν αποκατασταθεί εντός 14 ημερών από την λήψη της 

ειδοποίησης από τον Δικαιοπάροχο που προσδιορίζει την παραβίαση και την πρόθεσή του να καταγγείλει τη Σύμβαση εξαιτίας τέτοιας 

παραβίασης, ή 

γ) ο Τελικός Χρήστης διαπράξει ουσιώδη παραβίαση της Σύμβασης η οποία δεν δύναται να αποκατασταθεί, ή 

δ) κατά την εύλογη κρίση του Δικαιοπαρόχου, ο Τελικός Χρήστης ενεργεί κατά τέτοιο τρόπο ή παρέχει μία Λύση που προκαλεί ή ενδέχεται να 

προκαλέσει ζημία στη φήμη της Australia Post και η οποία δεν αποκαθίσταται εντός 14 ημερών από την λήψη της ειδοποίησης από την 

Australia Post ή τον Δικαιοπάροχο που να προσδιορίζει τα ζητήματα, ή 

ε) το δικαίωμα που χορηγήθηκε από την Australia Post στον Δικαιοπάροχο για την παραχώρηση άδειας για τα Δεδομένα της Australia Post 

ανακλήθηκε ή καταγγέλθηκε. 

9.2. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι ο Δικαιοπάροχος δύναται να ασκήσει τα δικαιώματά του που απορρέουν από τη διάταξη 9.1 σύμφωνα με τις 

οδηγίες της Australia Post. 

9.3. Η καταγγελία, παραίτηση ή λήξη της παρούσας Σύμβασης για οποιοδήποτε λόγο δεν θα ακυρώνει ή άλλως επηρεάζει: 

α) τυχόν δικαιώματα οποιουδήποτε από τα μέρη έναντι του άλλου τα οποία δημιουργήθηκαν πριν την καταγγελία, παραίτηση ή λήξη και τα 

οποία παραμένουν μη εκπληρωθέντα, ή 

β) οποιαδήποτε άλλη διάταξη της παρούσας η οποία αναφέρεται ρητώς ή λόγω της φύσης της εξακολουθεί να ισχύει μετά την καταγγελία, 

παραίτηση ή λήξη της παρούσας Σύμβασης. 

9.4. Αν η παρούσα Σύμβαση παύσει να ισχύει, καταγγελθεί ή λήξει, για οποιοδήποτε λόγο, τότε η ακόλουθη διάταξη του παρόντος όρου θα ισχύει 

παρά την εν λόγω παραίτηση, καταγγελία ή λήξη, ο Τελικός Χρήστης θα πρέπει να παύσει χρησιμοποιώντας τη Λύση και τα Δεδομένα της 

Australia Post και δεσμεύεται ότι θα καταστρέψει όλα τα αντίγραφα, αναπαραγωγές ή προσαρμογές της Λύσης και των Δεδομένων της Australia 

Post ή οποιοδήποτε μέρος αυτών δημιουργήθηκε, διατηρήθηκε ή ελέγχθηκε από αυτόν και θα παραδώσει εγκαίρως κατόπιν έγγραφης 

απαίτησης από τον Δικαιοπάροχο, μία νόμιμη δήλωση ενός εξουσιοδοτημένου αντιπροσώπου του Τελικού Χρήστη που θα επιβεβαιώνει ότι όλα 

τα αντίγραφα, αναπαραγωγές ή προσαρμογές της Λύσης και των Δεδομένων της Australia Post και μέρη αυτών έχουν καταστραφεί. 

10. ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ 

10.1. Δυνάμει της σύμβασης μεταξύ του Δικαιοπαρόχου και της Australia Post σύμφωνα με την οποία ο Δικαιοπάροχος έχει λάβει άδεια χρήσης των 

Δεδομένων της Australia Post, η Australia Post διατηρεί το δικαίωμα να αλλάζει τους όρους αυτής της σύμβασης κατά καιρούς σε ορισμένες 

περιστάσεις. Στο βαθμό που οι εν λόγω αλλαγές απαιτούν αντίστοιχη αλλαγή στους όρους της παρούσας Σύμβασης, ο Δικαιοπάροχος δύναται 

να την πραγματοποιήσει, δεδομένου ότι ο Δικαιοπάροχος θα παρέχει εύλογη έγκαιρη έγγραφη ειδοποίηση για τέτοια αλλαγή (λαμβάνοντας 

υπόψη την προθεσμία καταγγελίας που έλαβε ο Δικαιοπάροχος). Ο Τελικός Χρήστης δεσμεύεται να προβεί στις απαιτούμενες ενέργειες 

(συμπεριλαμβανομένης της εκτέλεσης και υπογραφής σχετικής πράξης τροποποίησης και αναθεώρησης) όπως εύλογα απαιτείται από τον 

Δικαιοπάροχο ώστε να ισχύσουν όλες οι αναθεωρήσεις που έγιναν από τον Δικαιοπάροχο δυνάμει του παρόντος όρου 10.1. 

11. ΑΛΛΑΓΕΣ ΣΤΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ 

11.1. Ανεξάρτητα από οποιαδήποτε άλλη διάταξη της παρούσας Σύμβασης, ο Τελικός Χρήστης αποδέχεται και συμφωνεί ότι η Australia Post και/ή ο 

Δικαιοπάροχος θα συμμορφώνονται με οποιαδήποτε μελλοντική νομοθεσία και/ή Κυβερνητική πολιτική που επιβάλλει δεσμευτικούς 

περιορισμούς στην χρήση των Δεδομένων της Australia Post από την Australia Post ή τον Δικαιοπάροχο, συμπεριλαμβανομένων περιορισμών 

που αφορούν στην παροχή των Δεδομένων της Australia Post ή στοιχείων αυτών σε οποιοδήποτε πρόσωπο, και οι όροι της παρούσας 

Σύμβασης και οι συμβάσεις του Τελικού Χρήστη με άλλα μέρη θα μεταβάλλονται ανάλογα. 

12. ΙΔΙΟΚΤΗΤΗΣ ΟΜΙΛΟΥ ΕΤΑΙΡΙΩΝ 

12.1. Η διάταξη 12 ισχύει εάν ο Τελικός Χρήστης είναι Ιδιοκτήτης ενός Ομίλου Εταιριών. 

12.2. Ο Όμιλος Εταιριών για τους σκοπούς της παρούσας Σύμβασης αποτελείται από εταιρίες που προσδιορίζονται εγγράφως ως εταιρίες του Ομίλου 

Εταιριών. Ο Πελάτης προσδιορίζει τις εταιρίες (έως 10 συνολικά, συμπεριλαμβανομένου του Ιδιοκτήτη Ομίλου Εταιριών) που συνιστούν τον 

Όμιλο Εταιριών. 

12.3. Ο Τελικός Χρήστης διασφαλίζει και εγγυάται ότι: 

α) κάθε εταιρία του Ομίλου Εταιριών είναι Θυγατρική του Τελικού Χρήστη καθόλη τη διάρκεια της παρούσας Σύμβασης και 

β) κάθε εταιρία του Ομίλου Εταιριών είναι ένα Μεμονωμένο Νομικό Πρόσωπο. 

12.4. Ο Τελικός Χρήστης δύναται να επιτρέψει σε οποιοδήποτε ή σε όλα τα μέλη του Ομίλου Εταιριών να απολαύσουν το όφελος της άδειας που 

παραχωρείται στον Τελικό Χρήστη δυνάμει της διάταξης 2, σύμφωνα με τις ακόλουθες προϋποθέσεις: 

α) ο Τελικός Χρήστης θα διασφαλίσει ότι όλα τα μέλη του Ομίλου Εταιριών συμμορφώνονται με την παρούσα Σύμβαση και δεν κάνουν ούτε 

παραλείπουν να κάνουν οτιδήποτε το οποίο -εάν πραγματοποιηθεί από τον Τελικό Χρήστη θα συνιστούσε παραβίαση της παρούσας 

Σύμβασης, 

β) ο Τελικός Χρήστης είναι υπεύθυνος για όλες τις πράξεις και παραλείψεις των μελών του Ομίλου Εταιριών ως να ήταν πράξεις και 

παραλείψεις του Τελικού Χρήστη, και 

γ) όλες οι χρήσεις της Λύσης και των Δεδομένων της Australia Post από τα μέλη του Ομίλου Εταιριών θεωρούνται χρήσεις από τον Τελικό 

Χρήστη. 
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13. ΣΧΕΣΗ ΜΕ AUSTRALIA POST 

α) ο Δικαιοπάροχος διατηρεί την ωφέλεια όλων των διατάξεων της παρούσας Σύμβασης που αναφέρονται στην Australia Post με καλή πίστη 

προς όφελος δικό του και της Australia Post και ο Δικαιοπάροχος δύναται εύλογα να εκτελέσει τις εν λόγω διατάξεις εκ μέρους της Australia 

Post. 

14. ΓΕΝΙΚΑ 

14.1. Ο Τελικός Χρήστης, δεν θα πρέπει χωρίς προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση του Δικαιοπαρόχου που δύναται να παρασχεθεί ή όχι κατά την 

απόλυτη κρίση του, να εκχωρήσει ούτε να μεταβιβάσει τα δικαιώματά του και τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση. 

14.2. Ο Δικαιοπάροχος διατηρεί την ωφέλεια όλων των διατάξεων της παρούσας Σύμβασης που αναφέρονται στην Australia Post με καλή πίστη προς 

όφελος δικό του και της Australia Post και ο Δικαιοπάροχος δύναται να εκτελέσει τις εν λόγω διατάξεις εκ μέρους της Australia Post. 

14.3. Η Σύμβαση διέπεται από τη νομοθεσία που ισχύει στη Βικτώρια της Αυστραλίας, και κάθε μέρος υπόκειται στην μη αποκλειστική δικαιοδοσία 

των δικαστηρίων της Βικτώρια της Αυστραλίας και των εφετείων αυτών. 

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΩΝ για την Αυστρία (Österreichische Post): 

Αυτό το προϊόν δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί από Πελάτες που ασκούν επιχειρηματική δραστηριότητα στη δημοσίευση διευθύνσεων και την 

παροχή υπηρεσιών. 

Οι Πελάτες επιτρέπεται να χρησιμοποιήσουν το προϊόν μόνο για εσωτερικούς σκοπούς. Αυτό το προϊόν δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί από 

Πελάτες που ασκούν επιχειρηματική δραστηριότητα στη δημοσίευση διευθύνσεων και την παροχή υπηρεσιών. Εάν κάποιος Πελάτης ασκεί 

επιχειρηματική δραστηριότητα σε αυτό τον τομέα, ο Πελάτης είναι υπεύθυνος να λάβει έγκυρη άδεια απευθείας από τον πάροχο. 

Οι Πελάτες επιτρέπεται να χρησιμοποιήσουν το προϊόν μόνο για σκοπούς εσωτερικής επαλήθευσης. Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να 

χρησιμοποιούν τα δεδομένα για την παροχή οιασδήποτε υπηρεσίας σε οποιοδήποτε άλλο νομικό πρόσωπο. Εάν ο Πελάτης επιθυμεί να 

παράσχει υπηρεσίες σε οποιοδήποτε άλλο νομικό πρόσωπο, 

Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την απόκτηση έγκυρης άδειας απευθείας από τον πάροχο. Κάθε χρήση εντός άλλου νομικού προσώπου απαιτεί 

ξεχωριστή άδεια. 

ΚΑΝΑΔΑΣ (ΚΑΝΑΔΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ - CANADA POST) 

1. Ο Πελάτης συμφωνεί ότι δυνάμει της Σύμβασης της οποίας το παρόν έγγραφο Δικαιωμάτων Χρήσης Λογισμικού Παράρτημα 5 

αποτελεί αναπόσπαστο μέρος (εφεξής αναφερόμενο ως «Σύμβαση»), ο Πελάτης έχει δικαίωμα χρήσης του προϊόντος SAP, Εξουσιοδοτημένα 

Προϊόντα Προστιθέμενης Αξίας, ως βάση για την ανάπτυξη ενός πιο βελτιωμένου προϊόντος προστιθέμενης αξίας (το «Βελτιωμένο Προϊόν 

προστιθέμενης αξίας») για τους σκοπούς: 

α) υποαδειοδότησης του Βελτιωμένου Προϊόντος προστιθέμενης αξίας σε χρήστες που δεν θα έχουν περαιτέρω δικαιώματα διανομής ή 

υποαδειοδότησης, ή 

β) παροχής υπηρεσιών προστιθέμενης αξίας, χρησιμοποιώντας το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης αξίας, που δεν μπορούν να 

παρασχεθούν με τα Εξουσιοδοτημένα Προϊόντα Προστιθέμενης Αξίας, ή 

αμφότερα τα (α) και (β). 

Ο Πελάτης συμφωνεί επιπλέον ότι τα συστατικά δεδομένων των Εξουσιοδοτημένων Προϊόντων Προστιθέμενης Αξίας ή τα δεδομένα στα αρχεία 

που απαιτούνται για τη χρήση των Εξουσιοδοτημένων Προϊόντων Προστιθέμενης Αξίας, αποκτήθηκαν από τη SAP από τρίτα μέρη και ότι, 

σχετικά με τους εν λόγω προμηθευτές δεδομένων τρίτου μέρους, η SAP είναι ένας Πελάτης και ο Πελάτης είναι μία δευτερεύουσα άδεια (εφεξής 

τέτοια συστατικά δεδομένων ή αρχεία δεδομένων αναφέρονται ως («Αδειοδοτημένο Περιεχόμενο»). 

Ένας τέτοιος προμηθευτής τρίτου μέρους είναι η Εταιρία Canada Post («Canada Post») που έχει χορηγήσει στη SAP συγκεκριμένα δικαιώματα 

αναφορικά με συγκεκριμένα Δεδομένα της Canada Post (τα «Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP») σύμφωνα με τα οποία η SAP δύναται να 

περιλαμβάνει τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP, εξ ολοκλήρου ή μέρος αυτών στο Αδειοδοτημένο Περιεχόμενο και να τα διανέμει στις 

δευτερεύουσες άδειες του Βελτιωμένου Προϊόντος προστιθέμενης αξίας που υπόκειται (σε αυτή την περίπτωση του Πελάτη) σε προηγούμενη 

σύμβαση της δευτερεύουσας άδειας στους όρους και προϋποθέσεις που ορίζονται στους παρόντες Ελάχιστους Όρους Προστασίας. 

2. Ο Πελάτης συμφωνεί ότι η Canada Post είναι ο ιδιοκτήτης των πνευματικών δικαιωμάτων στα Δεδομένα Canada Post. Ο Πελάτης 

συμφωνεί ότι έχει άδεια να χρησιμοποιεί τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP μόνο σε συνδυασμό με τα Εξουσιοδοτημένα Προϊόντα Προστιθέμενης 

Αξίας και το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης αξίας. Ο Πελάτης συμφωνεί ότι δύναται μόνο να χορηγεί δικαιώματα σε τρίτα μέρη να 

χρησιμοποιούν το Αδειοδοτημένο Προϊόν CP σε συνδυασμό με το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης αξίας. Χωρίς περιορισμό της γενίκευσης 

της προηγούμενης πρότασης, ο Πελάτης δεν έχει δικαίωμα να διανείμει τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP αυτόνομα ή για τους σκοπούς χρήσης 

με προϊόντα άλλα από το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης Αξίας. 

3. Ο Πελάτης συμφωνεί και αποδέχεται ότι θα παρέχει ειδοποίηση σε μέρη στα οποία θα διανέμει το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης 

αξίας, ότι η ζημία που ενδέχεται να υποστεί η Canada Post ως αποτέλεσμα της χρήσης ετεροχρονισμένων δεδομένων από τα μέρη για την 

προετοιμασία ταχυδρομικής αποστολής περιλαμβάνει τα έξοδα που θα προκύψουν στα Καναδικά Ταχυδρομεία κατά την επεξεργασία και 

παράδοση της συγκεκριμένης ταχυδρομικής αποστολής. Τέτοια έξοδα περιλαμβάνουν, αλλά δεν περιορίζονται σε αυτά, τα έξοδα που 

προκύπτουν για τα Καναδικά Ταχυδρομεία 

i. για την χειροκίνητη αλλαγή διεύθυνσης και αναταξινόμηση της ταχυδρομικής αποστολής που επιστράφηκε από την τυπική ροή 

αυτοματοποιημένης επεξεργασίας ταχυδρομικών αποστολών γιατί ταχυδρομήθηκε με άκυρη διεύθυνση, ή το στοιχείο Postal CodeOM της 

διεύθυνσης ήταν άκυρο, ή 

ii. αν η ταχυδρομική αποστολή παραδόθηκε σε λανθασμένη διεύθυνση ως αποτέλεσμα αποστολής σε άκυρη διεύθυνση, ή ως αποτέλεσμα 

άκυρου στοιχείου Postal CodeOM, το κόστος της αρχικής ταξινόμησης, επεξεργασίας και παράδοσης της ταχυδρομικής αποστολής καθώς 

και τα επιπρόσθετα έξοδα που θα προκύψουν για την χειροκίνητη αλλαγή διεύθυνσης και αναταξινόμηση της ταχυδρομικής αποστολής. 

(Το Postal Code αποτελεί επίσημη σήμανση της Canada Post.) 

4. Προκειμένου να περιοριστεί ο κίνδυνος να υποστούν ζημία τα Καναδικά Ταχυδρομεία ως αποτέλεσμα χρήσης ετεροχρονισμένων 

δεδομένων για την προετοιμασία ταχυδρομικής αποστολής και δεδομένου ότι τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP θα διανεμηθούν ως συστατικό 

του Αδειοδοτημένου Περιεχομένου, ο Πελάτης συμφωνεί 

γ) ότι δεν θα διανείμει το Αδειοδοτημένο Περιεχόμενο έως ότου ο Πελάτης τοποθετήσει μέτρα προστασίας για τη μείωση του κινδύνου «data 

scraping» ή «χύδην φορτώσεων δεδομένων», ο Πελάτης συμφωνεί ότι θα ενημερώνεται για τις νέες εξελίξεις στην τεχνολογία και ότι θα 

εκσυγχρονίζει τα μέτρα προστασίας που τοποθέτησε για περαιτέρω μείωση τέτοιων κινδύνων σύμφωνα με την εκάστοτε βελτιωμένη 

τεχνολογία που είναι διαθέσιμη, και 
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δ) θα διασφαλίσει ότι τα μέρη στα οποία διανεμήθηκαν τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP, είτε ως συστατικό του Βελτιωμένου Προϊόντος 

προστιθέμενης Αξίας ή ως συστατικό ενός αρχείου δεδομένων που θα χρησιμοποιηθεί σε συνδυασμό με ένα Βελτιωμένο Προϊόν 

προστιθέμενης Αξίας, γνωρίζουν ότι τα ίδια δεν θα χρησιμοποιηθούν για σκοπούς προετοιμασίας ταχυδρομικής αποστολής και ότι αυτή η 

απαγόρευση ισχύει, χωρίς περιορισμό, για καθένα από τα ακόλουθα: 

i. διευθυνσιοδότηση ταχυδρομείου, 

ii. προταξινόμηση ταχυδρομείου με ονομαστικό παραλήπτη, 

iii. προετοιμασία ταχυδρομείου χωρίς ονομαστικό παραλήπτη βάσει αριθμού κατοικιών για παράδοση. 

5. Ο Πελάτης συμφωνεί, επίσης, ότι αν αναπτύξει κάποιο προϊόν που χρησιμοποιεί δεδομένα για το οποίο η αρχική πηγή των εν λόγω 

δεδομένων είναι η Canada Post και το προϊόν προορίζεται να χρησιμοποιείται για οποιονδήποτε εκ των σκοπών που αναφέρονται στον όρο 

4(β)(i), (ii) ή (iii), ο Πελάτης δεν έχει το δικαίωμα να χρησιμοποιεί ή διανείμει τέτοιο προϊόν ή να παρέχει υπηρεσίες που σχετίζονται με τέτοιο 

προϊόν εκτός αν ο Πελάτης αποκτήσει το σχετικό δικαίωμα κατόπιν έγγραφης συμφωνίας υπογεγραμμένης από αμφότερους τον Πελάτη και την 

Canada Post. 

6. Ο Πελάτης συμφωνεί να συμπεριλάβει 

ε) στο ακριβές αντίγραφο ή το ηλεκτρονικό αντίγραφο των συμβάσεων άδειας χρήσης λογισμικού, των οποίων εκπρόσωπος είναι ο Πελάτης 

θα συνοδεύονται όλα τα αντίγραφα του Βελτιωμένου Προϊόντος προστιθέμενης Αξίας και του Αδειοδοτημένου Περιεχομένου που 

διανεμήθηκε από τον Πελάτη που περιέχουν τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP , και 

στ) στην αρχική οθόνη του Βελτιωμένου Προϊόντος προστιθέμενης Αξίας και στους όρους και προϋποθέσεις χρήσης που είναι καταχωρημένοι 

σε οποιαδήποτε ιστοσελίδα μέσω της οποίας ένας χρήστης μπορεί να έχει πρόσβαση στο Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης Αξίας, 

μία ειδοποίηση στην οποία αναφέρεται ότι το Βελτιωμένο Προϊόν προστιθέμενης Αξίας περιέχει τα δεδομένα που αντιγράφηκαν δυνάμει της 

άδειας χρήσης από την Canada Post Corporation και εμφανίζει την ημερομηνία του αρχείου δεδομένων της Canada Post Corporation (ή την 

ημερομηνία του προηγούμενου αρχείου δεδομένων της Canada Post Corporation, αν υπάρχουν περισσότερα από ένα) από το οποίο 

αντιγράφηκαν τα δεδομένα. Όπου η γλώσσα του προϊόντος ή υπηρεσίας του Πελάτη είναι τα Γαλλικά, ο Πελάτης θα χρησιμοποιεί την γαλλική 

έκδοση της προσωρινής ειδοποίησης που διατυπώνεται περαιτέρω κάτωθι, ωστόσο, αν το προϊόν ή η υπηρεσία είναι σε γλώσσα άλλη από τα 

Αγγλικά ή Γαλλικά, ο Πελάτης θα συμπεριλάβει την ανάλογη ειδοποίηση στη σχετική γλώσσα. Κάθε τέτοια ειδοποίηση θα προσαρμόζεται με την 

κατάλληλη πληροφορία αντικαθιστώντας τις οδηγίες » «[Εισάγετε...]»/ « [Indiquez...] » « [Insérez...] » με τις πληροφορίες που προβλέπονται: 

«Το [Εισάγετε κατάλληλη αναφορά στο μέσο, πχ. δισκέτα, ταινία, κλπ.] περιέχει στοιχεία που αντιγράφηκαν δυνάμει της άδειας χρήσης από την 

Canada Post Corporation. Το αρχείο της Canada Post Corporation από το οποίο τα συγκεκριμένα στοιχεία αντιγράφηκαν έχει ημερομηνία 

[Εισάγετε ημερομηνία]». 

Γαλλική έκδοση της προσωρινής ειδοποίησης 

«[Indiquez le support approprié, c'est-à-dire «Cette disquette», « Cette bande magnétique», etc.] contient des données qui ont été reproduites 

avec l'autorisation de la Société canadienne des postes. Le fichier de la Société canadienne des postes d'où proviennent ces données est daté 

du [Insérez la date]». 

7. Ο Πελάτης συμφωνεί ότι τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP αδειοδοτούνται στον Πελάτη σε μία βάση «όπως είναι» και ότι η Canada 

Post δεν παρέχει εγγυήσεις, εκπροσωπήσεις, αποζημιώσεις αναφορικά με τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP, είτε ρητώς είτε σιωπηρώς, που 

προβλέπονται από το νόμο ή άλλως, συμπεριλαμβανομένης, χωρίς περιορισμό, της αποδοτικότητας, πληρότητας, ακρίβειας ή καταλληλότητας 

για έναν συγκεκριμένο σκοπό. Ο Πελάτης θα συμπεριλάβει μία διάταξη στους όρους χρήσης που θα απαιτεί ένας χρήστης των Αδειοδοτημένων 

Δεδομένων CP να αποδέχεται ότι τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP αδειοδοτήθηκαν σε μία βάση «όπως είναι» και ότι η Canada Post δεν παρέχει 

εγγυήσεις, εκπροσωπήσεις, αποζημιώσεις αναφορικά με τα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP, είτε ρητώς είτε σιωπηρώς, που προβλέπονται από 

το νόμο ή άλλως, συμπεριλαμβανομένης, χωρίς περιορισμό, της αποδοτικότητας, πληρότητας, ακρίβειας ή καταλληλότητας για έναν 

συγκεκριμένο σκοπό. 

8. Ούτε η SAP ούτε η Canada Post θα ευθύνονται για τυχόν αξιώσεις για ζημία, τραυματισμό ή βλάβες, άμεσα ή έμμεσα, που μπορεί να 

προκύπτουν από την κατοχή ή χρήση των Αδειοδοτημένων Δεδομένων CP από τον Πελάτη ή τον χρήστη του. Ούτε η SAP ούτε η Canada Post 

θα ευθύνονται, καθ'οιονδήποτε τρόπο, για απώλεια εσόδων ή συμβάσεων, ή τυχόν άλλη παρεπόμενη ζημία οποιουδήποτε είδους που απορρέει 

από τυχόν ελάττωμα στα Αδειοδοτημένα Δεδομένα CP. 

9. Ο Πελάτης θα αποζημιώσει την Canada Post και τους διευθυντές της, τους υπαλλήλους και τους αντιπροσώπους από όλες τις αξιώσεις 

για ζημία, έξοδα, δαπάνες, βλάβες ή τραυματισμούς (συμπεριλαμβανομένων τραυματισμών που οδηγούν σε θάνατο) που προκύπτουν από την 

κατοχή ή χρήση του Αδειοδοτημένου Περιεχομένου από τον Πελάτη. Ο Πελάτης θα συμπεριλάβει μία διάταξη στους όρους χρήσης του που θα 

απαιτεί ένας χρήστης των Αδειοδοτημένων Δεδομένων CP να αποζημιώσει την Canada Post και τους διευθυντές της, τους υπαλλήλους και 

αντιπροσώπους της από όλες τις αξιώσεις για ζημία, έξοδα, δαπάνες, βλάβες ή τραυματισμούς (συμπεριλαμβανομένων τραυματισμών που 

οδηγούν σε θάνατο) που θα προκύψουν από τέτοια κατοχή ή χρήση των Αδειοδοτημένων Δεδομένων CP από τον χρήστη. 

ΦΙΝΛΑΝΔΙΑ 

Περιγραφή και Όροι Χρήσης της Υπηρεσίας για ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΟΥ ΚΩΔΙΚΑ Φινλανδίας που παρέχονται μέσω Itella 

Έναρξη Ισχύος: 1 Ιανουαρίου 2013 

1. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Οι υπηρεσίες αποτελούνται από το σύστημα ταχυδρομικού κωδικού και βασικές και τροποποιημένες πληροφορίες που περιέχονται σε εγχώρια 

αρχεία διευθύνσεων σε σταθερή μορφή. 

2. ΟΡΟΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Οι παρακάτω όροι χρήσης ισχύουν για την υπηρεσία. 

2.1. ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Οι πληροφορίες που παρέχονται βασίζονται πάντα στις πληροφορίες που περιέχονται στο σύστημα ταχυδρομικού κωδικού Itella. Τα δεδομένα 

συστήματος βασίζονται σε πληροφορίες που παρέχονται από το Itella από δήμους και στοιχεία ταχυδρομικών κωδικών που έχουν ενημερωθεί 

από το Itella. Το Itella δεν ελέγχει τις πληροφορίες που λαμβάνει από τους δήμους. 

Το Itella παραδίδει τις πληροφορίες που διατίθενται σε κανάλια αυτόματης εξυπηρέτησης. 

2.2. ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΟΥ ΠΕΛΑΤΗ 

Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την ανάκτηση του υλικού του ταχυδρομικού κωδικού, την αποσυσκευασία συσκευασμένων αρχείων, την 

διαχείριση και την χρήση του υλικού και τον συγχρονισμού του συστήματός του. 
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Ο Πελάτης είναι υπεύθυνος για την διασφάλιση ότι , κατόπιν οποιασδήποτε κοινοποίησης του υλικού σε τρίτα μέρη, ο δικαιούχος λαμβάνει 

επίσης την ενημερωμένη περιγραφή υπηρεσίας και τους όρους χρήσης. 

2.3. ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΟΥ ITELLA 

Το Itella είναι υπεύθυνο για την παροχή ενημερωμένων πληροφοριών που διατίθενται για την ανάκτηση του χρόνου όπως ορίζεται στην 

περιγραφή της παροχής των υπηρεσιών εκτός εάν αναφερθεί διαφορετικά αργότερα σε αυτή την ενότητα. Το Itella δεν είναι υπεύθυνο για την 

πρόκληση βλάβης από καθυστερημένα, τροποποιημένα ή χαμένα δεδομένα λόγω αποτυχίας του εξοπλισμού, ρήξη της επικοινωνίας ή του 

συστήματος ή άλλου παρόμοιου λόγου. 

Το Itella δεν εγγυάται ότι οι πληροφορίες είναι εντελώς αλάθητες. Ενδέχεται να υπάρχουν σφάλματα σε πληροφορίες λόγω επαναλαμβανόμενων 

αλλαγών ή του μέρους που αναφέρει τις αλλαγές. Το Itella δεν είναι υπεύθυνο για σφάλματα στις πληροφορίες που δεν προκλήθηκαν από 

αμέλεια του Itella. 

Το Itella δεν είναι υπεύθυνο για οποιαδήποτε υποχρέωση του χρήστη των πληροφοριών προς τρίτα μέρη. 

Το Itella δεν είναι υπεύθυνο για την αδιάλειπτη διαθεσιμότητα των καναλιών υπηρεσίας ή της συχνότητας ενημέρωσης των πληροφοριών. 

2.4. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Στις υπηρεσίες, οι πληροφορίες αναφορικά με τα Νησιά Åland περιλαμβάνουν μόνο ταχυδρομικούς κώδικες και όχι διευθύνσεις. 

Οι υπηρεσίες περιέχουν πληροφορίες αναφορικά με τους δημόσιους ταχυδρομικούς κώδικες. 

ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΕΩΝ ΤΗΣ ΓΑΛΛΙΑΣ (MEDIAPOST): 

Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν τα δεδομένα για την παροχή εμπορικών υπηρεσιών ή οποιαδήποτε άλλη υπηρεσία σε οποιοδήποτε άλλο 

τρίτο μέρος. Ο Πελάτης επιτρέπεται να χρησιμοποιεί τα δεδομένα του μόνο για σκοπούς εσωτερικής επαλήθευσης. Ο Πελάτης επιτρέπεται να έχει μόνο 

τα δεδομένα που φιλοξενούνται σε 1 ιστοσελίδα. Η παραβίαση αυτών των περιορισμών θα οδηγήσει σε πρόσθετα τιμήματα άδειας χρήσης και/ή 

κυρώσεις. 

Κατάλογος Διευθύνσεων Γερμανίας (Deutsche Post Direkt): 

Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν τα δεδομένα για την παροχή υπηρεσιών σε οποιοδήποτε άλλο τρίτο μέρος. Ειδικότερα, οι Πελάτες 

δεν επιτρέπεται να διανείμουν περαιτέρω το προϊόν. Οι Πελάτες επιτρέπεται να χρησιμοποιήσουν τα δεδομένα μόνο για σκοπούς εσωτερικής 

επαλήθευσης. Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν τα δεδομένα για την παροχή οιασδήποτε υπηρεσίας σε οποιοδήποτε άλλο νομικό 

πρόσωπο. Εάν ο Πελάτης επιθυμεί να παράσχει υπηρεσίες σε οποιοδήποτε άλλο νομικό πρόσωπο, ο Πελάτης είναι υπεύθυνος να λάβει έγκυρη 

άδεια απευθείας από τον πάροχο. Κάθε χρήση εντός άλλου νομικού προσώπου απαιτεί ξεχωριστή άδεια. Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να 

διανείμουν περαιτέρω το προϊόν. 

ΟΛΛΑΝΔΙΑ (CENDRIS): 

• Για τους σκοπούς των μεταφερόμενων όρων τρίτου μέρους μέσω του Καταλόγου Διευθύνσεων της Ολλανδίας, ο όρος «Τελικός Χρήστης» ή 

«Εταιρικός Τελικός Χρήστης» θα αναφέρεται στον αγοραστή του Πακέτου (είτε κατευθείαν μέσω της εταιρίας SAP ή μέσω του μεταπωλητή), 

όντας η νομική οντότητα που συνάπτει σύμβαση άδειας χρήσης του λογισμικού με την εταιρία SAP ή έναν μεταπωλητή αποκλειστικά για τον 

σκοπό εσωτερικής χρήσης του Πακέτου από την ίδια και/ή τις Θυγατρικές της. Ο όρος «Πίνακας Ταχυδρομικών Κωδικών και 

Συμπληρωματικών Προϊόντων» θα αναφέρεται στο αρχείο με όλες τις πόλεις, οδούς και ταχυδρομικούς κώδικες της Ολλανδίας, μαζί με τους 

αντίστοιχους αριθμούς ή σειρές οικιών, και ο όρος «Πρόσθετα Προϊόντα» θα αναφέρεται στα προϊόντα που υποστηρίζουν την χρήση του 

Πίνακα Ταχυδρομικών Κωδικών. 

• Ο Τελικός Χρήστης επιτρέπεται να χρησιμοποιεί το Πακέτο μόνο για εσωτερική χρήση. 

• Ο Τελικός Χρήστης δεν επιτρέπεται να παραδίδει σε τρίτους το Αρχείο Ταχυδρομικών Κωδικών και/ή Πρόσθετων Προϊόντων (ανεξάρτητα από 

το αν ενοποιήθηκαν στο Πακέτο). 

ΝΕΑ ΖΗΛΑΝΔΙΑ (ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ ΝΕΑΣ ΖΗΛΑΝΔΙΑΣ): 

Αυτή η ενότητα περιέχει τους όρους και τις προϋποθέσεις που καθορίζονται από το New Zealand Post (Ταχυδρομείο Νέας Ζηλανδίας) ανάλογα 

με την χρήση του Αρχείου Ταχυδρομικών Κωδικών του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας ως μέρος του λογισμικού που παρέχεται σε σας από 

την SAP. Οι ορισμοί που χρησιμοποιούνται σε αυτή την ενότητα ισχύουν αποκλειστικά για την παρούσα ενότητα. Στην περίπτωση ασυμφωνίας 

μεταξύ των καθορισμένων όρων στην παρούσα ενότητα και των καθορισμένων όρων στο κύριο έγγραφο των Δικαιωμάτων Χρήσης, οι 

καθορισμένοι όροι στην παρούσα ενότητα θα υπερισχύουν σε σχέση με την χρήση του Αρχείου Ταχυδρομικών Διευθύνσεων του Ταχυδρομείου 

Νέας Ζηλανδίας. 

Ορισμοί 

Στην παρούσα ενότητα: 

Ο όρος Δεδομένα αναφέρεται στο Αρχείο Ταχυδρομικών Διευθύνσεων, όπως περιγράφεται περαιτέρω στην ηλεκτρονική 

www.nzpost.co.nz/sendright, καθώς η εν λόγω περιγραφή τροποποιείται κατά καιρούς. 

Ο όρος Τεκμηρίωση αναφέρεται σε οποιαδήποτε τεκμηρίωση χρήστη και τεχνική τεκμηρίωση που παρέχεται από το Ταχυδρομείο της Νέας 

Ζηλανδίας με τα Δεδομένα για την ενεργοποίηση του SAP, των Τελικών Χρηστών ή του προσωπικού για την χρήση των Δεδομένων, καθώς και 

των εμπιστευτικών πληροφοριών του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας. 

Ο όρος Τελικός Χρήστης αναφέρεται σε οποιοδήποτε άτομα στο οποίο επιτρέπεται να διανεμηθούν, πωληθούν ή γίνουν διαθέσιμα τα 

Δεδομένα από την SAP. 

Ο όρος Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας περιλαμβάνει τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας και όλα τα δικαιώματα που 

αναγνωρίζονται βάσει καταστατικού, κοινού δικαίου ή των ιδίων κεφαλαίων σε σχέση με τις εφευρέσεις (συμπεριλαμβανομένων των διπλωμάτων 

ευρεσιτεχνίας), καταχωρημένα ή μη καταχωρημένα εμπορικά σήματα, κατατεθέντα ή μη σχέδια, σχεδιαγράμματα κυκλώματος, βάσεις 

δεδομένων, εμπιστευτικές πληροφορίες, τεχνογνωσία, και όλα τα άλλα δικαιώματα που απορρέουν από την πνευματική δραστηριότητα στον 

βιομηχανικό, επιστημονικό, λογοτεχνικό ή καλλιτεχνικό τομέα οπουδήποτε στον κόσμο, μαζί με τα δικαίωμα, το ενδιαφέρον ή την άδεια χρήσης 

σε οποιοδήποτε από τα προαναφερθέντα. 

Ο όρος Ενσωματωμένο Λογισμικό αναφέρεται στο λογισμικό που παρέχει τις υπηρεσίες των δεδομένων διεύθυνσης που παρέχονται στον 

Τελικό Χρήστη από την SAP η οποία ενσωματώνει τα Δεδομένα. 

Ο όρος Δικαιοπάροχος αναφέρεται στην New Zealand Post Limited, που βρίσκεται στο Wellington NZ. 

i. Ο Τελικός Χρήστης (και οποιοσδήποτε από τους πράκτορες ή τους υπεργολάβους του) μπορεί να χρησιμοποιήσει τα Δεδομένα μόνο 

σύμφωνα με τους όρους της παρούσας ενότητας, για τους εσωτερικούς σκοπούς του Τελικού Χρήστη, και μόνο ως μέρος ή σε 

συνδυασμό με το Ενσωματωμένο Λογισμικό και/ή οποιαδήποτε σχετική υπηρεσία που παρέχεται από την SAP. Ο Τελικός Χρήστης 
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πρέπει να διασφαλίζει ότι οι πράκτορες ή οι υπεργολάβοι του, στους οποίους παρέχει τα Δεδομένα, συμμορφώνονται με τους όρους 

της παρούσας Σύμβασης. 

ii. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι τα Δεδομένα και η Τεκμηρίωση και όλα τα Δικαιώματα Πνευματικής Ιδιοκτησίας και τα λοιπά δικαιώματα 

στα Δεδομένα και στην Τεκμηρίωση παραμένουν κατά καιρούς στην ιδιοκτησία του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας και των 

δικαιοπαρόχων της (ανάλογα την περίπτωση). 

iii. Τελικός Χρήστης δεν θα πρέπει να απομακρύνει ή αλλοιώσει οιαδήποτε ανακοίνωση αποποίησης ή πνευματικής ιδιοκτησίας που 

επισυνάπτεται ή χρησιμοποιείται σε σχέση με τα Δεδομένα. 

iv. Ο Τελικός Χρήστης δεν έχει το δικαίωμα να χρησιμοποιεί τα εμπορικά σήματα, τις επωνυμίες των επιχειρήσεων ή τα λογότυπα του 

Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας εκτός αν δηλώνεται ρητώς διαφορετικά σε τυχόν δευτερεύουσα άδεια χρήσης που χορηγείται στον 

Τελικό Χρήστη από το SAP και υπόκειται τους όρους της άδειας χρήσης που χορηγείται από το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας στην 

SAP. 

v. Ο Τελικός Χρήστης δεν πρέπει σε καμία περίπτωση να (α) αντιγράψει, αναπαράγει, δημοσιεύσει, πουλήσει, ενοικιάσει, τροποποιήσει, 

εξάγει ή με άλλο τρόπο διαχωρίσει με την κατοχή του συνόλου ή μέρους των Δεδομένων, ή να μεταβιβάσει ή διαδώσει τα ίδια σε άλλο 

μέρος, (β) εκτός από εκείνα που επιτρέπονται σύμφωνα με το (i) παραπάνω, παρέχει τα Δεδομένα σε (ή να επιτρέπει την παροχή των 

Δεδομένων σε, ή την πρόσβαση στα Δεδομένα) οποιονδήποτε πράκτορα ή υπεργολάβο του Τελικού χρήστη χωρίς προηγούμενη έγγραφη 

συναίνεση του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας, ή (γ) παραχωρήσει δευτερεύουσα άδεια χρήσης για όλα ή για μέρος των Δεδομένων σε 

οποιοδήποτε άτομο, ή σκοπεύει ή προσπαθεί να το κάνει αυτό, σε κάθε περίπτωση, εκτός αν επιτρέπεται ρητώς εγγράφως διαφορετικά 

από το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας. 

vi. Ο Τελικός Χρήστης μπορεί να δημιουργήσει εύλογο αριθμό αντιγράφων ασφαλείας των Δεδομένων για λόγους ασφάλειας. Ο Τελικός 

Χρήστης μπορεί να χρησιμοποιήσει μόνο τα εν λόγω εφεδρικά αντίγραφα για τους σκοπούς διατήρησης αρχείου και ανάκτησης, και μόνο 

για την διάρκεια ισχύος της άδειας χρήσης. 

vii. Αν οποιαδήποτε άδεια χρήσης τερματιστεί, δυνάμει της οποίας ένας τρίτος χορηγεί στο Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας το δικαίωμα να 

ενσωματώσει το υλικό του τρίτου στα Δεδομένα, η άδεια χρήσης στον Τελικό Χρήστη τερματίζεται για αυτό το υλικό και ο Τελικός Χρήστης 

πρέπει, κατόπιν απαίτησης του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας, να διαγράψει το ίδιο υλικό από τα αντίγραφα των Δεδομένων που 

διατηρεί ο Τελικός Χρήστης, εντός 90 ημερών. 

viii. Ο Τελικός Χρήστης δεν πρέπει να υποβάλλει δήλωση ή αξίωση σχετικά με τα δεδομένα που έχουν εγκριθεί, προταθεί ή επικυρώθηκε από 

το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας ή να κάνει κάτι παρόμοιο ή να υπονοεί ότι αυτή είναι τέτοια περίπτωση, εκτός αν το Ταχυδρομείο της 

Νέας Ζηλανδίας έχει δώσει ρητή προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση για τη μορφή και το περιεχόμενο της εν λόγω αξίωσης. 

ix. Ο Τελικός Χρήστης πρέπει να συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της Πράξης περί Ιδιωτικότητας του 1993 και κάθε άλλο ισχύοντα νόμο ή 

κανονισμό που αφορά στην κατοχή ή χρήση των Δεδομένων. 

x. Ο Τελικός Χρήστης πρέπει να εξασφαλίσει ότι το προσωπικό του, οι πράκτορές του και οι υπεργολάβοι του συμμορφώνονται με τους 

προαναφερθέντες όρους σαν να ήταν η SAP. 

xi. Ο Τελικός Χρήστης αναγνωρίζει ότι το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας δεν εγγυήθηκε ότι τα Δεδομένα δεν θα περιέχουν λάθη, 

παραλείψεις, ανακρίβειες, ιούς ή άλλον καταστροφικό κωδικό, ή ότι τα Δεδομένα θα ταιριάζουν στον σκοπό του Τελικού Χρήστη ή θα 

χρησιμοποιούνται σε συγκεκριμένο τεχνικό περιβάλλον. 

xii. Κατά την παραλαβή μιας ενημέρωσης για τυχόν Δεδομένα (συμπεριλαμβανόμενης ως μέρος της ενημέρωσης του Ενσωματωμένου 

Λογισμικού) (οι εν λόγω ενημερώσεις αναφέρονται ως «Ενημέρωση»), ο Τελικός Χρήστης πρέπει όσο το δυνατόν συντομότερα να 

διακόψει την χρήση της προηγούμενης έκδοσης των Δεδομένων (και πρέπει σε κάθε περίπτωση να διακόψει την εν λόγω χρήση ως το 

τέλος της διάρκειας ισχύος της άδειας χρήσης) και να ξεκινήσει την χρήση της ενημερωμένης έκδοσης. 

xiii. Το δικαίωμα του Τελικού Χρήστη για χρήση των Ενημερώσεων θα τερματίζεται έξι μήνες μετά την ημερομηνία έκδοσης της Ενημέρωσης 

από το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας. Πρόωρος τερματισμός της άδειας χρήσης της SAP από το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας δεν 

θα επηρεάζει το δικαίωμα του Τελικού Χρήστη για χρήση των Δεδομένων με την προϋπόθεση ότι ο πρόωρος τερματισμός δεν προκλήθηκε 

από ή δεν συνδέεται με καμία πράξη ή παράλειψη του Τελικού Χρήστη. 

xiv. Ο Τελικός Χρήστης πρέπει να διατηρήσει τις εμπιστευτικές πληροφορίες του Ταχυδρομείου της Νέας Ζηλανδίας, συμπεριλαμβανομένων 

των δεδομένων, εμπιστευτικές. 

xv. Ο Τελικός Χρήστης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι η Land Information New Zealand («LINZ») και η Crown κατέχουν πλήρως και 

αποκλειστικά συγκεκριμένο υλικό, για τη χρήση του οποίου έχει παραχωρηθεί άδεια στο Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας και 

ενσωματώθηκε στα Δεδομένα, και ότι η LINZ και η Crown δεν αναθέτουν κανένα πνευματικό δικαίωμα ή άλλο δικαίωμα πνευματικής 

ιδιοκτησίας σε αυτό το υλικό ούτε στο Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας ούτε στον Τελικό Χρήστη. Ο Τελικός Χρήστης αναγνωρίζει και 

συμφωνεί περαιτέρω ότι η LINZ και το Στέμμα σε καμία περίπτωση δεν θα ευθύνονται για οιαδήποτε απώλεια η ζημία (ακόμη και αν η LINZ 

ή το Στέμμα είχαν ενημερωθεί για την πιθανότητα αυτής της απώλειας ή ζημίας και συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, κάθε άμεσης 

απώλειας, έμμεσης απώλειας, επακόλουθης απώλειας, απώλειας κερδών, απώλεια από διακοπή εργασιών ή απώλειας δεδομένων) που 

προκύπτει στον Τελικό Χρήστη ή οιοδήποτε άλλο πρόσωπο σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση. Στην περίπτωση κατά την οποία 

οποιαδήποτε εξαίρεση ευθύνης της LINZ ή της Crown που ορίζεται στο παρόν άρθρο δεν δύναται να εφαρμοστεί ή καταστεί μη εφαρμοστέα, 

η ευθύνη έκαστου, της LINZ και της Crown σύμφωνα με ή σε σχέση με την παρούσα Σύμβαση, ή που προκύπτει από οποιαδήποτε χρήση, 

αναπαραγωγή, τροποποίηση, ή δημιουργία μεταγλωττίσεων ή παράγω Για τους σκοπούς της Πράξης περί Συμβάσεων (Ιδιωτικότητα) του 

1982, το παρόν άρθρο παρέχει όφελος και δύναται να εφαρμοστεί από τη LINZ και την Crown. 

xvi. Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί και δεσμεύεται ότι λαμβάνει τα Δεδομένα και κάθε Τεκμηρίωση για τους σκοπούς της επιχειρήσεώς του και 

ότι η Πράξη Εγγυήσεως Καταναλωτή του 1993 (Νέα Ζηλανδία) δεν εφαρμόζεται. 

xvii. Ο Τελικός Χρήστης πρέπει να αποζημιώσει το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας και να συνεχίζει να αποζημιώνει το Ταχυδρομείο της Νέας 

Ζηλανδίας έναντι τυχόν αξίωσης, διαδικασίας, βλάβης, ευθύνης, ζημίας, κόστους ή εξόδων (συμπεριλαμβανομένων των νομικών εξόδων 

του δικηγόρου και του δικού του πελάτη), που προκύπτουν είτε στη σύμβαση, αδικοπραξία (συμπεριλαμβανομένης της αμέλειας) ή με άλλο 

τρόπο, που προκύπτουν από ή σε σχέση με οποιαδήποτε παράβαση εκ μέρους του Τελικού Χρήστη οποιουδήποτε από τους παραπάνω 

όρους ή τη χρήση των δεδομένων από τον Τελικό Χρήστη ή οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο που έχει αποκτήσει τα Δεδομένα από έναν 

Τελικό Χρήστη. Η συνολική αθροιστική ευθύνη του Τελικού Χρήστη στο Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας δυνάμεις της διάταξης xvii δεν 

θα υπερβαίνει τα $250.000. 
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xviii. Το Ταχυδρομείο της Νέας Ζηλανδίας πρέπει να έχει δικαιώματα να επιβάλλει τους παραπάνω όρους για τον σκοπό των Συμβάσεων 

(Συμβατική Σχέση) Πράξη 1982 και έχει το δικαίωμα να τερματίσει το δικαίωμα του Τελικού Χρήστη να χρησιμοποιήσει τα Δεδομένα αν ο 

Τελικός Χρήστης παραβιάσει κάποιον από τους όρους. 

ΙΣΠΑΝΙΑ (DEYDE): 

Ο Πελάτης αναγνωρίζει ότι τα DEYDE-STREETFILES, τα οποία χρησιμοποιούνται στον Κατάλογο Διευθύνσεων της Ισπανίας, σε όλες τις 

εκδόσεις των Data Services και Data Quality Management, είναι πνευματική ιδιοκτησία της DEYDE. 

Κατάλογος Διευθύνσεων Ελβετίας (Schweizerische Post): 

Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να εξάγουν τα παρεχόμενα δεδομένα. Οι Πελάτες επιτρέπεται να χρησιμοποιήσουν το προϊόν μόνο για δικούς τους 

σκοπούς επικύρωσης. Οι Πελάτες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν τα δεδομένα για την παροχή οιασδήποτε υπηρεσίας σε οποιοδήποτε άλλο 

νομικό πρόσωπο. Κάθε χρήση εντός άλλου νομικού προσώπου απαιτεί ξεχωριστή άδεια. 

TOM TOM: 

Περιορισμοί Τρίτου Μέρους 

α) Πρόσθετες διατάξεις για τα δεδομένα MultiNet® της Νορβηγίας. Ο Τελικός Χρήστης δεν δικαιούται να χρησιμοποιήσει δεδομένα MultiNet® 

Νορβηγίας για να δημιουργήσει έντυπους ή ψηφιακούς χάρτες για εμπορικούς γενικούς σκοπούς, οι οποίοι μοιάζουν με βασικά εθνικά 

προϊόντα της Νορβηγικής Αρχής Χαρτογράφησης. 

β) Πρόσθετες Διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Κίνα: ο τελικός χρήστης συμφωνεί ότι κάθε Αδειοδοτημένο Προϊόν το οποίο περιέχει 

στοιχεία για την Κίνα μπορεί να υπόκειται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Τελικό Χρήστη όταν 

καθίστανται διαθέσιμα στο TomTom. Τα δεδομένα για την Κίνα δεν μπορούν να εξαχθούν από την Κίνα. 

γ) Πρόσθετες διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Ινδία: ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι κανένα Αδειοδοτημένο Προϊόν το οποίο 

περιέχει στοιχεία για την Ινδία μπορεί να υπόκειται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Τελικό Χρήστη όταν 

καθίστανται διαθέσιμα στο TomTom. 

δ) Πρόσθετες Διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Κορέα: ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι κανένα Αδειοδοτημένο Προϊόν το οποίο 

περιέχει στοιχεία για την Κορέα δεν μπορεί να υπόκειται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Πελάτη όταν 

καθίστανται διαθέσιμα στο TomTom. Τα δεδομένα για την Κορέα δεν μπορούν να εξαχθούν από την Κορέα. 

ε) Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, ο ακόλουθος περιορισμός ισχύει για τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom: Οι 6ψήφιοι 

αλφα/αριθμητικοί Καναδικοί ταχυδρομικοί κώδικες που περιέχονται σε κάθε Αδειοδοτημένο Προϊόν δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

μαζική αλληλογραφία στοιχείων μέσω του καναδικού συστήματος αλληλογραφίας. Επιπλέον, οι 6ψήφιοι αλφα/αριθμητικοί Καναδικοί 

ταχυδρομικοί κώδικες πρέπει να περιέχονται εξολοκλήρου στην Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή και δεν μπορούν να εξαχθούν. Οι Καναδικοί 

ταχυδρομικοί κωδικοί δεν μπορούν να εμφανιστούν ή να χρησιμοποιηθούν για εμφάνιση ταχυδρομικού κωδικού στο Διαδίκτυο, ούτε 

μπορούν να εξαχθούν από κάποια εφαρμογή για χρήση ή δημιουργία άλλων δεδομένων που έχουν οριστεί ή άλλης εφαρμογής. Με την 

επιφύλαξη των ανωτέρω, ένας Τελικός Χρήστης μπορεί προαιρετικά να διορθώσει ή να αντλήσει Καναδικούς Ταχυδρομικούς Κώδικες 

χρησιμοποιώντας Προϊόντα Προστιθέμενης Αξίας αλλά μόνο ως μέρος των στοιχείων διεύθυνσης για τοποθεσίες (π.χ. σημεία και σταθμοί 

παράδοσης) που έχουν οριστεί στο Προϊόν Προστιθέμενης Αξίας και προαιρετικά να εξάγει δεδομένα για σκοπούς ταχείας διαχείρισης. 

στ) Πρόσθετες διατάξεις αναφορικά με τα Πρωταρχικά Σημεία Ενδιαφέροντος του Αδειοδοτημένου Προϊόντος Βόρειας Αμερικής: Απαγορεύεται 

ρητά η χρήση των πρωταρχικών σημείων ενδιαφέροντος Βόρειας Αμερικής για (α) σχετικών εφαρμογών δρομολόγησης τηλεφωνικών 

κλήσεων, (β) αναδυόμενες εφαρμογές οθόνης, (γ) κατάλογος CD-ROM άλλων παράγωγων προϊόντων αρχείου, (δ) υπηρεσίες επικύρωσης, 

(ε) υπηρεσίες ονόματος καλούντος και (στ) ηλεκτρονικές υπηρεσίες μάρκετινγκ για επαλήθευση υποψηφίων πελατών 

Οι ακόλουθοι περιορισμοί θα ισχύουν για την χρήση του συστατικού Brand Icon: 

ζ) Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι η χρήση του συστατικού Brand Icon υπόκειται στους όρους και τις προϋποθέσεις που ορίζονται στην 

παρούσα Σύμβαση και ότι μπορούν να υπάρχουν πρόσθετοι όροι, προϋποθέσεις και περιορισμοί τρίτου μέρους όπου η χρήση του 

συστατικού Brand Icon θα υπόκειται και θα παρέχεται στο Τελικό Χρήστη κατά διαστήματα στις σημειώσεις έκδοσης προϊόντος. 

Πρόσθετες διατάξεις Τελικού Χρήστη: 

η) Ο Τελικός Χρήστης δεν θα χρησιμοποιεί την Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή για να δημιουργήσει (ή να βοηθήσει στην δημιουργία) βάση 

δεδομένων ψηφιακού χάρτη. Μία «ψηφιακή βάση δεδομένων» σημαίνει μια βάση γεωγραφικών δεδομένων που περιέχει τα παρακάτω 

στοιχεία και ιδιότητες: (χ) οδική γεωμετρία και ονόματα δρόμων ή (ψ) οδικές ιδιότητες που επιτρέπουν την πλοήγηση στροφή προς στροφή 

σε αυτή την οδική γεωμετρία ή (ζ) το μήκος και πλάτος των μεμονωμένων διευθύνσεων και αριθμητικά εύρη κατοικιών. 

θ) Ο Τελικός Χρήστης δεν θα χρησιμοποιεί την Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή για να παράσχει ανταγωνιστικές πληροφορίες σχετικά με το 

TomTom ή τα προϊόντα του σε τρίτα μέρη. 

ι) Η Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί για πλοήγηση εν πτήση. 

ια) Σε περίπτωση κατά την οποία κάποιος Τελικός Χρήστης είναι κυβερνητική οντότητα, πρέπει να συμπεριληφθεί η γλώσσα που είναι 

ουσιαστικά η ίδια με το ακόλουθο: 

ιβ) ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ Η.Π.Α. Εάν ο Τελικός Χρήστης είναι γραφείο, τμήμα ή άλλη οντότητα της Κυβέρνησης των Η.Π.Α. ή 

χρηματοδοτείται εξολοκλήρου ή εν μέρει από την Κυβέρνηση των Η.Π.Α., τότε η χρήση, αντιγραφή, αναπαραγωγή, έγκριση, τροποποίηση, 

κοινοποίηση ή μεταφορά αυτού του εμπορικού προϊόντος και η συνοδευτική τεκμηρίωση περιορίζεται σύμφωνα με τα ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΑ 

δικαιώματα όπως περιγράφονται σε κάθε ισχύον DFARS ή FAR. Σε περίπτωση σύγκρουσης μεταξύ οποιουδήποτε FAR και/ή DFARS που 

μπορεί να προκύψει στο Αδειοδοτημένο Προϊόν, η κατασκευή που παρέχει μεγαλύτερους περιορισμούς στα κυβερνητικά δικαιώματα θα 

έχει τον έλεγχο. Ο εργολάβος/κατασκευαστής είναι η TomTom North America, Inc., 11 Lafayette Street, Lebanon, NH 03766-1445. 

Τηλέφωνο: 603.643. 0330. Τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom είναι © 2006-201_ by TomTom. ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΙΦΥΛΑΞΗ ΠΑΝΤΟΣ 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΟΣ. Για σκοπούς παροχής δημόσιας κοινοποίησης δυνάμει ομοσπονδιακού, κρατικού ή τοπικού νόμου, συμφωνείται ότι τα 

Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom αποτελούν εμπορικό μυστικό και ιδιόκτητο εμπορικό προϊόν και δεν υπόκεινται σε κοινοποίηση. 

ιγ) Εάν ο Τελικός Χρήστης είναι γραφείο, τμήμα ή άλλος φορέας οποιασδήποτε Κυβέρνησης, η Κυβέρνηση των Η.Π.Α. ή άλλος δημόσιος 

φορέας ή που χρηματοδοτείται εξολοκλήρου ή εν μέρει από την Κυβέρνηση των Η.Π.Α., τότε ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί με το παρόν να 

προστατέψει τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom από δημόσια κοινοποίηση και να λάβει υπόψη τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom, 

εκτός από άλλο καταστατικό, νόμο, κανονισμό ή κωδικό, συμπεριλαμβανομένης Αίθριας Πράξης, Πράξης για Δημόσια Αρχεία, Ελευθερία 

Πληροφοριών ή αντίστοιχη, που επιτρέπει την δημόσια πρόσβαση και/ή αναπαραγωγή των Αδειοδοτημένων Προϊόντων TomTom. Σε 

περίπτωση κατά την οποία αυτή η εξαίρεση αμφισβητείται δυνάμει των νόμων αυτών, η παρούσα σύμβαση θα θεωρείται παραβίαση και 

κάθε δικαίωμα για διατήρηση αντιγράφων ή για χρήση των αδειοδοτημένων προϊόντων TomTom θα διακόπτεται και θα θεωρείται αμέσως 

άκυρη. Τυχόν αντίγραφα των Αδειοδοτημένων Προϊόντων TomTom που διατίθενται από τον Πελάτη θα καταστρέφονται αμέσως. Εάν 
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κάποιο δικαστήριο αρμόδιας δικαιοδοσίας θεωρήσει την πρόταση αυτή άκυρη και μη εκτελεστή, στο σύνολό της ή εν μέρει, η παρούσα 

σύμβαση θα θεωρείται ότι έχει παύσει και θα είναι άκυρη στο σύνολό της και όλα τα αντίγραφα των Αδειοδοτημένων Προϊόντων TomTom 

θα καταστρέφονται αμέσως. 

• Πρόσθετες Διατάξεις και Λεπτομέρειες Αδειοδοτημένου Προϊόντος 

ιδ) Πρόσθετες Διατάξεις μόνο αναφορικά με τα δεδομένα MultiNet® της Νορβηγίας. Ο Πελάτης απαγορεύεται να χρησιμοποιήσει τα δεδομένα 

MultiNet® Νορβηγίας για να δημιουργήσει έντυπους ή ψηφιακούς χάρτες γενικής χρήσης, οι οποίοι είναι όμοιοι με τα βασικά εθνικά 

προϊόντα της Νορβηγικής Αρχής Χαρτογράφησης. (Οποιαδήποτε εξουσιοδοτημένη εφαρμογή των δεδομένων MultiNet® Νορβηγίας θα 

θεωρείται όμοια των βασικών εθνικών προϊόντων της Νορβηγικής Αρχής Χαρτογράφησης εάν αυτή η Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή διαθέτει 

περιφερειακή ή εθνική κάλυψη και ταυτόχρονα διαθέτει περιεχόμενο, κλίμακα και μορφή που είναι όμοιες με τα βασικά εθνικά προϊόντα της 

Νορβηγικής Αρχής Χαρτογράφησης). 

ιε) Πρόσθετες Διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Κίνα: ο Πελάτης συμφωνεί ότι όλα τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα τα οποία περιέχουν 

στοιχεία για την Κίνα μπορεί να υπόκεινται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Πελάτη όταν είναι διαθέσιμα 

στην TomTom. Τα δεδομένα για την Κίνα δεν μπορούν να εξαχθούν από την Κίνα. 

ιστ) Πρόσθετες Διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Ινδία: ο Πελάτης συμφωνεί ότι όλα τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα τα οποία περιέχουν 

στοιχεία για την Ινδία μπορεί να υπόκεινται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Πελάτη όταν είναι διαθέσιμα 

στην TomTom. 

ιζ) Πρόσθετες Διατάξεις αναφορικά με τα στοιχεία για την Κορέα: ο Πελάτης συμφωνεί ότι όλα τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα τα οποία περιέχουν 

στοιχεία για την Κορέα μπορεί να υπόκεινται σε πρόσθετους όρους και προϋποθέσεις που θα παρέχονται στον Πελάτη όταν είναι διαθέσιμα 

στην TomTom. Τα δεδομένα για την Κορέα δεν μπορούν να εξαχθούν από την Κορέα. Τα δεδομένα δεν μπορούν να αποσταλούν στους 

Τελικούς Χρήστες σε ανοικτή μορφή (όπως ESRI shapefile). 

ιη) Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, ο ακόλουθος περιορισμός ισχύει για τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom: Οι 6ψήφιοι 

αλφα/αριθμητικοί Καναδικοί ταχυδρομικοί κώδικες που περιέχονται σε κάθε Αδειοδοτημένο Προϊόν δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 

μαζική αλληλογραφία στοιχείων μέσω του καναδικού συστήματος αλληλογραφίας. Επιπλέον, οι 6ψήφιοι αλφα/αριθμητικοί Καναδικοί 

ταχυδρομικοί κώδικες πρέπει να περιέχονται εξολοκλήρου στην Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή και δεν μπορούν να εξαχθούν. Οι Καναδικοί 

ταχυδρομικοί κωδικοί δεν μπορούν να εμφανιστούν ή να χρησιμοποιηθούν για εμφάνιση ταχυδρομικού κωδικού στο Διαδίκτυο, ούτε 

μπορούν να εξαχθούν από κάποια εφαρμογή για χρήση ή δημιουργία άλλων δεδομένων που έχουν οριστεί ή άλλης εφαρμογής. Με την 

επιφύλαξη των ανωτέρω, ένας Τελικός Χρήστης μπορεί προαιρετικά να διορθώσει ή να αντλήσει Καναδικούς Ταχυδρομικούς Κώδικες 

χρησιμοποιώντας Προϊόντα Προστιθέμενης Αξίας αλλά μόνο ως μέρος των στοιχείων διεύθυνσης για τοποθεσίες (π.χ. σημεία και σταθμοί 

παράδοσης) που έχουν οριστεί στο Προϊόν Προστιθέμενης Αξίας και προαιρετικά να εξάγει δεδομένα για σκοπούς ταχείας διαχείρισης. 

ιθ) Πρόσθετες διατάξεις αναφορικά με τα Πρωταρχικά Σημεία Ενδιαφέροντος του Αδειοδοτημένου Προϊόντος Βόρειας Αμερικής: Απαγορεύεται 

ρητά η χρήση των πρωταρχικών σημείων ενδιαφέροντος Βόρειας Αμερικής για (α) σχετικών εφαρμογών δρομολόγησης τηλεφωνικών 

κλήσεων, (β) αναδυόμενες εφαρμογές οθόνης, (γ) κατάλογος CD-ROM άλλων παράγωγων προϊόντων αρχείου, (δ) υπηρεσίες επικύρωσης, 

(ε) υπηρεσίες ονόματος καλούντος και (στ) ηλεκτρονικές υπηρεσίες μάρκετινγκ για επαλήθευση υποψηφίων πελατών Τα Τοπικά Σημεία 

Ενδιαφέροντος Βορείου Αμερικής δεν μπορούν να αδειοδοτηθούν για τις παρακάτω εταιρίες, τις εταιρίες κοινής τους ιδιοκτησίας ή aliases: 

Acxiom, Accudata, Allant, Alliance Data, eBeureau, Equifax, Experian, Knowledgebase Marketing, ChoicePoint, Harte-Hanks, Infutor, 

Donnelley Marketing, infoGroup, Trans Union, Transaction Network Services, και LexisNexis. 

Οι ακόλουθοι περιορισμοί θα ισχύουν για την χρήση του συστατικού Brand Icon: 

κ) Ο Πελάτης συμφωνεί ότι η χρήση του συστατικού Brand Icon διέπεται από τους όρους και προϋποθέσεις που ορίζονται στην παρούσα 

Σύμβαση και ότι μπορεί να υπάρχουν πρόσθετοι όροι, προϋποθέσεις και περιορισμοί τρίτων μερών όπου η χρήση του συστατικού Brand 

Icon θα υπόκειται και θα παρέχεται στον Τελικό Χρήστη κατά διαστήματα στις σημειώσεις έγκρισης προϊόντος. 

κα) Ανακοινώσεις Πνευματικής Ιδιοκτησίας. Ο Πελάτης θα επιδεικνύει εμφανώς κάθε ισχύουσα τότε τρέχουσα ανακοίνωση πνευματικής 

ιδιοκτησίας για τα Αδειοδοτημένα Προϊόντα TomTom σύμφωνα με το Άρθρο 10.5. «Ενημέρωση (δικαιωμάτων) πνευματικής ιδιοκτησίας» 

για κάθε Εξουσιοδοτημένη Εφαρμογή που βασίζεται σε: 

3. MULTINET®. 

Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “Data Source © <current year> TomTom”; and, in addition, 

“based on”: 

α) Δεδομένα MultiNet® Αυστρίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© BEV, GZ 

1368/2003.” 

β) Δεδομένα MultiNet® Δανίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© DAV, violation of 

these copyrights shall cause legal proceedings.” 

γ) Δεδομένα MultiNet® Γαλλίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: [for an Authorized 

Application for Navigation Units: “© IGN France.”] / [for an Authorized Application for Geographic Information Systems: “Georoute © IGN 

France.”] / [for an Authorized Application for navigational products: “Michelin data © Michelin 20__”] 

δ) Δεδομένα MultiNet® Ινδονησίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “® Base data 

Bakosurtanal”. 

ε) Δεδομένα MultiNet® Μεγάλης Βρετανίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος,  η πνευματική ιδιοκτησία είναι: “Contains Ordnance Survey 

data © Crown copyright and database right [current year]” and “Contains Royal Mail data © Royal Mail copyright and database right [current 

year]” 

στ) Δεδομένα MultiNet® Βόρειας Ιρλανδίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “Ordnance 

Survey of Northern Ireland.” 

ζ) Δεδομένα MultiNet® Νορβηγίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© Norwegian 

Mapping Authority, Public Roads Administration / © Mapsolutions.” 

η) Δεδομένα MultiNet® Ρωσίας: Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© Roskartographia” 

θ) Δεδομένα MultiNet® Ελβετίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© Swisstopo.” 

ι) Δεδομένα MultiNet® Ολλανδίας. Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “Topografische 

onderground Copyright © dienst voor het kadaster en de openbare registers, Apeldoorn 2013.” 



SAP Software Use Rights elGR.v.7-2026 Page 84 of 92 

4. MULTINET  ΒΟΡΕΙΑΣ ΑΜΕΡΙΚΗΣ: 

Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© 2006 – 2013_ TomTom. All rights reserved. This 

material is proprietary and the subject of copyright protection and other intellectual property rights owned or licensed to TomTom. TomTom is 

an authorized user of selected Statistics Canada computer files and distributor of derived information products under Agreement number 6776. 

The product is sourced in part from Statistics Canada computer files, including 2010 Road Network File (RNF), 92-500-G and 2006 Census 

Population and Dwelling Count Highlight Tables, 97-550-XWE2006002. The product includes information copied with permission from Canadian 

authorities, including © Canada Post Corporation, GeoBase®, and Department of Natural Resources Canada, All rights reserved. The use of 

this material is subject to the terms of a License Agreement. You will be held liable for any unauthorized copying or disclosure of this material.” 

5. MULTINET  POST: 

Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© 2006 – 2013_ TomTom. All rights reserved. This 

material is proprietary and the subject of copyright protection and other intellectual property rights owned or licensed to TomTom. The product 

includes information copied with permission from Canadian authorities, including © Canada Post Corporation, All rights reserved. The use of 

this material is subject to the terms of a License Agreement. You will be held liable for any unauthorized copying or disclosure of this material.” 

6. ΠΡΩΤΑΡΧΙΚΑ ΣΗΜΕΙΑ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ ΒΟΡΕΙΑΣ ΑΜΕΡΙΚΗΣ: 

Από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, η ανακοίνωση πνευματικών δικαιωμάτων είναι: “© 2006-2013 TomTom. All rights reserved. This material 

is proprietary and the subject of copyright protection, database right protection and other intellectual property rights owned by TomTom or its 

suppliers. Portions of the POI database contained in Local Points of Interest North America have been provided by Localeze. The use of this 

material is subject to the terms of a license agreement. Any unauthorized copying or disclosure of this material will lead to criminal and civil 

liabilities.” 

Ηνωμένο Βασίλειο - UK (ROYAL MAIL) 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ 

Οι ακόλουθοι όροι συνιστούν τη σύμβαση άδειας χρήσης τελικού χρήστη για τα Δεδομένα PAF®. 

Οι εταιρίες Δημοσίου Τομέα που λειτουργούν εντός του Ηνωμένου Βασιλείου θα πρέπει να συνάψουν, επίσης, μία απευθείας σύμβαση Άδειας 

Χρήσης Δημοσίου Τομέα με την Royal Mail. Η SAP θα απαιτήσει από τον Πελάτη να παράσχει μαρτυρία για την εν λόγω έγκυρη άδεια. 

Οι άδειες χρήσης του Ομίλου Εταιριών παρέχονται επίσης μετά από σύναψη απευθείας σύμβασης άδειας χρήσης με την Royal Mail. Η SAP θα 

απαιτήσει από τον Πελάτη να παράσχει μαρτυρία για την εν λόγω έγκυρη άδεια. 

Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί να ειδοποιήσει τον Πάροχο Λύσης και/ή τους Παρόχους Λύσης Τρίτου άμεσα σχετικά με τις αλλαγές στην 

αδειοδότηση και/ή την υπέρβαση της αδειοδοτημένης κατηγορίας. 

ΟΡΙΣΜΟΙ ΚΑΙ ΕΡΜΗΝΕΙΑ 

Στην παρούσα Άδεια Χρήσης οι ακόλουθοι όροι έχουν τις παρακάτω έννοιες: 

Πελάτης Γραφείου ένας πελάτης για μία Υπηρεσία Γραφείου 

Υπηρεσίες Γραφείου μία υπηρεσία που περιλαμβάνει την Εκκαθάριση Δεδομένων μίας Βάσης 

Δεδομένων Πελάτη και την παροχή της Εκκαθαρισμένης Βάσης 

Δεδομένων Πελάτη πίσω στον σχετικό πελάτη  

Βάση Δεδομένων Πελάτη μία βάση δεδομένων πελάτη ενός Τελικού Χρήστη  

Εκκαθάριση Δεδομένων. η επεξεργασία των υφιστάμενων αρχείων δεδομένων χρησιμοποιώντας 

τα Δεδομένα PAF®: 

α) συμπεριλαμβάνουν τον έλεγχο, την αναμόρφωση, τη 

διόρθωση ή προσάρτηση πρόσθετων δεδομένων στα εν 

λόγω αρχεία, και 

β) συμπεριλαμβάνουν τη χρήση Δεδομένων PAF® μέσα στις 

εφαρμογές διεύθυνσης, αλλά 

γ) δεν περιλαμβάνουν Εξαγωγή Δεδομένων (είτε εκτελείται 

από μία εφαρμογή διεύθυνσης ή άλλως), 

και Εκκαθαρισμένο θα διαβάζεται ανάλογα 

Τελικός Χρήστης ένα μοναδικό νομικό πρόσωπο στο οποίο ο Πελάτης θα επιτρέψει να 

χρησιμοποιεί τα Δεδομένα PAF® μέσω των Χρηστών του σύμφωνα με 

την παρούσα Άδεια Χρήσης  

Όροι Τελικού Χρήστη οι όροι που διατυπώνονται στην Άδεια Χρήσης 

Εξαχθέντα Δεδομένα τα δεδομένα που προκύπτουν ως αποτέλεσμα της Εξαγωγής 

Δεδομένων 

Άδεια Χρήσης οι παρόντες όροι που αναφέρονται στην ενότητα «Προοίμιο», την 

ενότητα «Ορισμοί και Ερμηνεία» και την ενότητα «Όροι Άδειας Χρήσης» 

Δεδομένα PAF® Η βάση δεδομένων της Royal Mail που είναι γνωστή ως PAF®, και 

περιλαμβάνει τη βάση δεδομένων που είναι γνωστή ως το «Alias File» 

Λύση ένα προϊόν ή υπηρεσία ή άλλη λύση που επωφελείται από ή 

περιλαμβάνει τα Δεδομένα PAF® (συμπεριλαμβανομένης της παροχής 

Δεδομένων PAF®), σε οποιαδήποτε μορφή, ωστόσο κατασκευάζεται ή 

διανέμεται και είτε περιλαμβάνει είτε όχι, άλλες λειτουργίες, υπηρεσίες, 

λογισμικό ή δεδομένα  

Ουσιαστικά Όλη η Βάση Δεδομένων μία βάση δεδομένων που αποκλειστικά η ίδια ή ως μέρος άλλης βάσης 

δεδομένων περιλαμβάνει όλες ή ουσιωδώς όλες τις διευθύνσεις στο 

Ηνωμένο Βασίλειο ή την Αγγλία, την Ουαλία, την Σκωτία ή τη Βόρεια 

Ιρλανδία 

Χρήστης ένα άτομο εξουσιοδοτημένο από ένα Τελικό Χρήστη να χρησιμοποιεί μία 

Λύση 

ΌΡΟΙ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ 
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1. Η ΕΠΙΤΡΕΠΤΗ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΛΥΣΕΩΝ ΑΠΟ ΤΟΝ ΤΕΛΙΚΟ ΧΡΗΣΤΗ 

Οι Τελικοί Χρήστες δύνανται να χρησιμοποιούν ελεύθερα τα Δεδομένα PAF® στις Λύσεις σύμφωνα με τους παρόντες Όρους Τελικού Χρήστη. 

2. ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΧΡΗΣΗΣ 

α) Οι Τελικοί Χρήστες δεν πρέπει να δημιουργούν αντίγραφα των Δεδομένων PAF® εκτός αν επιτρέπεται από τους παρόντες Όρους Τελικού 

Χρήστη ή είναι ευλόγως απαραίτητα για σκοπούς δημιουργίας αντιγράφων ασφαλείας, ασφάλειας, λειτουργίας των επιχειρηματικών 

δραστηριοτήτων και ελέγχων συστήματος. 

β) Οι Τελικοί Χρήστες δύνανται να χρησιμοποιούν τα Δεδομένα PAF® για Εξαγωγή Δεδομένων αλλά τα Εξαχθέντα Δεδομένα: 

i. επιτρέπεται να χρησιμοποιούνται μόνο τους Χρήστες, και 

ii. δεν πρέπει να παρέχονται ούτε να παρέχεται πρόσβαση σε αυτά σε οποιοδήποτε τρίτο μέρος. 

γ) Οι Τελικοί Χρήστες δύνανται να παρέχουν Εκκαθαρισμένα δεδομένα σε τρίτα μέρη με την προϋπόθεση ότι: 

i. όπου τέτοια παροχή είναι μία Υπηρεσία Γραφείου, ο Τελικός Χρήστης και οι Πελάτες Γραφείου συμμορφώνονται με τους περιορισμούς 

στο Προσάρτημα 4, και 

ii. αν τέτοιες βάσεις δεδομένων είναι Ουσιαστικά Όλες οι Βάσεις Δεδομένων: 

• τέτοιες βάσεις δεδομένων δεν απεικονίζονται ούτε διατηρούνται ως βάση δεδομένων βασικών, πρωτότυπων ή συνοπτικών διευθύνσεων ή 

άλλη παρόμοια περιγραφή, 

• η πρόσβαση παρέχεται κατά τη διάρκεια παροχής συνηθισμένων δεδομένων του Τελικού Χρήστη ή των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων 

ρουτίνας και δεν πραγματοποιείται ως δική του επιχειρηματική δραστηριότητα, και 

• η πρόβλεψη περιλαμβάνει μία διακριτή σημείωση ότι τα σχετικά Εκκαθαρισμένα δεδομένα εκκαθαρίστηκαν από τα Δεδομένα PAF®. 

δ) Οι Τελικοί Χρήστες δεν θα επιτρέπουν πρόσβαση, ούτε θα εμφανίζουν ή μεταβιβάζουν στο κοινό τις Λύσεις, εκτός αν πρόκειται για σκοπούς 

συγκέντρωσης ή επιβεβαίωσης στοιχείων διεύθυνσης τρίτων μερών. 

ε) Εκτός αν ορίζεται στους παρόντες Όρους Τελικού Χρήστη, οι Τελικοί Χρήστες δεν θα: 

i. μεταφέρουν, εκχωρούν, πωλούν ή παραχωρούν άδεια χρήσης για τις Λύσεις ή την χρήση τους σε οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο, 

ii. χρησιμοποιούν Λύσεις για τη δημιουργία προϊόντος ή υπηρεσίας που θα διανεμηθεί ή πωληθεί σε τρίτα μέρη που βασίζεται σε χρήση των 

Δεδομένων PAF®, συμπεριλαμβανομένης της αντιγραφής, αναζήτησης, δημοσίευσης, ανάλυσης, τροποποίησης, αναμόρφωσης, ή 

iii. αντιγραφή, αναπαραγωγή, εξαγωγή, επαναχρησιμοποίηση ή δημοσίευση Λύσεων ή οποιωνδήποτε από αυτές. 

3. ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ 

Οι Τελικοί Χρήστες δύνανται να παρέχουν Δεδομένα PAF® στους υπεργολάβους τους, οι οποίοι θα τα χρησιμοποιούν στον βαθμό που είναι 

απαραίτητο για: 

α) την παροχή υπηρεσιών τεχνολογίας πληροφοριών στον Τελικό Χρήστη, ή 

β) ενεργώντας για λογαριασμό του Τελικού Χρήστη 

σε κάθε περίπτωση για τους επιχειρηματικούς σκοπούς του Τελικού Χρήστη και όχι για αυτούς του υπεργολάβου και δεδομένου ότι κάθε 

υπεργολάβος συμφωνεί να τηρεί τους περιορισμούς στη χρήση των Δεδομένων PAF® που περιέχονται στους παρόντες Όρους Τελικού Χρήστη 

και ότι ο Τελικός Χρήστης είναι υπεύθυνος για τυχόν παραβιάσεις των εν λόγω όρων από τέτοιον υπεργολάβο. 

4. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 

Τα δικαιώματα Τελικού Χρήστη είναι προσωπικά, περιορισμένα και μη μεταβιβάσιμα. 

5. ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ ΤΗΣ ROYAL MAIL' 

Ο Τελικός Χρήστης συμφωνεί ότι η Royal Mail είναι ο ιδιοκτήτης των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας των Δεδομένων PAF® και του 

σήματος PAF® και δεν αποκτάει και δεν του χορηγούνται δικαιώματα χρήσης των εν λόγω δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας άλλων από 

όσων ορίζονται στους παρόντες Όρους Τελικού Χρήστη. 

6. ΠΑΥΣΗ ΧΡΗΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ PAF® 

Οι Τελικοί Χρήστες θα παύσουν τη χρήση των Δεδομένων PAF® αν το δικαίωμα χρήσης των Δεδομένων PAF® που διαθέτουν καταγγελθεί και 

θα καταστρέψουν όσα αντίγραφα των Δεδομένων PAF® διατηρούν. 

7. ΧΡΗΣΗ PAF® ΑΠΟ ΧΡΗΣΤΕΣ 

Οι Τελικοί Χρήστες θα εξασφαλίσουν ότι: 

α) οι παρόντες Όροι Τελικού Χρήστη δεσμεύουν τους Χρήστες τους, 

β) μόνο οι Χρήστες τους θα ασκούν τα δικαιώματα χρήσης των Λύσεων και των Δεδομένων PAF® που χορηγήθηκαν στους Τελικούς Χρήστες 

δυνάμει των παρόντων Όρων Τελικού Χρήστη, και 

i. σε περίπτωση καταγγελίας ή λήξης των δικαιωμάτων Τελικών Χρηστών να χρησιμοποιούν τις Λύσεις και τα Δεδομένα PAF®, παύουν να 

ισχύουν και τα αντίστοιχα δικαιώματα των Χρηστών. 

ΗΠΑ - ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΔΕΥΤΕΡΕΥΟΥΣΑΣ ΆΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ USPS: 

1. ΌΡΙΟ ΧΡΗΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

1.1. Επιλογή Πιστοποιημένου Καταλόγου Διευθύνσεων USPS για τα DPV και Lacslink. Στην περίπτωση κατά την οποία ο Πελάτης αδειοδοτήσει τα 

χαρακτηριστικά κλειδώματος του Λογισμικού και επιθυμεί να τα ξεκλειδώσει, ο Πελάτης συμφωνεί να παράσχει συγκεκριμένες πληροφορίες που 

αφορούν στον ιδιοκτήτη της λίστας, τα στοιχεία αρχείου κλειδώματος και την προέλευση του αρχείου κλειδώματος, συμπεριλαμβανομένου, 

χωρίς περιορισμό, του τύπου της λίστας, του ιδιοκτήτη της λίστας, εάν είναι μισθωμένη και άλλες πληροφορίες ανίχνευσης που μπορεί να 

αιτηθούν από τον Δικαιοπάροχο ή το USPS. 

2. ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ 

α) Τα προϊόντα USPS μπορούν να πωληθούν μόνο στις ΗΠΑ και δεν διατίθενται εκτός των ΗΠΑ. 

β) ΤΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΕΘΝΙΚΟΥ ΚΑΤΑΛΟΓΟΥ ΤΩΝ ΗΠΑ ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ ΠΩΛΟΥΝΤΑΙ ΣΕ ΟΛΟ ΤΟΝ ΚΟΣΜΟ. 

γ) ΤΑ ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΟΠΩΣ ΤΑ LACSLINK, SUITELINK, NCOALINK, DPV, USPS DELIVERY SEQUENCE FILE – DSF2 ΚΑΙ 

RDI ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ ΠΩΛΗΘΟΥΝ ΜΟΝΟ ΣΕ ΚΑΤΟΙΚΟΥΣ ΤΩΝ ΗΠΑ Ή ΣΕ ΝΟΜΙΚΑ ΠΡΟΣΩΠΑ ΓΙΑ ΧΡΗΣΗ ΕΝΤΟΣ ΤΩΝ ΗΠΑ. 

Η ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗ NCOALINK ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΠΩΛΗΘΕΙ ΜΟΝΟ ΣΕ ΠΡΟΣΩΠΑ ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΑ ΑΠΟ ΤΗΝ USPS ΝΑ ΑΓΟΡΑΖΟΥΝ 

ΔΕΔΟΜΕΝΑ NCOALINK. (ΣΗΜΕΙΩΣΗ: ΠΩΛΟΥΜΕ ΜΟΝΟ ΤΗ ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗ NCOALINK ΚΑΙ ΟΙ ΠΕΛΑΤΕΣ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΛΑΜΒΑΝΟΥΝ ΤΑ 

ΔΕΔΟΜΕΝΑ NCOALINK ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΑΠΟ ΤΗΝ USPS ΚΑΙ ΝΑ ΦΕΡΟΥΝ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΓΟΡΑΣ ΑΥΤΩΝ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΠΟ ΤΗΝ 

USPS.) 

USPS SuiteLink 
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Το δικαίωμα του Πελάτη να χρησιμοποιεί την Πιστοποιημένη Διασύνδεση CASS και το Προϊόν SuiteLink περιορίζεται αυστηρά στη χρήση τους 

εντός των Ηνωμένων Πολιτειών Αμερικής. 

Το δικαίωμα του Πελάτη να χρησιμοποιεί την Πιστοποιημένη Διασύνδεση CASS και το Προϊόν SuiteLink θα περιορίζεται αυστηρά στη βελτίωση 

των διευθύνσεων επιχειρηματικών παραδόσεων σε κτήρια πολλαπλής απασχόλησης για χρήση σε επιστολές, φυλλάδια, ευχετήριες κάρτες, 

πακέτα, φυλλάδια, περιοδικά, κάρτες, διαφημίσεις, βιβλία και άλλο έντυπο υλικό και κάθε άλλο στοιχείο που παραδίδεται μέσω USPS. 

Ο Πελάτης δεν φέρει το δικαίωμα να παρέχει δευτερεύουσα άδεια χρήσης, πωλήσει ή άλλως διανείμει, αναπαραγάγει, τελέσει ή προετοιμάσει 

παράγωγα έργα της Διασύνδεσης ή του Προϊόντος SuiteLink. 

Ο Πελάτης συμφωνεί ότι: 

α) η Πιστοποιημένη Διασύνδεση CASS και το Προϊόν SuiteLink διατίθενται με άδεια από την USPS, 

β) Είστε δευτερεύων αδειούχος της άδειας χρήσης της SAP από την USPS και λαμβάνετε από τον Δικαιοπάροχο δικαιώματα που δεν 

υπερβαίνουν τα όσα επιτρέπονται από τη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού της SAP με τη USPS, 

5. Περιορίζεστε αυστηρά στη χρήση της Πιστοποιημένης Διασύνδεσης CASS και του Προϊόντος SuiteLink μόνο ως συστατικό των προϊόντων 

Data Quality ή Data Services της SAP. 

USPS NCOALink 

Ο Πελάτης δεν φέρει δικαιώματα σχετικά με τη Διασύνδεση NCOALink σύμφωνα με την παρούσα σύμβαση, πέραν της χρήσης τους ως 

συστατικό των προϊόντων Data Quality και Data Services του Δικαιοπάροχου σε συνδυασμό με το προϊόν δεδομένων της NCOALink για την 

ενημέρωση μιας λίστας, συστήματος, ομάδας ή άλλης συλλογής τουλάχιστον 100 μοναδικών ονομάτων και διευθύνσεων (στο παρόν 

«Ταχυδρομικές Λίστες») που χρησιμοποιούνται για την αποστολή επιστολών, φυλλαδίων, καρτών, δεμάτων, φυλλαδίων, περιοδικών, 

διαφημίσεων, βιβλίων και άλλου έντυπου υλικού και κάθε άλλο παραδοτέο που χειρίζεται η Ταχυδρομική Υπηρεσία Ηνωμένων Πολιτειών (στην 

παρούσα «Παραδοτέα») για παράδοση από την Ταχυδρομική Υπηρεσία Ηνωμένων Πολιτειών (στην παρούσα «USPS»). 

Ο Πελάτης δεν φέρει το δικαίωμα να αναπτύξει ή χρησιμοποιήσει οιοδήποτε προϊόν, υπηρεσία διασύνδεση ή σχετικό στοιχείο ή τεχνολογία 

NCOALink για να συνθέσει ή συντηρήσει λίστα ή συλλογή ονομάτων και διευθύνσεων ή μόνο διευθύνσεων νέων κατοίκων ή για να δημιουργήσει 

άλλα προϊόντα ή βάσεις δεδομένων ή συλλογές πληροφοριών που αφορούν σε νέους κάτοικους, ιστορικό αλλαγών διεύθυνσης, λίστες ή 

ιστορικών κατοίκων, ή άλλες πηγές πληροφοριών ή δεδομένων βασισμένων σε πληροφορίες που λαμβάνονται από ή μέσω των δεδομένων ή 

της τεχνολογίας NCOALink με σκοπό τη μίσθωση, πώληση, μεταβίβαση, δημοσίευση, διάθεση ή άλλως παροχή αυτών των πληροφοριών σε 

οιοδήποτε νομικό πρόσωπο που δεν σχετίζεται με τον Πελάτη. 

Για τους σκοπούς της επικοινωνίας με τους παραλήπτες των Λιστών Ταχυδρομείου του Πελάτη και για το σκοπό διατήρησης αρχείου, ο Πελάτης 

δύναται να διατηρεί ενημερωμένες διευθύνσεις στο μέτρο που δεν χρησιμοποιούνται κατά παράβαση της παραγράφου 2 ανωτέρω, για φυσικά 

ή νομικά πρόσωπα με τα οποία ο Πελάτης διατηρεί ή διατηρούσε επιχειρηματική σχέση, σε σχέση με την οποία ο Πελάτης θα χρησιμοποιήσει 

την ενημερωμένη διεύθυνση. Παρόλα αυτά, οι εν λόγω ενημερωμένες διευθύνσεις μπορούν να χρησιμοποιηθούν μόνο από τον Πελάτη και ο 

Πελάτης μπορεί να τις χρησιμοποιήσει μόνο για τους οργανωτικούς σκοπούς σας σε σχέση με το εν λόγω φυσικό ή νομικό πρόσωπο και δεν 

δύναται να τις μεταβιβάσει, κοινοποιήσει, παραχωρήσει με άδεια χρήσης ή διανείμει ή να επιτρέψει τη χρήση τους από άλλο νομικό ή φυσικό 

πρόσωπο γενικότερα. 

Καμία ιδιωτική Λίστα Ταχυδρομείου που περιέχει παλαιά και αντίστοιχα ενημερωμένα αρχεία διευθύνσεων ή προϊόν υπηρεσίας ή σύστημα 

λιστών που μπορεί να χρησιμοποιηθεί για τη σύνδεση παλαιών και αντιστοίχων ενημερωμένων αρχείων διευθύνσεων, αν ενημερώθηκαν με τη 

χρήση του NCOALink, δεν θα μισθωθεί, πωληθεί, μεταβιβαστεί, αποκαλυφθεί, διατεθεί ή άλλως παρασχεθεί στο σύνολό του ή εν μέρη στους 

πελάτες σας ή σε κάθε άλλο φυσικό ή νομικό πρόσωπο. 

Το δικαίωμα του Πελάτη να χρησιμοποιεί τη Διασύνδεση NCOALink περιορίζεται αυστηρά στη χρήση μόνο εντός των Ηνωμένων Πολιτειών, των 

περιοχών και κατεχόμενων εδαφών της. 

Αναφορικά με τη Διασύνδεση, ο Πελάτης φέρει το δικαίωμα μόνο να ενημερώσει Λίστες Ταχυδρομείου που χρησιμοποιούνται για την 

προετοιμασία Παραδοτέων που θα κατατεθούν στη USPS. 

Ο δευτερεύων Πελάτης δεν έχει κανένα δικαίωμα για παραχώρηση δευτερεύουσας άδειας χρήσης, πώλησης, εκχώρησης ή αλλιώς μεταφοράς 

των δικαιωμάτων, αναπαραγωγής, εκτέλεσης, προσπάθειας βελτίωσης, αντιστροφής μηχανισμού, τροποποίησης ή αλλαγής ή ετοιμασίας των 

παράγωγων εργασιών του Περιβάλλοντος Εργασίας. Κάθε προσπάθεια παραχώρησης δευτερεύουσας άδειας χρήσης, πώλησης, ανάθεσης ή 

άλλως μεταβίβασης δικαιωμάτων σε, ή άλλως διανομή της Διασύνδεσης θα είναι άκυρη. 

Ο Πελάτης συμφωνεί ότι: 

α) Η USPS είναι κάτοχος των δεδομένων, τεχνολογίας και συστήματος NCOALink στο σύνολό τους, συμπεριλαμβανομένων των 

χρησιμοποιούμενων στην ανάπτυξη της Διασύνδεσης, 

β) Η USPS είναι κάτοχος και διατηρεί δικαιώματα στο εμπορικό σήμα NCOALink και στα καταχωρημένα εμπορικά σήματα UNITED STATES 

POSTAL SERVICE®, POSTAL SERVICE ®, US POSTAL SERVICE®, ΚΑΙ USPS® , 

γ) Η SAP παρέχει τη Διασύνδεση ως συστατικό των προϊόντων της στον Πελάτη αποκλειστικά για χρήση με το Προϊόν NCOALink με μια μη 

αποκλειστική άδεια περιορισμένης διανομής από τη USPS και 

δ) τα δικαιώματα που λαμβάνει ο Πελάτης σε αυτή την άδεια απορρέουν από τη συμφωνία της SAP με τη USPS και δεν λαμβάνετε 

περισσότερα δικαιώματα από τη SAP από αυτά που η SAP λαμβάνει από τη USPS, με την εξαίρεση του συγκεκριμένου δικαιώματος του 

Πελάτη να χρησιμοποιεί τη Διασύνδεση NCOALink για την πρόσβαση στα δεδομένα NCOALink. 

Ο Πελάτης περιορίζεται αυστηρά στη χρήση της Διασύνδεσης μόνο ως συστατικό των προϊόντων SAP, Data Quality και Data Services. 

Ο δευτερεύων Πελάτης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι ο δευτερεύων Πελάτης δεν έχει κανένα δικαίωμα παραχώρησης δευτερεύουσας άδειας 

χρήσης, πώλησης, διανομής, αναπαραγωγής ή εμφάνιση των εμπορικών σημάτων της USPS ή πώλησης του Περιβάλλοντος Εργασίας ή άλλων 

προϊόντων βάσει του εμπορικού σήματος της USPS. 

ΣΥΜΒΑΣΗ ΥΠΟΠΑΡΑΧΩΡΗΣΗΣ ΑΔΕΙΑΣ ΧΡΗΣΗΣ DPV 

Η παρούσα Σύμβαση Δευτερεύουσας Άδειας Χρήσης Λογισμικού («Δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης») μεταξύ της SAP και του Πελάτη, των 

θυγατρικών και παραρτημάτων του, τρεχόντων και μελλοντικών («Δευτερεύων Αδειούχος») ορίζει τους πρόσθετους όρους που απαιτούνται από 

την Ταχυδρομική Υπηρεσία Ηνωμένων Πολιτειών («USPS») αναφορικά με τη χρήση από τον Δευτερεύοντα Αδειούχο της επιλογής DPV με άλλο 

πιστοποιημένο λογισμικό SAP CASS. 

Για τους σκοπούς της παρούσας Δευτερεύουσας Άδειας Χρήσης, Επαλήθευση Σημείου Παράδοσης («DPV») σημαίνει το νέο ιδιωτικής 

τεχνολογίας προϊόν της USPS που έχει σχεδιαστεί να βοηθά τους αποστολείς να επαληθεύουν την ακρίβεια των δεδομένων διεύθυνσης μέχρι 

το φυσικό σημείο παράδοσης. Η διαδικασία DPV δεν δύναται να αναθέσει Κωδικό ZIP+4 ούτε αποκρίνεται σε διεύθυνση με κωδικοποίηση που 

δεν είναι ZIP+4. 
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1. Ο δευτερεύων Αδειούχος κατανοεί ότι η USPS παρέχει το Προϊόν DPV μέσω ειδικής παραχώρησης άδειας χρήσης για την προστασία 

τις ιδιωτικής πνευματικής ιδιοκτησίας της USPS και τη συμμόρφωση με τους περιορισμούς του Τίτλου 39 USC § 412. 

2. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι οι πληροφορίες διεύθυνσης που περιέχονται στο Προϊόν DPV υπόκεινται στον Τίτλο 39 USC 

§ 412. Ο δευτερεύων Αδειούχος θα προβεί σε κάθε απαραίτητη ενέργεια για να εξασφαλίσει το Προϊόν DPV με τρόπο πλήρως σύμφωνο με τους 

περιορισμούς της Ενότητας 412 που απαγορεύουν την αποκάλυψη ταχυδρομικών λιστών. 

3. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι το Προϊόν DPV είναι εμπιστευτικό και αποκλειστική ιδιοκτησία της USPS. Ο δευτερεύων 

Αδειούχος αναγνωρίζει περαιτέρω ότι η USPS δηλώνει ότι είναι ο αποκλειστικός κάτοχος των πνευματικών δικαιωμάτων και άλλων 

περιουσιακών δικαιωμάτων του Προϊόντος DPV. 

4. Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν θα χρησιμοποιήσει την τεχνολογία του Προϊόντος DPV για την τεχνητή σύνθεση λίστας σημείων 

παράδοσης που δεν βρίσκεται ήδη στην κατοχή του δευτερεύοντα Αδειούχου ή για να δημιουργήσει άλλα παράγωγα προϊόντα βάσει 

πληροφοριών που λήφθηκαν από ή μέσω της τεχνολογίας του Προϊόντος DPV. 

5. Καμία ιδιωτική λίστα του δευτερεύοντος Αδειούχου ή προϊόντα υπηρεσιών ή άλλα συστήματα ή αρχεία που περιέχουν στοιχεία 

διευθύνσεων που ενημερώνονται μέσω επεξεργασίας DPV δεν θα μισθώνονται, πωλούνται, διανέμονται ή άλλως παρέχονται, στο σύνολό τους 

ή εν μέρη, σε οιοδήποτε τρίτο μέρος για οιονδήποτε σκοπό εφόσον περιέχουν στοιχεία διευθύνσεων που απορρέουν από την επεξεργασία DPV. 

Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν δύναται να χρησιμοποιήσει την τεχνολογία DPV για την τεχνητή δημιουργία αρχείων διευθύνσεων ή τη δημιουργία 

λιστών ταχυδρομείου. 

6. Η επεξεργασία του Προϊόντος DPV απαιτεί από τον Δευτερεύοντα Αδειούχο να έχει πρόσβαση σε πληροφορίες διευθύνσεων που 

εμφανίζονται σε τεμάχια ταχυδρομείου. Για να εξασφαλιστεί η εμπιστευτικότητα αυτών των πληροφοριών διεύθυνσης, κανένας υπάλληλος ή 

πρώην υπάλληλος του Δευτερεύοντος Αδειούχου δεν δύναται καθ' οιονδήποτε χρόνο, να αποκαλύψει σε οιοδήποτε τρίτο μέρος οιαδήποτε 

πληροφορία διεύθυνσης που λήφθηκε κατά την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης. Ο δευτερεύων Αδειούχος συμφωνεί να ελέγχει και να 

περιορίζει την πρόσβαση σε πληροφορίες διευθύνσεων σε πρόσωπα που απαιτείται να εκτελέσουν εργασία σύμφωνα με την παρούσα σύμβαση 

και να απαγορεύσει τη μη εξουσιοδοτημένη αναπαραγωγή αυτών των πληροφοριών. Λόγω της ευαίσθητης φύσης των εμπιστευτικών και 

αποκλειστικών πληροφοριών που περιέχονται στο Προϊόν DPV, ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι η μη εξουσιοδοτημένη χρήση ή/και 

κοινοποίηση του DPV θα ζημιώσει ανεπανόρθωτα την πνευματική ιδιοκτησία της USPS. Συνεπώς, ο δευτερεύων Αδειούχος (i) συμφωνεί να 

αποζημιώσει τη USPS για κάθε μη εξουσιοδοτημένη χρήση ή/και κοινοποίηση σε τριπλάσιο (3 φορές) ποσό από το τρέχον ετήσιο τίμημα που 

χρεώνεται στον δευτερεύοντα Αδειούχο σύμφωνα με την παρούσα και (ii) αποδέχεται τα εν λόγω ασφαλιστικά ή άλλα μέτρα αποκατάστασης 

που δύνανται να κριθούν δέοντα από αρμόδιο δικαστήριο. 

7. ΚΑΙ Η SAP ΚΑΙ Η USPS ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΣΦΑΛΜΑ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ, ΑΠΟΔΟΣΗΣ Ή ΑΛΛΟ ΣΦΑΛΜΑ Ή 

ΑΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ ΤΟΥ DPV Ή ΓΙΑ ΖΗΜΙΕΣ ΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ ΠΟΥ ΑΠΟΡΡΕΟΥΝ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΟ ΕΝ 

ΛΟΓΩ ΣΦΑΛΜΑ Ή ΑΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ SAP Ή ΤΗΣ USPS ΝΑ ΠΑΡΑΧΩΡΗΣΟΥΝ 

ΔΕΥΤΕΡΕΥΟΥΣΑ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΣΥΜΒΑΣΗ, ΕΑΝ ΥΠΑΡΧΕΙ, ΔΕΝ ΘΑ ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ ΤΟ ΚΑΤ' ΑΝΑΛΟΓΙΑ 

ΤΜΗΜΑ ΤΟΥ ΕΤΗΣΙΟΥ ΤΙΜΗΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΤΟ DPV. 

8. Η SAP συμφωνεί να διαφυλάξει, υπερασπιστεί και αποζημιώσει τον δευτερεύοντα Αδειούχο για παραβίαση οιουδήποτε πνευματικού 

δικαιώματος, εμπορικού σήματος ή σήματος υπηρεσίας των ΗΠΑ για το DPV που παρασχέθηκε στον δευτερεύοντα Αδειούχο σύμφωνα με την 

παρούσα Σύμβαση. Η ανωτέρω υποχρέωση δεν θα ισχύσει παρά μόνο εάν η SAP έχει ενημερωθεί εντός πέντε (5) ημερολογιακών ημερών από 

τον δευτερεύοντα Αδειούχο αναφορικά με την αγωγή ή μήνυση που επικαλείται την εν λόγω παραβίαση και εφόσον της έχει παρασχεθεί η 

δυνατότητα, όπως προβλέπεται από τους ισχύοντες νόμους, κανόνες ή κανονισμούς, να συμμετάσχει στην υπεράσπισή της. Επιπλέον, ο 

δευτερεύων Αδειούχος συμφωνεί να διαφυλάξει, υπερασπίσει και αποζημιώσει τη SAP και τη USPS και τα στελέχη, αντιπροσώπους, 

εκπροσώπους και υπαλλήλους τους για κάθε αξίωση, απώλεια, ζημία, βάση αγωγής, δαπάνες ή/και ευθύνη που απορρέει από, επιβάλλεται για 

ή εξαιτίας οιουδήποτε τραυματισμού ή ζημίας που υπέστη ή προέκυψε σε οιοδήποτε πρόσωπο ή ιδιοκτησία και αποτελεί αποτέλεσμα, απόρροια 

ή αποδίδεται στην εκτέλεση από πλευράς του δευτερεύοντα Αδειούχου της παρούσας σύμβασης ή σε σχέση με αυτή και που προκαλείται στο 

σύνολό της ή εν μέρει από οιαδήποτε αθέτηση της παρούσας Σύμβασης ή από την αμέλεια ή από εκ δόλου αδικοπραξία, συμπεριλαμβανομένης 

της μη εξουσιοδοτημένης κοινοποίησης ή κακής χρήσης του Προϊόντος DPV, συμπεριλαμβανομένων των δεδομένων που προέρχονται από το 

DPV, από τον δευτερεύοντα Αδειούχο ή οιοδήποτε υπάλληλο, αντιπρόσωπο ή εκπρόσωπο του δευτερεύοντα Αδειούχου. 

9. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι η USPS επιφυλάσσεται του δικαιώματος να σταματήσει την επεξεργασία DPV κατά τη 

διακριτική ευχέρεια της USPS. Η SAP δεν θα ευθύνεται για οιαδήποτε απόφαση της USPS αναφορικά με την ακύρωση της Δευτερεύουσας 

Άδειας Χρήσης του δευτερεύοντα Αδειούχου, συμπεριλαμβανομένης χωρίς περιορισμό, της διαιτησίας της απόφασης ακύρωσης εκ μέρους του 

πελάτη. Στην περίπτωση κατά την οποία η USPS ακυρώσει την επεξεργασία DPV του δευτερεύοντα Αδειούχου, (i) ο δευτερεύων Αδειούχος δεν 

θα φέρει το δικαίωμα να λάβει αποζημίωση ή πίστωση από τη SAP και (ii) η SAP θα διακόψει την αποστολή καταλόγων DPV στον δευτερεύοντα 

Αδειούχο. 

10. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι η USPS ή οι εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποί της, σε προαναγγελλόμενη ή μη 

αναγγελλόμενη βάση, πρέπει να έχουν το δικαίωμα να επισκέπτονται και να εξετάζουν τις τοποθεσίες του Δευτερεύοντος Αδειούχου. Η USPS 

ή οι εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποί της θα φέρουν το δικαίωμα να εξετάσουν, εντός ή εκτός των εγκαταστάσεων του δευτερεύοντα Αδειούχου, 

τα υπολογιστικά συστήματα, τα αρχεία επεξεργασίας, έγγραφα, διαχειριστικά αρχεία και άλλο υλικό του δευτερεύοντα Αδειούχου για να 

εξασφαλίσουν τη συμμόρφωση με την παρούσα σύμβαση. 

11. Ο δευτερεύων Αδειούχος συμφωνεί περαιτέρω ότι η USPS ή ο εξουσιοδοτημένος αντιπρόσωπός της, για διάστημα τριών (3) ετών 

μετά την τελική πληρωμή σύμφωνα με την παρούσα σύμβαση, θα διατηρεί πρόσβαση και το δικαίωμα να εξετάζει κάθε άμεσα σχετικό βιβλίο, 

έγγραφο, έντυπο, αρχείο ή άλλο υλικό του δευτερεύοντα Αδειούχου που περιλαμβάνει συναλλαγές που σχετίζονται με την παρούσα σύμβαση. 

12. Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν θα εξάγει το Προϊόν DPV εκτός των Ηνωμένων Πολιτειών ή των περιοχών τους χωρίς την προηγούμενη 

γραπτή έγκριση της USPS. 

13. Η παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης θα διέπεται από την ομοσπονδιακή νομοθεσία των Ηνωμένων Πολιτειών Αμερικής, ή εάν 

αυτή η νομοθεσία δεν είναι εφαρμοστέα, από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία της Πολιτείας της Νέας Υόρκης, όπως αυτή ερμηνεύεται από 

το Εφετείο των Ηνωμένων Πολιτειών για το Δεύτερο Κύκλωμα. 

14.  Η παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης δεν είναι μεταβιβάσιμη στο σύνολό της ή εν μέρει. Τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις του 

δευτερεύοντα Αδειούχου παύουν άμεσα στην περίπτωση λύσης, συγχώνευσης, εξαγοράς ή μεταβίβασης οιουδήποτε είδους περιουσιακών 

στοιχείων του δευτερεύοντα Αδειούχου. 

15. Κάθε υποχρέωση του δευτερεύοντα Αδειούχου που αναφέρεται στην παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης αποβαίνει προς όφελος 

της USPS. 
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Δευτερεύουσα Άδεια Λογισμικού USPS LACSLink 

Η παρούσα Σύμβαση Δευτερεύουσας Άδειας Χρήσης Λογισμικού («Δευτερεύουσα Άδεια») μεταξύ της SAP και του Πελάτη των θυγατρικών και 

παραρτημάτων του, τρεχόντων και μελλοντικών («Δευτερεύων Αδειούχος») ορίζει τους πρόσθετους όρους που απαιτούνται από την 

Ταχυδρομική Υπηρεσία Ηνωμένων Πολιτειών («USPS») αναφορικά με τη χρήση από τον δευτερεύοντα Αδειούχο της επιλογής LACSLink με 

άλλο πιστοποιημένο λογισμικό CASS. 

1. Για τους σκοπούς αυτού του εγγράφου, οι κάτωθι όροι θα οριστούν σύμφωνα με τα κατωτέρω: 

• Ο όρος «USPS» αναφέρεται στην Ταχυδρομική Υπηρεσία Ηνωμένων Πολιτειών. 

• Ο όρος «Παραδοτέα» αναφέρεται σε επιστολές, φυλλάδια, κάρτες, πακέτα, φυλλάδια, περιοδικά, ευχετήριες κάρτες, διαφημίσεις, βιβλία και 

άλλο έντυπο υλικό ή άλλα στοιχεία που παραδίδονται από την USPS. 

• Ο όρος «Διασύνδεση» δηλώνει μία ή περισσότερες διασυνδέσεις SAP που αναπτύσσονται για χρήση με το Προϊόν LACSLink. Ο όρος 

«Προϊόν LACSLink» αναφέρεται στην εμπιστευτική και ιδιωτική βάση δεδομένων που αφορά στη μετατροπή υπαρχουσών διευθύνσεων στη 

νέα ή ενημερωμένη διεύθυνση ή διεύθυνση αντικατάστασης ή τα συναφή που παρέχονται από τη USPS σε απόλυτα και μοναδικά 

προστατευμένο περιβάλλον. 

2. Το δικαίωμα του δευτερεύοντα Αδειούχου να χρησιμοποιεί τη Διασύνδεση περιορίζεται αυστηρά στη χρήση μόνο εντός των 

γεωγραφικών ορίων που διοικούνται από τις Ηνωμένες Πολιτείες, τις περιοχές τους και τα κατεχόμενα εδάφη και μόνο για την ενημέρωση 

διευθύνσεων και λιστών ταχυδρομείου που χρησιμοποιούνται για την προετοιμασία Παραδοτέων προς κατάθεση με τη USPS σύμφωνα με τις 

απαιτήσεις της USPS 

Ο Δευτερεύων Αδειούχος δεν θα φέρει το δικαίωμα να παραχωρήσει δευτερεύουσα άδεια χρήσης, πωλήσει, ή άλλως διανείμει, αναπαραγάγει, 

τελέσει ή προετοιμάσει παράγωγα έργα της Διασύνδεσης. Ο Δευτερεύων Αδειούχος δια του παρόντος αναγνωρίζει ότι: 

• Η USPS κατέχει το Προϊόν LACSLink και τα σήματα USPS. 

• Η SAP παρέχει το προϊόν SAP εν μέρει με άδεια από τη USPS. 

• Η Δευτερεύουσα Άδεια είναι ένας Πελάτης σύμφωνα με την άδεια της SAP από τη USPS και λαμβάνει από τη SAP δικαιώματα που δεν 

υπερβαίνουν αυτά που παραχωρήθηκαν στη SAP μέσω της άδειας από τη USPS: 

• Ο δευτερεύων Αδειούχος περιορίζεται αυστηρά να χρησιμοποιήσει τη Διασύνδεση μόνο ως συστατικό του προϊόντος SAP , και ο δευτερεύων 

αδειούχος συμφωνεί ότι δεν έχει το δικαίωμα να παραχωρήσει δευτερεύουσα άδεια να διανείμει, να αναπαραγάγει, να τελέσει, να προβάλει ή 

να πωλήσει τη Διασύνδεση ή τα σήματα της USPS. 

3. ΚΑΙ Η SAP ΚΑΙ Η USPS ΔΕΝ ΘΑ ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΟΠΟΙΟΔΗΠΟΤΕ ΣΦΑΛΜΑ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ, ΑΠΟΔΟΣΗΣ Ή ΑΛΛΟ ΣΦΑΛΜΑ Ή 

ΑΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ ΤΟΥ LACSLink Ή ΓΙΑ ΖΗΜΙΕΣ ΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ ΠΟΥ ΑΠΟΡΡΕΟΥΝ ΑΠΟ Ή ΣΕ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΟ 

ΕΝ ΛΟΓΩ ΣΦΑΛΜΑ Ή ΑΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ. ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η ΕΥΘΥΝΗ ΤΗΣ SAP Ή ΤΗΣ USPS ΝΑ ΠΑΡΑΧΩΡΗΣΟΥΝ 

ΔΕΥΤΕΡΕΥΟΥΣΑ ΑΔΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΣΥΜΒΑΣΗ, ΕΑΝ ΥΠΑΡΧΕΙ, ΔΕΝ ΘΑ ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ ΤΟ ΚΑΤ' ΑΝΑΛΟΓΙΑ 

ΤΜΗΜΑ ΤΟΥ ΕΤΗΣΙΟΥ ΤΙΜΗΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΤΟ LACSLink ΒΑΣΕΙ ΤΗΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑΣ ΙΣΧΥΟΣ ΤΗΣ ΑΚΥΡΩΣΗΣ ΕΝΤΟΣ ΔΙΑΣΤΗΜΑΤΟΣ 

ΤΡΙΑΝΤΑ (30) ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΑΚΩΝ ΗΜΕΡΩΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΑΚΥΡΩΣΗΣ. 

4. Η SAP συμφωνεί να διαφυλάξει, υπερασπιστεί και αποζημιώσει τον δευτερεύοντα Αδειούχο για παραβίαση οιουδήποτε πνευματικού 

δικαιώματος, εμπορικού σήματος ή σήματος υπηρεσίας των ΗΠΑ για το Προϊόν LACSLink που παρασχέθηκε στον δευτερεύοντα Αδειούχο βάσει 

της παρούσας Σύμβασης. Η ανωτέρω υποχρέωση δεν θα ισχύσει παρά μόνο εάν η SAP έχει ενημερωθεί εντός πέντε (5) ημερολογιακών ημερών 

από τον δευτερεύοντα Αδειούχο αναφορικά με την αγωγή ή μήνυση που επικαλείται την εν λόγω παραβίαση και εφόσον της έχει παρασχεθεί η 

δυνατότητα, όπως προβλέπεται από τους ισχύοντες νόμους, κανόνες ή κανονισμούς, να συμμετάσχει στην υπεράσπισή της. Επιπλέον, ο 

δευτερεύων Αδειούχος συμφωνεί να διαφυλάξει, υπερασπίσει και αποζημιώσει τη SAP και τη USPS και τα στελέχη, αντιπροσώπους, 

εκπροσώπους και υπαλλήλους τους για κάθε αξίωση, απώλεια, ζημία, βάση αγωγής, δαπάνες ή/και ευθύνη που απορρέει από, επιβάλλεται για 

ή εξαιτίας οιουδήποτε τραυματισμού ή ζημίας που υπέστη ή προέκυψε σε οιοδήποτε πρόσωπο ή ιδιοκτησία και αποτελεί αποτέλεσμα, απόρροια 

ή αποδίδεται στην εκτέλεση από πλευράς του δευτερεύοντος Αδειούχου της παρούσας σύμβασης ή σε σχέση με αυτή και που προκαλείται στο 

σύνολό της ή εν μέρει από οιαδήποτε αθέτηση της παρούσας Σύμβασης ή από την αμέλεια ή από εκ δόλου αδικοπραξία, συμπεριλαμβανομένης 

της μη εξουσιοδοτημένης κοινοποίησης ή κακής χρήσης του Προϊόντος LACSLink , συμπεριλαμβανομένων των δεδομένων που προέρχονται 

από το Προϊόν LACSLink, από το Δευτερεύοντα Αδειούχο ή οιοδήποτε υπάλληλο, αντιπρόσωπο ή εκπρόσωπο του Δευτερεύοντος Αδειούχου. 

5. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι η USPS επιφυλάσσεται του δικαιώματος να σταματήσει την επεξεργασία του Προϊόντος 

LACSLink κατά τη διακριτική ευχέρεια της USPS. Η SAP δεν θα ευθύνεται για οιαδήποτε απόφαση της USPS αναφορικά με την ακύρωση της 

Δευτερεύουσας Άδειας Χρήσης του δευτερεύοντα Αδειούχου, συμπεριλαμβανομένης χωρίς περιορισμό, της διαιτησίας της απόφασης ακύρωσης 

εκ μέρους του πελάτη. Στην περίπτωση που η USPS ακυρώσει την επεξεργασία Προϊόντος LACSLink της Δευτερεύουσας Άδειας: 

i. Ο Δευτερεύων Αδειούχος δεν θα φέρει το δικαίωμα να λάβει αποζημίωση ή πίστωση από τη SAP, και 

ii. Η SAP θα διακόψει την αποστολή καταλόγων Προϊόντος LACSLink στον Δευτερεύοντα Αδειούχο. 

6. Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι η USPS ή οι εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποί της, σε προαναγγελλόμενη ή μη 

αναγγελλόμενη βάση, πρέπει να έχουν το δικαίωμα να επισκέπτονται και να εξετάζουν τις τοποθεσίες του Δευτερεύοντος Αδειούχου. Η USPS 

ή οι εξουσιοδοτημένοι αντιπρόσωποί της θα φέρουν το δικαίωμα να εξετάσουν, εντός ή εκτός των εγκαταστάσεων του δευτερεύοντα Αδειούχου, 

τα υπολογιστικά συστήματα, τα αρχεία επεξεργασίας, έγγραφα, διαχειριστικά αρχεία και άλλο υλικό του δευτερεύοντα Αδειούχου για να 

εξασφαλίσουν τη συμμόρφωση με την παρούσα σύμβαση. 

7. Ο δευτερεύων Αδειούχος συμφωνεί περαιτέρω ότι η USPS ή ο εξουσιοδοτημένος αντιπρόσωπός της, για διάστημα τριών (3) ετών 

μετά την τελική πληρωμή σύμφωνα με την παρούσα σύμβαση, θα διατηρεί πρόσβαση και το δικαίωμα να εξετάζει κάθε άμεσα σχετικό βιβλίο, 

έγγραφο, έντυπο, αρχείο ή άλλο υλικό του δευτερεύοντα Αδειούχου που περιλαμβάνει συναλλαγές που σχετίζονται με την παρούσα σύμβαση. 

8. Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν θα εξάγει το Προϊόν LACSLink εκτός των Ηνωμένων Πολιτειών ή των περιοχών τους χωρίς την 

προηγούμενη γραπτή έγκριση της USPS. 

9. Η παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης θα διέπεται από την ομοσπονδιακή νομοθεσία των Ηνωμένων Πολιτειών Αμερικής, ή εάν 

αυτή η νομοθεσία δεν είναι εφαρμοστέα, από την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία της Πολιτείας της Νέας Υόρκης, όπως αυτή ερμηνεύεται από 

το Εφετείο των Ηνωμένων Πολιτειών για το Δεύτερο Κύκλωμα. 

10. Η παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης δεν είναι μεταβιβάσιμη στο σύνολό της ή εν μέρει. Τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις του 

δευτερεύοντα Αδειούχου παύουν άμεσα στην περίπτωση λύσης, συγχώνευσης, εξαγοράς ή μεταβίβασης οιουδήποτε είδους περιουσιακών 

στοιχείων του δευτερεύοντα Αδειούχου. 
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11. Κάθε υποχρέωση του δευτερεύοντα Αδειούχου που αναφέρεται στην παρούσα δευτερεύουσα Άδεια Χρήσης αποβαίνει προς όφελος 

της USPS. 

Περιβάλλον Εργασίας DSF2 (Παράδοση Αρχείου Αλληλουχίας USPS- DSF): 

Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν έχει κανένα δικαίωμα ως προς το περιβάλλον εργασίας DSF2 βάσει της παρούσας σύμβασης, εκτός από τη χρήση 

αυτή σε συμφωνία με το προϊόν δεδομένου DSF2 για την ενημέρωση λίστας, συστήματος, ομάδας ή άλλης συλλογής διευθύνσεων (εφεξής 

καλούμενη «Λίστα Αλληλογραφίας») που χρησιμοποιείται για την αποστολή αλληλογραφίας, καρτ ποστάλ, πακέτων, φυλλαδίων, περιοδικών, 

διαφημιστικών, βιβλίων και άλλου έντυπου υλικού, καθώς και οποιουδήποτε άλλου παραδοτέου στοιχείου που διαχειρίζεται από την 

Ταχυδρομική Υπηρεσία των Ηνωμένων Πολιτειών (εφεξής καλούμενα «Παραδοτέα») για παράδοση από την Ταχυδρομική Υπηρεσία των 

Ηνωμένων Πολιτειών (εφεξής καλούμενη «USPS»). 

Το δικαίωμα του δευτερεύοντος Αδειούχου να χρησιμοποιεί το Περιβάλλον Εργασίας DSF2 περιορίζεται αυστηρά σε χρήση μόνο εντός των 

Ηνωμένων Πολιτειών, τα εδάφη και κατεχόμενά της. 

Σε ό,τι αφορά το Περιβάλλον Εργασίας, ο δευτερεύων Αδειούχος φέρει το δικαίωμα μόνο ως προς την αλληλουχία και/ή την ενημέρωση της 

Λίστας Αλληλογραφίας που χρησιμοποιείται για να ετοιμάσει τα Παραδοτέα που θα κατατεθούν με την USPS: 

Ο δευτερεύων Αδειούχος δεν έχει κανένα δικαίωμα για παραχώρηση δευτερεύουσας άδειας χρήσης, πώλησης, εκχώρησης ή αλλιώς μεταφοράς 

των δικαιωμάτων, αναπαραγωγής, εκτέλεσης, προσπάθειας βελτίωσης, αντιστροφής μηχανισμού, τροποποίησης ή αλλαγής ή ετοιμασίας των 

παράγωγων εργασιών του Περιβάλλοντος Εργασίας. Κάθε προσπάθεια παραχώρησης δευτερεύουσας άδειας χρήσης, πώλησης, ανάθεσης ή 

άλλως μεταβίβασης δικαιωμάτων σε, ή άλλως διανομή της Διασύνδεσης θα είναι άκυρη. 

Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει ότι: 

α) η USPS κατέχει τα δεδομένα DSF2, την ορολογία και το σύστημα στο σύνολό του, συμπεριλαμβανομένων όσων χρησιμοποιούνται για την 

διαμόρφωση του Περιβάλλοντος Εργασίας, 

β) η USPS κατέχει και διατηρεί τα δικαιώματα στο εμπορικό σήμα της DSF2 και στα κατοχυρωμένα εμπορικά σήματα UNITED STATES 

POSTAL SERVICE®, POSTAL SERVICE ®, US POSTAL SERVICE®, ΚΑΙ USPS®, 

γ) ο Πελάτης παρέχει Περιβάλλον Εργασίας στον Δευτερεύοντα Αδειούχο αποκλειστικά για χρήση του Προϊόντος DSF2 βάσει μιας μη 

αποκλειστικής, περιορισμένης άδειας διανομής από την USPS και 

δ) τα δικαιώματα που κατέχει ο Δευτερεύων Αδειούχος σε αυτή την άδεια προέρχονται από τη σύμβαση του Πελάτη με την USPS και ο 

Δευτερεύων Αδειούχος δεν κατέχει από τον Πελάτη κανένα ευρύτερο δικαίωμα από ό,τι ο Πελάτης από την USPS, εξαιρουμένου του ειδικού 

δικαιώματος του Δευτερεύοντα Αδειούχου να χρησιμοποιεί το Περιβάλλον Εργασίας DSF2 για πρόσβαση σε δεδομένα DSF2. 

Ο δευτερεύων Αδειούχος υπόκειται σε αυστηρό περιορισμό αναφορικά με τη χρήση του Περιβάλλοντος Εργασίας μόνο με το Προϊόν DSF2 και 

Ο δευτερεύων Αδειούχος αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι ο δευτερεύων Αδειούχος δεν έχει κανένα δικαίωμα παραχώρησης δευτερεύουσας άδειας 

χρήσης, πώλησης, διανομής, αναπαραγωγής ή εμφάνιση των εμπορικών σημάτων της USPS ή πώλησης του Περιβάλλοντος Εργασίας ή άλλων 

προϊόντων βάσει του εμπορικού σήματος της USPS. 
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Παράρτημα 6 – Λογισμικό SAP Business One 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ 

Οι ελάχιστες αδειοδοτικές απαιτήσεις για ένα σύστημα SAP Business One είναι 1 SAP Business One Starterpackage User ή 1 SAP Business 

One Profesional User. 

• Ως μέρος του λογισμικού SAP Business One η SAP παρέχει προδιαμορφωμένα SAP Crystal Reports και SAP Crystal Dashboards. Οι εν 

λόγω αναφορές και πίνακες (dashboards) είναι διαθέσιμοι χωρίς να απαιτείται η καταβολή πρόσθετου τιμήματος για άδεια χρήσης (ανατρέξτε 

στο SAP Crystal Versions for SAP Business One). 

• Το λογισμικό SAP Business One απαιτεί μια βάση δεδομένων. Η εν λόγω βάση δεδομένων μπορεί να αδειοδοτηθεί μέσω της SAP, από έναν 

εξουσιοδοτημένο μεταπωλητή της ή κατευθείαν μέσω του πωλητή της βάσης δεδομένων ή του εξουσιοδοτημένου μεταπωλητή του. 

• Όλα τα άτομα που χρησιμοποιούν το SAP Business One, επίσης μέσω των εργαλείων δημιουργίας αναφοράς, χρειάζονται άδεια SAP 

Business One. 

1. INTEGRATION FRAMEWORK FOR SMES 

1.1. Το Integration Framework for SMEs αποτελεί μέρος της άδειας χρήσης του SAP Business One, εκτός από τον Starter Package User. 

2. SAP BUSINESS ONE STARTER PACKAGE USER 

2.1. Ελάχιστες απαιτήσεις άδειας χρήσης: 1 SAP Business One Starter Package User. 

2.2. Ο μέγιστος αριθμός αδειών χρήσης περιορίζεται σε 5 για το σύνολο των SAP Business One Starter Package Users και  

2.3. Αν ο Πελάτης απαιτεί περισσότερες από 5 άδειες χρήσης, σε όλους τους χρήστες SAP Business One Starter Package Users, θα πρέπει να 

παραχωρηθεί άδεια SAP Business One Professional ή Limited Professional User. 

2.4. Ο SAP Business One Starter Package User μπορεί να συνδυαστεί μόνο με το «SAP Business One Indirect Access από μη υπαλλήλους» ή και 

δεν μπορεί να συνδυαστεί με κανέναν άλλο τύπο χρήστη SAP Business One ή επιλογές προϊόντος. 

3. SAP CRYSTAL VERSIONS ΓΙΑ ΤΟ SAP BUSINESS ONE 

3.1. Η SAP παρέχει προδιαμορφωμένα SAP Crystal Reports και SAP Crystal Dashboards ως μέρος του SAP Business One. 

3.2. Αυτές οι παρεχόμενες αναφορές και οι παρεχόμενοι πίνακες εργαλείων είναι διαθέσιμα σε όλους τους Επώνυμους Χρήστες τους SAP Business 

One χωρίς πρόσθετο τίμημα άδειας χρήσης. 

3.3. Ένα σύστημα του SAP Business One περιλαμβάνει 1 χρήστη για το SAP Crystal Reports, χωρίς πρόσθετο τίμημα άδειας χρήσης. 

3.4. Οι εκδόσεις προϊόντος SAP Crystal για το SAP Business One: 

α) περιορίζονται για Χρήση με τα δεδομένα εφαρμογής του SAP Business One, 

β) υπόκεινται περαιτέρω στους όρους και τις προϋποθέσεις που ισχύουν για το SAP Crystal, όπως αναφέρεται στο SUR, και 

γ) δεν μπορούν να αναπτυχθούν σε αυτόνομο περιβάλλον. 

3.5. SAP Crystal Reports, version for the SAP Business One application: παρέχει άδεια χρήσης για έναν μόνο χρήστη η οποία εκχωρεί 

δικαιώματα πρόσβασης για τη χρήση του SAP Crystal Reports, version for SAP Business One. Προϋπόθεση: 1 Professional User ή 1 Limited 

User ή 1 Χρήστης με Έμμεση Πρόσβαση απαιτείται για κάθε αδειοδοτημένη επιλογή. 

4. SAP BUSINESS ONE INDIRECT ACCESS ΑΠΟ ΜΗ ΥΠΑΛΛΗΛΟΥΣ 

4.1. Το SAP Business One Indirect Access από Μη υπαλλήλους είναι μια εγκατάσταση που εξουσιοδοτήθηκε για να αποκτήσει πρόσβαση στο SAP 

Business One μόνο μέσω των διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής του. Δεν έχει πρόσβαση σε καμία διασύνδεση χρήστη (επιφάνεια 

εργασίας και κινητό) που αναπτύχθηκε από την SAP. Δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί από υπαλλήλους και υποψήφιους υπαλλήλους 

(συμπεριλαμβανομένων συμβούλων βάσει Δήλωσης Εργασίας, ανεξάρτητα από εργολάβους, ελεύθερους επαγγελματίες, άλλους εξωτερικούς 

και μη μόνιμους υπαλλήλους που προσλαμβάνονται ανά έργο). Αυτοί οι χρήστες απαιτούνται για την αδειοδότηση επώνυμου χρήστη Β1 για τη 

χρήση τους. Η/Οι Εφαρμογή/ές SAP και οι απαιτούμενες εγκαταστάσεις της/τους μπορεί/ούν να χρησιμοποιηθεί/ούν χωρίς πρόσθετο τίμημα 

άδειας χρήστης. Ο όρος «Εφαρμογή(ές) SAP» σημαίνει όλα τα Πακέτα (π.χ. όλο το Λογισμικό και το Λογισμικό Τρίτου) για τα οποία έχει 

παραχωρηθεί άδεια χρήσης δυνάμει της σύμβασης και/ή των υπηρεσιών cloud της SAP για τις οποίες ο Πελάτης έχει έγκυρη συνδρομή, 

εξαιρουμένων των SAP Technology Solutions και όλων των Πακέτων Βάσης Δεδομένων. 

5. ΕΠΩΝΥΜΟΙ ΧΡΗΣΤΕΣ SAP BUSINESS ONE 

5.1. SAP Business One Professional User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης που εκτελεί λειτουργικούς σχετικούς ρόλους που υποστηρίζονται από 

το Λογισμικό SAP Business One. Η άδεια SAP Business One Professional User απαιτείται για την διαχείριση του συστήματος SAP Business 

One, λειτουργεί με την παραγωγή και το Material Resource Planning (MRP) και χρησιμοποιεί το SAP Business One Software Development Kit 

(SDK). Ο SAP Business One Professional User περιλαμβάνει τα δικαιώματα που χορηγούνται δυνάμει της άδειας χρήσης των SAP Business 

One Mobile Application User, SAP Business One Limited CRM User, SAP Business One Limited Financial User, SAP Business One Limited 

Logistic User και SAP Business One Indirect Access User. 

5.2. Ο SAP Business One Limited User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης, ο οποίος διαθέτει δικαιώματα πρόσβασης στην λειτουργικότητα SAP 

Business One για να υποστηρίζει λειτουργική επεξεργασία και απαιτήσεις πληροφοριών σε συγκεκριμένο ρόλο. Κάθε Περιορισμένος Χρήστης 

μπορεί να ζητηθεί ως 1 από τους ρόλους: CRM, Financial ή Logistic. Η άδεια του SAP Business One Limited User περιλαμβάνει τα δικαιώματα 

που χορηγούνται δυνάμει της άδειας χρήσης των SAP Business One Mobile Application User και SAP Business One Indirect Access User. 

5.3. Ο SAP Business One Limited to SAP Business One Professional User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης με δικαίωμα εκτέλεσης των σχετικών 

ρόλων του SAP Business One Professional User που υποστηρίζονται από το αδειοδοτημένο Λογισμικό αν ο συγκεκριμένος Επώνυμος Χρήστης 

είναι επίσης αδειοδοτημένος από την SAP ως SAP Business One Limited User και όλοι έχουν λάβει άδεια για την ίδια runtime βάση δεδομένων, 

εάν υφίσταται. Εάν λαμβάνεται υποστήριξη δυνάμει της σύμβασης άδειας χρήσης λογισμικού, ο Πελάτης πρέπει να έχει εγγραφεί και να έχει 

εξοφλήσει την υποστήριξη και για τον Χρήστη και για τον υποκείμενο SAP Business One Limited User για όσο χρόνο ο Πελάτης εξακολουθεί να 

λαμβάνει υποστήριξη δυνάμει της σύμβασης άδειας χρήσης λογισμικού. Αυτό επιτρέπει την αναβάθμιση από: SAP B1 Limited CRM User σε 

SAP B1 Professional User, SAP B1 Limited Financial User σε SAP B1 Professional User, SAP B1 Limited Logistic User σε SAP B1 Professional 

User, SAP B1 Limited User σε SAP B1 Professional User, SAP B1 CRM Sales User σε SAP B1 Professional User, SAP B1 CRM Service User 

σε SAP B1 Professional User. 

5.4. Ο SAP Business One Mobile Application User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης, ο οποίος έχει δικαιώματα πρόσβασης στο «SAP Business 

One Sales» ή στο «SAP Business One Service» (εφαρμογή για κινητό) μόνο. Η άδεια χρήσης του SAP Business One Starter Package User 

περιλαμβάνει τα δικαιώματα που χορηγούνται δυνάμει της άδειας χρήσης του SAP Business One Indirect Access User. 
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5.5. SAP Business One Indirect Access, user-based είναι ένας Επώνυμος Χρήστης που έχει άδεια πρόσβασης στο SAP Business One μόνο 

μέσω των διασυνδέσεων προγραμματισμού εφαρμογής του. Δεν έχει πρόσβαση σε καμία διασύνδεση χρήστη (επιφάνεια εργασίας και κινητό) 

που αναπτύχθηκε από την SAP. 

5.6. SAP Business One Starter Package User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης που εκτελεί ρόλους που σχετίζονται με τη λειτουργία και 

υποστηρίζονται από το SAP Business One Starter Package Software. Η άδεια του SAP Business One Starter Package User περιλαμβάνει τα 

δικαιώματα που χορηγούνται δυνάμει της άδειας χρήσης των SAP Business One Mobile Application User και SAP Business One Indirect Access 

User. Η άδεια του SAP Business One Starter Package User δεν περιλαμβάνει τα δικαιώματα που παρέχονται με την άδεια χρήσης του SAP 

Business One Professional User. 

5.7. Ο SAP Business One Starter Package to SAP Business One Professional User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί 

τους ρόλους που σχετίζονται με τον SAP Business One Professional User και υποστηρίζονται από το αδειοδοτημένο Λογισμικό με την 

προϋπόθεση ότι ο εν λόγω Επώνυμος Χρήστης είναι επίσης αδειοδοτημένος από τη SAP ως SAP Business One Starter Package User και 

εφόσον και οι δύο αυτοί Χρήστες φέρουν άδεια χρήσης για την ίδια runtime βάση δεδομένων, εάν υφίσταται. Εάν λαμβάνετε υποστήριξη 

σύμφωνα με τη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού, ο Πελάτης πρέπει να έχει εγγραφεί και να έχει καταβάλλει πλήρως το τίμημα υποστήριξης 

και για αυτόν τον Χρήστη και για τον περιλαμβανόμενο SAP Business One Starter Package User, για όσο διάστημα ο Πελάτης συνεχίζει να 

λαμβάνει υποστήριξη σύμφωνα με τη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. 

5.8. Ο SAP Business One Starter Package Limited User είναι ένας Επώνυμος Χρήστης εξουσιοδοτημένος να εκτελεί τους ρόλους που σχετίζονται 

με τον SAP Business One Limited User και υποστηρίζονται από το Λογισμικό για το οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης με την προϋπόθεση 

ότι ο εν λόγω Επώνυμος Χρήστης είναι επίσης αδειοδοτημένος από τη SAP ως SAP Business One Starter Package User και εφόσον και οι δύο 

αυτοί Χρήστες φέρουν άδεια χρήσης για την ίδια βάση δεδομένων χρόνου εκτέλεσης, εάν υφίσταται κάποια. Εάν λαμβάνετε υποστήριξη 

σύμφωνα με τη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού, ο Πελάτης πρέπει να έχει εγγραφεί και να έχει καταβάλλει πλήρως το τίμημα υποστήριξης 

και για αυτόν τον Χρήστη και για τον περιλαμβανόμενο SAP Business One Starter Package User, για όσο διάστημα ο Πελάτης συνεχίζει να 

λαμβάνει υποστήριξη σύμφωνα με τη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. 

6. ΜΟΝΑΔΕΣ ΜΕΤΡΗΣΗΣ SAP BUSINESS ONE 

6.1. Ως "Τιμή Σύμβασης" ορίζεται η καθαρή αξία της σύμβασης παροχής άδειας χρήσης. Ως Τιμή Σύμβασης για τους συνεργάτες αναφέρεται η τιμή 

αγοράς του συνεργάτη, η οποία εξαρτάται από το μοντέλο παροχής υποστήριξης. 

6.2. Ο όρος «Συσκευές» αναφέρεται σε οποιοδήποτε τμήμα του εξοπλισμού ή του υλικοτεχνικού εξοπλισμού και περιλαμβάνει χωρίς να περιορίζεται: 

χώρο εργασίας, τερματικό, τερματικό σημείου πώλησης, notebook, συσκευή χειρός tablet, PDA, smartphone, τηλεόραση με σύνδεση στο 

διαδίκτυο, συσκευή μετρήσεως, συσκευές που εγκαθίστανται σε οχήματα (μονάδα οχήματος) ή άλλη συσκευή με σύνδεση στο διαδίκτυο. Η ίδια 

η εφαρμογή ορίζει τον τύπο των συσκευών που χρησιμοποιούνται και ως εκ τούτου προσμετρώνται για το είδος του τιμοκαταλόγου (π.χ., SAP 

SQL Anywhere database for Use with SAP POS for Retail devices ορίζονται οι συσκευές που έχουν πρόσβαση στα δεδομένα από τη βάση 

δεδομένων SQL Anywhere ή π.χ. SAP Mobile Order Management devices είναι όλες οι συσκευές που εγκαθίστανται ως μονάδες οχήματος σε 

ένα όχημα). 

6.3. «Gigabyte Μνήμης» είναι η συνολική ποσότητα μνήμης που μπορεί να χρησιμοποιήσει το Λογισμικό και η οποία υπολογίζεται σε gigabytes. 

6.4. «Εγκαταστάσεις (Instances)» είναι οι μοναδικές συνδέσεις σε καθορισμένη ενιαία εφαρμογή ή τύπο τεχνολογίας. 

6.5. «MSRP (Προτεινόμενη Τιμή Μεταπώλησης Κατασκευαστή)» είναι η λίστα τιμών μείον την έκπτωση. 

6.6. «Users» είναι άτομα που Χρησιμοποιούν το Λογισμικό. 

7. ΌΡΟΙ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΥ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ ΓΙΑ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ BUSINESS ONE 

7.1. SAP Business One Engine for SAP HANA 

7.1.1. Το SAP Business One, version for SAP HANA Engine είναι μια περιορισμένη άδεια χρήσης runtime για το SAP Business One και τα SAP 

Business One Add-ons, συμπεριλαμβανομένων των SAP Business One Add-ons που δημιουργήθηκαν από τους συνεργάτες της SAP ή των 

SAP Business One Add-ons που δημιουργήθηκαν από τον Πελάτη. Ο Πελάτης θα χρησιμοποιεί μόνο το SAP Business One, έκδοση για το SAP 

HANA Engine σε συνδυασμό με το Λογισμικό του SAP Business One και τα SAP Business One Add-ons και μόνο για τους σκοπούς 

επεξεργασίας των εσωτερικών δεδομένων της επιχείρησής του, η οποία περιλαμβάνει πρόσβαση χρήστη τρίτου μέρους όπως για παράδειγμα 

εργολάβοι, πωλητές εφοδιαστικής αλυσίδας ή προμηθευτές, πελάτες, ή τρίτα άτομα που έχουν λάβει εξουσιοδότηση από τον Πελάτη. 

Οποιαδήποτε πρόσβαση στο SAP Business One, version for SAP HANA Engine, που συμπεριλαμβάνει αλλά δεν περιορίζεται στη φόρτωση 

δεδομένων, τη μοντελοποίηση, την αναφορά και την διανομή, θα πρέπει να πραγματοποιείται μέσω του SAP Business One ή των SAP Business 

One Add-ons. 

7.1.2. Το SAP Business One, version for SAP HANA Engine, περιλαμβάνει μια runtime άδεια χρήσης για το HANA Studio Cockpit και Web IDE και η 

πρόσβαση γίνεται αποκλειστικά για τη διαχείριση του SAP Business One, version for SAP HANA Engine, ή για εργασίες διαχείρισης συστήματος 

και τη μοντελοποίηση δεδομένων για τις απαιτήσεις υποβολής αναφορών. Το SAP Business One, version for SAP HANA Engine, δεν μπορεί 

να εκτελεστεί στο ίδιο σύστημα όπως κάθε άλλο λογισμικό SAP HANA. Το SAP Business One, version for SAP HANA Engine, αδειοδοτήθηκε 

για άμεσα προσβάσιμη μνήμη RAM και μπορεί να εκτελεστεί μόνο σε πιστοποιημένο υλικοτεχνικό εξοπλισμό SAP και με το/τα υποστηριζόμενο/α 

λειτουργικό/ά σύστημα/τα. 

7.1.3. Το SAP Business One, version for SAP HANA engine περιλαμβάνει μία runtime άδεια για όλα τα συστατικά SAP HANA που περιλαμβάνονται 

στο πακέτο SAP HANA 2.0 Enterprise Edition for SAP Business One. 

7.1.4. Το SAP Business One, version for SAP HANA engine περιλαμβάνει τα δικαιώματα χρήσης για την εκτέλεση περιεχομένων analytics που 

παρέχονται από το αδειοδοτημένο λογισμικό SAP Business One Analytics για χρήση αποκλειστικά σε συνδυασμό με το SAP Business One. 

7.1.5. **Η υποστήριξη για το SAP Business One εξαρτάται από τη σύναψη του προγράμματος υποστήριξης στη σύμβαση άδειας χρήσης λογισμικού. 

8. ΤΟΠΙΚΕΣ ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΕΣ. 

8.1. Οι Άδειες χρήσης για το λογισμικό SAP Business One μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε οποιαδήποτε τοπική προσαρμογή υποστηρίζεται από 

το λογισμικό SAP Business One. Ωστόσο, για το λογισμικό SAP Business One που αδειοδοτήθηκε μετά την 01.01.2010, το κλειδί άδειας χρήσης 

θα χορηγηθεί 'ανά τοπική προσαρμογή'. Από προεπιλογή, η τοπική προσαρμογή της απαιτούμενης έκδοσης λογισμικού για συγκεκριμένη χώρα 

θα εκδοθεί. Κάθε Επώνυμος Χρήστης στον οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης μπορεί να έχει πρόσβαση μόνο στην τοπική εφαρμογή για 

την οποία χορηγήθηκε το κλειδί άδειας χρήσης. Οι υπάλληλοι που ζητούν πρόσβαση σε δύο ή περισσότερες τοπικές εφαρμογές θα χρειάζονται 

δύο ή περισσότερες άδειες Επώνυμου Χρήστη. 
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9. ΕΦΕΔΡΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 

9.1. Για οποιοδήποτε περιβάλλον λειτουργικού συστήματος στο οποίο ο Πελάτης εκτελεί συστήματα του λογισμικού SAP Business One, ο Πελάτης 

μπορεί να εκτελέσει μέχρι τον ίδιο αριθμό παθητικών εφεδρικών συστημάτων του λογισμικού SAP Business One σε ένα ξεχωριστό περιβάλλον 

του λειτουργικού συστήματος για προσωρινή υποστήριξη. Ο Πελάτης μπορεί να εκτελέσει την παθητική εφεδρική εγκατάσταση του λογισμικού 

SAP Business One σε έναν διακομιστή υλικοτεχνικού εξοπλισμού που είναι διαφορετικός από τον διακομιστή υλικοτεχνικού εξοπλισμού για τον 

οποίο έχει παραχωρηθεί άδεια χρήσης. 

10. ΔΟΚΙΜΑΣΤΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ 

10.1. Ο Πελάτης έχει το δικαίωμα να προβεί στην εκτέλεση 1 συστήματος λογισμικού SAP Business One για λόγους εσωτερικής δοκιμής. Για το εν 

λόγω δοκιμαστικό σύστημα, ο Πελάτης μπορεί να χρησιμοποιεί τους ίδιους χρήστες τους οποίους (ο Πελάτης) έχει αδειοδοτήσει για παραγωγική 

χρήστη του λογισμικού SAP Business One. 


