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Erganzende Bedingungen fir
SAP Signavio Process Transformation Suite, Private Cloud Edition

Diese Erganzenden Bedingungen (,Erganzende Bedingungen®) sind Bestandteil einer Vereinbarung tber
bestimmte SAP Cloud Services (,Vereinbarung“) zwischen SAP und dem Auftraggeber. Sie gelten
ausschlief3lich fir SAP Signavio Process Transformation Suite, Private Cloud Edition (,Cloud Service®).
Samtliche Dokumente, auf die in diesen Ergdnzenden Bedingungen Bezug genommen wird, werden auf
Anfrage bereitgestellt.

CLOUD SERVICE.

Der Cloud Service ermdglicht Auftraggebern die Nutzung dedizierter SAP-Signavio-Ldsungen in einer
Private-Cloud-Umgebung.

VERGUTUNG.

Die Nutzungsmetrik fir den Cloud Service lautet ,Tenant‘. Ein Tenant ist eine auftraggeberspezifische
Instanz des Cloud Service.

ZUSATZLICHE BEDINGUNGEN
EU-Access. ,EU-Access” ist fir den Cloud Service nicht verfiigbar.

Zusatzliche Services. Zusatzliche Services, wie z. B. Migration Services, sind nicht im Cloud Service
enthalten und kénnen in einer separaten Vereinbarung separat vereinbart werden.

Verantwortlichkeiten des Auftraggebers. Der Auftraggeber schafft kostenlos die Voraussetzungen fiir die
Bereitstellung des Cloud Service und des Supports. Wenn der Auftraggeber seinen eigenen
Verschlisselungscode auf seinem eigenen Konto verwaltet, liegt es auferdem in der alleinigen
Verantwortung des Auftraggebers, SAP ununterbrochenen Zugang zum Verschlisselungscode zu
ermdglichen und jegliche Anderungen am Code oder an der zugehdrigen Konfiguration zu koordinieren und
mit ausreichend Vorlauf mit SAP abzustimmen, damit SAP ihren Verantwortlichkeiten gemafl der
Vereinbarung nachkommen kann. SAP weist darauf hin, dass die Mitwirkung des Auftraggebers eine
notwendige Voraussetzung dafir darstellt, dass SAP ihren Verpflichtungen vertragsgemafl nachkommen
kann. Der Auftraggeber ist fir alle Folgen und alle Kosten, die aus der Nichterflllung seiner Pflichten
entstehen, verantwortlich.
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