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SAP S/4HANA Cloud 
Ergänzende Bedingungen 

 
Diese Ergänzenden Bedingungen („Ergänzung“) sind Bestandteil einer Vereinbarung über bestimmte SAP 
Cloud Services („Vereinbarung“) zwischen SAP und dem Auftraggeber und gelten ausschließlich für SAP 
S/4HANA Cloud (den „Cloud Service“).  
 
1. CLOUD SERVICE 
1.1. Der Cloud Service umfasst zwei Systeme – eins zum Testen des System-Setups und für 
Qualitätstests und ein zweites für den Produktivbetrieb. Der Auftraggeber darf das 
Qualitätssicherungssystem nicht für den Produktivbetrieb nutzen. Weitere Systeme sind nicht im 
Cloud Service inbegriffen.  
1.2. Der Cloud Service umfasst grundlegende Sprach- und Lokalisierungs-Packages, wie in der 
Dokumentation angegeben. SAP kann gegen eine zusätzliche Vergütung weitere Sprach- und 
Lokalisierungs-Packages bereitstellen. 
 
2. VERGÜTUNG  
2.1 Nutzer. Die Nutzungsmetrik für den Cloud Service lautet Nutzer. Nutzer sind Personen, die die 
Berechtigung für den Zugriff auf den Cloud Service besitzen. Folgende Packages für die Nutzung des 
Cloud Service sind verfügbar: Self-Serve use, Core use und Advanced use. Die Funktionen der einzelnen 
Packages sind im Dokument zur Cloud-Feature-Spezifikation für S/4HANA, das unter 
https://www.sap.com/about/agreements/policies/service-specifications.html einsehbar ist, beschrieben 
und auf Anfrage erhältlich.  
2.2 SAP S/4HANA Finance Cloud for receivables management. SAP S/4HANA Finance Cloud for 
receivables management ist ein optionaler Service, der einer Subskription von SAP S/4HANA Cloud 
hinzugefügt werden kann. Die Nutzungsmetrik für SAP S/4HANA Finance Cloud for receivables 
management lautet „Nutzer“.  
2.3 SAP S/4HANA Finance Cloud for cash management. SAP S/4HANA Finance Cloud for cash 
management ist ein optionaler Service, der einer Subskription von SAP S/4HANA Cloud hinzugefügt 
werden kann. Die Nutzungsmetrik für SAP S/4HANA Finance Cloud for cash management ist „Nutzer“.   
2.4  SAP-HANA-Datenbank. Dem Auftraggeber werden zur Datenspeicherung jeweils 100 GB 
Speicherplatz für HANA in jedem der Produktiv- und Qualitätssicherungssysteme bereitgestellt. Der 
Auftraggeber kann weiteren Speicherplatz für die SAP-HANA-Datenbank in Blöcken von 1 GB/Monat 
sowohl für das Produktivsystem als auch für das Qualitätssicherungssystem vereinbaren.  
 
3. ZUSÄTZLICHE BEDINGUNGEN. Folgende SAP Cloud Services sind im Cloud Service inbegriffen, 
wie im Folgenden beschrieben. Sie dürfen nur in Verbindung mit dem Cloud Service verwendet werden 
und unterliegen jeweils gesonderten Ergänzenden Bedingungen, die unter 
http://go.sap.com/about/agreements/cloud-services.html?tag=language:english&search=Supplement 
einsehbar (und auf Anfrage von SAP erhältlich) sind. Die Wartungsfenster für diese Produkte sind dem 
Service Level Agreement für SAP Cloud Services unter http://www.sap.com/company/legal/index.epx zu 
entnehmen (und auf Anfrage von SAP erhältlich). 
3.1. SAP Cloud Platform, Identity Authentication. Der Cloud Service beinhaltet die Nutzung von 
SAP Cloud Platform, Identity Authentication. Diese Komponente darf ausschließlich für die 
Authentifizierung von Nutzern verwendet werden.  
3.2. SAP Cloud Platform Integration, PI edition. Der Cloud Service schließt die Nutzung von 
SAP Cloud Platform Integration, PI edition ein. Diese Komponente darf ausschließlich für die Integration 
von SAP S/4HANA Cloud mit anderen SAP-Anwendungen oder Anwendungen Dritter verwendet werden.  
3.3 SAP Forms as a Service by Adobe. Im Cloud Service ist eine eingeschränkte Nutzung von SAP 
Forms as a Service by Adobe inbegriffen. Der Auftraggeber kann ohne zusätzliche Vergütung jährlich bis 
zu 200.000 Forms Requests an SAP Forms as a Service by Adobe richten. 

https://www.sap.com/about/agreements/policies/service-specifications.html
http://go.sap.com/about/agreements/cloud-services.html?tag=language:english&search=Supplement
http://www.sap.com/company/legal/index.epx
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