SAP PartnerEdge Cloud Choice

Osobitné zmluvné podmienky
(,,Cloud Choice STC")

Tieto Cloud Choice STC a Cloud Choice Guide su tymto zac¢lenené do Planu predaja cloudu uzavretého spolo¢nostou
SAP a Partnerom a stavaju sa jeho neoddelitelnou sugastou.

PREAMBULA

KEDZE SAP uvadza na trh, licencuje, predava a/alebo distribuuje urgité Cloudové sluzby a poskytuje dal$ie stvisiace
sluzby Koncovym pouzivatelom;

KEDZE Partner si Zela sprostredkovavat zmluvné dohody a vykonavat uréité ginnosti tykajlice sa Cloudovych sluZieb
SAP;

KEDZE SAP si zela udelit Partnerovi ako nezavislému subjektu nevyluéné a neprenosné pravo sprostredkovavat pre
SAP uzatvaranie zmluv a vykonavat urcité ¢innosti tykajuce sa Cloudovych sluzieb SAP s Koncovymi pouzivatelmi,
vratane marketingu a propagacie tychto Cloudovych sluzieb SAP.

NA ZAKLADE uvedeného sa SAP a Partner dohodli na nasledovnom:
1. DEFINICIE

,Cloud Choice“ oznacuje model, ktory SAP ponuka Partnerovi podla tychto Cloud Choice STC a ktory je
podrobnejsie opisany v Cloud Choice Guide.

,Cloud Choice Guide“ oznacuje prirucku, ktori SAP vypracoval a uverejiiuje na partnerskom webovom sidle SAP,
ktora obsahuje opis modelu Cloud Choice a zahffia dal$ie poziadavky.

,Cloudové sluzby“ oznacuju akékolvek rieSenia na poziadanie na zaklade predplatného, hostované, podporované
a prevadzkované spolo¢nostou SAP, ktoré su uvedené v Cenniku a ktoré SAP spristupfiuje na komerény dal$i predaj
prostrednictvom opravnenych predajcov SAP.

,Objednavka“ oznacuje akykolvek objednavkovy dokument SAP uzatvoreny medzi SAP a Koncovym pouzivatelom
pre konkrétne Cloudové sluzby.

,POS Declaration*“ alebo ,,Proof of Services Declaration“ oznacuje formular alebo dokument, ktory je Partner
povinny vyplnit a predlozit spolo¢nosti SAP, pricom v iom uvedie, Ze pozadované sluzby boli poskytnuté, spolu so
vSetkou pozadovanou dodatocnou dokumentaciou v iom Specifikovanou, a to pred podpisom akejkolvek Objednavky
a pred vyplatenim akejkolvek provizie. Sabléna POS Declaration je uverejnena na partnerskom webovom sidle SAP.

~Subjekt vlastneny alebo kontrolovany viadou“ oznacuje akykolvek subjekt priamo alebo nepriamo vlastneny
alebo kontrolovany viladou, vladnou organizaciou, Svatou stolicou, verejnym cinitefom alebo politicky exponovanou
osobou (PEP) alebo priamym rodinnym prisluSnikom takychto oséb; akykolvek subjekt zriadeny zakonom alebo
dekrétom; akykolvek subjekt, ktorého hlavnym zdrojom financovania je vlada; alebo akékolvek ministerstvo, agentura
alebo nastroj vlady alebo medzinarodnej verejnej organizacie.

,cennik“ oznacuje ,Cennik pre cloudovych partnerov SAP pre predajné kanaly“ alebo akykolvek iny cennik
poskytnuty SAP v ramci alebo v suvislosti s modelom Sell Cloud platnym pre krajinu, v ktorej sa nachadza Koncovy
pouzivatel, ktory je uverejneny na partnerskom webovom sidle SAP alebo priamo poskytnuty Partnerovi
spolo¢nostou SAP.

.Produktova rodina“ oznacuje produktovu rodinu SAP, ktord méze zahffiat jeden alebo viacero softvérovych
produktov alebo sluzieb SAP, ako je dalej stanovené v prisluShom RSPI.

.Poziadavky programu“ oznacuju, ze Partner musi splinit urcité minimalne poziadavky pre vstup do programu, ako
aj priebezné poziadavky programu, pri€om niektoré z nich su vdeobecnymi poziadavkami PartnerEdge, niektoré su
Specifické pre ,Sell Engagement” a niektoré su Specifické pre réozne Produktové rodiny ,On Demand* alebo ,Cloud®,
vratane okrem iného platby Poplatku programu (Poplatkov programu), splnenia ur€itych miniméalnych poziadaviek na
ro¢né prijmy, udrziavania Sell Authorization aspori pre jednu Produktovu rodinu ,On Demand* alebo ,,Cloud® a dalSich
poziadaviek podrobne uvedenych v Priru¢ke programu PartnerEdge a RSPI.
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+SAP  Premium  Services“ oznaCujt SAP  Premium Engagement  Services opisané na
http://www.sap.com/servicedescriptions v zneni platnom ku driu nadobudnutia U¢innosti Objednavky na sluzby, ktoré
SAP ponuka vyhradne priamo Koncovym pouzivatefom a na ktoré sa tieto Cloud Choice STC nevztahuju.

»Sluzby“ vo vztahu k tymto Cloud Choice STC oznacuju akékolvek aktivity Consider & Select alebo Adopt & Operate
opisané v POS Declarations, ktoré su uverejnené na partnerskom webovom sidle SAP a ktoré Partner vykonava na
zaklade Objednavky na cloudovu sluzbu uzatvorenej medzi Koncovym pouzivatelom a SAP.

,Objednavka na sluzby“ oznacuje prislusny objednavkovy dokument pre SAP Premium Services uzatvoreny medzi
SAP a Koncovym pouzivatelom, ktory odkazuje na VSeobecné obchodné podmienky sluzieb SAP alebo podobné
podmienky.

,Metrika pouzivania“ oznacuje parametre pouzivania na urCenie povoleného pristupu a pouzitia a vypocet
prisludnych poplatkov splatnych za Cloudovu sluZbu, ako je stanovené v Objednavke.

Pojmy nedefinované v tychto Cloud Choice STC budu mat vyznam priradeny im v akejkolvek inej €asti Zmluvy.

Nadpisy v tychto Cloud Choice STC sluzia len na ulahCenie orientacie a pri vyklade tohto Dodatku Cloud Choice sa
na ne neprihliada.

Akykolvek odkaz v tychto Cloud Choice STC na definovany dokument je odkazom na tento definovany dokument v
zneni priebezne menenom, modifikovanom alebo doplfiovanom v sulade so zmluvnymi ustanoveniami o zmenach.

Osobitné zmluvné podmienky modelu Sell Cloud sa na tieto Cloud Choice STC nevztahuju, s vynimkou pripadov,
ked sa v Cloud Choice STC alebo inde v Zmluve pouzivaju definované pojmy, pricom tieto definované pojmy a ich
vyznamy sa nadalej uplatiuju.

MODEL ZAPOJENIA

Po tom, €o Partner prvykrat spini Poziadavky programu a za podmienky, zZe Partner po cely ¢as trvania tychto Cloud
Choice STC dodrziava vSetky Poziadavky programu, SAP tymto udeluje Partnerovi a Partner tymto prijima od SAP
pravo sprostredkovavat tie Cloudoveé sluzby, pre ktoré Partner dosiahol a nadalej udrziava platnu Sell Authorization,
vo vlastnom mene, na vlastné riziko a na vlastny Uget Koncovym pouzivatelom nachadzajicim sa na Uzemi (ako je
definované v Plane predaja cloudu), ktori nie st priamo ani nepriamo Subjektom vlastnenym alebo kontrolovanym
vladou.

Tento model Cloud Choice mbéze byt obmedzeny na konkrétne krajiny a prislusné trhové segmenty, ako SAP
primerane ur€i na zaklade dévodov dodrziavania predpisov a ako je definované a uverejnené na partnerskom
webovom sidle SAP.

Nie vSetky Cloudové sluzby su opravnené v ramci tychto Cloud Choice STC. Opravnené Cloudové sluzby su uvedené
v aktudlne platnom a prislusnom Cenniku.

V pripade, Ze Koncovy pouzivatel Partnera prejde pod priamu alebo nepriamu kontrolu Subjektu vlastneného alebo
kontrolovaného viadou po tom, €¢o SAP uz prijal Objednavku pre takéhoto Koncového pouzivatela, SAP nebude v
ramci tychto Cloud Choice STC prijimat Ziadne dalSie Objednavky pre takéhoto Koncového pouzivatela.

Partner chape a akceptuje, ze v ramci modelu Cloud Choice Partner spolupracuje s Koncovymi pouzivatelmi v dvoch
odlisnych fazach (,Consider & Select” a ,Adopt & Operate“) a Ze Koncovy pouzivatel ma pravo kedykolvek po faze
Consider & Select prejst k novému partnerovi. Podrobnosti o fazach, procese zmeny partnera a suvisiace informacie
su uvedené v Cloud Choice Guide, dostupnom na partnerskom webovom sidle SAP.

Pred predlozenim prilezitosti SAP a/alebo podanim ponuky Koncovému pouzivatelovi musi Partner rozhodnut, ¢i ma
v umysle ponuknut prislusné Cloudové sluzby v ramci tychto Cloud Choice STC alebo ich ponuknut v ramci iného
modelu. V pripade, Ze sa Partner rozhodne ponuknut’ Cloudové sluzby v rdmci iného modelu, prilezitost nesmie byt
predlozena a v ramci tychto Cloud Choice STC nesmie byt vygenerovana ziadna Objednavka.

SAP Premium Services

Partner suhlasi so zdiefanim obchodnych kontaktnych Udajov Koncového pouzivatela so SAP, ked sa Koncovy
pouzivatel rozhodne zakupit SAP Premium Services priamo od SAP pre Cloudové sluzby objednané v ramci tychto
Cloud Choice STC. SAP pouzije obchodné kontaktné udaje Koncového pouzivatela vyhradne na tento ucel.

Partner berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze:
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(a) SAP bude priamo kontaktovat Koncového pouZivatela za u€elom uzavretia Objednavky na sluzby.

(b) Partner ziska a bude udrziavat vSetky potrebné prava, opravnenia, suhlasy a splnomocnenia vyZzadované podla
prislusného prava a podfa jeho dohody s prisluSnym Koncovym pouZzivatelom na spristupnenie takychto obchodnych
kontaktnych udajov SAP na ucely opisané v tomto ¢lanku 2.7. Partner dalej zodpoveda za poskytnutie dostato€nych
informacii, aby prisluSny Koncovy pouzivatel mohol splinit vSetky platné zakony o ochrane udajov.

c) Ziadna provizia ani ind odmena podla tychto Cloud Choice STC nie je Partnerovi splatna v suvislosti so SAP
Premium Services. Pripadna provizia za zlozku Cloudovych sluzieb je splatna v pripadoch, ked Cennik oznacuje
prislusné Cloudové sluzby ako provizne.

VYMENOVANIE PARTNERA

SAP tymto splnomocriuje Partnera na predkladanie prilezitosti SAP na uzatvaranie zmlav tykajucich sa Cloudovych
sluzieb s Koncovymi pouzivatefmi a na vykonavanie prislusnych aktivit modelu Cloud Choice. Partner vyhlasuje a
zaruCuje, ze sprostredkovanie prilezitosti pre SAP na uzatvaranie zmliv nie je jeho hlavnou odbornou €innostou a
vykonava sa vyhradne v suvislosti s jeho beznymi podnikatel'skymi aktivitami. Partner nie je opravneny rokovat ani
uzatvarat zmluvy v mene SAP, ani inak zastupovat SAP ani zavazovat SAP v pravnych transakciach.

SAP zakazuje akékolvek platby za Gcelom ,otvarania dveri“ alebo v§eobecného ,rozvoja obchodnych vztahov®, a
preto musi Partner v POS Declaration jasne a doéveryhodne vymedzit, aké skuto¢né a legitimne aktivity v ramci
predajného cyklu pre SAP méze konkrétnemu Koncovému pouzivatelovi poskytnut. Pred vyplatenim akejkolvek
predajnej provizie Partnerovi musi Partner poskytnut SAP overitelnu, podrobnu a konkrétnu POS Declaration (okrem
dalSich poziadaviek stanovenych v tychto podmienkach a v Cloud Choice Guide), ktord SAP nasledne preveri a
schvali.

Partner méze oznamovat Koncovym pouzivatefom, ze ho SAP splnomocnil na vykonavanie urcitych obchodnych
aktivit, avSak Partner nesmie voci tretim stranadm tvrdit' ani vyvolavat dojem, Ze je opravneny obchodne konat za
SAP.

ZAVAZKY PARTNERA

Pred zapojenim SAP za ucelom pripravy Objednavky pre konkrétneho Koncového pouzivatela je Partner povinny
overit' a potvrdit, ze takyto Koncovy pouzivatel nie je Subjektom vlastnenym alebo kontrolovanym viadou.

Partner je povinny poskytnut SAP vSetky pozadované informacie pre pripravu Objednavky, vratane okrem iného
obchodného mena Koncového pouzivatela, adresy, vybranych Cloudovych sluzieb, akychkolvek informacii o Metrike
pouzivania a dalSich informacii vyziadanych SAP. SAP vrati pripraveni Objednavku Partnerovi. Partner nasledne
takuto Objednavku odovzda Koncovému pouzivatelovi na podpis.

Pocas cyklu Consider & Select je Partner povinny poskytovat aktivity Consider & Select (vratane predpredajnych a
predajnych aktivit) podla Cloud Choice Guide, a to az do riadneho podpisania pociato¢nej Objednavky.

Pocas cyklu Adopt & Operate je Partner povinny poskytovat aktivity zapojenia zakaznika Adopt & Operate podla
Cloud Choice Guide.

Vo svojej dohode s Koncovym pouzivatelom musi Partner zabezpedcit, aby SAP bol opravneny pouzit akékolvek
udaje alebo informacie od potencialneho Koncového pouzivatela alebo o potencialnom Koncovom pouzivatelovi
poskytnuté Partnerom na overenie plnenia zavazkov Partnera podfa tychto podmienok. Partner je povinny pred
vySSie uvedenym pouzitim akychkolvek uUdajov alebo informacii poskytnutych SAP ziskat suhlas Koncového
pouzivatefa a zamestnancov Koncového pouzivatela a svojich vlastnych zamestnancov v sulade s prislusnymi
zakonmi o ochrane Udajov. Ak je dalej vyzadovany suhlas akejkolvek inej tretej strany alebo fyzickej osoby, Partner
zabezpedi, aby bol takyto suhlas udeleny.

PROVIZIA PARTNERA

Poplatky splatné Partnerovi v ramci modelu Cloud Choice su podmienené a) splnenim podmienok stanovenych v
Cloud Choice Guide; b) spinenim zavazkov Partnera tu uvedenych; c) tym, Ze SAP ziskal uspokojivy dokaz o takomto
plneni v zmysle definicie v POS Declaration; a d) tym, ze SAP obdrzal od Koncového pouzivatela plnu platbu
prisluSnej faktury za Cloudovu sluzbu. Bez ohladu na vysSie uvedené podliehaju provizie ur€itym prahovym
hodnotam stanovenym v Cloud Choice Guide. SAP Partnera vopred informuje o akychkolvek zmenach provizie.

S vyhradou €lanku 2, oddielu 5. a €lanku 4, oddielu 4. je poplatok priznany za opravnenu Objednavku cloudovej
sluzby za obnovenie pociatoénej Objednavky a za navysenie Cloudovych sluzieb, avSak len vtedy a v rozsahu, v
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akom su takéto obnovenia alebo navy$enia sprostredkované Partnerom v sulade s podmienkami tychto Cloud Choice
STC. Ak Koncovy pouzivatel prejde k novému partnerovi kedykolvek po cykle Consider & Select, akékolvek
obnovenie alebo navySenie bude pripisané novému partnerovi a novy partner je opravneny na poplatok.

Platby Partnerovi bude SAP poukazovat v miestnej mene v sulade s postupmi stanovenymi SAP (bankovym
prevodom alebo vynimo€ne vo forme v§eobecného kreditu voci zostatku pohladavok partnera). Za podmienky Uplného
spinenia zmluvnych zavazkov Partnera podla tychto podmienok SAP vyplati poplatok Partnerovi:

za cyklus Consider & Select do tridsiatich (30) dni po skon¢eni mesiaca, v ktorom SAP obdrzi platbu od Koncového
pouzivatela, alebo

za cyklus Adopt & Operate, za podmienky, Zze SAP obdrzal platbu od Koncového pouzivatela, do tridsiatich (30) dni
po skon&eni kazdého kalendarneho Stvrtroka, priCom v pripade, Ze Partner je zapojeny v priebehu Stvrtroka, poplatky
sa primerane krati.

SAP bude vyplacat poplatky Partnerovi len pocas trvania tychto Cloud Choice STC. Ak v§ak SAP ukon¢i tieto Cloud
Choice STC alebo Zmluvu z pohodinosti v sulade s ¢lankom 12 ods. 2 modelu Cloud Sell, SAP bude povinny
pokracovat vo vyplacani poplatkov Partnerovi v sulade s tymto oddielom 5 za zostatok aktualneho roku predplatného
pre Objednavky stale platné ku driu ukonéenia, za predpokladu, Ze prislusna Objednavka sprostredkovana Partnerom
zostane v platnosti poc¢as takéhoto obdobia a Koncovy pouzivatel neprejde k novému partnerovi. Tato povinnost sa
nevztahuje na pripad ukoncenia tychto Cloud Choice STC alebo Zmluvy z opravneného dévodu v sulade s ¢lankom
12 ods. 3 modelu Sell Cloud.

SAP nie je povinny uzatvorit akukolvek Objednavku, ktorej sprostredkovanie sa Partner zaviaze s Koncovym
pouzivatefom. Ak SAP Objednavku odmietne, Partner nema narok na akukolvek odmenu. SAP je povinny uhradit
len poplatky, ktoré su povolené prislusnymi zakonmi, nariadeniami alebo spravnymi poziadavkami.

Strany sa dohodli, ze SAP ako prijemca sprostredkovatelskej sluzby Partnera pri uzatvarani Objednavok medzi SAP
a Koncovymi pouzivatelmi, kde je to dostupné, vystavi darovy doklad v mene Partnera (tzv. ,samofakturacia“ alebo
,danovy doklad vystaveny kupujucim“ alebo ,darfiovy doklad vystaveny prijemcom®, dalej len: ,,Samofaktara®).
Partner berie na vedomie, Ze je povinny odviest DPH, podla okolnosti, uvedenu na tomto doklade. Partner tiez
potvrdzuje, Ze je riadne registrovany pre DPH, podla okolnosti, a oznami SAP pripad, ak sa tato registracia zmeni
alebo zanikne. Partner nebude pre svoje sluzby opisané v tomto modeli Cloud Choice vlastnym menom vystavovat
danové doklady.

Na Ucely vystavovania Samofaktur Partner oznami SAP svoje registraéné &islo DPH alebo GST pre zahrnutie do
faktuary alebo akékolvek iné Udaje, ktoré su povinnou sucastou platnej dafnovej Samofaktury. Partner tiez suhlasi s
tym, Ze SAP mo6ze podla vlastného uvazenia outsourcovat' vystavovanie Samofaktir pridruzenej spolo¢nosti alebo
tretej strane, v sulade s miestne uplatnitelnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze je nevyhnutné schvélenie pre
samofakturaciu, SAP také schvalenie zabezpedi.

Dostupnost Samofaktury je uverejnena na webovych strankach Cloud Choice na adrese www.sappartneredge.com.
V krajinach, kde Samofaktura nie je dostupna, sa Strany dohodli, ze Partner vystavi SAP fakturu za kazdu platbu
provizie v sulade s pokynmi uvedenymi v oznameniach vydanych SAP a vratane prislusnej vySsky DPH alebo GST.

ODSKODNENIE

Partner nema ziadne skuto¢né, zjavné ani predpokladané opravnenie konat' v mene SAP, pokial to tieto Cloud Choice
STC vyslovne nestanovia. Partner je preto povinny od$kodnit SAP a chranit SAP pred akymikolvek narokmi tretich
stran voci SAP vzniknutymi v dosledku alebo v suvislosti s (a) akymkolvek poruSenim alebo nepravdivym vyhlasenim
Partnera ohladne opravnenia, ktoré mu tieto Cloud Choice STC alebo model Cloud Choice poskytuju na
sprostredkovanie Cloudovych sluzieb pre Koncovych pouzivatelov, vratane okrem iného porusenia jeho zavazkov v
¢lanku 4 alebo tvrdeni, ze Partner konal ako zastupca SAP alebo inym spdsobom v mene SAP.

DOBA PLATNOSTI CLOUD CHOICE STC A UKONCENIE

Ukoncenie bez uvedenia dévodu. Ktorakolvek Strana méze ukondit tieto Cloud Choice STC bez uvedenia dévodu s
trojmesacnym predchadzajucim pisomnym oznamenim.

Ukoncenie pre nesulad s modelom Cloud Choice, ako je stanovené v tychto podmienkach a v Cloud Choice Guide.
SAP méze ukondit tieto Cloud Choice Cloud STC s trojmesaénym predchadzajiucim pisomnym oznamenim, ak
Partner:
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a) nesplifia vSetky poziadavky modelu Cloud Choice; alebo

b) nedodrziava ziadnu z Poziadaviek programu s vynimkou Poplatku programu, pre ktory platia vypovedné lehoty
stanovené v ¢lanku 10 (Ukoncenie z opravneného dévodu) €. 1a) a €. 2a) Casti 1 PartnerEdge VOP.

7.3. VSetky prava na ukoncenie z opravneného dévodu zostavaju nedotknuté.

8. VSEOBECNE ZMENY ZMLUVY
Na ucely tychto Cloud Choice STC platia nasledujuce zmeny:

8.1. V PartnerEdge VOP sa ¢lanok 3 Zaruka plnenia v celom rozsahu rusi a nahradza nasledujucim:
,Clanok 3 Zamerne vynechané*

8.2. Pre akukolvek Zmluvu uzavretu pred 1. julom 2021: v Plane predaja cloudu sa v ¢lanku 3 ods.1 pism. a) vyraz ,SAP
PartnerEdge Sell Cloud Specific Terms and Conditions* rusi a nahradza sa vyrazom ,SAP PartnerEdge Cloud Choice
Specific Terms and Conditions®.

SAP PartnerEdge Cloud Choice Specific Terms and Conditions skSK.v.8-2026
Page 5 of 5



