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Posebni pogoji za SAP PartnerEdge Cloud Choice 

 ("Posebni pogoji za Cloud Choice") 

Ti Posebni pogoji za Cloud Choice in Vodnik za Cloud Choice sta vključena v Načrt za prodajo storitev v oblaku, ki 

ga skleneta SAP in Partner, ter postaneta njegov del.  

UVODNE NAVEDBE 

SAP trži, izdaja licence, prodaja in/ali distribuira določene Storitve v oblaku in zagotavlja druge povezane storitve za 

Končne uporabnike; 

Partner namerava skleniti posredniške pogodbene dogovore in izvajati določene dejavnosti v zvezi s SAP-jevimi 

storitvami v oblaku; 

SAP namerava Partnerju kot neodvisnemu podjetju podeliti neizključno in neprenosljivo pravico v korist SAP-ja za 

posredovaenje pri sklepanju pogodb in izvajanje določenih dejavnosti v zvezi s SAP-jevimi storitvami v oblaku s 

Končnimi uporabniki, vključno s trženjem in promocijo teh SAP-jevih storitvev v oblaku. 

OB upoštevanju navedenega se SAP in Partner dogovorita, kot sledi: 

1. OPREDELITVE POJMOV 

"Cloud Choice" je model, ki ga SAP nudi Partnerju v skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice in je 

podrobneje opredeljen v Vodniku za Cloud Choice.  

"Vodnik za Cloud Choice" je vodnik, ki ga je SAP pripravil in objavil na SAP-jevi spletni strani za partnerje in 

določa opis modela Cloud Choice ter vključuje dodatne zahteve. 

"Storitve v oblaku" so vse naročniške rešitve, ki jih gosti, zanje nudi podporo in na zahtevo izvaja SAP ter so 

navedene v Ceniku, SAP pa jih daje komercialno na razpolago pooblaščenim SAP-jevim posrednikom za namene 

preprodaje. 

"Naročilnica" je katerikoli SAP-jev dokument za naročilo, ki ga SAP in Končni uporabnik skleneta za določene 

Storitve v oblaku. 

"Izjava o dokazilu o storitvah" je obrazec ali dokument, ki ga mora Partner izpolniti in oddati SAP-ju ter navesti, 

da so bile zahtevane storitve izvedene, ter vsa tam navedena zahtevana dodatna dokumentacija, preden je 

podpisana katerakoli Naročilnica in plačana kakršnakoli provizija. Predloga Izjave o dokazilu o storitvah je 

objavljena na SAP-jevi spletni strani za partnerje.  

"Subjekt v lasti ali pod nadzorom vlade" je vsak subjekt, ki je neposredno ali posredno v lasti ali ga nadzira 

vlada, vladna organizacija, Sveti sedež, uradna oseba ali javno izpostavljena oseba oziroma ožji družinski član teh 

oseb; vsak subjekt, ustanovljen z zakonom ali odlokom; vsak subjekt, katerega glavni vir sredstev je vlada; ali vsak 

oddelek, agencija ali organizacija vlade oziroma javne mednarodne organizacije. 

"Cenik" je "Cenik za poslovne partnerje SAP-jevih storitev v oblaku" za ta ali katerikoli drug cenik, ki ga objavi SAP 

v skladu ali povezavi z Modelom za prodajo storitev v oblaku, ki velja za državo, v kateri je Končni uporabnik, kot je 

objavljeno na SAP-jevem spletnem mestu za partnerje ali kot SAP neposredno sporoči Partnerju. 

"Družina produktov" je družina SAP-jevih produktov, ki lahko obsega enega ali več SAP-jevih produktov ali 

storitev programske opreme, kot je podrobneje določeno v ustreznih informacijah o posebnem regijskem programu. 

"Zahteve programa" so minimalne zahteve, ki jih mora Partner izpolnjevati za vstop v program, in tekoče zahteve 

programa, pri čemer so nekatere splošne zahteve za PartnerEdge, nekatere specifične za "Sodelovanje pri prodaji", 

nekatere pa specifične za različne Družine produktov "Na zahtevo" ali "Oblak", kar med drugim vključuje Naročnino 

za program, izpolnjevanje določenih minimalnih zahtev za letni prihodek, ohranitev Pooblastila za prodajo za vsaj 

eno Družino produktov "Na zahtevo" ali "Oblak" ter druge zahteve, kot so podrobno določene v Vodniku za program 

PartnerEdge in informacijah o posebnem regijskem programu. 

"SAP-jeve premijske storitve" pomenijo SAP-jeve premijske storitve, kot so opisane na spletni strani 

http://www.sap.com/servicedescriptions in so veljavne od datuma začetka veljavnosti Naročilnice za storitve, ki jih 

SAP neposredno nudi le Končnim uporabnikom in niso upravičene v skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud 

Choice.  
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"Storitve" v zvezi s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice so vse dejavnosti Consider & Select ozirma Adopt & 

Operate, kot je opisano v Izjavah o dokazilu o storitvah, objavljenih na SAP-jevi spletni strani za partnerje, ki jih 

Partner izvaja v skladu z Naročilnico za storitve v oblaku, sklenjeno med Končnim uporabnikom in SAP-jem. 

"Naročilnica za storitve" je ustrezni dokument za naročilo SAP-jevih premijskih storitev, ki sta ga sklenila SAP in 

Končni uporabnik in se sklicuje na Splošne pogoje za SAP-jeve storitve ali podobne pogoje. 

"Metrika uporabe" pomeni parametre uporabe za določitev dovoljenega dostopa ter uporabo in izračun ustreznih 

zapadlih plačil za Storitev v oblaku, kot je določeno v Naročilnici. 

1.1. Izrazi, ki niso opredeljeni v teh Posebnih pogojih za Cloud Choice, imajo pomen, ki jim je dodeljen v drugih delih 

Pogodbe. 

1.2. Naslovi v teh Posebnih pogojih za Cloud Choice so namenjeni le boljši preglednosti in se ne upoštevajo pri razlagi 

tega Dopolnila za Cloud Choice. 

1.3. Kakršenkoli sklic v teh Posebnih pogojih za Cloud Choice na opredeljeni dokument je sklic na ta ustrezno spremenjen, 

obnovljen ali dopolnjen dokument v skladu s pogodbenimi določili o spremembah. 

1.4. Posebni pogoji za prodajo storitev v oblaku ne veljajo za te Posebne pogoje za Cloud Choice, razen če se katerikoli 

opredeljeni pojmi uporabljajo v Posebnih pogojih za Cloud Choice ali drugje v Pogodbi, potem ti opredeljeni pojmi in 

njihovi pomeni še vedno veljajo. 

2. MODEL SODELOVANJA 

2.1. Ko Partner prvič izpolni Zahteve za program in če jih Partner izpolnjuje ves čas obdobja veljavnosti teh Posebnih 

pogojev za Cloud Choice, SAP podeli Partnerju in Partner od SAP-ja sprejme pravico do posredovanje tistih Storitev 

v oblaku, za katere je Partner prejel in ohranja uspešno Pooblastilo za prodajo v svojem imenu, na lastno tveganje in 

za svoj račun Končnim uporabnikom na Območju (kot je opredeljeno v Načrtu za prodajo storitev v oblaku), ki 

neposredno ali posredno niso Subjekt v lasti ali pod nadzorom vlade.  

2.2. Ta model Cloud Choice je lahko omejen na določene države in ustrezne tržne segmente, kot to razumno določi SAP 

v skladu z upoštevanjem skladnosti in kot je opredeljeno in objavljeno na SAP-jevi spletni strani za partnerje.  

2.3. Vse Storitve v oblaku niso upravičene v skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice. Upravičene Storitve v 

oblaku so navedene v takrat veljavnem in ustreznem Ceniku.  

2.4. Če je Partnerjev Končni uporabnik pod neposrednim ali posrednim nadzorom Subjekta v lasti ali pod nadzorom vlade, 

potem ko SAP že sprejme Naročilo za takega Končnega uporabnika, SAP ne bo sprejel nobenih dodatnih Naročil za 

takega Končnega uporabnika v skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice.  

2.5. Partner razume in se strinja, da Partner v skladu z modelom Cloud Choice sodeluje s Končnimi uporabniki v dveh 

različnih fazah ("Consider & Select" in "Adopt & Operate") in da ima Končni uporabnik pravico do izbire novega 

partnerja kadarkoli po fazi Consider & Select. Podrobnosti o fazah, postopku izbire drugega partnerja in povezanih 

informacijah so navedene v Vodniku za Choice Guide, ki je na voljo na SAP-jevi spletni strani za partnerje. 

2.6. Pred oddajo priložnosti SAP-ju in/ali ponudbe Končnemu uporabniku se mora Partner odločiti, ali namerava ponuditi 

ustrezne Storitve v oblaku v skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice ali v okviru drugega modela. Če se 

Partner odloči, da bo ponudil Storitve v oblaku v okviru drugega modela, se priložnost ne odda, Naročilnica pa v 

skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice ne bo ustvarjena.  

2.7. SAP-jeve premijske storitve  

2.7.1. Partner se strinja, da bo s SAP-jem delil poslovne podatke za stik s Končnim uporabnikom, če se Končni uporabnik 

odloči za nakup SAP-jevih premijskih storitev neposredno od SAP-ja za Storitve v oblaku, naročene v skladu s temi 

Posebnimi pogoji za Cloud Choice. SAP bo poslovne podatke za stik s Končnim uporabnikom uporabljal izključno za 

ta namen.  

2.7.2. Partner potrjuje in se strinja, da:  

(a) mora SAP za sklenitev Naročilnice za storitve stopiti v stik neposredno s Končnim uporabnikom;  

(b) Partner bo pridobil in vzdrževal vse potrebne pravice, dovoljenja, soglasja in pooblastila, ki jih zahtevata veljavna 

zakonodaja in pogodba z ustreznim Končnim uporabnikom za razkritje takih poslovnih podatkov za stik SAP-ju za 
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namene, opisane v tem 2.7 členu. Partner mora zagotoviti tudi zadostne podatke, da lahko ustrezni Končni uporabnik 

izpolnjuje vse veljavne zakone o varstvu podatkov; 

c) Partner ne sme v zvezi s SAP-jevimi premijskimi storitvami prejeti nobene provizije ali drugega nadomestila v 

skladu s temi Posebnimi pogoji za Cloud Choice. Morebitna provizija za komponento Storitve v oblaku se plača, če 

so ustrezne Storitve v oblaku v Ceniku označene kot plačljive. 

3. IMENOVANJE PARTNERJA 

3.1. SAP pooblašča Partnerja, da odda priložnosti, da lahko SAP s Končnimi uporabniki sklene pogodbe o Storitvah v 

oblaku in izvaja ustrezne dejavnosti modela Cloud Choice. Partner zagotavlja in jamči, da posredovanje priložnosti 

za SAP za sklepanje pogodb ni njegova glavna strokovna dejavnost in jo izvaja izključno v povezavi s svojimi rednimi 

poslovnimi dejavnostmi. Partner ni pooblaščen za pogajanja ali sklepanje Pogodb v imenu SAP-ja, niti ga ne sme 

drugače zastopati ali v njegovem imenu sprejemati obveznosti v pravnih poslih. 

3.2. SAP prepoveduje kakršnakoli plačila za "omogočanje priložnosti" ali splošni "poslovni razvoj" in mora zato v Izjavi o 

dokazilu o storitvah jasno in verodostojno opredeliti, katero dejansko in zakonito vodenje prodajnih ciklov za SAP 

smejo zagotavljati določenemu Končnemu uporabniku. Pred izplačilom prodajne provizije Partnerju mora Partner 

SAP-ju zagotoviti preverljivo in podrobno Izjavo o dokazilu o storivah (poleg drugih zahtev, določenih v tem 

dokumentu in v Vodniku za Cloud Choice), SAP pa jo mora preveriti in odobriti. 

3.3. Partner lahko Končnim uporabnikom sporoči, da je pooblaščen za izvajanje določenih poslovnih dejavnosti, vendar 

pa Partner tretjim osebam ne sme zagotavljali ali dajati vtisa, da je pooblaščen za sklepanje poslov v imenu SAP-ja. 

4. OBVEZNOSTI PARTNERJA 

4.1. Partner mora pred sodelovanjem s SAP-jem za pripravo Naročilnice za določenega Končnega uporabnika preveriti 

in potrditi, da tak Končni uporabnik ni Subjekt v lasti ali pod nadzorom vlade.  

4.2. Partner mora SAP-ju zagotoviti vse potrebne podatke za pripravo Naročilnice, kar med drugim vključuje ime in naslov 

Končnega uporabnika, izbrane Storitve v oblaku, vse podatke o Metriki uporabe in druge podatke, ki jih zahteva SAP. 

SAP mora Partnerju vrniti pripravljeno Naročilnico. Partner bo tako Naročilnico nato posredoval Končnemu 

uporabniku v podpis.  

4.3. V fazi Consider & Select mora Partner zagotavljati dejavnosti Consider & Select (vključno s predprodajnimi in 

prodajnimi dejavnostmi), kot je določeno v Vodniku za Cloud Choice, in sicer do konca veljavnosti prvotne Naročilnice.  

4.4. V fazi Adopt & Operate mora Partner izvesti dejavnosti sodelovanja s strankami Adopt & Operate, kot je določeno v 

Vodniku za Cloud Choice. 

4.5. V pogodbi s Končnim uporabnikom mora Partner zagotoviti, da je SAP upravičen do uporabe kakršnihkoli podatkov 

ali informacij od potencialnega Končnega uporabnika ali o njem, ki jih Partner zagotovi za preverjanje svojih 

obveznosti iz tega dokumenta. Partner mora pridobiti soglasje Končnega uporabnika in zaposlenih pri Končnem 

uporabniku ter svojih zaposlenih v skladu z veljavnim zakonom o varstvu podatkov pred zgoraj omenjeno SAP-jevo 

uporabo katerihkoli podatkov ali informacij, ki jih zagotovi SAP. Če pa je potrebno soglasje druge tretje osebe ali 

posameznika, mora Partner zagotoviti tako soglasje. 

5. PROVIZIJA PARTNERJA 

5.1. Za plačila, ki jih je treba plačati Partnerju po modelu Cloud Choice, velja naslednje: a) Pogoji, določeni v Vodniku za 

Cloud Choice, morajo biti izpolnjeni; b) Partner mora izpolnjevati obveznosti, opisane v tem dokumentu; c) SAP je 

pridobil ustrezno dokazilo o tem, kot je opredeljeno v Izjavi o dokazilu o storitvah; in d) SAP je prejel celotno plačilo 

od Končnega uporabnika za ustrezni račun za Storitev v oblaku. Ne glede na navedeno veljajo za provizije določene 

mejne vrednosti, kot je določeno v Vodniku za Cloud Choice. SAP mora Partnerja vnaprej obvestiti o kakršnihkoli 

spremembah provizije.  

5.2. V skladu z 2.5 členom in 4.4 členom se za upravičeno Naročilnico za storitve v oblaku odobri plačilo za podaljšanje 

prvotne Naročilnice in za zvišanja Storitev v oblaku, vendar le, če in v obsegu tako podaljšanje ali zvišanja posreduje 

Partner v skladu s pogoji teh Posebnih pogojev za Cloud Choice. Če se Končni uporabnik kadarkoli po koncu cikla 

Consider & Select odloči za novega partnerja, se vsako podaljšanje ali zvišanje dodeli novemu partnerju, novi partner 

pa je upravičen do plačila. 
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5.3. SAP nakaže plačila Partnerju v lokalni valuti v skladu s svojimi praksami (z bančnim nakazilom ali pa se izjemoma 

upošteva kot splošni dobropis pri partnerjevih terjatvah). Če Partner v celoti izpolnjuje svoje pogodbene obveznosti 

iz tega dokumenta, mora SAP Partnerju plačati naslednje: 

5.3.1. za cikel Consider & Select v tridesetih (30) dneh po koncu meseca, v katerem SAP prejme plačilo Končnega 

uporabnika, ali 

5.3.2. za cikel Adopt & Operate v tridesetih (30) dneh po koncu vsakega koledarskega četrtletja pod pogojem, da je SAP 

prejel plačilo Končnega uporabnika, kot je ustrezno; če je sodelovanje s partnerjem sklenjeno sredi četrtletja, bodo 

naročnine ustrezno sorazmerne.  

5.4. SAP bo plačal Partnerju plačila le v obdobju veljavnosti teh Posebnih pogojev za Cloud Choice. Če pa SAP brez 

razloga odpove te Posebne pogoje za Cloud Choice ali Pogodbo v skladu z 12.2 členom Modela za prodajo storitev 

v oblaku, mora SAP še naprej plačevati Partnerju plačila v skladu s tem 5. členom za preostalo tekoče leto naročnin 

za Naročilnice, ki so ob odpovedi še vedno veljavne, pod pogojem, da ustrezna Naročilnica, ki jo posreduje Partner, 

ostane veljavna v tem obdobju, Končni uporabnik pa se ni odločil za novega partnerja. Ta obveznost ne velja v 

primeru odpovedi teh Posebnih pogojev Cloud Choice ali Pogodbe iz utemeljenega razloga v skladu z 12.3 členom 

Modela za prodajo storitev v oblaku.  

5.5. SAP-ju ni treba skleniti nobene Naročilnice, za katero se Partner obvezuje, da jo bo posredoval Končnemu 

uporabniku. Če SAP odkloni Naročilnico, Partner ni upravičen do nadomestila. SAP mora plačati le plačila, ki so 

dovoljena po veljavni zakonodaji, predpisih ali upravnih zahtevah. 

5.6. Pogodbeni stranki se strinjata, da SAP kot prejemnik Partnerjevih storitev posredovanja Naročil med SAP-jem in 

Končnimi uporabniki izda, kjer je to mogoče, račun s prikazanim davkom v imenu Partnerja (t. i. "račun samemu sebi" 

ali "račun kupca s prikazanim davkom" ali "račun prejemnika s prikazanim davkom", v nadaljevanju: "Račun samemu 

sebi"). Partner priznava, da davčnemu uradu dolguje davek na dodano vrednost ali davek od proizvodov in storitev, 

kot je smiselno in navedeno na tem računu. Partner tudi potrjuje, da je zakonsko registriran za davek na dodano 

vrednost ali davek od proizvodov in storitev, kot je smiselno, in bo obvestil SAP, če se ta registracija spremeni ali 

konča. Partner sam ne bo izdajal računov s prikazanim davkom za svoje storitve, opisane v tem Modelu za Cloud 

Choice.  

Za namen izdaje Računov samemu sebi Partner razkrije SAP-ju svojo matično številko za davek na dodano vrednost 

ali davek od proizvodov in storitev za vključitev v račun ali katerekoli druge podatke, ki so obvezni del veljavnega 

Računa samemu sebi s prikazanim davkom. Poleg tega se Partner strinja, da lahko SAP po lastni presoji izdajo 

Računov samemu sebi preda v zunanje izvajanje povezani družbi ali tretji osebi v skladu z veljavno lokalno 

zakonodajo. Če je za izdajo računa samemu sebi potrebna odobritev, jo bo SAP pridobil.  

Razpoložljivost Računa samemu sebi je objavljena na spletnih straneh Cloud Choice na naslovu 

www.sappartneredge.com.  Za države, kjer Računi samemu sebi niso na voljo, se Pogodbeni stranki strinjata, da bo 

Partner SAP-ju izdal račun za vsako plačilo provizije v skladu z navodili za obvestila, ki jih izda SAP, vključno z 

ustrezno stopnjo veljavnega DDV ali davka na blago in storitve. 

6. ODŠKODNINA 

Partner nima dejanskega, jasnega ali navideznega pooblastila za delovanje v imenu SAP-ja, razen če je to izrecno 

določeno v teh Posebnih pogojih za Cloud Choice. Zato Partner od SAP-ja ne sme terjati odškodnine in proti SAP-ju 

uveljavljati zahtevkov tretje osebe zaradi in v zvezi (a) s kakršnokoli Partnerjevo kršitvijo ali napačno razlago 

pooblastil, zagotovljenih v teh Posebnih pogojih za Cloud Choice ali v modelu Cloud Choice za posredovanje Storitev 

v oblaku Končnim uporabnikom, kar med drugim vključuje kršitev lastnih obveznosti v 4. členu, ali z izjavami, da je 

Partner deloval kot SAP-jev zastopnik ali kako drugače v SAP-jevem imenu. 

7. OBDOBJE VELJAVNOSTI POSEBNIH POGOJEV ZA CLOUD CHOICE IN ODPOVED  

7.1. Odpoved brez razloga. Vsaka pogodbena stranka lahko brez razloga odpove te Posebne pogoje za Cloud Choice s 

trimesečnim predhodnim pisnim obvestilom. 

7.2. Odpoved zaradi neskladnosti z modelom Cloud Choice, kot je določeno v tem dokumentu in v Vodniku za Cloud 

Choice. SAP lahko te Posebne pogoje za Cloud Choice odpove s trimesečnim predhodnim pisnim obvestilom, če 

Partner: 

a) ne izpolnjuje vseh zahtev modela Cloud Choice; ali 
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b) ne izpolnjuje katerekoli Zahteve programa z izjemo Plačila programa, za katerega veljajo odpovedni roki, 

navedeni v 10. členu (Odpoved z razlogom), točki 1 a) in 2 a) 1. dela Splošnih pogojev za PartnerEdge. 

7.3. To ne vpliva na pravice do odpovedi iz utemeljenega razloga. 

 

8. SPLOŠNE SPREMEMBE POGODBE 

Za namene teh Posebnih pogojev za Cloud Choice veljajo naslednje spremembe:  

8.1. V Splošnih pogojih za PartnerEdge se 3. člen Jamstvo za delovanje v celoti izbriše in nadomesti z naslednjim: 

"3. člen  Namenoma izpuščeno" 

8.2. Za vsako Pogodbo, sklenjeno pred 1. julijem 2021: Se besedilo iz 3.1.a) člena Načrta za prodajo storitev v oblaku, tj. 

"Posebni pogoji za prodajo storitev v oblaku za SAP PartnerEdge" izbriše in nadomesti z besedilom "Posebni pogoji 

za Cloud Choice za SAP PartnerEdge". 

 


