SAP Learning PlusPackage Altalanos iizleti feltételek (,,AUF”)
SAP Hungary Kft.

ERVENYESSEG

Eltéré6 megallapodas hianyaban a jelen SAP Learning PlusPackage AUF alkalmazandd, amennyiben az SAP
Hungary Kft. (a tovabbiakban ,SAP”) vagy egyéb vallalat, jogi személy kdzotti szerz6désben hivatkoznak ra. A
szerz&déskotést megelézd kapcsolatokra isiranyado.
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MEGHATAROZASOK

Kapcsolédo vallalat: olyan jogi személyt jelent, amely az SAP-val és/vagy az SAP SE-vel vagy az Ugyféllel
Kapcsolddoé vallalkozasnak mindsiil a tarsasagi adordl és az osztalékadorol szold magyar térvény (1996. évi
LXXXI. torvény) értelmében. Barmely jogi személy addig tekinthetd Kapcsoldédd vallalatnak, amig a fenti
feltételnek megfelel.

Szerz6dés: a jelen SAP Learning PlusPackage feltételek és a Felek megallapodasa szerinti és altaluk alairt
Megrendelélap.

Uzleti partner: olyan jogi személy, amelynek valamely oktatasi szolgaltatast kell hasznalnia az Ugyfél vagy
Kapcsolodé vallalatainak belsd lzleti miveletei kapcsan. Ide tartozhatnak az Ugyfél és/vagy Kapcsolodo
Vallalatai sajat ligyfelei, forgalmazoi, szolgaltatéi és/vagy szallitoi.

Vallalasi érték: az Ugyfél kotelezettségvallaldsa az SAP kiadasok minimalis értékére vonatkozoan a
SzerzGdés futamideje alatt, a MegrendelSlap Vallalasi értékpontjaban meghatarozottak szerint.

Bizalmas informacié: minden olyan informacié, amelyet a kozlé fél véd a korlatlan megosztastdl, és
amelyeket a kozl6 fél a kdzlés idépontjaban bizalmas, belsd és/vagy sajat tulajdonu informacioként hatéroz
meg; vagy amely az informaciok természetét és a kozlés koriilményeit figyelembe véve a kozlés idépontjaban
értelemszerlien bizalmasnak minésil.

Szerzédés futamideje: az a hatérozott idejl id6szak, amely soran az SAP Learning PlusPackage érvényes,
a Megrendelélap ,Szerzédés futamideje” pontjaban meghatarozottak szerint.

Ugyfél: a jelen Szerzédésre 1épé , az SAP-n kiviili szerz6dés fél.

Ugyféladat: barmely, a Jogosult felhasznaldktdl szarmazd tartalom, anyag, adat személyes adat és
informacio. Az Ugyféladatok és szarmazékos informaciok nem foglaljgk magukba az SAP Bizalmas
informacioit.

Delta fizetés: a Szerzédésben leirtak szerinti jelentéssel bir.

Kedvezmény: a Megrendel6lap ,Kedvezmény” pontjaban megadott kedvezmény szazalék.

Jogosult szolgaltatasok: csak a ,Jogosult szolgaltatasok” alpontban részletezett kerilt szolgaltatasok.

Egyedi rendelések: a Jogosult szolgaltatasok Ugyfél (vagy az Ugyfél vallalata) altal az SAP-tdl valé
rendelései, ahol az Ugyfél (vagy az Ugyfél vallalata) az SAP szamara megadja a PlusPackage azonositd
szamat (CDA szam), és a rendelést a Vallalasi értékbe be kivanja szamittatni.

Megrendelblap: az SAP altal biztositott, a felek altal elfogadott és alairt ,SAP PlusPackage Megrendel8lap”
cimi dokumentum, melynek értelmében az Ugyfél és az SAP kozétt az SAP Learning PlusPackage életbe
Iép.

PlusPackage dij: a Vallalasi érték plusz a vonatkoz6 adok.

SAP SE: SAP SE, az SAP anyavallalata.

SAP képzési katalogus: az SAP altal kiadott katalogus, amely az SAP tanfolyamok és oktatasi szolgaltatasok
részleteit tartalmazza.
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Pont: a Szerz6dés egy adott pontja.

Képzési oldal: https://www.sap.com/training-certification.html

Jogosult felhasznalé: olyan személy, akinek az Ugyfél hozzaférési jogosultsagot nyujt az SAP oktatasi
képzés vagy szolgaltatas hasznalatara, és aki

(a) az Ugyfélhez,

(b) az Ugyfél Kapcsolddo vallalataihoz, és/vagy

(c) az Ugyfél Uzleti partnereihez, illetve az Ugyfél Kapcsolédé vallalatainak Uzleti partnereihez tartozo
munkavallalé, igyndk, szerz8déses partner vagy képviselb.

PLUSPACKAGE

Megallapodas

Az SAP és az Ugyfél altal elfogadott SAP Learning PlusPackage megallapodas részleteit a Megrendel6lap
tartalmazza.

Vallalasi érték

Az Ugyfélnek a Szerzédés futamideje alatt legalabb a minimalis raforditast SAP oktatasi képzésekre és

szolgaltatasokra kell kéltenie az SAP-nak leadott Egyedi megrendeléseken keresztil (,Vallalasi érték”). Az
Vallalgsi érték a Megrendeldlap ,Vallalasi érték” pontjaban kertl meghatarozasra.

Kedvezmény

Az Ugyfél a Jogosult szolgéltatasok Egyedi rendeléseire vonatkozd Megrendeldlap ,Kedvezmény” pontjaban
meghatarozott Kedvezményben részesiil.

IDOTARTAM
Hatarozott futamidé

A jelen Szerz6dés a Megrendel6lap ,Szerz6dés futamideje” pontja alatt meghatarozott hatarozott futamidére
kertl megkotésre. A jelen Szerz6dést egyik fél sem mondhatja fel rendes felmondas utjan, ez azonban a
rendkivili felmondasra vonatkozoé jogokatnem befolyasolja.

Lejarat

A Szerzddés futamidejének lejartat kdvetéen az SAP Learning PlusPackage megallapodas érvényét veszti.
Konkrétan az Ugyfél a Szerzédés futamidejének lejartat kdvetéen az Ugyfél semmilyen kedvezményre nem
jogosult, és a futamidd lejartat kdvetéen leadott Egyedi megrendelések nem keriilnek az Vallalasi értékbe
beszamitasra.

PLUSPACKAGE TERJEDELEM ES ALKALMAZAS
Jogosult szolgaltatdsok

A ,Korlatozasok” alpontnak megfeleléen, csak az alabbi, az SAP (és/vagy a Megrendel6lapon a
,1erjedelembe tartozé SAP vallalatok” alatt felsorolt SAP vallalatok) altal biztositott tételeket rendelheti meg
az Ugyfél (és/vagy a ,Terjedelembe tartozd Ugyfél vallalatok” alatt felsorolt Ugyfél vallalatok) és lehet
beszamitani a Vallalasi értékbe a kiadasok szamitasakor.

(a) Tanusitas;

(b) Tantermi tanfolyam;

(c) Helyszini él6 tanulas;

(d) Virtualis él6 tanulas; és

(e) Ugyfélspecifikus képzés.

A szolgaltatasokat Egyedi rendelés keretében kell megrendelni.

Kizart szolgaltatasok
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A kdvetkezb szolgaltatdsokra vonatkozé megrendelések az Vallalasi értékbe szamitott kiadasok szamitasakor
nem kerllnek figyelembe vételre:

(a) tanacsadasi szolgaltatasok;

(b) szoftverlicencek;

(c) Learning Hub vagy Learning Hub-ot tartalmazé csomagok; és

(d) Learning System Access vagy a Learning System Access-t tartalmazé csomagok.

SAP Ugyfél-azonositd

A felek megallapodnak abban, hogy az Egyedi rendeléseken keresztiil megrendelt szolgaltatasok kizardlag a
MegrendelSlapon megadott SAP lgyfél-azonositokra alkalmazhatdk, és hogy az SAP oktatési képzéseket és
szolgaltatdsokat kizardlag a Jogosult felhasznalok hasznéalhatjak.

A szerz6dés futamideje

Az Ugyfél az SAP Learning PlusPackage el6nyeire a Megrendelélapon meghatarozott Szerzédéses futamidé
alatt jogosult, amely az alabbiak kézul a késébbi idépontjaban veszi kezdetét:

(a) az Ugyfeél altal alairt Megrendel&lap SAP altali ellenjegyzésének napja; vagy

(b) a Megrendel6lapon felsorolt kezdédatum.
Dontéshozatal

A Megrendel6lap ,Adminisztracios részletek” pontjaban az Ugyfélnek meg kell jeldinie egy megfeleld pozicioju
és képzettségli kapcsolattartdt, akinek az SAP rendelkezésére kell allnia, hogy megadjon minden, a
Szerzédéshez kapcsoloddan szilkséges informéaciot, és akit az Ugyfél felhatalmazott, hogy a nevében
meghozza a sziikséges dontéseket.

Foglalasok

Az SAP oktatasi képzésekre és szolgaltatasokra vonatkozdéan az SAP-hoz intézett foglalasi kérelem
készitésekor az Ugyfél koteles irasban kifejezetten hivatkozni az SAP Learning PlusPackage
Megrendel6lapra és megadni a PlusPackage azonositdszamot (CDA szam). A foglalasok az SAP altali
megerdsitéskor Iépnek csak érvénybe. Az SAP Learning PlusPackage nem garantal az Ugyfél szamara
részvételt semmilyen konkrét tanfolyamon vagy rendezvényen semmilyen konkrét id6pontban, és nem biztosit
az Ugyfélnek semmilyen konkrét tanfolyamra vagy rendezvényre, semmilyen konkrét idépontra vonatkozd
elsébbségi regisztralasi sztatuszt. A foglalasi kérelmek kezelése az SAP-hoz valé beérkezés sorrendjében
torténik, és a foglalasra az adott eléfizet6i helyek rendelkezésre allasanak megfelel6en keril sor. Bizonyos
tanfolyamok visszaigazolasa az adott tanfolyamra jelentkezé résztvevék szamatdl fligg, és az SAP fenntartja
a jogot arra, hogy meghatarozza hogy elinditja-e a tanfolyamot, €s amennyiben igen,mikor. Amennyiben egy
tanfolyam nem indul el, az adott tanfolyamra vonatkoz6 Egyedi megrendelés nem kerll beszamitasra a
Vallalasi értékbe.

Torlések

Tantermi esemény torlése esetén az adott tantermi eseményre vonatkozé Egyedi rendelésen belil a torolt
tantermi esemény értéke nem kerlil beszamitasra a Vallalasi értékbe. Amennyiben az Ugyfél mondja le, az
Ugyfélnek felszamitott tdrlési dij nem keriil beszamitasra a Vallalasi értékbe.

Tovabbi feltételek

Az SAP Learning PlusPackage értelmében beszerzett minden egyes SAP oktatasi képzésre és szolgaltatasra
az adott szolgaltatas sajat feltételei vonatkoznak, melyek masolata az SAP oktatasi képzések és
szolgaltatasok megrendelése esetén az SAP-nal elérhetd. Foglalasi kérelmek benyujtasaval vagy barmely
SAP oktatasi képzés és szolgaltatas hasznalataval az Ugyfél az ilyen, egyes SAP oktatasi képzésekre és
szolgaltatasokra vonatkozo tovabbi feltételeket elfogadja. Az SAP oktatasi képzésekre és szolgaltatasokra
vonatkozo feltételek és a jelen Szerz6désben részletezett feltételek kozotti ellentmondas esetében a jelen
SzerzGdés feltételeit kell iranyadonak tekinteni.
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DIJAZAS ES FIZETES

Fizetés

A szolgaltatasok fizetési hatarideje az egyes Egyedi megrendelésekben kertl meghatarozasra.
Korlatozasok

Jovairas tilaima

A jelen Szerzédés egyetlen pontja sem befolyasol semmilyen az Ugyfél altal az SAP-hoz korabban leadott
SAP oktatasi képzésre és szolgaltatasra vonatkozé rendelést. A Szerzédéses futamidd kezdetét megel6zéen
vagy a Szerz6déses futamidd lejartat kdvetéen megrendelt vagy leszéllitott SAP oktatasi képzések és
szolgaltatasok — fliggetlenil attol, hogy az SAP Learning PlusPackage megallapodas kiterjed-e ugyanezekre

vagy ezekhez hasonlé SAP oktatasi képzésekre és szolgaltatasokra — nem szamithatok bele a Vallalasi
értékbe.

Atvitel tilalma

A Véllalasi értéket kotelez6 a Szerz6dés futamidején belll elérni. Az Véllalasi érték nem vihetd tovabb a
Szerz6dés futamidejének lejartan tal. Az Vallalasi érték nem vihetd at masik SAP Learning PlusPackage
megallapodasra.

Meguijités vagy feltdltés tilalma

Az Ugyfél jogosult tovabbi kiilén SAP Learning PlusPackage Megrendelélap megkétésére; azonban az Ugyfél
nem jogosult az egyedi SAP Learning PlusPackage megallapodasokat megujitani vagy feltdlteni.

CDA szam

Az Ugyfél kételes minden egyes Egyedi megrendelésen feltiintetni az adott SAP Learning PlusPackage
azonositoszamat (CDA széamat).

Delta fizetés

Amennyiben a Szerz6dés futamidejének lejartaig a Vallalasi értéket nem értéke el, az SAP az Ugyfél szamara
egy végszamlat allit ki, amelyben a Vallalasi érték és az SAP altal mar kiszamlazott Jogosult szolgaltatasok
Osszege kozotti kuldnbség kerll kiszamlazasra (,Delta fizetés”).

A Delta fizetés fizetési feltételeinek részletei a Megrendel6lapon kerlilnek megadasra.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Szerzédés futamidejének lejartakor az SAP-hoz megrendelét nydjt be a Delta
fizetésre vonatkozoan.

TITOKTARTAS

A kozl6 fél barmely Bizalmas informaciojara tekintettel, amelyet a Szerz6dés teljesitését megel6zden és
annak soran szerzett meg, a fogado fél

a) koteles korlatlan id&tartamig szigortian bizalmasan kezelni a k6zl6 fél minden Bizalmas informaciojat,
valamint olyan lépéseket tenni a k6zl6 fél Bizalmas informacidinak védelme érdekében, amelyek lényegileg
megegyeznek a fogado fél altal sajat Bizalmas informacidinak védelme érdekében tett Iépésekkel, és amelyek
legalabb az elvarhatd gondossag szintjének megfelelnek;

b) koételes barmely Bizalmas informaciét csak oly mértékben kdzoini vagy felfedni harmadik fél elétt,
amely mérték feltétlenil sziikséges a fogadd fél szamara Szerz6dés szerinti jogai gyakorlasahoz vagy
kotelezettségei teljesitéséhez, és ezt a harmadik felet is kdsse olyan titoktartas, amely Iényegileg megegyezik
a 6. pontban leirt kdtelezettséggel;

c) nem hasznélhatja fel és nem reprodukalhatja a k&zl6 fél Bizalmas informacidit semmilyen, a
Szerz6dés hatalyan kivul esé célbdl; és

d) amennyiben az technikailag megoldhato, koteles megérizni az eredeti példanyon és barmely

masolaton szerepld dsszes, annak bizalmas, belsé vagy sajat tulajdonu jellegére utald figyelmeztetést vagy
feliratot.
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6.2.

6.3.
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A fogadd fél a torvény altal megkovetelt mértékben nyilvanossagra hozhatja a k6zl8 fél Bizalmas informaciéjat,
feltéve, hogy az ilyen kozzétételre kotelezett fogadd fél minden észszer(i intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy (amilyen mértékben az jogilag megengedett) a kozl6 felet az ilyen sziikséges kozzétételrél
idében el6re értesitse, és a kozl fél kérésére és koltségeére az észszeriliség keretein belll egyittmikddik a
kért kdzzététel jogi uton torténé megtamadasaban. A fogadd fél észszer(i intézkedéseket tesz annak
érekében, hogy a Bizalmas informaciénak csak a jogszerlien kozOIni kért részét kozoljek, és hogy
megkodveteljék, hogy minden ilyen moédon kozolt Bizalmas informaciot bizalmasan kezeljenek.

A Bizalmas informéciok felhasznéalasara vagy kozlésére vonatkozo korlatozasok nem érvényesek az alabbi
Bizalmas informaciokra:

a) amelyeket a fogadd fél a kozl6 fél Bizalmas informacioira torténd hivatkozas nélkil, azoktol
fuggetlendl hoz létre;

b) amelyek nem a Fogadé fél cselekedete vagy mulasztédsa kévetkeztében valtak altalanosan ismertté
vagy elérhetévé a nyilvanossag szamara;

c) amelyek a kozlés idépontjaban a fogadd fél szamara titoktartasi korlatozas nélkil ismertek voltak;

d) amelyeket a Fogadd fél az ilyen Bizalmas Informacié szolgaltatasara jogosult harmadik féltsl
jogszerlen, korlatozas nélkil szerzett be; vagy

e) amelyekkel kapcsolatban a kozl§ fél irasban rdgziti, hogy azok titoktartasi korlatozas nélkil
atadhatok.

A kozl6 fél kérésére a fogado fél koteles a kozlé fél Bizalmas informacidit, beleértve azok masolatait,
haladéktalanul megsemmisiteni vagy visszaszolgaltatni, hacsak vonatkozé torvény azoknak megtartasat el6
nem irja. Ebben az esetben a Bizalmas informaciora tovabbra is a 6. pont rendelkezései vonatkoznak.

NYILVANOSSAG

A masik fél elé6zetes irasos beleegyezése nélkil egyik fél sem hasznélhatja fel a masik fél nevét nyilvanosan,
hirdetésben vagy hasonloé tevékenységekben. Az SAP az SAP SE-vel és Kapcsolodé vallalataival marketing
és egyéb Uzleti célokbol megoszthatjia az Ugyféllel kapcsolatos informaciokat. Amennyiben ez az Ugyfél
kapcsolattartéinak elérhetéségére vonatkozo informaciok megadasat és hasznalatat is magaba foglalja, akkor
az Ugyfél sziikség esetén megadja a megfelelé engedélyeket.

ADATVEDELEM

Az arra vonatkozé informaciok, hogy az SAP adatkezel6ként hogyan hasznalja fel a személyes adatokat (pl.
Az Ugyfélnek a rendelést alairé képviseldje személyes adatait) az
https://learninghub.sap.com/about/legal/privacy oldalon kézzétett SAP Learning Adatvédelmi nyilatkozataban
talalhatok.

FELELOSSEG KORLATOZASA

Az SAP szerzédéses, szerzddésen kivili vagy egyéb veszteségért vagy felesleges kiadasért mindig az
alabbiak szerint tartozik felel6sséggel:

(a) Szandékossag esetén az SAP felel6ssége a teljes veszteségre kiterjed, sulyos gondatlansag esetén
a felelésség az elére lathatd veszteségre korlatozott, amelyet a kell6 gondossaggal val6 eljaras
megakadalyozott volna, a garantalt minéség hianyai esetében a felelésség az elére lathatd veszteségre
korlatozott, amelyet a garantalt minéség megléte megakadalyozott volna.

(b) Egyéb esetekben az SAP nem felel6s, kivéve jelentds kotelezettség megszegését, és csak a
kdvetkez§ alpontban részletezett korlatozasoknak megfeleléen. A jelen dokumentum 9.1 (b) pontja szerinti
jelent6s kotelezettség megszegésének az szamit, amikor a kotelezettség maga a szerzddéses teljesités
szlikséges elbfeltétele, illetve a vonatkozo kotelezettség megszegése a szerz6dés céljat veszélyezteti, és az
Ugyfél jogszeriien szamithat annak teljesitésére.
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A 9.1.(b) pont szerinti esetekben a Szerzédés futamideje alatt felmertls felelésség minden eseményre (vagy
kapcsoldddé események sorozatara) vonatkozédan karesetenként 25 000 EUR-ra és a kapcsolodd szerzddés
vonatkozasaban dsszességében legfeljebb 50 000 EUR-ra korlatozott.

Kbdzrehatd vétkesség ellen kdveteléssel lehet fellépni. A 9.1. pont szerinti felelésségi korlatozasok nem
vonatkoznak a személyi sériilésekkel kapcsolatos felel6sségre.

Az SAP-val szembeni minden szerzddéses, szerz8désen kivili vagy egyéb veszteségre, illetve karba veszett
elézetes kiadasra vonatkozd kovetelés egy éves idészakot kovetéen elévil. Ez a rendelkezés nem
alkalmazandé abban az esetben, ha a vonatkoz6 jogszabalyok hosszabb elévilési id6t irnak elé a kdvetelések
esetén, és nem teszi lehetévé a felelésség korlatozasat.

SZELLEMI TULAJDONJOGOK
Az SAP tulajdonjoga

Az SAP dltal az SAP tanfolyamaival és szolgaltatasaival kapcsolatban biztositott minden anyag, tartalom,
dokumentacid, prezentacio, vided, digitalis eszkdz és egyéb eréforras (,Képzési anyagok”) az SAP vagy
licencbeadadinak kizarélagos tulajdona, és az is marad.

Az Ugyfél és résztvevéi nem kizardlagos, nem atruhazhaté, nem allicencbe adhatd licencet kapnak a Képzési
anyagok kizardlag belsé oktatési célokra torténé hasznalatéra. Az SAP elbzetes irdsbeli hozzgjaruldsa nélkul
szigoruan tilos a jelen licenc hatokorén kiviil esé barmilyen reprodukalas, terjesztés, nyilvanos megjelenités,
modosités vagy egyéb hasznélat.

Az Ugyfél szamara a Megallapodasban kifejezetten biztositott jogokon kiviil az Ugyfél nem tavolithat el
semmilyen, az SAP copyrightra vagy szerz8i jogosultsagara vonatkozo figyelmeztetést.

Az Ugyfél vallalja, hogy nem rogziti, nem reprodukalja, nem osztjia meg vagy mas médon nem terjeszti a
Képzési anyagokat vagy barmely (él6 vagy rogzitett) foglalkozast, kivéve, ha arra irasban kifejezetten
engedélyt kapott.

Az Ugyfél koteles az SAP vagy az SAP SE ilyen jogok feletti tulajdonjoganak biztositasahoz az észszeriiség
keretein belll sziikséges dokumentaciot kidolgozni és egyéb Iépéseket megtenni.

Az SAP altal az Ugyfél szamara a vonatkoz6 Megrendel6lap vagy Modositasi kérelem alairasa elétt biztositott
SAP oktatasi képzések és szolgaltatasok vagy képzési anyagok az SAP kizarolagos tulajdonat képezik, és
az SAP Bizalmas informaciéjanak minésiilinek, és azokra a jelen Megallapodas feltételei az irdnyadok.
Amennyiben Egyedi megrendelés megkdtésére nem kerll sor, valamennyi Oktatasi anyagot vissza kell
szolgaltatni vagy térdlni kell, és azok tovabbi felhasznaldsa nem megengedett.

Az Ugyfél koteles azonnal értesiteni az SAP-t irasban, ha egy harmadik fél jogosulatlanul fér hozza az SAP
oktatasi képzéseihez és szolgaltatasaihoz vagy oktatasi anyagaihoz vagy Bizalmas informacidihoz. Az
Ugyfélnek minden észszer(i lépést meg kell tennie annak érdekében, hogy véget vessen a jogosulatlan
hozzaférésnek.

HARMADIK FEL KOVETELESEI

Ha harmadik fél allitasa szerint az SAP oktatasi képzéseinek és szolgaltatasainak vagy az oktatasi
anyagoknak Ugyfél altali, Szerzédés feltételeinek megfelel hasznalata sérti szellemi tulajdonjogait akkor az
Ugyfél arrol kételes az SAP-t haladéktalanul, irasban tajékoztatni. Amennyiben az Ugyfél a karok csékkentése
érdekében vagy egyéb indokolt okbdl kifolydlag besziinteti az SAP oktatasi képzések és szolgaltatasok vagy
oktatasi anyagok hasznalatat, az Ugyfél koteles a harmadik felet értesiteni arrol, hogy az ilyen besziintetés
nem jelenti a kévetelés szerinti jogsértés elismerését. Az Ugyfél a harmadik féllel fennall6 jogvitait birésagon
kizérodlag az SAP beleegyezésével folytathatja, illetve az SAP szamara engedélyezi, hogy a vita
rendezésében kizarélagosan eljarjon. Ez értelemszerlien olyan esetekre vonatkozik, ahol valamely harmadik
fél olyan kovetelést tamaszt az SAP-val szemben, amely az Ugyfél, a Jogosult felhasznalok vagy harmadik
fél szolgaltatd tevékenységei miatt keletkezik.

EGYEB RENDELKEZESEK

Részleges érvénytelenség
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Ha a Megallapodas barmely rendelkezése részben vagy egészében érvénytelennek vagy
végrehajthatatlannak bizonyul, akkor ez az érvénytelenség vagy végrehajthatatlansag nem befolyasolja a
Megallapodas tébbi rendelkezését.

12.2. Elektronikus alairas
A vonatozo térvénynek megfeleld elektronikus alairasok eredeti alairasnak tekintendok.
12.3. Exporttérvények / Kereskedelmi szabalyoknak valé megfelelés

Az SAP és az Ugyfél koteles betartani az Exporttorvényeket a Szerzédés teljesitése soran. Minden SAP
oktatasi képzés és szolgaltatas és Képzési anyag az Exporttorvények hatalya ala tartoznak. Az Ugyfél, annak
Kapcsolddd vallalatai és Jogosult felhasznaléi sem kozvetlenlil, sem kozvetetten nem hasznalhatjak,
exportalhatjak, nem exportalhatjak ujra, nem engedélyezhetik és nem adhatjak at az SAP oktatasi képzéseket
és szolgaltatasokat vagy SAP képzési anyagokat az Exporttérvényeket sértd modon. Az Ugyfél nem
engedélyezheti az SAP oktatasi képzéseket és szolgaltatasokat vagy SAP képzési anyagok hasznalatat olyan
végfelhasznalok szamara, akikkel az Exporttérvények szerint tilos tranzakcioba Iépni. Az Ugyfél, annak
Kapcsolddo vallalatai és Jogosult felhasznaldi nem jogosultak az SAP oktatasi képzések és szolgaltatasok
és/vagy SAP képzési anyagok elérésére vagy hasznalatara olyan orszagban vagy régiéban, ahonnan vagy
ahol az SAP termékei és szolgaltatasai nem érheték el hasznalat, kdzvetlen vagy kdzvetett export, Ujraexport,
tovabbadas vagy atruhazas céljaboal, az alabbi helyen kozzétett lista szerint:
https://www.sap.com/about/agreements/export-statements.htmi.

Az SAP kérésére az Ugyfél kdteles megadni az SAP szamara a szilkséges informacidkat és dokumentumokat,
hogy tamogassa az SAP-t az SAP oktatasi képzések és szolgaltatdsok és/vagy az SAP képzési anyagok
rendelkezésre bocsatasahoz szilkséges exportengedély megszerzésében. Az SAP az Ugyfélnek kiildott
irasbeli értesitéssel felmondhatja az érintett szolgaltatasokat, ha az Exporttérvények tiltjak az SAP szamara
az SAP oktatasi képzések és szolgaltatasok és/vagy az SAP képzési anyagok Ugyfél részére torténd
biztositasat. Kizardlag az Ugyfél felel az Ugyféladatok vonatkozasaban az Exporttdrvényeknek vald
megfelelésért, beleértve az Ugyféladatok tekintetében szilkséges exportengedélyek megszerzését is.

12.4.  Ertesitések

Minden értesités irasban torténik, és akkor tekintend6 atadottnak, amikor megtorténik a kézbesités a
Megrendelélapon meghatarozott cimre. Az SAP altal az Ugyfél szamara kiildétt értesitések lehetnek az Ugyfél
meghatalmazott képvisel6je vagy adminisztratora altal kiildott elektronikus lizenetek is.

12.5. Vis maior

Egyik fél sem vonhatd felel6sségre (a jelen Megallapodas alapjan esedékes fizetési kotelezettségek
teljesitésének kivételével), ha a jelen Megallapodas barmely feltételének vagy rendelkezésének teljesitését
forradalom vagy egyéb zavargas, haboru, ellenséges cselekmény, sztrajk, tizvész, arviz, elemi csapas, illetve
— a fentiek altalanossaganak korlatozasa nélkil — barmely egyéb, az érintett fél ellenérzési kérén kivil esé ok
késlelteti vagy megakadalyozza, és amelyet az érintett fél ésszerli gondossag tanusitasa mellett sem képes
megeldzni, fliggetlenll attdl, hogy az ilyen ok a fent felsorolt események kozé tartozik-e vagy sem. llyen
esetben az érintett feltételek vagy rendelkezések teljesitésére rendelkezésre all6 hataridé a teljesitést
akadalyozé koértlmények fennallasanak idétartamaval megegyez6 idétartammal meghosszabbodik.

12.6. Iranyado jog

A Megallapodasra és az abbdl eredd vagy azzal kapcsolatban felmerulé barmely kovetelésre (beleértve a
szerz8désen kiviili koveteléseket) Magyarorszag joga az iranyadé. Az aruk nemzetkdzi adasvételérdl szolo
ENSZ-egyezménynek (United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods), és
barmely jogiitkézési elvnek az alkalmazasa kizart.

12.7.  Joghatésag

Amennyiben az Ugyfél kereskedének minésiil, kdzjogi jogi személy vagy kézjogi elkiildnitett alap, a jelen
Megallapodasbol eredd vagy azzal 6sszefliggé valamennyi jogvita eldontésére kizardlag a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikddé Allandé Valasztottbirésag (Kereskedelmi Valasztottbirosag
Budapest) rendelkezik hataskorrel. A Valasztottbirdsag a sajat (Gyorsitott Eljarasra vonatkozé Alszabalyzat
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12.8.

12.9.

rendelkezéseivel kiegészitett) Eljarasi Szabalyzata szerint jar el. A vélasztottbirok szama harom, és a
valasztottbirdsagi eljaras soran a magyar nyelvet kell alkalmazni. A felek kizarjak a valasztottbiraskodasrol
sz0l6 2017. évi LX. térvény IX. Fejezetében szabalyozott eljarasuijitas lehetésegét.

Jogok atruhazésa

Az SAP elézetes irasbeli engedélye nélkiil az Ugyfél nem ruhazhatja at, nem delegalhatja és mas médon sem
adhatja at a Megéallapodast (illetve abbdl eredd jogait vagy koételezettségeit) masik fél szamara. Az SAP a
Szerzddést engedményezheti az SAP SE vagy barmelyik Kapcsolddo Vallalata szamara.

Szerz6dés

A Szerzddés kizardlag irasban, mindkét fél alairasaval médosithatd. A Szerzddés els6bbséget élvez barmely,
az Ugyfél altal kibocsatott megrendelés feltételeivel szemben, amely nem tekintendd érvényesnek és
hatalyosnak akkor sem, ha az SAP elfogadja, vagy mas médon nem utasitja el a megrendelést. A Szerz6dés
elemei a Megrendel6lap, a Feltételeket tartalmazo jelen dokumentum, és az ezekben hivatkozott barmely
dokumentum.
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