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Podmienky a ustanovenia pre SAP Learning Preferred Card 

SAP Slovensko s.r.o. 

APLIKOVATEĽNOSŤ 

Pokiaľ nie je dohodnuté inak, tieto Podmienky a ustanovenia pre SAP Learning Preferred Card sa uplatňujú, keď sa 

na ne odkazuje v Zmluve medzi spoločnosťou SAP Slovensko s.r.o. s registrovaným sídlom na adrese Mlynské nivy 

16, 821 09 Bratislava, Slovensko, IČO: 35 737 328, IČ DPH: SK2020211193, ktorá je registrovaná v obchodnom 

registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka: 16427/B (ďalej len „SAP“), a druhou spoločnosťou alebo 

verejným subjektom. Príslušným spôsobom sa tiež uplatňujú vo vzťahoch bez uzavretých zmlúv. 

1. DEFINÍCIE 

1.1. „Ovládaná osoba“ znamená akúkoľvek právnickú osobu, v ktorej spoločnosť SAP SE alebo Zákazník priamo 

alebo nepriamo vlastní viac ako 50 % akcií alebo hlasovacích práv tejto právnickej osoby. Právnická osoba sa 

považuje za Ovládanú osobu iba v období, počas ktorého spĺňa túto požiadavku. 

1.2. „Zmluva“ znamená tieto Podmienky a ustanovenia pre SAP Learning Preferred Card a Objednávku podpísanú 

a odsúhlasenú Stranami. 

1.3. „Bonus“ znamená bonus opísaný v Časti 2.3. 

1.4. „Obchodný partner“ znamená právny subjekt, ktorý vyžaduje používanie školiacej služby v súvislosti s 

internými obchodnými operáciami Zákazníka a jeho Ovládaných osôb. Tie môžu zahŕňať zákazníkov, 

distribútorov, poskytovateľov služieb a/alebo dodávateľov Zákazníka alebo jeho Ovládaných osôb. 

1.5. „Certifikácia“  znamená online skúšku na potvrdenie určitej úrovne znalostí a odbornosti v tematických 

oblastiach spoločnosti SAP. 

1.6. „Hodnota záväzku“ je hodnota platby vopred a záväzok Zákazníka k určitej minimálnej hodnote výdavkov, 

ako je podrobne uvedené v Časti 2.2. 

1.7. „Zmluvné obdobie“  znamená pevne určené obdobie, počas ktorého je karta SAP Learning Preferred Card 

platná, ako je uvedené v Objednávke. 

1.8. „Dôverné informácie“ znamená všetky informácie, ktoré zverejňujúca strana ochraňuje pred neobmedzeným 

zverejnením ostatným a ktoré sú v čase svojho zverejnenia označené ako dôverné, interné alebo vlastnícke, 

prípadne ktoré sa môžu v čase svojho zverejnenia odôvodnene považovať za dôverné vzhľadom na povahu 

informácií alebo okolnosti sprevádzajúce ich zverejnenie. 

1.9. „Kurz“ znamená školenie v triede poskytované naživo buď s fyzickou prítomnosťou účastníkov alebo virtuálne 

cez internet. 

1.10. „Zákazník“ znamená inú stranu, než je spoločnosť SAP, ktorá uzavrela túto Zmluvu. 

1.11. „Údaje Zákazníka“ znamená ľubovoľný obsah, materiály, údaje, osobné údaje a informácie od Oprávnených 

používateľov. Údaje Zákazníka a diela od nich odvodené nebudú zahŕňať Dôverné informácie spoločnosti 

SAP. 

1.12. „Školenie pre konkrétneho Zákazníka“ znamená súkromný Kurz organizovaný na vyžiadanie špeciálne pre 

Zákazníka. 

1.13. „Online školenie“ znamená vopred nahraté školenia poskytované virtuálne, napr. elektronické vzdelávanie 

spoločnosti SAP. 

1.14. „Objednávka“ znamená dokument poskytnutý spoločnosťou SAP s názvom „Objednávka karty SAP Preferred 

Card“, ktorý je odsúhlasený a podpísaný stranami a na základe ktorého si Zákazník objednal od spoločnosti 

SAP kartu SAP Learning Preferred Card. 

1.15. „Hodnota na karte Preferred Card“ je suma uvedená v časti „Hodnota na karte Preferred Card“ Objednávky 

a vypočítava sa sčítaním Hodnoty záväzku a Hodnoty bonusu. 

1.16. „Poplatok za kartu Preferred Card“ je Hodnota záväzku plus príslušné dane. 
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1.17. „SAP“ znamená subjekt spoločnosti SAP, ktorý uzavrel túto Zmluvu, ako aj jeho Ovládané osoby. 

1.18. „KartaSAP Learning Preferred Card“ je predplatená karta, ktorá sa obstaráva na základe podmienok tejto 

Zmluvy. 

1.19. „Katalóg školení spoločnosti SAP“ znamená katalóg publikovaný spoločnosťou SAP, ktorý obsahuje 

podrobnosti o školiacich kurzoch a službách spoločnosti SAP. 

1.20. „SAP SE“ znamená SAP SE, materskú spoločnosť spoločnosti SAP. 

1.21. „Časť“ znamená zadanú časť týchto podmienok a ustanovení. 

1.22. „Miesto školenia“ znamená https://training.sap.com/. 

1.23. „Cestovné náklady a výdavky“ sú náklady, ktoré vzniknú poradcom spoločnosti SAP pre školenia v súvislosti 

s cestovaním a rôznymi nákladmi. 

1.24. „Oprávnený používateľ“ znamená ľubovoľného jednotlivca, ktorému Zákazník udeľuje prístupové oprávnenia 

na používanie školiaceho kurzu alebo školiacej služby spoločnosti SAP a ktorý je zamestnancom, agentom, 

zmluvným spolupracovníkom alebo zástupcom: 

a) Zákazníka, 

b) Ovládaných osôb Zákazníka alebo 

c) Obchodných partnerov Zákazníka a Ovládaných osôb Zákazníka. 

1.25. „Hodnota bonusu“ znamená sumu uvedenú v Objednávke, ktorá sa vypočíta vynásobením Hodnoty záväzku 

a Bonusu. 

2. PREFERRED CARD 

2.1. Objednávka 

Podrobnosti o karte SAP Learning Preferred Card obstaranej od spoločnosti SAP Zákazníkom sú obsiahnuté 

v Objednávke. 

2.2. Hodnota záväzku 

Zákazník musí počas Zmluvného obdobia vynaložiť určité minimálne výdavky na školiace kurzy a služby 

spoločnosti SAP („Hodnota záväzku“). Hodnota záväzku je uvedená v časti „Hodnota záväzku“ Objednávky. 

2.3. Bonus 

Na základe toho, že Zákazník zaplatí Poplatok za kartu Preferred Card v plnej výške, ako je podrobne uvedené 

v Časti 3, Zákazník získa Bonus uvedený v časti „Bonus“ v Objednávke. Bonus sa nezapočítava do výpočtu 

požadovanej Hodnoty záväzku. Bonus nie je možné použiť na úhradu Cestovných nákladov a výdavkov. 

2.4. Hodnota na karte Preferred Card 

Počiatočná Hodnota na karte Preferred Card sa vypočíta sčítaním Hodnoty záväzku a Hodnoty bonusu. 

Hodnota na karte Preferred Card sa s nákupmi a rezerváciami Zákazníka s použitím karty SAP Learning 

Preferred Card znižuje. 

3. CENA A PLATBA 

3.1. Cena 

Cena karty SAP Learning Preferred Card je Poplatok za kartu Preferred Card uvedený v časti „Poplatok za 

kartu Preferred Card“ Objednávky a platba je splatná v súlade s Objednávkou. 

3.2. Nákupná objednávka 

Zákazník musí spoločnosti SAP odoslať nákupnú objednávku v plnej výške Poplatku za kartu Preferred Card 

a zároveň vrátiť spoločnosti SAP podpísanú kópiu Objednávky. 

3.3. Fakturácia 

https://training.sap.com/
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Zákazníkovi sa po prijatí Objednávky podpísanej Zákazníkom a platnej nákupnej objednávky spoločnosťou 

SAP bude fakturovať celý Poplatok za kartu Preferred Card. 

3.4. Obmedzenia 

3.4.1. Žiadne kredity 

Nič v tejto Zmluve neovplyvní žiadne predchádzajúce objednávky Zákazníka u spoločnosti SAP na školiace 

kurzy a služby. Zákazník nemôže použiť kartu SAP Learning Preferred Card na platenie školiacich kurzov a 

služieb spoločnosti SAP, ktoré sú objednané alebo dodané pred začiatkom Zmluvného obdobia alebo po 

uplynutí Zmluvného obdobia, bez ohľadu na to, či sú v rozsahu karty SAP Learning Preferred Card obstaranej 

podľa tejto Zmluvy zahrnuté rovnaké alebo podobné školiace kurzy a služby spoločnosti SAP. 

3.4.2. Žiadne refundácie ani prenosy 

Hodnota na karte Preferred Card sa musí použiť v rámci Zmluvného obdobia. V súvislosti s Hodnotou na karte 

Preferred Card, ktorú Zákazník v rámci Zmluvného obdobia nevyužil, nie je možné uskutočňovať žiadne 

refundácie. Hodnotu na karte Preferred Card nie je možné po uplynutí Zmluvného obdobia preniesť. Hodnotu 

na karte Preferred Card nie je možné preniesť na inú kartu SAP Learning Preferred Card. 

3.4.3. Žiadne predĺženie ani dobíjanie 

Zákazník má oprávnenie na nákup ďalších samostatných kariet SAP Learning Preferred Card, nemá však 

povolené predlžovať ani dobíjať jednotlivé karty SAP Learning Preferred Card. 

3.5. Platba za nákupy a rezervácie pomocou karty SAP Learning Preferred Card 

Zákazník musí pri nákupoch alebo rezerváciách školiacich kurzov a služieb spoločnosti SAP uviesť 

identifikačné číslo svojej karty SAP Learning Preferred Card. Ak má Zákazník na karte Preferred Card 

dostatočnú hodnotu na pokrytie celej ceny, spoločnosť SAP nevystaví Zákazníkovi žiadnu faktúru na úhradu 

takýchto nákupov alebo rezervácií. Príslušná suma ceny bude odrátaná z Hodnoty na karte Preferred Card. 

Ak Hodnota na karte Preferred Card nie je dostatočná na pokrytie celej sumy transakcie, spoločnosť SAP bude 

Zákazníkovi fakturovať sumu ceny vypočítanú po uplatnení zostávajúcej Hodnoty na karte Preferred Card na 

transakciu. 

4. TRVANIE 

4.1. Pevne určené obdobie 

Táto Zmluva sa uzatvára na pevne určené obdobie, ako je uvedené v článku „Zmluvné obdobie“ Objednávky. 

Žiadna zo Strán nemôže ukončiť túto Zmluvu bez uvedenia dôvodu, všetky práva na ukončenie s uvedením 

dôvodu však zostávajú nedotknuté. 

4.2. Exspirácia 

Po uplynutí platnosti Zmluvného obdobia prestane byť karta SAP Learning Preferred Card platná a nevyužitá 

Hodnota na karte Preferred Card sa vynuluje (nastaví na hodnotu 0). 

5. ROZSAH A POUŽITIE KARTY PREFERRED CARD 

5.1. Oprávnené služby 

V súlade s Časťou 3.4 sa Hodnota na karte Preferred Card môže použiť na úhradu nasledujúcich položiek 

(vyčerpávajúci zoznam) poskytovaných na Slovensku: 

a) online školenie (elektronické vzdelávanie), 

b) certifikácia, 

c) kurz (verejné školenie v triede) a 

d) Školenie pre konkrétneho Zákazníka. 

5.2. Vylúčené služby 

Hodnota na karte Preferred Card sa nemôže použiť na nákup nasledujúcich položiek (neúplný zoznam): 

a) poradenské služby, 
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b) licencie na softvér, 

c) Learning Hub alebo balíky zahŕňajúce Learning Hub a 

d) SAP Learning System Access alebo balíky zahŕňajúce SAP Learning System Access. 

5.3. Príjmový doklad Zákazníka 

Po prijatí Poplatku za kartu Preferred Card Zákazníka spoločnosť SAP Zákazníkovi vydá: 

a) písomné potvrdenie o tom, že Zákazník si kúpil kartu SAP Learning Preferred Card, 

b) jedinečné identifikačné číslo karty SAP Learning Preferred Card Zákazníka, 

c) online účet a 

d) potvrdenie Bonusu. 

5.4. ID Zákazníka spoločnosti SAP 

Strany súhlasia s tým, že nákupy a rezervácie pomocou karty SAP Learning Preferred Card sa uplatnia výlučne 

na ID Zákazníka spoločnosti SAP uvedené v Objednávke a školiace kurzy a služby spoločnosti SAP budú 

používať výlučne Oprávnení používatelia. 

5.5. Zmluvné obdobie 

5.5.1. Zákazník má nárok na výhody Karty SAP Learning Preferred Card počas Zmluvného obdobia definovaného v 

Objednávke, ktoré začína plynúť od neskoršieho z týchto dátumov: 

a) dátum, ku ktorému spoločnosť SAP prijme podpísanú Objednávku a nákupnú objednávku od Zákazníka, 

alebo 

b) dátum, ku ktorému spoločnosť SAP prijme Poplatky za kartu SAP Preferred Card. 

5.5.2. Ak dátum prijatia platby za kartu SAP Preferred Card spoločnosťou SAP nastane neskôr ako tri (3) mesiace 

po prijatí podpísanej Objednávky Zákazníka spoločnosťou SAP, spoločnosť SAP si vyhradzuje právo 

odmietnuť objednávku Zákazníka na kartu SAP Learning Preferred Card, a v takom prípade sa neuzatvára 

žiadna Zmluva. 

5.6. Prijímanie rozhodnutí 

Zákazník musí v článku „Detaily správy“ Objednávky určiť kontaktnú osobu so zodpovedajúcou pozíciou a 

kvalifikáciou, ktorá bude k dispozícii spoločnosti SAP na poskytovanie potrebných informácií v súvislosti so 

Zmluvou a ktorá je Zákazníkom oprávnená prijímať potrebné rozhodnutia v mene Zákazníka. 

5.7. Rezervácie 

Zákazník musí pri zadávaní požiadaviek na rezerváciu školiacich kurzov a služieb spoločnosti SAP výslovne 

písomne odkazovať na identifikačné číslo svojej karty SAP Learning Preferred Card. Rezervácie nadobúdajú 

účinnosť až po potvrdení spoločnosťou SAP. Nákup karty SAP Learning Preferred Card nezaručuje 

Zákazníkovi účasť na žiadnom konkrétnom Kurze ani udalosti ku ktorémukoľvek konkrétnemu dátumu, ani 

neposkytuje Zákazníkovi stav prioritnej rezervácie pre akýkoľvek konkrétny kurz alebo udalosť ku 

ktorémukoľvek konkrétnemu dátumu. Požiadavky na rezerváciu budú spracované v poradí, v akom boli prijaté 

spoločnosťou SAP, a budú rezervované podľa dostupnosti miest príslušného predplatiteľa. Hodnota na karte 

Preferred Card sa môže použiť na všetky verejné kurzy, ktoré potvrdila spoločnosť SAP. Potvrdenie niektorých 

kurzov však závisí od počtu účastníkov prihlásených na tento kurz a spoločnosť SAP si vyhradzuje právo určiť, 

v ktorých prípadoch (a či vôbec) potvrdí a poskytne kurz. 

5.8. Zrušenia 

Aby sa predišlo nedorozumeniam, na účely výpočtu stornovacieho poplatku splatného spoločnosti SAP sa za 

„cenu“ považuje odkazovanie na celú publikovanú cenníkovú cenu pre tento kurz, ktorú by Zákazník zaplatil 

spoločnosti SAP za registráciu na kurz, ak by sa Zákazník nezaregistroval pomocou karty SAP Learning 

Preferred Card. Spoločnosť SAP účtuje stornovací poplatok aj v prípade, že Zákazník neskôr preplánuje 

konkrétneho určeného Používateľa na iný dátum. Stornovacie poplatky budú odrátané z Hodnoty na karte SAP 

Preferred Card. 

5.9. Dodatočné podmienky a ustanovenia 
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5.9.1. Na každý zo školiacich kurzov a služieb spoločnosti SAP obstaraných pomocou karty SAP Learning Preferred 

Card sa vzťahujú jeho vlastné samostatné príslušné podmienky a ustanovenia, ktorých kópie sú k dispozícii 

na miestach na webovej lokalite spoločnosti SAP, ktoré sú uvedené v príslušných Častiach nižšie. Realizáciou 

tejto Zmluvy Zákazník súhlasí s týmito dodatočnými podmienkami a ustanoveniami týkajúcimi sa jednotlivých 

školiacich kurzov a služieb spoločnosti SAP objednaných pomocou karty SAP Learning Preferred Card, ktorá 

sa riadi touto Zmluvou. Zákazník berie na vedomie, že podmienky a ustanovenia pre školiace kurzy a služby 

spoločnosti SAP sú k dispozícii prostredníctvom webovej lokality spoločnosti SAP a že Zákazník mal pred 

uzavretím tejto aktuálnej Zmluvy príležitosť oboznámiť sa s podmienkami a ustanoveniami. 

5.9.2. Príslušné podmienky a ustanovenia pre Školenie pre konkrétneho Zákazníka 

Spoločnosť SAP a Zákazník súhlasia s tým, že v prípade Školenia pre konkrétneho Zákazníka je Objednávka 

na Služby spoločnosti SAP záväznou zmluvou, ktorá sa riadi Všeobecnými obchodnými podmienkami pre 

služby spoločnosti SAP („VOP pre služby“) sprístupnenými na lokalite https://www.sap.com/about/trust-

center/agreements/services/sap-professional-services.html, ktoré nadobúdajú účinnosť od začatia 

uplatňovania tejto Zmluvy. Objednávka na Služby spoločnosti SAP a VOP pre spolu tvoria Zmluvu v súvislosti 

so službami Školenia pre konkrétneho Zákazníka. 

5.9.3. Uplatniteľné Podmienky a ustanovenia pre certifikáciu, kurzy a online školenie  

Obchodné podmienky, ktoré sú k dispozícii na stránke: https://www.sap.com/about/trust-

center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-

conditions/education-training v čase realizácie tejto Zmluvy. 

6. DÔVERNOSŤ 

6.1. V súvislosti s Dôvernými informáciami zverejňujúcej strany získanými pred plnením Zmluvy alebo počas jej 

plnenia prijímajúca strana 

a) musí natrvalo zachovať dôvernosť všetkých Dôverných informácií a prijať na ochranu Dôverných 

informácií opatrenia v podstate podobné opatreniam, ktoré prijímajúca strana prijíma na ochranu svojich 

vlastných Dôverných informácií a ktoré nesmú byť na úrovni nižšej než primeranej obvyklej starostlivosti; 

b) môže zverejňovať alebo prezrádzať Dôverné informácie tretím stranám len v rozsahu, v akom je to 

potrebné na uplatňovanie práv alebo plnenie povinností prijímajúcej strany na základe Zmluvy, a len tretím 

stranám, ktoré sú viazané povinnosťou zachovávania dôvernosti na úrovni v podstate zodpovedajúcej 

podmienkam v článku 6;  

c) nesmie použiť ani reprodukovať žiadne Dôverné informácie na žiadny účel mimo rozsahu definovaného 

Zmluvou a 

d) tam, kde je to technicky možné, musí zachovať všetky možné dôverné, interné alebo vlastnícke vyhlásenia 

alebo popisy, ktoré sa zobrazujú v origináli a ľubovoľných reprodukciách. 

6.2. Prijímajúca strana môže zverejniť Dôverné informácie zverejňujúcej strany v rozsahu požadovanom zákonom 

za predpokladu, že prijímajúca strana, od ktorej sa požaduje vykonanie takéhoto zverejnenia, použije 

primerané úsilie, aby zverejňujúcu stranu v primeranom predstihu informovala o takomto požadovanom 

zverejnení (v zákonom povolenom rozsahu), a poskytne primeranú pomoc pri spochybnení požadovaného 

zverejnenia na žiadosť a na náklady zverejňujúcej strany. Prijímajúca strana musí vynaložiť komerčne 

primerané úsilie na zverejnenie iba tej časti Dôverných informácií, ktorej zverejnenie sa vyžaduje z právnych 

dôvodov, a vyžadovať, aby sa so všetkými takto zverejnenými Dôvernými informáciami zaobchádzalo dôverne. 

6.3. Obmedzenia používania alebo zverejňovania Dôverných informácií sa nebudú vzťahovať na žiadne z 

Dôverných informácií, ktoré:  

a) sú nezávisle vyvinuté prijímajúcou stranou bez odkazovania na Dôverné informácie zverejňujúcej strany, 

b) boli všeobecne známe alebo verejne dostupné inak než v dôsledku konania alebo nedbalosti prijímajúcej 

strany, 

c) boli prijímajúcej strane bez obmedzenia dôvernosti známe v čase ich poskytnutia, 

d) prijímajúca strana zákonne a bez obmedzení získala od tretej strany s právom na poskytovanie takýchto 

Dôverných informácií alebo 

e) na základe písomného súhlasu zverejňujúcej strany nespadajú pod obmedzenia dôvernosti. 

https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-conditions/services-customer-direct-or-sap-as-prime&sort=latest_desc
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-conditions/services-customer-direct-or-sap-as-prime&sort=latest_desc
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-conditions/education-training
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-conditions/education-training
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services/sap-professional-services.html?tag=agreements:general-terms-and-conditions/education-training
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6.4. Na požiadanie zverejňujúcej strany prijímajúca strana musí bezodkladne zničiť alebo vrátiť Dôverné informácie 

zverejňujúcej strany aj so všetkými ich kópiami a reprodukciami, ak len príslušné zákony nevyžadujú ich 

uchovávanie, a v takom prípade sa na Dôverné informácie naďalej vzťahujú podmienky článku 6.  

6.5. Publicita 

Žiadna zo strán nepoužije bez predošlého písomného súhlasu druhej strany názov druhej strany na účely 

propagácie, reklamy alebo podobnej aktivity. Spoločnosť SAP môže zdieľať informácie o Zákazníkovi so 

spoločnosťou SAP SE a jej Ovládanými osobami na marketingové a iné obchodné účely. Ak je s tým spojené 

aj poskytovanie a používanie kontaktných informácií kontaktných osôb Zákazníka, Zákazník v prípade potreby 

zaistí zodpovedajúce povolenia. 

7. OCHRANA ÚDAJOV 

7.1. Kontrola nad údajmi 

Informácie o tom, ako spoločnosť SAP používa osobné údaje v prípadoch, v ktorých vystupuje ako 

prevádzkovateľ údajov (napr. zástupcu Zákazníka, ktorý realizuje objednávku), sa nachádzajú vo Vyhlásení o 

ochrane osobných údajov SAP Learning na stránke https://learninghub.sap.com/about/legal/privacy  

7.2. Spracovanie údajov 

V prípadoch, v ktorých spoločnosť SAP spracúva osobné údaje v mene Zákazníka, sa uplatňujú podmienky 

Zmluvy spoločnosti SAP o spracovaní údajov, ktorá je k dispozícii na stránke https://www.sap.com/about/trust-

center/agreements/services.html a je súčasťou tejto Zmluvy a ktorú Zákazník a spoločnosť SAP realizujú 

uzavretím Objednávky. 

8. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI 

8.1. Zodpovednosť spoločnosti SAP za stratu alebo zbytočné výdavky vyplývajúca zo zmluvy, prečinu alebo inak 

sa vždy riadi nasledujúcimi ustanoveniami: 

(a) V prípade zámeru sa zodpovednosť spoločnosti SAP rozšíri na celú stratu. V prípade hrubej 

nedbalosti je zodpovednosť spoločnosti SAP obmedzená do výšky predvídateľnej straty, ktorej by bolo možné 

predísť uplatňovaním náležitej starostlivosti. V prípade absencie zaručenej kvality je zodpovednosť spoločnosti 

SAP obmedzená do výšky predvídateľnej straty, ktorej by bolo možné predísť prítomnosťou garantovanej 

kvality. 

(b) V ostatných prípadoch spoločnosť SAP nenesie žiadnu zodpovednosť s výnimkou porušenia hlavnej 

povinnosti, v prípade ktorého nesie zodpovednosť do výšky limitov podľa nasledujúceho pododseku. 

Porušenie hlavnej povinnosti v zmysle tejto Časti 8.1 (b) sa predpokladá, keď je povinnosť sama osebe 

nevyhnutným predpokladom pre zmluvné plnenia alebo keď porušenie príslušnej povinnosti ohrozuje účel 

zmluvy a Zákazník sa mohol oprávnene spoliehať na jej splnenie. 

8.2. Zodpovednosť v prípadoch podľa Časti 8.1 (b) za všetky udalosti (alebo série súvisiacich udalostí) vyplývajúce 

zo Zmluvného obdobia je obmedzená na 25 000 eur za prípad škody a v celkovej výške maximálne 50 000 

eur podľa súvisiacej zmluvy.  

8.3. Môže byť požadované uznanie spoluviny. Obmedzenia zodpovednosti v Časti 8.1 sa nevzťahujú na 

zodpovednosť za zranenia osôb. 

9. RÔZNE 

9.1. Oddeliteľnosť ustanovení 

Ak sa určité ustanovenie Zmluvy bude považovať v celom rozsahu alebo z časti za neplatné alebo 

nevymožiteľné, táto neplatnosť alebo nevymožiteľnosť nebude mať vplyv na ostatné ustanovenia Zmluvy.  

9.2. Elektronický podpis 

Elektronické podpisy, ktoré vyhovujú požiadavkám príslušných zákonov, sa považujú za pôvodné podpisy. 

https://learninghub.sap.com/about/legal/privacy
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services.html
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/services.html
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9.3. Rozhodujúce právo 

Táto Zmluva a akékoľvek spory (vrátane mimozmluvných) vyplývajúce z tejto Zmluvy alebo s ňou súvisiace sa 

budú riadiť zákonmi Slovenskej republiky. Dohovor OSN o medzinárodnej kúpe tovaru a akékoľvek konflikty 

právnych princípov sa na Zmluvu nebudú vzťahovať. 

9.4. Zmluva 

Zmluva má prednosť pred podmienkami a ustanoveniami ľubovoľnej Zákazníkom vystavenej nákupnej 

objednávky, ktorá nebude mať žiadnu platnosť ani účinnosť ani v prípade, že spoločnosť SAP prijme alebo 

inak neodmietne túto nákupnú objednávku. Súčasťami Zmluvy sú Objednávka, tento dokument podmienok a 

ustanovení a akékoľvek dokumenty, na ktoré sa v nich odkazuje. 


