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WARUNKI KORZYSTANIA Z ROZWIAZAN SAP Al

Niniejsze Warunki korzystania z rozwigzan SAP Al (,Warunki korzystania z rozwigzan Al”) stanowig
czes¢ Umowy i majg zastosowanie do technologii Al w Ustudze w chmurze jak okreslono w Dokumentaciji,
uwagach dotyczgcych wydania lub w ramach Ustugi w chmurze (,Technologia Al”).

ZASTOSOWANIE UMOWY

Umowa ma zastosowanie do Technologii Al, w tym miedzy innymi do warunkéw dotyczacych gwarancii,
bezpieczenstwa i poufnosci.

DOPUSZCZALNE UZYTKOWANIE

Ograniczenia dotyczgce uzytkowania. Klient bedzie korzysta¢ z technologii Al zgodnie z Umowa,
Dokumentacjg i Kodeksem postepowania SAP Al (,Kodeks postepowania Al”) dostepnym pod adresem
https://www.sap.com/ai-code-of-conduct.

Zabezpieczenia. Klient nie bedzie obchodzi¢ ani omija¢ zadnych zabezpieczen ustalonych przez SAP lub
osobe trzecig, w tym miedzy innymi zabezpieczerh majacych na celu zapobieganie naruszeniom praw
autorskich, naruszaniu ochrony danych osobowych lub wystepowaniu incydentdéw naruszajgcych
bezpieczenstwo.

Opracowywanie. Klient nie bedzie wykorzystywaé Technologii Al ani Wytworéw do opracowywania,
trenowania lub ulepszania innych modeli sztucznej inteligencji. Dla wiekszej pewnosci — Klient moze
wykorzystywa¢ Wytwory jako dane wejsciowe, w procesach ugruntowywania kontekstu (np. generowania
wspomaganego wyszukiwaniem) oraz wramach projektowania zapytan do wewnetrznych celow
biznesowych Klienta.

WYTWORY
~Wytwory” to wszelkie tre$ci wygenerowane przez Technologie Al dla Klienta.

Wiarygodnosé¢ i rzetelnos€. Technologia Al jest oparta na nowych rozwigzaniach technologicznych, co
moze powodowaé generowanie nieprawidtowych, nieobiektywnych, krzywdzgcych Ilub niescistych
Wytwordéw. Klient ponosi wylaczng odpowiedzialnosé za: (a) wykorzystywanie jakichkolwiek Wytwordw;
oraz (b) decyzje, dziatania i zaniechania Klienta oparte na Wytworach.

Wiasnosé. Strony uzgadniajg, ze: (a) Wytwory moga nie kwalifikowaé sie do ochrony przystugujacej
wiasnosci intelektualnej; oraz (b) Technologia Al moze tworzy¢ zblizone do siebie lub takie same Wytwory
dla réznych klientéw. W relacji miedzy Stronami Klient jest wtascicielem Wytworéw, z zastrzezeniem, ze
SAP, SAP SE oraz ich podmioty stowarzyszone lub licencjodawcy zachowujg wszelkie prawa wtasnosci
intelektualnej do Ustugi w chmurze, Materiatdow SAP, Dokumentacji iich dziet pochodnych zawartych
w Wytworach. Klient ma prawo do korzystania z Ustugi w chmurze, Materiatéw SAP i Dokumentacji
zawartych w Wytworach zgodnie z Umowa.

POSTANOWIENIA ROZNE

Zawieszenie. SAP moze ograniczy¢ lub zawiesi¢ dostep do Technologii Al w przypadku naruszenia
Warunkéw korzystania z rozwigzan Al. SAP powiadomi Klienta o zawieszeniu lub ograniczeniu bez
zbednej zwloki. Na tyle, na ile to mozliwe w danych okolicznosciach, SAP ograniczy czas i zakres
zawieszenia.

Cykl zycia technologii Al. Wszystkie technologie Al sg sklasyfikowane jako nalezace do ,Grupy 1” albo
,Grupy 2”. Technologie Al, ktore nie zostaty wyraznie oznaczone w Dokumentaciji jako nalezgce do Grupy
1, sa sklasyfikowane jako nalezgce do Grupy 2. SAP moze usunagé¢ Technologie Al, przekazujac Klientowi
powiadomienie z co najmniej szesciomiesiecznym wyprzedzeniem, z zastrzezeniem, ze Klient moze nadal
korzysta¢ z technologii Al sklasyfikowanej w Dokumentacji jako nalezgca do ,Grupy 17, ktéra zostata
usunieta, przez pozostaty Okres subskrypcji, z wytgczeniem wszelkich kolejnych okreséw przedtuzenia.
Prawo do dalszego korzystania z technologii Al nie dotyczy technologii Al sklasyfikowanej jako nalezgca
do Grupy 2. SAP moze powiadomi¢ Klienta za posrednictwem wyznaczonego przez SAP panelu
administracyjnego (np. SAP for Me) lub w inny sposdb dozwolony na mocy Umowy.

Modele Al. SAP nie zobowigzuje sie do korzystania z okreslonych modeli sztucznej inteligencji w ramach
Technologii Al, nawet gdy Klient ma mozliwo$¢ wybrania sposrdd kilku modeli sztucznej inteligencji przy
korzystaniu z tej Technologii Al. SAP zastrzega sobie prawo do dodawania, usuwania lub wymieniania
modeli sztucznej inteligencji na inne wylgcznie wedtug wtasnego uznania i w dowolnym momencie.
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W przypadku wprowadzenia nowej Technologii Al SAP moze udostepni¢ dodatkowe warunki lub
zaktualizowac¢ warunki majgce zastosowanie do korzystania z takiej Technologii Al przez Klienta.

Agentowa Al. SAP moze udostepni¢ Technologie Al do samodzielnego lub czesciowo samodzielnego
wykonywania dziatan, wspétdziatania z systemami i danymi SAP oraz systemami i danymi zewnetrznymi,
a takze do realizacji proceséw biznesowych, takich jak agenci Al (,Agentowa Al"). Klient odpowiada za:
(a) dziatania wykonywane przez Agentowg Al oraz wyniki tych dziatan; (b) ocene, wigczenie i autoryzacje
dostepu Agentowej Al do danych, aplikacji i systemdéw oraz potgczen Agentowej Al z tymi danymi,
aplikacjami i systemami; oraz (c) utrzymanie nadzoru i zapewnienie zatwierdzania wykorzystania i dziatan
Agentowej Al przez cziowieka.

Trenowanie. SAP nie bedzie przekazywa¢ Danych Klienta zewnetrznym dostawcom modeli w celu
trenowania ich modeli sztucznej inteligencji. SAP umozliwi Klientowi rezygnacje z wykorzystywania
Danych Klienta przez SAP do trenowania modeli sztucznej inteligencji, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
model jest wdrozony wytacznie na potrzeby Klienta w ramach dzierzawy Ustugi w chmurze Klienta.
Rezygnujac z takiego wykorzystywania, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze takie modele nie bedg
dostosowywane do Danych Klienta. SAP nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenie optymalizacji lub
trafnosci wynikajgce z decyzji Klienta o rezygnaciji z takiego wykorzystywania.
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