ARIBA VERI POLITIKASI VE GIZLILIK BILDIRIMI

(" Ariba Veri Politikas1" olarak anilmaktadir)
ARIBA VERI POLITIKASI

Bir SAP sirketi olan Ariba, alicilar ve saticilar arasinda ticareti kolaylastiran hizmetleri saglayan global bir kurulustur. Bu belge,
Ariba Miisterilerinin (bundan boyle "siz," "Alict", "Tedarikg¢i" veya "Satic1" olarak anilabilir) islem ve diger verilerinin, Alici ve
Tedarikei kuruluslarm bireysel kullanicilartyla ve ¢aliganlartyla ilgili verilerin ve Coziimii kullanmanizin bir pargasi olarak
Ariba'ya gonderilen verilerin kullanilmasi, iglenmesi, saklanmasi veya baska tiirlii degerlendirilmesi konusundaki Ariba
politikasini agiklamaktadir. "Ariba" sozciigii, Ariba, Inc.’1, Gist sirketlerini ve bagl sirketlerini ifade eder.
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Tanimlar

""C0Ozum™, abone oldugunuz (Ariba Miisterisi ve Ariba arasindaki anlagma kosullarina gére) su hizmetleri ifade eder:

Ariba Network (Fatura ve Satin Alma Siparisi Otomasyonu hizmetleri, Ariba Network Uyeligi, Ariba Spot-Quote hizmeti ve
"Supplier Connectivity" hizmetini icerir) (https://service.ariba.com),

Ariba Discovery ¢ozim (http://discovery.ariba.com),

Avriba Cloud Services (**Ariba Teknoloji Ozellikleri*, ""Ariba istege Bagh Céziimleri" ve "'Ariba Uygulama Hizmetleri*
olarak da anilir) (https://s1.ariba.com/[sirkete-6zel-kisim]),

Ariba StartContracts ¢oztmleri (https://s1.ariba.com/[sirkete-6zel-kisim]),

Ariba Commerce Cloud, tedarikg¢ilerin Ariba Network, Ariba Discovery ve satictya yonelik diger Ariba OnDemand
Coziimleriyle birlikte kullanmasi i¢in kullanilan bir sirket profili, yénetim ve raporlama uygulamasidir
http://seller.ariba.com).

Ariba kiiresel tedarik ekibi tarafindan saglanan pazar uygulamasi ve stratejik tedarik hizmetleri ("Ariba Sourcing
Hizmetleri") (4riba'nin su an Ariba Sourcing Hizmetleri i¢in yeni anlagmalar yapmadigini belirtelim),

Ariba Barindirma Hizmet(ler)i (miisteriye 6zel URL'ler iizerinden erisilir).
"Ticari Ortak™, sizin veya sirketinizin bir Coziim kullanarak islem yaptigi kurulug anlamina gelir.

Genel Bakis
Ariba sizin gonderdiginiz veya bir Ticari Ortagin ya da diger veri kaynaklarmin C6ziime génderdigi bilgileri (6rnegin internet
protokol adresi, islemle ilgili veriler ve kullanic1 hesap bilgileri) toplar. Bu veriler asagida iki kategoride ele almmaktadir: "islem

Verileri" (asagida tanimlanmigtir) ve "Kigisel Bilgiler” (kisinin kimliginin tespitine yarayan veya kimligiyle iligkili olan veriler).


https://service.ariba.com/
http://discovery.ariba.com/
http://seller.ariba.com/

islem Verilerinin Kullamlmasi

Ariba, Coziimii kullanirken kurumunuzun veya sizin saglayacagmiz islem verilerinin hassas niteliginin bilincindedir. islem
Verileri; kayit, kataloglama, tedarik bulma/pazarlik, siparis isleme sirasinda sizin veya Ticari Ortaklarinizin Ariba'ya sagladig:
veya Cozlim'e e-posta ve benzeri yollarla gonderdiginiz bilgileri ya da Coztiim biinyesinde sakladiginiz diger bilgileri icerebilir.
Ayrica Ticari Ortaklarinizin Coziim lizerinden size gonderdigi islem verilerini veya sizin Coziim iizerinden Ticari Ortaklarmniza
gonderdiginiz islem verilerini de icerebilir. Islem verileri asagida daha spesifik olarak belirtilen Kisisel Bilgileri icerebilir. Islem
Verilerinin, Uluslararasi Silah Trafigi Mevzuatiyla (savunmayla ilgili mal ve hizmetleri diizenleyen ABD resmi mevzuati)

diizenlenen bilgileri ve Ariba Gizlilik Bildirimi'nde tanimlanan Hassas Kisisel Bilgileri icermeyecegini kabul edersiniz.

Islem verilerinin Coziim iizerinden Ticari Ortaginiza génderilmesini kabul etmeyen bir Satictysaniz, segenekleri (6rnegin belirli
ozel bilgilerin Ariba Coziimii disinda kanallarla génderilmesi, adsiz irtibat bilgilerinin kullanilmas1 vb.) goriismek iizere liitfen

dogrudan Ticari Ortakla irtibat kurun.

Is Irtibat Bilgileri

Bir Alict veya Satict kurulusun temsilcisi Coziimde bir is hesabi agtig1 zaman, Ariba, hesap yoneticisinin adin1 ve irtibat
bilgilerini ister. Hesap yoneticisinin bilgileri, bildirimlerin, hizmet tekliflerinin sirkete génderilmesi ve Coziim idaresi
amaglariyla Ariba tarafindan sirketle irtibat kurmak i¢in kullanilacaktir. Coziimlerde kullanici hesaplarini ve irtibat kigilerini
belirleyip diizenleme konusunda birincil yetki, sirketinizin hesap yoneticisine verilir. Bunu segtiginiz takdirde, kurulusunuz ek
irtibat kisileri belirleyebilir (rnegin Ariba Network'teki "Sirket Genelinde Irtibat Kisileri"). Sizin veya sirketinizin sectigi
Coziime ve goriiniirliik tercihlerine bagli olarak, kullanict adlariniz, telefon numaralariniz, e-posta adresleriniz ve diger profil
bilgileriniz Coztiimii kullanan diger Alicilar ve Saticilar tarafindan ya da Ariba Discovery'de oldugu gibi daha genis bir kitle
tarafindan goriilebilir. Ariba Coziimlerinde bir kullanicinin veya sirket irtibat kigisinin bilgilerinin nasil kullanilabilecegini ve
goriintiilenebilecegini belirleyen goriiniirliik secenekleri, bildirim segenekleri ve role bagli secenekler hakkmda bilgi i¢in, C6zim
belgelerini inceleyin.

Yalnizca genele agik is irtibat bilgilerini vermeniz gerekir. C6ziime gonderilen bireysel irtibat bilgilerinin 6zel ev irtibat
bilgilerini icermemesi gerekir. Cozlime, kisilere ait hassas resmi kimlik numaralarin1 (6rnegin ABD Sosyal Giivenlik
numaralarini) girmemeyi veya kimligin tespitine yarayan bu tiir bilgiler i¢eren belgeleri C6ziim iizerinden géndermemeyi kabul
edersiniz. Kisi adlar1 ve kisiyle ilgili sahsi bilgiler asagida "Kisisel Bilgiler" olarak anilmaktadir.

Verilerin Ariba Tarafindan Kullanim

Ariba, Islem Verilerinizi gizli bilgi olarak degerlendirecek ve yalnizca su amaglarla kullanacaktir: Ariba ¢oziimiiniin ve ilgili
hizmetlerin igleyisini kolaylastirma; Coziimii ve ilgili web sayfalarini kullanimmizi zenginlestirme; i¢ takip ve Cozimi
tyilestirme; Coziimii ne 6l¢iide kullandiginizi analiz etme (6rnegin hacim ve tarihge); sizinle irtibat kurma ve iglemlerinizi C6ziim
iizerinden isleme koyma. Ariba Gizlilik Bildirimi'nde daha ayrintili agiklandig1 gibi, Ariba, verdiginiz is irtibat bilgilerini ayni

amaglarla kullanir.

Ariba Sourcing Hizmetleri. Su an, Ariba'nin, bu paragraf kapsamina giren Ariba Sourcing Hizmetleri i¢in yeni anlasmalar
yapmadigini bilmenizi isteriz. Bu paragraf, gecmise yonelik inceleme amaciyla eklenmistir. Ariba, gesitli tedarik sektorlerindeki
genel fiyat egilimlerini tespit etmek, muhtemel piyasa fiyatlarinin tespiti i¢cin yararli tahmin analizleri yapmak ve benzeri
pazarlarda ilerideki harcama y6netimi projelerine dahil edilmek {izere uygun tedarikgileri degerlendirmek amaciyla Ariba
Sourcing Hizmetleri projelerinin akisi iginde Tedarikgiler tarafindan verilen teklif bilgilerini kullanabilir. Ayrica s6z konusu
yaymin (i) Tedarik¢iyi veya Alicty1 adiyla dogrudan veya dolayli olarak belirtmemesi veya ligiincii bir tarafa Tedarik¢inin veya
Alicinin kimligini belirlemesini saglayabilecek kadar bilgi vermemesi, (ii) tek projede en az dort (4) uygun tedarikgiden gelen
verilerle birlestirilmesi, (iii) Tedarik¢inin iiriin veya hizmetlerini, bu {irlin veya hizmetlerin fiyatlarin1 spesifik olarak
belirtmemesi ve (iv) belirli bir projenin katilimcisi olarak Tedarik¢inin kimligini belirtmemesi kosuluyla Ariba bu tiir teklif

bilgilerini "yiiksek diizeyli" tedarik projesi sonug¢larinin yayminda kullanabilir.

Ariba Sourcing C6zumi - Alicinin potansiyel saticilar nezdindeki goriiniirligiint artirmak i¢in, Ariba, Alicinin Ariba Sourcing
¢oztimlerindeki belirli tedarik etkinliklerini sistemli bir sekilde analiz edebilir, Alicty1 potansiyel yeni tedarikg¢ilerle ad vermeden
eslestirmeye caligabilir veya Alicinn ilgilenebilecegi tedarikgileri vurgulayabilir. Yeni bir potansiyel tedarikgiyle irtibat kurmak,



ona kendini tanitmak isteyip istemedigine karar vermek Aliciya birakilmistir. Bu dzellikler kullanilirken ad belirtilmeden, is
firsat hakkinda yalnizca yiiksek diizeyli bilgiler belirtilecek, kisisel bilgiler verilmeyecektir.

Ariba Discovery — Genel Kullanima A¢ik Bir Site
Is firsatlarmm ve firsatlar1 degerlendirecek yeterliliklerin ag1k bir sekilde bulustugu Ariba Discovery ¢oziimii icin su 6zel kosullar
gecerlidir:

Yayinlanan Fiyat Teklifi (RFQ) ve Bilgi Talebi (RFI) ilanlari - Ariba Discovery hizmeti genele acik bir modele dayandig
icin, Alicinin gonderdigi Fiyat Teklifi Talebi ve Bilgi Talebi Ilanlar1 (baslik, agiklama, bolgeler, sirket ady, iiriinler, proje
tutar1 ve tiim ekler dahil olmak {izere, ancak bunlarla smirli kalmadan), Ariba tarafindan Ariba Discovery'nin herhangi bir
kullanicisma gonderilebilir veya herhangi bir kullanici tarafindan goriintiilenebilir.

Satier Yamitlar1 - Alicinin Fiyat Teklifi Talebi veya Bilgi Talebi {lanlarmin ayrintilart Ariba Discovery hizmetinde
yaymnlandigi takdirde genele agik oldugu halde, Ariba, satic1 yanitinmn ayrmtilarmi (6rnegin teklif tutarint) alict kurulus
digindaki kullanicilarla paylasmaz. Ancak, Alicinin tercihlerine bagl olarak, yanit veren tedarik¢inin bir yanit vermis oldugu
bilgisi genele gosterilebilir.

Beni Goriintiileyenler Ozelligi - Satic1, kisa siire 6nce Ariba Discovery ¢oziimiinde veya ilgili Céziimlerden birindeki
aramay1 kullanarak veya bir ilana yanittan Ariba profiline bakan sirketleri gorebilir. Bir Alici, "Tercih Edebileceginiz
Tedarikgiler..." 6zelligine tikladig1 zaman, o Alicinin bulundugu endiistri Saticiya bildirilebilir. Ariba Discovery'nin alictya
yonelik 6zelliklerini kullanirken bir Saticinin genele agik profilini gérmek i¢in o Saticinin girket adna tiklarsaniz, sirketinizin
admm ve/veya bulundugu endiistrinin, o Saticinin gorebilecegi "Beni Goriintiileyenler Ozelligi"ne eklenecegini kabul
edersiniz (bu 6zellikte kim oldugunuz agiklanmaz). Alici, Beni Kim Goriintiiledi Listesi'nde bir girket adina tiklayarak,
sirketin Alic1 Profiline bakabilir.

Kurulusunuzun Tanitimi

Kurulusunuzu diger kuruluslara tanitma firsatindan yararlanabilirsiniz. Buna ek olarak, Cozliimiin diger kullanicilar1 ¢esitli
6lgiitlerle (6rnegin kurulusunuzun profilindeki bilgilerle) kurulusunuzu bulabilir. Tedarikgileri alicilara tanitmak amaciyla, Ariba,
Ariba Cloud Profillerine Ariba sistemlerinden istatistik veriler (6rnegin, sahip oldugunuz iglem iliskisi sayisi, Saticinin katildig1
etkinlik sayis1 vb.) ekleyebilir veya bagkalarmin kurulusunuz hakkinda geri bildirimde bulunmalarmna izin verebilir. Bu segimi
yaptiysaniz, sirket diizeyinde bilgilerin belirli tiirlerini agiklamamay1 tercih edebilirsiniz. Ariba, sirketinizin yeteneklerini
tanitmak icin (6rnegin alicilarin "Tercih Edebileceginiz Tedarikgiler" 6zelliginde) Ariba profilinizdeki bazi bilgi alanlarindan da

yararlanabilir (saticinin bulundugu endiistri, cografi yer vb.).

islem Verileri ve Ugiincii Taraflar

Coziimii kullanirken, Ariba'nin islemlerinizi ve Coziimle ilgili hizmetleri kolaylastirmak i¢in Islem Verilerinizi Ticari
Ortaklarmiza (veya sizin ya da Ticari Ortaklarinizin yetki verdigi baskalarina) ve Ariba hizmet saglayicilarmna goénderecegini
kabul edersiniz. Ticari Ortagmiz kendisiyle ticaret gegmisinize iliskin istatistik raporlarma erisebilir ve diger ticaret kuruluslarini
etkin kullanmadiginizi tespit edebilir.

Veri Analizi ve Karsilagtirma

Ariba, admizin verilmemesi, toplanan verilerin sirketinizi veya 6zel Islem Verilerinizi belli etmemesi kosuluyla, Islem
Verilerinden yararlanarak, Coziimle ilgili yliksek diizeyli istatistik raporlari olusturabilir ve bu raporlar genele agilabilir. Ariba,
katilmak isteyen sirketler icin harcama y6netimi uygulamalarinin daha derin analizine olanak saglamak {izere kargilastirma
programlar1 sunabilir. Ariba bu Ariba veri analizi ve Ariba karsilastirma programlarmi, tiim miisteri bilgilerinin gizliligini
koruyan standartlarla yiiriitiir. Bu programlar Ariba’nin bir miisteriye Ariba Cozlimlerini nasil kullandigni, diger misterilerin
tipik kullanimiyla karsilagtirmali olarak gosterip (sektor, sirket boyutu, bolge ve benzeri etkenler hakkinda), onlara 6nemli

degerlendirme olanaklar1 sunar.

Ariba'nmin Veri Giivenligi Taahhiidii

Ariba Network ¢6ziimu; Ariba Hosting Services; Ariba Contract Management OnDemand hizmetleri, Ariba Sourcing, Ariba
Analysis, Ariba Spend Visibility, Ariba Procure to Pay (P2P), Ariba Procurement Content, Ariba Procure-to-Order ve Ariba
Invoice Professional uygulamalari, siki bir giivenlik standardi denetiminden gegirilmistir (su anda ABD’nin 6lgtitleri olan AT
Section 101, Attest Engagements, SSAE’ler (AICPA, Professional Standards, vol. 1) dahilinde, Giivenlik, Kullanilabilirlik, islem
Entegrasyonu ve Gizlilik icin Mutemetlik Hizmet Ilkeleri ve Olgiitleri (Trust Services Principles and Criteria) kullanilmaktadir ve



AICPA Service Organization Control ("SOC") rapor sistemi kapsaminda degerlendirilmektedir). AICPA'"nin SOC raporlama
cercevesi su adreste bulunabilir: http://www.aicpa.org/interestareas/frc/assuranceadvisoryservices/pages/users.aspx.

Ariba, endiistride tavsiye edilen sifreleme yontemlerini kullanarak, kredi kart1 ve havale bilgilerini gerektigi gibi koruyacak
onlemleri alir. Ariba hizmetleri, bu tiir bilgilerin yalnizca Coziim i¢inden goriintiilenebilecegi sekilde tasarlanmigtir. Erigimi
yalnizca bu bilgileri gormesi gereken kullanicilarla sinirlayabilirsiniz. Ariba'nin Coziim giivenligini saglamak amaciyla aldig1

onlemlerle ilgili ek bilgiler i¢in, Glivenlik Bildirimlerimize (her bir C6ziimiin altbilgi kisminda bulunmaktadir) bakm.
Kisisel Bilgilerin Kullanimi ve Gizlilik (" Ariba Gizlilik Bildirimi'')

http://www.ariba.com/legal/ariba-privacy-statement adresinde bulunan mevcut Ariba Gizlilik Bildirimi bu belgeye dahil olup,

Ariba'nm Kisisel Bilgileri Coztimlerde kullanmasiyla ve Aribanmn bu iglemleriyle ilgili yikiimliiliklerinize iligkin dnemli
kosullar igermektedir.

Diger Konular
Herhangi bir ihtilaf veya Ingilizce harici bir dile geviride ciddi degisiklik belirlenmesi durumunda, bu Veri Politikasinm Ingilizce

surtimii esas almacaktir.
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