AZ ARIBA ADATKEZELESI SZABALYZATA ES
ADATVEDELMI NYILATKOZATA

(Tovabbiakban ,,Ariba Adatkezelési Szabalyzat”)
ARIBA ADATKEZELESI SZABALYZAT

Az Ariba egy SAP vallalat, és globélisan nyujt olyan szolgaltatasokat, amelyek elfsegitik a beszerzok és eladok kdzotti
kereskedelmet. Jelen dokumentum tartalmazza az Ariba iigyfeleire (jelen dokumentumban a tovibbiakban: On vagy vevéi
szervezet), a beszallitokra (jelen dokumentumban a tovabbiakban: ,,On” vagy ,,Beszerz8” vagy ,,Beszallit6” vagy ,,Elado”),
valamint a Beszerz6 és Beszallito szervezetek egyes felhasznaloira és munkavallaloira vonatkozo tranzakcios és egyéb adatok
kezelésére, feldolgozasara, tarolasara és egyéb jellegii kezelésére vonatkozé szabalyzatat, amennyiben ezen adatok Aribanak
torténd megkiildésére a megoldas On 4ltali igénybevétele soran keriil sor. Az ,,Ariba” az Ariba, Inc. céget, annak anyavallalatait
és leanyvallalatait jelenti.
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Meghatérozasok

A ,,Megoldas” a kovetkezd szolgaltatasokat jelenti, amelyekre feliratkozott (az Ariba Ugyfél és az Ariba kozotti megallapodas
feltételei szerint):

Az Ariba Network (beleértve a Szamla- és Megrendelésautomatizalas szolgaltatasokat, az Ariba Network Tagsagot, az Ariba
Spot-Quote szolgaltatast és a ,,Beszallitdi kapcsolat” szolgaltatast) (https://service.ariba.com),

Az Ariba Discovery megoldas (http://discovery.ariba.com),

Az Ariba felhdalapu szolgaltatasai (a régebbi szerz6désekben a kovetkezé megnevezések alatt: ,,Ariba Technology
Features”, ,,Ariba OnDemand Solutions™, vagy ,,Ariba Application Services”) (https://sl.ariba.com/[vallalatspecifikus]),

Az Ariba StartContracts megoldasok (https://sl.ariba.com/[vallalatspecifikus]),

Az Ariba Commerce Cloud, egy vallalati profilokat tartalmazd, adminisztracids és jelentéskészitési alkalmazas (a
http://seller.ariba.com oldalon érhet6 el), amit a Beszallitok az Ariba Network, Ariba Discovery és egyéb Ariba OnDemand
Megoldasok eladé oldali funkcidihoz kapcsoldddan hasznalhatnak.

Piaci végrehajtasi és stratégiai beszerzési szolgaltatasok az Ariba globalis beszerz6i munkacsoportjatol (,,Ariba Sourcing
Szolgaltatasok™) (Vegye figyelembe, hogy az Ariba nem kot aktivan Uj megallapodasokat az Ariba Sourcing
Szolgéltatasokra), és

Ariba hoszting szolgaltatas(ok) (amelyek az tigyfelek egyedi URL-jein keresztiil érhet6(k) el).

A ,Kereskedelmi Partner” azt a jogi személyt jelenti, amellyel On vagy az On cége a Megoldas igénybevételével tranzakciot
folytat.


https://service.ariba.com/
http://discovery.ariba.com/
http://seller.ariba.com/

Attekintés

Az Ariba gyiijti az Ont61 vagy kereskedelmi partnerétdl, illetve egyéb adatforrasokbol szarmazo, a Megoldésba kiildott adatokat
(pl. internetprotokoll cimeket, tranzakciokra vonatkozé adatokat és felhasznaldi fiokadatokat). A szabalyozés az adatokat két
kategériaba sorolja: “Tranzakcids Adatok” (az alabbiak szerinti meghatarozassal) és “Személyes Adatok™ (az egyén
azonositasara alkalmas vagy az egyénre vonatkoz6 adatok).

A tranzakcios adatok kezelése

Az Ariba tisztAban van azzal, hogy az On vagy az On szervezete altal a Megoldas igénybe vétele soran megadott adatok bizalmas
jellegiiek. A tranzakciés adatok korébe tartoznak az On altal az Aribanak vagy az On kereskedelmi partnereinek a regisztracio, a
katalogizalas, a beszerzés/targyalas, a megrendelési folyamat soran vagy barmely e-mail tizenet vagy mas kommunikacios
csatorna igénybevételével megadott, illetve a Megoldas keretében tarolt adatok. Ide tartozhatnak a Megoldas keretében az On
kereskedelmi partnerei részéré1 Onnek kiildott, illetve az On részérol a kereskedelmi partnereinek kiildtt tranzakcios adatok is.
A tranzakcios adatok korébe tartozhatnak ezen kiviil az alabbiakban kiilon meghatarozott személyes adatok is. On vallalja, hogy
a tranzakci6s adatai nem tartalmaznak az Amerikai Egyesiilt Allamok nemzetkozi fegyverkereskedelmi szabalyozéasaban (ITAR)
(az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanyanak a honvédelemmel kapcsolatos eszkdzokrél és szolgaltatasokrol szo1o
rendelkezéseiben) megnevezett adatokat, illetve az Ariba Adatvédelmi Nyilatkozataban meghatéarozott Bizalmas Személyes
Adatokat.

Amennyiben On Eladoként nem jarul hozza tranzakcids adatainak a Megoldas keretében az On kereskedelmi partnere
rendelkezésére bocsatasahoz, kérjik vegye fel a kapcsolatot kozvetlentil a kereskedelmi partnerrel a lehetdségek felmérésére (pl.
az adatok Ariba Megoldason kiviili megadasa, név nélkiili elérhetségi adatok megadasa stb.).

Vallalati kapcsolattartéi adatok

Amennyiben egy Beszerz6 vagy Beszallito képviseldje a Megoldas keretein beliil vallalati tigyfélfiokot hoz létre, az Ariba kéri a
fiokkezeld nevének és elérhetdéségének megadasat. A fiokkezeldre vonatkozo informéciokat az Ariba a tarsasag tajékoztatasara,
szolgaltatasainak kiajanlasara és a Megoldassal kapcsolatos adminisztrativ célokra haszndlja. Az On villalatanak fiokkezeléje a
Megoldasokban a felhasznaloi fiokok és kapcsolattartok létrehozasanak és karbantartasanak elsd szamu iranyitoja. On vagy
szervezete tovabbi kapcsolattartokat is megadhat (pl. ,,Vallalati szintii kapcsolattartokat™ az Ariba Network-6n). A Megoldas és
az On vagy az On szervezete altal kivalasztott megjelenitési lehetdségek fiiggvényében az On felhasznaléi nevei, telefonszamai
és e-mail cimei valamint egyéb profiladatai lathatok lesznek a Megoldast hasznalo tobbi Beszerzd és/vagy Eladd vagy az Ariba
Discovery-hez hasonldan egy szélesebb kézonség szamara. Nézze at a Megoldas dokumentacidjat, hogy megismerje a lathatdsagi
opcidkat, értesitési opcidkat és szerep alapu opcidkat, amelyek befolyasoljak, hogyan hasznalhatoak vagy lathatdak az Ariba
Megoldéasokon belul egy adott felhasznald vagy vallalati kapcsolattarto vallalati elérhetdségi adatai.

Kérjiik, hogy kizardlag nyilvanos elérhetéségi adatokat adjon meg. A Megoldasban megadott egyéni elérhetéségi adatok nem
tartalmazhatnak otthoni elérhet8ségi adatokat. On vallalja, hogy nem ad meg egyénekre vonatkoz6 bizalmas &llami azonositokat
a Megoldasban (pl. az amerikai egyesiilt allamokbeli tarsadalombiztositasi szam) és nem kiild olyan dokumentumokat a
Megoldason keresztiil, amelyek ilyen azonositokat tartalmaznak. A személyneveket és személyes adatokat az alabbiakban

,,személyes adatoknak” nevezziik.

Adatfelhasznalas az Ariba részérdl

Az Ariba az On tranzakcios adatait bizalmas informacioként kezeli, és kizarolag a kovetkezd célokra hasznalja fel: a Ariba
megoldas és a kapcsolodé szolgaltatasok mitkodésének elésegitése; a Megoldas és a kapesolodd weboldalak On részérél torténd
minél jobb felhasznalasanak eldsegitése; bels6 adat-nyomonkdvetés végzése és a Megoldas tovabbfejlesztése; annak
megallapitasa, hogy On a Megoldast milyen mértékben hasznalja fel (pl. mennyiség és naplozas); az Onnel torténd
kapcsolattartas; az On tranzakcioinak a Megoldas révén torténd feldolgozasa. Az Ariba vallalati elérhetéségi adatokat ugyanezen

célokra hasznalja, az Ariba Adatvédelmi Nyilatkozataban bovebben leirtak szerint.

Ariba Sourcing Szolgaltatasok. Vegye figyelembe, hogy az Ariba nem két aktivan (j megallapodasokat az Ariba Sourcing
Szolgaltatasokra, amelyek jelen bekezdés hatalya ala esnek. Ez a bekezdés korabbi szolgaltatasok okan szerepel. Az Ariba az
Avriba Sourcing szolgéltatasi projektek keretében a beszallitok altal megadott palyazati adatokat felhasznalhatja az egyes



beszallitoi agazatokban végbemend altalanos artrendek megallapitasara, a varhato piaci arak eldrejelzésére alkalmas eldrejelzd
elemzések létrehozésara és az adott piacokon a jovébeli kiaddsmenedzsment projektekhez megfeleld beszallitok értékelésére. Az
Ariba ezen palyazati adatokat beszerzési projektek ,,magas szintii” (6sszesitett) eredményeinek kozzétételére is felhasznalhatja,
feltéve, hogy ilyen kdzzététel (i) kdzvetve vagy kozvetleniil nem teszi lehetévé a beszallitd vagy vevé név szerinti azonositasat
vagy nem nyujt elegendd informaciot harmadik félnek ahhoz, hogy a beszallitot vagy a vevot azonosithassa, (ii) egy projekt
legalabb 4 (négy) beszallitdjanak 0sszesitett adataibol késziilt, (iii) nem nevez meg egyes beszallitdi termékeket vagy

szolgaltatasokat, valamint (iv) nem nevez meg beszallitot az egyes projektek résztvevojeként.

Ariba Sourcing Megoldas - Annak érdekében, hogy a Beszerzd lathatobba véljon a potencialis beszallitok szamara, az Ariba
szisztematikusan elemezheti a Beszerz6 bizonyos beszerzési tevékenységeit, amelyeket az Ariba Sourcing megoldasokban végez,
és névteleniil 6sszeparosithatja a Beszerz6t potencialis G beszallitokkal vagy kiemelhet beszallitdkat, akik érdekesek lehetnek a
Beszerz6 szamara. A Beszerz6 dontheti el, hogy kapcsolatba akar-e 1épni vagy felfedi-e a kilétét a potencialis 1j beszallitok el6tt.

A lehet6ségekr6l ezen funkciok hasznalata soran csak névtelen és dltalanos szintli informaciot tesziink kozzé.

Ariba Discovery — egy nyilvanos oldal
Az Ariba Discovery megoldas a lehetéségek és képességek nyilvanos cseréjére szolgal, és a kdvetkezd kiilonleges feltételek
vonatkoznak az Ariba Discovery megoldasra:

Kozzétett RFQ (ajanlattételi felhivas) és RFI (informéacidkérés) hirdetmények- Mivel az Ariba Discovery szolgaltatas
nyilvanos modellen alapul, az Ariba a Beszerzok altal bekiildott RFQ (ajanlattételi felhivas) és RFI (informaciokérés)
hirdetményeket (ideértve tobbek kdzott a cimre, a megnevezésre, a teriiletekre, a cégnévre, az arukra, a projektdsszegekre
vonatkoz6 adatokat és minden mellékletet) az Ariba Discovery megoldas mas felhasznal6i szamara megkiildi vagy szamukra
megtekinthet6veé teszi.

Eladoi valaszok - A beszerz6k RFQ (ajanlattételi felhivas) vagy RFI (informaciokérés) hirdetményeinek részletei
nyilvanosak, az Eladoi valaszok részleteit viszont, ideértve az ajanlati arat is, az Ariba kizarolag a beszerz6 szervezettel 0sztja
meg. Azonban a Beszerz6 beallitasaitol fliggden a valaszado Eladorol a valaszadas ténye nyilvanosan elérhet6 adat lehet.

A Profilom megtekint6i funkcio - Az Eladok megnézhetik azokat a vallalatokat, amelyek nemrég megtekintették az Elado
Avriba profiljat az Ariba Discovery megoldasban vagy a kapcsolédd Megoldasokban végzett keresés hasznalataval vagy egy
hirdetményre adott valasz Gitjan. Ha egy Beszerzé rakattint az Elado profiljara ,,Az On igényeinek megfelel beszallitok”
funkcioban, lehet, hogy az Eladd hozzajut a Beszerz6 iparagara vonatkozo6 adatokhoz. Ha az Ariba Discovery beszerzé oldali
funkcidinak hasznélata kozben rékattint egy Eladd vallalat nevére, hogy megnézze az Eladé nyilvanos profiljat, On
beleegyezik abba, hogy az Eladé szamara elérhetd ,,Profilom megtekintéi funkcioba” bekeriiljon az On vallalatanak neve
és/vagy iparaga (az On személyazonossaga nem keriil felfedésre abban a funkcioban). Az Eladé rékattinthat a vallalat nevére
a Profilom megtekint6i listdban, hogy megnézze a vallalat Beszerzdi profiljat.

Az On szervezetének hirdetése

Onnek lehetdsége nyilhat arra, hogy hirdesse a szervezetét egyéb szervezetek felé. Ezen kiviil a Megoldas mas felhasznaléi a
Megoldas keretein beliil kereséseket futtathatnak szamos keresési feltétel megadasaval (pl. a szervezeti profilon megadott
adatokra, amelyek révén megtalalhatjak az On szervezetét). Annak érdekében, hogy beszallitokat hirdessen a beszerzoknek, az
Ariba kiegészitheti az Ariba Cloud profilokat az Ariba rendszereibdl szarmazo statisztikai adatokkal (mint példaul az esemény ek
szdma, amelyeken az Elad6 részt vett) vagy lehetévé teheti masoknak, hogy visszajelzést adjanak az On szervezetérl.
Amennyiben On tigy dont, lehetdsége van az ilyen vallalati szintii adatok kozzétételét megsziintetni. Az Ariba felhasznalhat
egyes informéaciokat az On Ariba profiljabdl, hogy hirdesse az On vallalatanak képességeit (pl. elado iparaga, foldrajzi

elhelyezkedés), példaul a beszerzSk szamara megjelenitett ,,Az On igényeinek megfeleld beszallitok™ funkcioban.

Tranzakcios adatok és harmadik felek

On tudomasul veszi, hogy a Megoldas igénybevétele soran, az On éltal inditott tranzakciok végrehajtasa és a Megoldashoz
kapcsolodo szolgaltatasok elésegitése érdekében, az Ariba megkiildi az On tranzakcios adatait az On kereskedelmi partnerének
(vagy az On vagy kereskedelmi partnere altal arra felhatalmazottaknak), valamint az Ariba szolgéltatoinak. Az On kereskedelmi
partnere hozzéaférhet az On vele folytatott kereskedelmi tevékenységére vonatkoz6, multbeli adatokbol késziilt statisztikai
jelentésekhez és megitélheti, hogy On maés kereskedelmi szervezetekkel is folytathat-e tevékenységet.

Adatelemzés és teljesitménymeéreés
Az Ariba készithet a Megoldasra vonatkozo dsszesitett statisztikai jelentéseket, amelyek hasznosithatnak tranzakciés adatokat,



feltéve, hogy ezen jelentések kizarolag név nélkiili 6sszegzett forméban tartalmaznak adatokat, amelyekbdl az On cége vagy
egyedi tranzakcios adatai nem azonosithatoak; ezen jelentések nyilvanosan kdzzétehetdk. Az Ariba teljesitménymérési
programokat kinal, hogy elésegitse a kiadaskezelési gyakorlatok mélyebb elemzését azon véllalatok szaméra, amelyek részt
kivannak venni. Az Ariba az adatelemzést és a teljesitménymérési programokat az egyes tigyfelek adatainak bizalmas jellegét
meg6rzd szabvanyoknak megfeleléen mukddteti. Ezek a programok lehetdvé teszik az Ariba szdmara, hogy értékes attekintést
nyujtson az tigyfelek szaméra, és bemutassa, miként hasznalja az adott igyfél az Ariba Megoldasokat a tdbbi tigyfél tipikus
hasznalati moédjaval 6sszehasonlitva, iparagankeénti, vallalatméret szerint, regionalis vagy egyéb tényez6k szerinti bontasban.

Az Ariba adatbiztonsdgra vonatkozé elkotelezettsége

Az Ariba Network megoldas; az Ariba Hoszting Szolgaltatasok; az Ariba Contract Management, Ariba Sourcing, Ariba Analysis,
Ariba Spend Visibility, Ariba Procure to Pay (P2P), Ariba Procurement Content, Ariba Procure-to-Order és az Ariba Invoice
Professional alkalmazasok OnDemand szolgaltatasai tanUsitottan megfelelnek a szigort biztonsagi szabvanyoknak (jelenleg a
Tanusitasi szabvanyokra vonatkozé kdzlemények AT 101-es szakaszanak megfeleléen (Amerikai Okleveles Konyvvizsgalok
Intézete, Szakmai szabvanyok, 1. kotet), a Trust Services Biztonsagi, Rendelkezésre allasi, Feldolgozasi-integritasi és Titoktartasi
Alapelveinek és Kovetelményeinek és az AICPA Szolgaltatdsszervezés-iranyitas (a tovabbiakban ,,SOC”) jelentési
keretrendszerének hasznélataval). Az Amerikai Okleveles Konyvvizsgalok Intézetének SOC jelentési keretrendszerérdl a
kovetkez6 oldalon talalhat altalanos informaciokat:

http://www.aicpa.org/interestareas/frc/assuranceadvisoryservices/pages/users.aspXx.

Az Ariba az ajanlott agazati titkositasi modszerek alkalmazasaval védi a hitelkartya- és atutalasi adatok titkossagat. Az Ariba
szolgaltatasai olyan modon keriiltek kialakitasra, hogy ezen adatkategoriak csak a Megoldas keretein beliil tekinthetok meg. A
hozzaférést tovabb sziikitheti azokra a felhasznaldkra, akiknek sziiksége van az adatok megtekintésére. Kérjlk, olvassa el a
Biztonsagi tajékoztatdkat (amelyek az egyes Megoldasok lablécében talalhatok), amelyek tovabbi informaciokat tartalmaznak
arrol, hogy az Ariba milyen intézkedéseket tett a Megoldas biztonsaga érdekében.

A személyes adatok kezelése és adatvédelem (az ,,Ariba Adatvédelmi nyilatkozat™)

Az Ariba hatalyos Adatvédelmi nyilatkozata a kovetkez6 cimen érhet6 el: http://www.ariba.com/legal/ariba-privacy-statement.

Ez a nyilatkozat a jelen dokumentumban is szerepel és tartalmazza az Ariba legfontosabb el6irasait a személyes adatoknak a

Megoldas keretében torténd kezelésére, valamint az On kotelességeit az Ariba ilyen modon térténd adatkezelésére vonatkozoan.

Vegyes rendelkezések
Jelen adatkezelési szabalyzat angol nyelvii verzidja mérvadd abban az esetben, ha mas nyelvii verzioval ellentmondas vagy

jelent6s forditasi eltérés mutatkozna.
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